RELATORIO DE FISCALIZACAO
CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO C

AGENERSA
1. RF CASAN N*: 2. Data da Fiscalizagio: 3. Concessionaria Fiscalizada:
101/2023 06/06/2023 CEDAE
4. Endereco da Fiscalizacdo: 5, Bairro(s): 6. Municipio:
R. Paulo Abreu, 461 Cidade Nova - Itaperuna

7. Objetivo da Fiscalizacio:
O objetivo da Vistoria Técnica em Itaperuna ¢ em funcfio da demanda do Processo SEI-220007/001605/2023 que solicita
detalhar as condicdes técnicas e operacionais da prestagio dos servigos referente ao sistema de abastecimento de
dgua, a cargo da CEDAE. A ac¢io da vistoria visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado, em

8. Representes designados pela Concessioniria:
¢ Chefe da Estagio de Tratamento de Agua

9. Descricio do(s) fato(s) relevante(s) encontrado(s) na fiscalizacio:
Conforme Relatério e documentagéo fotografica em anexo.
10. Noerma(s) Aplicavel(eis) e Referéncias Bibliogrificas:
ABNT NBR 12217 ~ Projeto de reservatorio de distribui¢fio de dgua para abastecimento pablico.
ABNT NBR 12214 - Projeto de estag@o de bombeamento ou de estagdo elevatéria de dgua.
Schiavo, M.L. Sistemas e processos de tratamento de aguas de abastecimento:
Florengano, J.C. Sistemas de Tratamento e Distribuigao de Agua. MaterialDidatico,2011.
Di Bernardo, L; Dantas, A. B. Métodos ¢ técnicas de tratamento de dgua

ANENENENEN

11. Determinacio(des) e recomendacio(des) a Concessionaria:
Conforme Relatério e documentagio fotografica em anexo.

12. Nome do Agente de Fiscalizacio: '13. ID Funcional:
Carlos Augusto Pessa — 2146303-0
Gustavo Boaretto : 5137223-1

14. Assinatura do Agente de Fiscalizacio e data\do Relatdrio:
Local e Data: Rio de Janeiro, 13 Junhode 2023
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15. METODOLOGIA
A metodologia para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de vistoria

técnica, levantamentos em campo, analise e avaliagdo documental, obten¢do de informagdes e
dados gerais do sistema, identificacdo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada por representante designado pela Concessionaria e pela equipe técnica
local, que se encarregaram de explicar os processos operacionais e a funcionalidade de cada

unidade e equipamento.

16. DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
A Companhia Estadual de Agua e Esgotos - CEDAE tem sob a sua responsabilidade apenas o

Sistema de Abastecimento de Agua do Distrito Sede de Itaperuna. Nos demais Distritos (Aré,
Boa Ventura, Comendador Venancio, Itajara, Nossa Senhora da Penha, Raposo e Retiro do
Muriaé), os Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario estio a cargo da
Prefeitura Municipal de Itaperuna, razao pela qual nossa visita técnica se ateve somente ao
Distrito Sede. Quando de nossa chegada fomos recebidos pelos Engenheiro responsavel pela
ETA, e procedemos o inicio da visita técnica.

O Municipio de Itaperuna esta localizado na Regiao Noroeste Fluminense do estado do Rio de
Janeiro. Foi fundado em 10 de maio de 1889. Possui clima tropical, com chuvas durante o
verdo e temperaturas médias anuais entre 19° e 32°. E considerada uma das cidades mais
quentes do estado, podendo chegar aos 40° entre novembro e fevereiro. Esta distante cerca de
313 quilémetros da cidade do Rio de Janeiro, ocupando uma area de 1.105,56 quilémetros

quadrados. Sua populagao em 2010, foi estimada pelo IBGE em 95.876 habitantes.

Sistema de Abastecimento de Agua

O sistema de abastecimento de dgua da Estacio de Tratamento de Agua de Itaperuna,
responsavel pelo atendimento do Distrito Sede ¢ composto por:

Captacio,

Elevatoria ¢ Adutora de Agua Bruta,
Estagdo de Tratamento,

Laboratorio de analises,

Elevatoria e Adutora de Agua Tratada,
Reservatorio e

Rede de Distribuigao.

A o e

O mesmo ¢ operado ininterruptamente e produz, em média, 330 litros por segundo de dgua
tratada. A ETA passou por obra de melhoria operacional no sistema de abastecimento em

Marc¢o/2010.
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Sistema de Abastecimento de Agua

Manancial

Captacio

A captacao ¢ realizada na margem esquerda do Rio Muriaé, por gravidade, através de uma
tubulacdo de 800mm e grade para remocao de s6lidos grosseiros.
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Gradeamento para remogao de solidos grosseiros
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Estaciio Elevatoria E Adutora de Agua Bruta

A agua ¢ captada e recalcada por uma estacao elevatoria de dgua bruta, que possui 3 conjuntos
motor-bomba de 100 CV, sendo dois operando e um reserva e acionamento através de chaves
soft-starter. Da elevatoria, a agua bruta ¢ conduzida por 2 adutoras, uma de 350 mm de
diametro em PRFV e outra com 400 mm de didmetro em ferro fundido, ambas com 300,00 m
de extensao.

i [ e
Conjuntos Motor-Bomba apresentando vazamento

Quadro de Comando dos Con_]untos Motor-Bomba Dois em Operagao eum Reserva

Coagulacio

Para realizar a coagulacdo ¢ adicionado a 4gua bruta, o produto quimico sulfato de aluminio
em estado liquido, abastecido por carretas e armazenado em reservatorio apropriado.

R

Floculacédo

Nessa etapa, apos a coagulacdo, ocorre a formagao de flocos nas chicanas horizontais ao longo
dos floculadores.

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA

Avenida Treze de Maio, 23 / 23° andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ - CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 - Fax: 21 2332-6459
‘ www.agenersa.ri.gov.br - secex@agenersa.ri.gov.br

AGENERSA 4/m

AR e
o v do o e Jne



RELATORIO DE FISCALIZACAO (‘
CASAN - CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO AGENERSA

[

Chicanas com plcas danificadas

Decantacdo

Ao passar pelos floculadores, a 4gua segue para os decantadores (3 tanques retangulares) onde
os flocos com maior quantidade de sedimentos e mais pesados sao depositados no fundo pelo
efeito da gravidade. Os tanques possuem placas paralelas com angulagdo que varia de 40 a 60
graus, aumentando a superficie de contato com a dgua permitindo que a dgua floculada passe
entre elas, diminuindo o tempo de retencdo e permitindo que o fluxo fique mais estavel e
uniforme.

Filtracdo

Essa etapa ¢ responsavel por reter impurezas através de filtros. Eles sdo compostos por areia
fina e grossa, além de uma camada de seixos. Na ETA existem 4 filtros implantados.

Desinfeccio

Ap0s o processo de filtracdo, sdo aplicadas na agua, para a desinfec¢do, solugdo de cloro em
gés, armazenados em cilindros de 900kg. Registra-se, também, a disponibilidade de sistema de
cloragdo com aplica¢do de pastilhas de hipoclorito de calcio, que visa dar maior seguranga
operacional ao sistema de desinfecgao.

Esse processo buscar atender os padroes de potabilidade estabelecidos na legislagao vigente.
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Laboratorio de Andlises

O laboratorio € capacitado para efetuar as analise didrias da qualidade da 4gua necessaria para
avaliacdo da dgua bruta e o tratamento adequado para ETA. Essa andlise ¢ feita de duas em
duas horas e visa monitorar padrdes de pH, cor, turbidez e residual de cloro. Ainda sdo
efetuadas em média 85 coletas mensais para analise em laboratorio proprio da CEDAE, além
de analises mensais, trimestrais e semestrais em laboratorios contratados.

Estaciio Elevatoria e Adutora de Agua Tratada

A agua tratada ¢ aduzida por duas adutoras de ferro fundido de 350 mm de didmetro e 300
mm, seguindo dessa forma abastecendo a Cidade. O sistema elevatorio ¢ composto de 3
conjuntos motor-bomba de 250 CV, dois operando e um reserva, com acionamento através de
chaves soft-starter.

Reservatorio e Rede de Distribuicdo

A agua tratada ¢ bombeada por duas adutoras para dois reservatorios principais. Um
reservatorio possui capacidade para 1.000 m* e o outro, localizado no bairro do Horto, com
capacidade de 160 m?®. Dos reservatorios, a a4gua segue para a rede de distribuicdo através de
adutoras que variam de 50 a 250 mm de didmetro. Devido muitos bairros estarem localizados
em pontos com cotas superiores a dos reservatorios principais atuais, ocorreu a implantacdo de
diversos boosters ou elevatorias em pontos estratégicos, com equipamentos que variam de 5 a
50 CV, num total de 14.

Populacido Beneficiada

A populacdo atualmente beneficiada pelo tratamento realizado pela ETA de Itaperuna ¢ de
cerca de 110.158 habitantes, estimada para as 32.210 economias cadastradas nas 23.984
ligacdes registradas na Companhia.
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Vazdo per Capita

Considerando a vazio média produzida pela Estacio de Tratamento de Agua de Itaperuna,
3801/s, descontando 25% a titulo de perdas, € a populacao estimada atendida, 110.158, resulta
em 223 litros diarios de dgua tratada disponibilizada por habitante.

| SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE ITAPERUNA |

. S e

Reservatdrio do horte Reservetdrio Alusl
Capncidade 160m" | Capstidade: 1000 m!

ITASERLINA
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19. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

a. O manancial ndo possui sinaliza¢ao identificando que o local ¢ destinado ao abastecimento
publico;

b. O volume captado no Rio Muriaé, (330 1/s) atualmente garante o abastecimento de agua, no
primeiro distrito, sem haver colapso do abastecimento;

¢. Nao ha barragem para regularizacdo do manancial,;

d. Ponto de Captagdo tem boas condi¢des de acesso ao ponto de captagdo adequadas

e. Boas as condicdes e adequadas de acesso operacionais e de manutengao da captagdo;
f. Manutencdo Teste mensal de abertura e fechamento das comportas;

g. A EEAB ndo possui Gerador de emergéncia;

h. Nao ha retencdo ou qualquer tipo de tratamento para o lodo da ETA que ¢ lancado
diretamente no esgoto pluvial.

i. Falta de manutencao e substitui¢do das placas em madeira nos floculadores
j. Falta de manutencdo, limpeza, dos decantadores
k. Nao foi apresentado o Manifesto de Transporte de Residuos, MTR-INEA

I. Segundo a Norma ABNT NBR 12235, 0 armazenamento de residuos a espera de reciclagem,
recuperagao, tratamento ou disposicao final adequada, deve atender a uma série de condi¢des
basicas de seguranca. A bombona de Substancias Perigosas Diversas, Residuos de Reagente,
nao possui bacia de contengdo e ha algumas bombonas de produtos quimicos sem contencao
para eventuais vazamentos.

m.N3o hd histérico do monitoramento da 4gua tratada no site da SISAGUA conforme
determina o Sistema de Informacdo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo
Humano.

n. Os efluentes da lavagem dos filtros sdo lancados na rede de dguas pluviais, aproximadamente
120 m?/lavagem, sem tratamento

0. Os extintores de incéndio instalados em desacordo Codigo de Seguranga contra Incéndio e
Panico do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro (CBMERYJ).

p. O registro de descarga do fundo do decantador encontra-se inoperante, impedindo o
descarregamento do lodo de fundo do mesmo.

q. Segundo a Norma ABNT NBR 12235, o0 armazenamento de residuos a espera de reciclagem,
recuperagao, tratamento ou disposicao final adequada, deve atender a uma série de condigdes
basicas de seguranca. A bombona de Substancias Perigosas Diversas, Residuos de Reagente,

ndo possui bacia de contengao
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r. A Estagdo de Elevatoria de Agua Tratada ndo possui placa de Identificagio

s. Necessidade de melhorias e corregdes civis na estrutura das chicanas do floculador
t. Necessidade de melhorias e corregdes civis na estrutura do vertedor triangular,
u. Necessidade de melhorias e corre¢des civis na estrutura stoplog

v. Necessidade de melhorias e corregdes civis na estrutura calha do decantador;
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20. RECOMENDACOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatagdes mencionadas neste relatorio, a fim de atender
as normas.

a)

Recomendamos apresentar o Plano de Manuten¢ao Operacional Periddica da ETA
com respectivo cronograma;

b) Recomendamos manter visivel MAPA ROTA DE FUGA

¢) Recomendamos providenciar projeto executivo para execugdo da retirada do Lodo
gerado no processo de tratamento da agua.

d) Recomendamos providenciar a manutencao e instalagdo da régua da Calha Parshall,
para obtencao da vazao de entrada de 4gua bruta na ETA.

e) Recomendamos substituir o registro de fundo do decantador, permitindo a limpeza
do decantador.

f) Recomendamos providenciar correto armazenamento das bombonas de produtos
quimicos.

g) Recomendamos a instalacdo da Bacia de Conten¢do no armazenamento dos
Residuos de Substancias Perigosas Diversas (Residuos de Reagente).

h) Recomendamos providenciar iluminacao de emergéncia;

i) Recomendamos apresentar Relatorio Comercial Cadastral com nimero de Ligagdes
e Economias, assim como a totalizacdo mensal (03 tltimos meses) da
Micromedi¢do do sistema.

j) Recomendamos apresentar Relatorio Operacional de Macromedicao (saida do
reservatdrio principal da ETA) (03 Gltimos meses).

k) Recomendamos apresentar plano de emergéncia contra falta de energia na ETA;

I) Recomendamos apresentar planilha ou programa para manutengao periodica;

m) Recomendamos identificar e controlar ambiente em atendimento da Norma
pertinente dos utensilios e equipamentos utilizados no laboratorio da ETA;

n) Recomendamos apresentar Plano de Gerenciamento de Residuos e Manifestos de
residuos

0) Recomendamos que os extintores devem estar em local de facil acesso,
desobstruidos, sinalizados e fixados a uma altura méxima de 1,60 m (do gatilho de
acionamento até o chao) ou colocados em suporte de piso a uma altura minima de
10 cm.
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21. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o que foi observado na Vistoria Técnica e demonstrado no presente relatorio,
sobre a Estagdo de Tratamento de Agua de Itaperuna, constatou-se que o sistema produtor de
agua tratada opera de forma adequada, porém as “ndo conformidades” necessitam de
atendimento imediato.

O lodo gerado precisa ser destinado de forma a atender as exigéncias ambientais atuais.

As instalacOes serdo visitadas novamente no intuito de avaliar se houve atendimento as

observacdes feitas pela equipe técnica, podendo ser apontadas novas “nao conformidades”.

Solicitamos que a concessionaria, apos a aprovagdo e aceite das chefias imediatas, adote

providéncias quanto as constatagdes mencionadas neste relatorio, a fim de atender as normas.

Diante do exposto e nada tendo a acrescentar sob o aspecto técnico, este subscrevente

encerra este Relatdrio com base nas informagdes contidas nos autos,
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