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1. IDENTIFICACAO DA AGENCIA REGULADORA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro —

AGENERSA

Endereco: Avenida 13 de maio, 23 / 24° andar - Centro

Telefone: (21) 2332-6469

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Concessionaria Rio Mais Saneamento.

Endereco: Rua Victor Civita, n® 66, Bloco 1 — Salas 201/202, Jacarepagua, Rio de Janeiro — RJ

3. CARACTERISTICAS DAFISCALIZACAO

Tipo de Fiscalizaciao

Fiscalizac¢do Direta

Casemiro de Abreu

Municipio

Rodovia Serramar, S/N — Casemiro de Abreu — Rio de
Endereco Janeiro
Local ETA RIO DOURADO

Servico Fiscalizado

Estagdo de Tratamento de Agua

Periodo da Inspecao de Campo 13 de outubro de 2022

&R

Entrada 'da dgua  bruta ©
(calha parschal)

A Filtros p— f’ b+

Imagem 1 — Imagem Aérea da Estagio de Tratamento de Agua de Rio Dourado
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Fotografia 1 - Entrada dé.]-Esta.qéo i
4. OBJETIVO

O objetivo do Relatorio de Fiscalizagao ¢ descrever forma de captagao da agua bruta, etapas dos
processos de tratamento e detalhar o diagndstico das condigdes técnicas e operacionais da Estacao
de Tratamento de Agua (ETA) Rio Dourado, distribui¢io da agua a cargo da Rio + Saneamento,

no municipio de Casemiro de Abreu.

A acdo de fiscalizagdo direta realizada por fiscais credenciados visa determinar o grau de
conformidade do sistema auditado, em consonancia com a legislag@o pertinente, especialmente, as

Resolucdes expedidas pela AGENERSA
5. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo e andlise, obten¢do de informagdes e dados gerais do

sistema ¢ identificacao.

explicados todos os procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, andlise, obtencao

A vistoria foi acompanhada por representante designado pela Companhia, onde foram y
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de informacdes, dados gerais do sistema de Tratamento de Agua, desde a captagdo da 4gua bruta

até a distribui¢do da agua tratada.
6. REPRESENTANTES PRESENTES
Funcionario designado pela Rio Mais Saneamento
e Jamila Aquini— Coord. Operacional
e Neylton Maluf — Coord. Operacional

7. CRONOGRAMA DE TRABALHO

. Quarta-Feira
PERIODO 13/10/2022
~ Vistoria:
Manha ETA Rio Dourado
Tarde Retorno a Agéncia

8. PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA

Nao houve orientagdes por parte da Companhia quanto as normas seguranga do trabalho da

unidade durante a vistoria.
9. DESCRICAO DA ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

A Estagdo de Tratamento de Agua Rio Dourado faz parte do sistema de abastecimento dos
municipios de Casemiro de Abreu e Rio das Ostras e Barra de Sao Jodo, onde sua captacao ¢ feita

através do Rio Macag, localizado a aproximadamente 15 km da Estacao de Tratamento.

Com entrada de dgua bruta, vinda da captagdo do rio Macaé, através de rede FF DN 600 mm
ao longo da RJ 162 (Rodovia Serra Mar), a E.T.A Rio Dourado possui vazao nominal entre 420 e
450 litros por segundo (I/s), produgdo esta, distribuida através de estagao elevatdria de agua tratada,
composta por 04 (quatro) grupos de bombas responsavel pelo bombeamento de até o tronco

distribuidor de FF DN 500 mm.
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Abaixo veremos o detalhamento das etapas para o tratamento de dgua com fotos em anexo:
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Fig. 1 - Diagrama esquematico do tratamento ETA Rio Dourado

e Captaciao
Nesta primeira etapa, a d4gua ¢ conduzida por meio de bombas até o local do tratamento.

No caso da E.T.A Rio Dourado o sistema de captacdo ¢ feito através da succao por meio de 2

(duas) valvulas de pé com crivo.

Com o objetivo de evitar admissdo de areia no sistema de bombeamento, foi construida uma
“lagoa de desarenagdo” responsavel pela sedimentagdo do material por gravidade e que passa por

processo de limpeza diariamente, através de bombeamento do material sedimentado até o local de
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Fotografia 3 — Reservatério de agua bruta
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Fotografia 4 — Equipamentos motor-bomba do sistema de recalque de 4gua bruta

e Adugao
A adug@o ¢ o conjunto de tubulagdes, pegas especificas e obras de arte dispostas entre:
a. Captagdo e a Estacao de tratamento de agua;
b. Captacdo e o reservatdrio de distribuicao;
c. Captagdo e a rede de distribuig@o.

Na E.T.A Rio Dourado a aduc¢do do sistema ¢ composta por 04 (quatro) grupos de
equipamentos motor-bomba, além do trecho de rede de aproximadamente 1.500 m em FF DN 600

mm. Tal sistema ¢ responsavel pelo transporte da 4gua bruta até a entrada da Calha Parshall.

7
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ikl 7 ) =
Fotografia 5 — Chegada da 4gua bruta

A E.T.A Rio Dourado faz a alternancia na utilizagdo dos equipamentos motor-bomba conforme
oscilagdo da vazao da captacao, monitorada através de sensores de nivel instalados no pogo de

sucgao.
e Calha Parshall

Dispositivo tradicional utilizado para medigdo de vazao em canais abertos de liquidos fluindo

por gravidade.

Nao ha controle de vazio, nem na E.T.A nem na captacao.

Fotografia 6 — Calha Parschall
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Na E.T.A Rio Dourado a calha operava na entrada do tratamento e apresenta estar em condigoes
normais de funcionamento, porém a régua de medi¢ao de vazao nao estava em boas condi¢des de

visualizagao.

e Coagulacao

Neste caso ¢ feita no medidor Parshall. Este ponto ¢ ideal para adi¢do dos compostos quimicos

(sulfato de aluminio), em fung¢do da turbuléncia da 4gua neste local.

= &
Fotografia 7 — Aplicacdo do coagulante

e Floculacao

Na floculagao lenta, os corpos hidricos ja completamente misturados anteriormente, vao reagir
com a alcalinidade da 4gua, formando compostos que tenham propriedades de absor¢ao, isto €,
aqueles cujas particulas sejam carregadas eletricamente na sua superficie, € que passam assim a
atrair cargas elétricas contrarias. Essas particulas se agregam formando flocos mais pesados

durante a passagem pelas chicanas do floculador.
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Chincanas
1 necessitando de
manutengao

Chincanas
necessitando
manutencao limpeza

Fotografias 8,9 e 10 — Floculadores

A E.T.A Rio Dourado opera atualmente com 04 floculadores em estrutura e chicanas de
concreto armado, além de suas comportas com motores elétricos que, posteriormente serdo

integrados ao CCO para serem controlados de forma automatizada e remota.

e Decantacio Lamelar
Os flocos do coagulante que ja clarificaram as aguas pelos processos ocorridos no floculador
1rao, nesta nova fase, removidos da dgua por sedimentacao.
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Fotografias 11, 12 e 13 — Decantadores de fluxo lamelar

A limpeza dos decantadores dever ser feia periodicamente, dependendo da regularidade da

natureza da dgua, da quantidade do coagulante gasto, e da estagdo do ano, pois na época das chuvas

deve ser mais freqiiente.

No caso da E.T.A Rio Dourado, alguns decantadores estavam sendo limpos no ato da vistoria.
Segundo informagdes dos profissionais responsaveis, era a primeira vez que estes dispositivos

passavam por limpeza desde que a concessiondria assumiu a concessao.

Marca do nivel
anterior do lodo

Lodo ainda a ser
retirado
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Fotografias 14, 15, 16 e 17 — Tanques de decantagdo sendo limpos.

<
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Pode-se observar nas fotografias que, pela quantidade de lodo retirado, além do que ainda

estava no local, a limpeza dessas estruturas ndo era feita ha meses, talvez anos.

No ato da vistoria, os decantadores que ainda estavam em funcionamento contavam com uma

espessa camada de sedimentos no fundo de cada modulo tubular e sendo utilizado normalmente.

Deve-se destacar que, a falta de limpeza periddica faz com que o periodo de detencao se torne
menor, prejudicando as condi¢oes de operagdo, e faz com que o lodo do fundo se decomponha,

conferindo sabor desagradavel a agua.
e Filtracao

A maioria das particulas ficam retidas no decantador, porém, uma parte ainda persiste em
suspensdo, no seio da agua; desta forma, o liquido passa através de uma camada filtrante,

constituida por leito arenoso, de granulometria especifica, suportada por uma camada de cascalho.

Com relagdo a filtragdo rapida, os filtros podem ser de camada simples ou dupla, de fluxo

ascendente ou descendente sendo o de fluxo ascendente sempre de camada simples

A E.T.A Rio Dourado funciona com sistema de filtragdo rapida, descendente e de camada
dupla, num total de 6 filtros em utilizagao simultanea. No ato da vistoria 01 (um) filtro estava em
manutencdo e mais 01 (um) entraria no processo de limpeza durante o plantao de 24 horas, ou seja,

a rotina de limpeza consistia em 2 filtros a cada 24 horas.

O sistema de filtragdo rapida de camada dupla, por norma (ABNT N° NB-592), exige taxa de
maxima de filtragdo para filtro de camada dupla de 360 m?*/m? x dia, além das camadas filtrantes
duplas serem constituidas de camadas sobrepostas de areia e atracito, com espessura minima de
camada de 25 cm, tamanho efetivo de 0,40 mm a 0,45 mm, coeficiente de uniformidade de 1,4 a
1,6; atracito com espessura minima de camada de 45 cm, tamanho efetivo de 0,8 mm a 1,0 mm e
coeficiente de uniformidade inferior ou igual a 1,4. J& a camada suporte deve ser material

distribuido (seixo rolado) em extratos com granulometria decrescente no sentido ascendente.
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No sistema de filtragem da E.T.A Rio Dourado, a agua filtrada é recolhida por sistemas de

drenos ou bocais e levada ao reservatorio de contato (reservatorio interno) para desinfeccao.

Fotografias 18, 19 e 20 — Filtros
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Fotografia 21 — Reservatorio de contato

Fotografia 22 — Reservatorio de agua de lavagem de filtros
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E realizada a desinfecc¢do final e analise da dgua. Estando dentro dos parametros técnicos, essa
agua ¢ conduzida através de adutoras para o abastecimento dos bairros atendidos pela

Concessionaria Aguas do Rio.

Conforme mencionado anteriomente, a limpeza dos filtros € realizada em dupla de filtro, a cada
24 horas, onde também s3o analisados trés parametros para a realizagdo: perda de carga, perda de

eficiéncia e tempo de operagao.

Para fazer a lavagem dos filtros, fecha-se a admissdao da agua dos decantadores e da agua
filtrante, abre-se a admissao do reservatdrio de dgua de lavagem (operacdo inversdo de corrente). A
agua de lavagem penetra sob pressdo através dos drenos, revolve a areia e carrega a sujeira
acumulada para os canais de descarga de agua de lavagem. Ao término da lavagem dos filtros,
fecha-se a admissao da agua do reservatorio de lavagem, abrem-se as da agua dos decantadores e

inicia-se novamente a filtragao.

Fotografia 23 — Descargas dos filtros
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e Tratamento do lodo

A E.T.A Rio Dourado n3o apresenta tratamento do lodo produzido, este por sua vez ¢
armazenado em Bags e posteriormente descartado por maio de manifesto para aterro sanitario

proprio.

A quantidade de lodo estéd ligada diretamente a qualidade fisico-quimica encontrada na agua
bruta e tratada e dos produtos quimicos que sdo utilizados durante o sistema de potabilizacdo e
limpeza dos decantadores, lavagem dos filtros e floculadores. Assim, o volume gerado passa a ser
proporcional a dosagem de coagulantes utilizada no processo que podem variar entre 0,2 a 5% do

volume total da estagao.

E importante destacar que a legislagdo atual esta limitando e por vezes proibindo a pratica de
lancamento de lodo diretamente em corpos hidricos ou em sistema de galerias de aguas pluviais,
visto que, o lodo proveniente das E.T.A’s ¢ classificado como residuo solido segundo a Politica
Nacional de Residuos Soélidos Lei 12.305/10 e a NBR 10.004/871 que determinam diretrizes para a
reutilizacdo ou reciclagem desses lodos, estando proibido o langamento de forma “in natura” nos

corpos d’agua.

A NBR 10004 classifica os residuos em solido e semissolido, desta defini¢do estao englobados
os lodos gerados em equipamentos e instalacdes de controle de polui¢do, do qual o residuo da ETA
¢ classificado como classe II A- ndo inerte, ou seja, que ndo pode ser desaguado nos rios sem o

devido tratamento (ABNT, 2004).
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Imagem 24 — Exemplo de modelo de manifesto utilizado para descarte do lodo

.
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e Desinfeccao

Essa ¢ uma das principais etapas de tratamento da agua, pois garante a eliminagdo de virus e
bactérias. Primeiro, para evitar acidez excessiva da agua, corrige-se seu pH acrescentando
Hidréxido de Calcio (Ca(OH)2), posteriormente adiciona-se cloro para a eliminacdo dos
microrganismos patogénicos ainda presentes, e por fim, aplica-se o acido fluossilicico (H2SiF6),
ou seja, fluor, que € acrescentado a agua como elemento importante na prevengao de céries na

populacao.

Na E.T.A Rio Dourado o processo de desinfecco se inicia logo apds a filtragdo, quando a dgua
¢ direcionada ao reservatério de contato para receber os produtos quimicos necessarios a

finalizacao do tratamento.

A aplicagdo do acido fluossilicico (H2SiF6 - fluor), ainda ndo faz parte do processo de

desinfec¢ao na E.T.A Rio Dourado.

Os produtos sao aplicados através de sistema de dosagem automatizados (exceto a injecao de
cloro que por enquanto ainda ¢ manual), através de dosadores, que sdo aparelhos que regulam a
quantidade do produto ministrado, dando-lhe vazdo constante, fazendo com que o processo de

desinfeccao permaneca funcionando 24h, ininterruptas.
No ato da vistoria, o sistema de desinfec¢ao estava com funcionamento normalmente.
e Recalque

O sistema de recalque da E.T.A Rio Dourado ¢ composto de 04 (quatro) grupos de conjunto
motor-bomba, onde todos os grupos sdo utilizados de forma simultanea. Este sistema ¢ responsavel

pela aducdo da 4gua diretamente na rede de distribui¢do da concessionaria.

A unidade também dispde de equipe propria de eletromecanica para atuagdo na manutengao dos

equipamentos.

No ato da vistoria, o sistema de recalque estava com funcionamento normalmente.
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Fotografia 27 — Painel Elétrico de Comando das Bombas

Fotografia 28 — Conjuntos Motor-Bomba

10. INFRAESTRUTURA, LABORATORIOS E INSTALACOES DA UNIDADE

Abaixo segue descri¢do das condi¢des dos laboratdrios responsaveis pelo controle de qualidade

da 4gua produzida na ETA Rio Dourado:

e Laboratorios

O monitoramento feito pelos laboratorios ¢ etapa fundamental para garantir o controle continuo
da qualidade da agua captada e tratada. As analises sdao feitas com base em uma série de

parametros determinados pelo Ministério da Saude.

Para conclusdo do processo de tratamento de 4gua e garantia da sua qualidade para liberagdo ao
consumo humano, sdo realizadas andlises de qualidade através de testes fisico-quimicos e

bacterioldgicos em amostras durante todo o dia.
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Segundo informagdes dos responsaveis pelo sistema, o laboratdrio realiza analises a cada hora

diarias nas etapas do processo de tratamento e nos pontos de entrega para as concessionarias.

Todas as andlises precisam ser realizadas em conformidade com a Portaria 2914/11 do
Ministério da Satide ¢ com a Resolu¢gio CONAMA 357/05. Estas legislacoes regem,
respectivamente, os padrdes de potabilidade da 4gua destinada ao consumo humano (agua tratada)

e os critérios de qualidade das aguas superficiais (dguas brutas) de acordo com seu enquadramento.

No ato da vistoria foi verificado o funcionamento normal do laboratério da unidade.

v
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Fotografias 29, 30, 31 e 32 — Bancada de Testes

e Central de Controle Operacional (CCO)
Nao h4a um Centro de Controle Operacional na unidade. H4 somente um notebook com a
localizag@o das valvulas e algumas informagdes em tempo real, mas ndo ha acionamento remoto,

ou seja, qualquer manobra deve ser feita in-loco com a equipe de operadores.
e Prédio da administra¢io

No prédio principal da E.T.A Rio Dourado fica localizada a sede administrativa da estacao, bem

como suas estruturas de apoio (sanitarios e deposito de EPT’s).

No ato da vistoria foi verificado que, a estrutura do prédio estd em boas condigdes, bem como a

manuten¢do do mesmo, suas instalacdes elétricas e hidraulicas.

Os acessos a estagdo se encontram nao possuem pavimento rigido (concreto), tampouco flexivel

(asfalto).
No ato da vistoria foi verificado que o prédio principal passa por obras na fachada (pintura).

A sala da supervisao fica proximo ao laboratorio, com passagem comum entre eles.
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Fotografia 33 — Sala da Superviséo

e Estruturas de apoio

A ETA Rio Dourado possui deposito para guarda de produtos quimicos e demais material de

uso diario, ferramentas, etc.
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Fotografias 34 e 35 — Depdsito de ferramentas

Fotografia 36 — Depdsito de materiais de tratamento e sala de dosadores
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Fotografias 38 — Dosadores de cal

Condicoes atuais da E.T.A Rio Dourado:

* As estruturas hidraulicas necessarias a0 bom andamento do tratamento estdo em
condi¢oes razodveis: calha parshall, floculadores, decantadores, filtros, precisam de
manutencdo (obras de reparo das chincanas), troca de laminas de decantadores.

Também ha necessidade de um sistema reservacao do lodo gerado pelo tratamento

* Abrigos: Os abrigos dos equipamentos de dosagem estavam em estado razoavel de
conservagdo, onde, tanto cobertura, pintura, paredes e piso tinham mantidas suas

condigdes de servigo.

11.  Painéis de comando elétrico e de automagédo: No ato da vistoria foi verificado que

condi¢des de funcionamento dos painéis estdo de acordo com a demanda que atendem.
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12.

d)

g)

h)

)

k)

Dy
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CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

A E.T.A encontra-se identificada, murada e limpa;

Calha Parshall funcionando em boas condi¢des, mas a leitura da régua de vazdo esta

ilegivel;

Floculadores funcionando em condig¢des aceitaveis, mas precisam de reforma conforme

detalhado ao longo do presente relatorio;

Decantadores funcionando em boas condigdes funcionando em condigdes aceitaveis, mas

precisam de reforma conforme detalhado ao longo do presente relatdrio;

Filtros funcionando em boas condi¢des funcionando em condi¢des aceitaveis, mas

precisam de reforma conforme detalhado ao longo do presente relatorio;
Sistema de lavagem de filtros aparentemente funcionando em boas condigdes;

O destino final do lodo oriundo do tratamento ¢ enviado para descarte através de manifesto.

Ha necessidade de construgao de reservagao para o lodo gerado;

Sistema de desinfecgdo aparentemente funciona em boas condigdes, mas ha necessidade de

implementac¢do da fluoretacdo no processo;

Estrutura do reservatorio de contato esta em boas condi¢oes, mas nao ha acesso ao interior

do mesmo (sem escadas);
Sistema de bombeamento de 4gua tratada funcionando em boas condigdes;

Pavimentagdo de acesso a E.T.A em condi¢des de uso, mas carece de pavimentacao (rigida

ou flexivel);

Necessaria implanta¢ao de Centro de Controle Operacional (CCO);

m) Laboratérios de andlise de dgua funcionando em boas condigdes;

n)

&

Aspectos gerais da estrutura fisica da E.T.A em boas condi¢des de uso.
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13. ORIENTACOES E RECOMENTACOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatagdes mencionadas neste relatorio a fim de atender as

normas.

a)

b)

d)

g)

h)

Apresentar as analises dos efluentes tratados dos tltimos 30 (trinta) dias;

Apresentar cronograma com a previsao de inicio e término das obras sugeridas no presente

relatorio;

Informar o prazo para implantagdo da fase de fluoretacao no sistema de tratamento de agua

daE.T.A;

Apresentar um plano de contingéncia quando de uma eventual paralisagdo ndo programada

do sistema;

Apresentar um plano ou estudo, com seu respectivo cronograma, para o destino adequando

do lodo gerado pelo tratamento;

Apresentar o Manual e Registro de Controle de Manuteng¢des Preventivas e Corretivas para

E.T.A;

Apresentar cronograma de implantagdo do CCO, bem como as obras para tornar as

manobras de sistema automatizadas;

Manter a licenga ambiental exposta de forma visivel (frente e verso).

14. CONSIDERACOES FINAIS

Na fiscalizagio realizada na Estagdo de Tratamento de Agua de Rio Dourado, constatou-se que

a o sistema produtor de 4dgua tratada esta funcionando de forma satisfatoria, necessitando, no

entanto, das adequacdes descritas acima, a fim de evitar eventuais transtornos e/ou queda da

qualidade da 4gua produzida.

@
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Esta CASAN retornard a vistoriar a unidade em 90 dias para observar o atendimento as

recomendagGes listadas no item 13 do presente relatério.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasiio em que encerra este relatorio com base

No (Ue coNnsta nos autos.
Em, 23/11/2022.
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