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1. IDENTIFICACAO DA AGENCIA REGULADORA
Agéncia Reguladora de Energia € Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro —
AGENERSA
Enderego: Avenida 13 de maio, 23 / 24° andar - Centro
Telefone: (21) 2332-6469 Fax: (21) 2332-6469

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
Nome: Concessionaria Rio Mais Saneamento
Endereco: Rua Victor Civita, n® 66, Bloco 1 — Salas 201/202, Jacarepagud, Rio de Janeiro

-RJ

3. CARACTERISTICAS DAFISCALIZACAO

Tipo de Fiscalizagdo Fiscalizagao Direta
Municipio Rio Claro
. b o _
Endereco R!Ja da Caixa d’agua, n°® 445, Morro do Estado
Rio Claro
Local ETA Rio Claro
Servico Fiscalizado Estacéo de Tratamento de agua
Data da Inspegio de Campo |29 de setembro de 2022

Entrada da ETA Rio Claro J} W
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4. OBJETIVO

O objetivo do Relatério de Fiscalizagao é descrever e detalhar as condigbes técnicas e
operacionais das etapas de tratamento de agua, desde a captagdo, a cargo da
Concessionaria Rio Mais Aguas do Brasil S.A para o abastecimento do municipio de
Rio Claro.

A acéo de fiscalizagso direta foi realizada por fiscais credenciados, visando determinar
0 grau de conformidade do sistema auditado.

Diante do exposto, salienta-se que todos os trabalhos de fiscalizacdo e regulagio na
Estacdo de Tratamento de Agua de Rio Claro sdo baseados na legislagéo vigente,
dentre as quais a Lei Federal n°® 11.445/2007 e o Decreto Federal n° 7.217/2010, e
também em cumprimento 4 Resolugdo do CONAMA e também aquelas determinadas
pela AGENERSA, bem como normativas técnicas da ABNT e Portaria do Ministério da
Salde e Vigilancia Sanitaria.

5. METODOL.OGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizaggo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo e analise, obtencdo de informagtes e dados
gerais do sistema e identificagao.

A vistoria foi acompanhada pelos representantes designados pela Concessionaria e pela
equipe técnica local, que se encarregaram de explicar os processos operacionais e a
funcionalidade de cada unidade e equipamento, bem como dados gerais do sistema de

Tratamento de Agua, desde a captagéo da agua bruta até a distribuicdo da agua tratada.

6. REPRESENTANTES PRESENTES

Funcionario designado pela Concessionaria:

¢ Simone Viegas — Supervisora de Operagées %‘
 Mariana Brum — Analista de Operacées
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7. DESCRICAO DA ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA

A Estagéo de tratamento de Agua (ETA) de Rio Claro esta localizada na Rua Da Caixa
D'agua, 445, Morro do Estado — Rio Claro. Local de facil acesso e préximo ao Centro da
Cidade. Seu terreno é delimitado por cerca de arame farpado fixadas em mourdes. O
Reservatorio que recebe a 4gua tratada da Estagdo esta situado na mesma area desta,

A Estacéo foi projetada para produzir uma vazio de 17 Lf/s. Possui modo construtivo
padrao convencional de Concreto Armado e é constituida por uma camara de Fioculagao,

dois Tanques de Decantacéo e quatro Filtros.
A ETA funciona 24 horas por dia e trabalha com um regime de escala de 24 por 72 horas.
8. INFORMACOES APURADAS SOBRE A ETA

o Captacao de agua bruta e aducio

Existem duas captagdes que abastecem a ETA Rio Claro, uma principal e outra reserva. A
principal capta agua no rio Pirai através de uma tubulagéo de Ferro Fundido com DN 150
mm € a reserva numa cachoeira préxima a Estagdo. A 4gua é transportada até a Estacao
por meio de um conjunto motobomba (1+1) de poténcia de 60 cv.

Nao foi possivel a visita nesta por conta das condigdes de acesso.
+ Leitura de vazio

A leitura de vaz&o é realizada por meio de um macromedidor instalado na adutora de agua
bruta que vem da captagéo principal. Ha também um sistema de Calha Parshall que é

utilizado somente quando se emprega o uso da captacao reserva.

s Coagulacio

O coagulante utilizado é o Sulfato de Aluminio. Este é dosado manualmente e aplicado na
Calha Parshall. O sistema aparenta estar funcionando corretamente.
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» Floculagcao

Esta etapa tem como objetivo aglutinar as particulas de impurezas em fiocos,

transformando estas num composto com maior peso, permitindo assim, a decantagao.

O Floculador da ETA Rio Claro € do tipo hidraulico, de fluxo horizontal, no mecanizado e
possui uma camara. As chicanas sdo constituidas por placas de madeira e estdo com

acumulo de lodo e vegetagéo, necessitando de limpeza.

Para seguranga dos operadores e de qualquer individuo que venha a caminhar pelas
passarelas que permitem a visualizagsio das etapas de tratamento, faz-se necessaria a
presenca de guarda-corpo com a fungéo de diminuir o risco de queda nos tanques da
Estag&o. Contudo, ndo ha este item de seguranga na cadmara do Floculador.

o Decantacao

A decantag&o consiste na retirada do composto gerado na floculagéio por meio da acgo da
for¢a da gravidade.

O sistema de decantagao utilizado na ETA Rio Claro & o de fluxo horizontal. Este método é
comumente utilizado em Estagdes convencionais e visa aproveitar o comprimento do
tanque para decantar o méximo de conjunto de particulas durante o tempo que a agua leva
para atravessar a cédmara. No fundo deste decantador ha uma calha onde o lodo
precipitado acumula.

Os guarda-corpos do Decantador estdo muito danificados necessitando de substituicao
para a garantia da seguranga dos transeuntes. Ha a demanda de limpeza no Tanque do
Decantador que esta com excesso de lodo nas paredes.

e Tratamento do lodo

Nao existe na Unidade sistema de tratamento de lodo. O residuo remanescente & langado
no corrego abaixo da ETA através das descargas de fundo posicionadas na calha inferior
das cdmaras de decantagao.
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Cabe salientar que a legislacao atual esta limitando e por vezes proibindo esta pratica de
langar os residuos gerados na Estagdo num corpo hidrico. O lodo é classificado como
residuo sélido segundo a Politica Nacional de Residuos Sélidos Lei 12.305/10 e a NBR
10.004/871 que determinam diretrizes para a reutilizacéo ou reciclagem desses lodos,
estando proibido o langamento de forma in natura nos corpos d’'agua.

A NBR 10004 ciassifica os residuos em sdlido e semissolido, desta definicdo estdo
englobados os lodos gerados em equipamentos e instalagées de controle de poluigio, do
qual o residuo da ETA é classificado como classe Il A- ndo inerte, ou seja, que ndo pode

ser desaguado nos rios sem o devido tratamento (ABNT, 2004).
» Filtragao

A etapa seguinte do processo consiste na filtrag&o da 4gua com a finalidade de remover os

flocos mais leves que n&o decantaram, materiais orgénicos e odores.

O sistema de filtragem & constituido por quatro filtros metalicos. A limpeza dos filtros deste
sistema é realizada a cada vinte e quatro horas. O barrilete dos Filtros encontra-se com alto
grau de oxidagéo e muitos vazamentos nas pegas e valvulas.

¢ Desinfeccéo

Essa é uma das principais etapas de tratamenio da agua, pois garante a eliminagéo de
virus e bactérias.

Na ETA Rio Claro o processo de desinfecgao é feito com a utilizagao de Hipoclorito de
Calcio em pastilha. Nesta Estagio também é feito o pré-tratamento com a utilizagio de
Soda Caustica.

No ato da vistoria, o sistema de desinfecgio estava com funcionamento nomal.

+ Recalque e reservatério

Nao existe sistema de recalque, o abastecimento funciona por gravidade. Entretanto, ha
uma bomba utilizada para o abastecimento das casas que se encontram acima da cota do
Reservatério com poténcia de 10,0 cv.
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A Adutora de agua tratada que abastece o Reservatorio &€ uma tubulagao de Ferro Fundido
DN 150 mm.

O Reservatorio de Rio Claro tem a capacidade de 300 m2.
+ Laboratérios

O monitoramento feito pelos laboratérios & etapa fundamental para garantir o controle
continuo da qualidade da agua captada e tratada. As anélises s3o feitas com base em uma
série de pardmetros determinados pelo Ministério da Salde.

Na ETA Rio Claro s&o realizados os ensaios de analise de cor, turbidez, pH, cloro e o

ensaio “Jar test”,
No ato da vistoria foi verificado o funcionamento normal dos laboratérios da unidade.

» Deposito de produtos quimicos

O depdsito dos produtos quimicos da Unidade se localiza no mesmo local onde sao
realizados os testes de qualidade da agua da Estacao.

9. FATOS LEVANTADOS SOBRE A ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

Séo apresentados neste topico os fatos apurados na inspegéo de campo sobre a
Estacéo de Tratamento de Agua, o registro fotografico e as informagdes coletadas junto a
Concessionaria.

¢ [nfraestrutura da ETA

Prédio principal da Unidade com o vidro da Portéo de entrada da ETA

janela quebrado _
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Falta de cerca nesse
trecho

Agéneia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 —23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP; 20031902 P é
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 - %
AG EN ERSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex(@agenersa i gov.br Pagina 8 de 14

Ity rre—




AGENERSA

st (0 e S

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia ¢ Relagies Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Agéncia Reguladora de Energia e Sancamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
Avenida Treze de Maio, 23 —23° andar - Centro — Rio de Janeiro / R — CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 23326468 -
Site: www.agenersatj.gov.br - Email: secex(@agenersa .gov.br

“Pagina 9 de 14



Govermno do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagies Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

» Etapas do tratamento

Floculador de fluxo horizontal com chicanas de placas em madeira com
vegetacdo crescendo livremente
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Necessidade de limpeza do decantador Témpas do decantador com rachadurés

Filtros metalicos

- » f ‘

Necessidade de reforma no barrilete dos filtros

/7!
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Edificagdo do reservatério com necessidade de reforma

» Laboratério e depdsito de produtos quimicos

Depdsito de produtos quimicos
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10. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

a. A ETA encontra-se sem identificaggo, com cercamento ineficiente para possivel

entrada de animais e atos de vandalismo;
b. Cercas de protecao com trechos danificados;
c. Vazamento na escada de acesso ao Reservatério:
d. Necessidade de reforma na pintura das edificagdes;
e. Floculadores com necessidade de limpeza;

f. Decantador com guarda-corpos com alto grau de oxidacao, necessidade de limpeza
€ manutengéo das tampas;

g. Barrilete dos Filtros com necessidade de reforma;

h. Necessidade de reforma no Reservatério:

11. ORIENTACOES E RECOMENTAGOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatagGes mencionadas neste relatério a fim de

atender as normas.
a. ldentificar a Estacgao;
b. Informar qual o volume do lodo gerado por més;
¢. Apresentar as analises dos efluentes tratados dos ultimos 30 (trinta) dias;

d. Apresentar um plano de contingéncia quando de uma eventual paralisagao nio

programada do sistema; .

e. Apresentar um plano ou estudo, com seu respectivo cronograma, para o destino

adequando do lodo gerado pelo tratamento;

f. Apresentar o Manual e Registro de Controle de Manutengdes Preventivas e
Corretivas para ETA; -
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g- Apresentar um plano, com seu respectivo cronograma, para reforma e resolugéio dos
problemas apresentados por este relatorio;

h.  Providenciar Licenga Ambiental valida ou protocolo de entrada no pedido, caso

possua manter em exposta de forma visivel.
14. CONSIDERACOES FINAIS

Na fiscalizagéo realizada na Estacdo de Tratamento de Agua de Rio Claro, constatou-se
visualmente que o sistema produtor de agua tratada est4 funcionando de forma adequada.

O Floculador e o Decantador necessitam de limpeza nas suas camaras e reforma imediata
nos seus guarda-corpos para que o resultado final do tratamento e a seguranga nao sejam
comprometidos. O vazamento na escada de acesso ao Reservatério também necessita ser
solucionado para que garantir que néo haja nenhum dano as condi¢des de estabilidade do

terrenc e para que nao afete as condigdes nomrmais de abastecimento do sistema.

As instalagbes serdo visitadas novamente no intuito de avaliar se houve atendimento as

observacoes feitas pela equipe técnica, podendo ser apontadas novas néo conformidades.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasigo em que encerra este relatdrio com
base no que consta nos autos.

Em, 19/10/2022.

Elaborado por:

Luiz Darnii va de Sa
Assistenfe - CASAN Engenheiro - CASAN
134921-3

Agéncia Reguladora de Energia e i i i
- /RJ—CEP: 20031902

AGENERSA Site: Www.agenersa.lrzi.gov.br - Email: secex er5a.0. gov. by Pégina 14 de 14




