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1. IDENTIFICAGAO DA AGENCIA REGULADORA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro —
AGENERSA

Enderego: Avenida 13 de maio, 23 / 24° andar - Centro

Telefone: (21) 2332-6469 Fax: (21) 2332-6469

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS
Nome: Concessionaria Igua Rio de Janeiro S.A.
Endereco: Av. Ayrton Senna, 1791-Barra da Tijuca, Rio de Janeiro - RJ, 22775-002

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Fiscalizagao Fiscalizagdo Direta

Municipio Miguel Pereira

Enderego Rua Aldo C Caldas, 809 - Mangueiras
Local ETA Conrado

Servigo Fiscalizado Estagdo de Tratamento de Agua
Periodo da Inspecdo de Campo | 19 de setembro de 2022

Vista Gera
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4. OBJETIVO

O objetivo do Relatdrio de Fiscalizagao € descrever e detalhar as condigdes técnicas e
operacionais das etapas de tratamento de agua, desde a captagcdo, a cargo da
Concessionaria Igua Rio de Janeiro S.A. para o abastecimento do Distrito de Conrado
no Municipio de Miguel Pereira.

A acéo de fiscalizagao direta foi realizada por fiscais credenciados, visando determinar
o grau de conformidade do sistema auditado.

Diante do exposto, salienta-se que todos os trabalhos de fiscalizagdo e regulagéo na
Estacdo de Tratamento de Agua de Conrado sdo baseados na legislagdo vigente,
dentre as quais a Lei Federal n° 11.445/2007 e o Decreto Federal n°® 7.217/2010, e
também em cumprimento a Resolugdo do CONAMA e também aquelas determinadas
pela AGENERSA, bem como normativas técnicas da ABNT e Portaria do Ministério da
Saude e Vigilancia Sanitaria.

5. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo e analise, obtencdo de informacdes e dados
gerais do sistema e identificagao.

A vistoria foi acompanhada por representante designado pela Concessionaria e pela
equipe técnica local, que se encarregaram de explicar os processos operacionais € a
funcionalidade de cada unidade e equipamento, bem como dados gerais do sistema de
Tratamento de Agua, desde a captacdo da agua bruta até a distribuicdo da agua tratada.

6. REPRESENTANTES PRESENTES
Funcionario designado pela Concessionaria:
e Fabiana Baldez — Supervisora de tratamento de agua e esgoto;

e Rodrigo Cordeiro — Coordenador Operacional.

Equipe técnica local:

e Marco Teles — Operador de ETA.
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7. DESCRIGAO DA ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA

A Estacdo de Tratamento de Agua Conrado estéa localizada na Rua Aldo C. Caldas, 809
— Mangueiras — Conrado — Miguel Pereira/RJ. O local é de dificil acesso por conta das
condigbes topograficas e do pavimento que se encontra impréprio para 0 acesso de

veiculos.

A ETA tem seu terreno delimitado por cerca de arame farpado presas em mourdes. Esta
cercada na entrada, nos fundos e no lado adjacente ao cérrego. Contudo, o lado
adjacente ao morro nao possui cerca de protecdo o que possibilita a ocorréncia de

invasao de animais e atos de vandalismo.

Trata-se de uma estagdo convencional de alvenaria com capacidade maxima projetada
para tratamento de 10 I/s, no ato da vistoria estava operando com a vazao de 7 I/s,devido
a demanda da regido. A mesma opera 24h por dia, os técnicos trabalham em regime de
escala (12hx36h).

Abaixo veremos o diagrama dos processos da ETA.

Vertedouro Trrangular Tanque de
Manancial adicio de Cgaguqame Floculagéo
- o .

Distritiuighe Caixa de Contato Filtros Decantador

,/ /
77— *—.
j.-’

Bags Lodo
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8. INFORMAGOES APURADAS SOBRE A ETA

O inicio do processo de tratamento de agua é realizado a partir da tomada d’agua bruta
captada no corrego do Cachoeirdo. Toda a estagao trabalha por gravidade, somente
utilizando bomba para a lavagem dos filtros e dosadores de sulfato de aluminio e
hipoclorito de sédio.

As etapas do processo de tratamento de agua seguem conforme descrito:

e Captacao de agua bruta

O processo de captacdo se inicia na margem direita do cérrego do Cachoeirdo
através de barragem, ocupando somente metade do manancial, na barragem ha
comporta para a limpeza, um crivo tudo PBA e n&o possui placa de identificagdo do

manancial.

A aducgéo é feita por gravidade através de tubo de ferro de 200mm, que se encontra
em boas condigbes e ancoragem, o controle de vazéao é feito através de um registro
de gaveta ja no inicio da estagdo de tratamento, proximo a caixa de passagem e

medi¢do da vazao.

A quantidade de agua bruta é o fator determinante para utilizagdo e quantificagdo

dos produtos quimicos, que serao realizados automaticamente.

e Medicao de Vazao e Coagulacao

A medicdo de vazdo de entrada de agua bruta na ETA é realizada através de

vertedouro triangular com régua de medicdo marcada no proprio vertedouro.

A Coagulagéo é feita de maneira automatica através de bomba dosadora. O
coagulante utilizado é o sulfato de aluminio (Al2(SO4)3), adicionado logo apds o
medido de vaz&o na caixa de mistura rapida que segue para proxima etapa do

tratamento.

Falta de conservagao na caixa de chegada, paredes apresentam infiltragéo.
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e Floculador

Composto por tanque com floculador hidraulico de chicanas verticais de placas de

ardésia.
Falta de conservacgéo, paredes apresentam infiltragao.
e Decantador

Composto por tanque de fluxo horizontal com calha de fundo para descarga do lodo

aparentemente passando por flocos para o filtro.
Guarda-corpo apresenta pontos de corrosao.
o Filtros

Composto por quatro filtros de areia, cascalho e pedregulhos. Aparenta estar

saturado e colmatados.

A limpeza dos filtros € realizada por retrolavagem de acionamento manual. Segundo
técnicos da Concessionaria, a rotina de limpeza vem sendo realizada uma vez a

cada 24 horas, o residuo proveniente da lavagem é langado direto no rio adjacente.

¢ Sistema de descarga e da lavagem dos filtros

Encontrado em péssimas condi¢gdes operacionais, apresentando infiltracdo nas

paredes e vazamentos nas valvulas e registros.

Falta de identificagdo nos locais destinados a retirada de amostras dos filtros.

¢ Desinfeccao

A desinfeccgéo é feita através da adi¢cdo de hipoclorito de sddio (NaClO) na entrada

do tanque de contato (reservatorio).

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG ENE RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.rj.gov.br Pagina 6 de 23




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

e Tanque de contato / Reservatorio de agua tratada

Composto por tanque de concreto enterrado com capacidade de 70m?. E o Unico

reservatorio do Distrito de Conrado.
Apos analises de potabilidade a agua segue para a distribuicao, por gravidade.

e Laboratorio de analises da aqua

A cada duas horas sao realizadas as analises com amostras de agua bruta, tratada,

dos filtros e do decantador.

O operador em servigo preenche os resultados em uma planilha impressa e no

software.
e Lodo

Todo lodo gerado no tratamento € encaminhado para uma caixa de passagem e
bombeado aos Bags para desidratagdo, apos secagem sao recolhidos e
encaminhados ao destino adequado.

No entanto, o sistema encontra-se saturado e o lodo vem sendo encaminhado direto

para o rio adjacente.

e Acesso a ETA

Encontra-se em péssimas condi¢des, ndo é possivel chegar até a estagao de carro.
Com isso, o caminhdo ndo consegue retirar as Bags de lodo.

e Sala para operadores

A ETA conta com sala, copa e banheiro para o operador, ambos necessitando de

manutengio e reparos.
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9. RELATORIO FOTOGRAFICO

Seréa apresentado abaixo o registro fotografico da Estacdo de Tratamento de Agua

Conrado.

e A ETA encontra-se sem placa de identificagdo na entrada (Foto 01)

SRS NPT

< I

" Foto 01 — Entrada da ETA

¢ Necessidade de manutengéo no acesso a captagao (Foto 02)

Sem aceso seguro a
captacdo

Adutora de 4gua
bruta

Foto 02 — Acesso a Calago
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e Crivo adaptado com tampa de balde (Foto 03)

Crivo - adaptado com
uma tampa de balde

e T
Foto 03 — Crivo de adugdo de agua bruta

e Necessidade de manutengdo na chave do registro de controle da vazéao (Foto
04)

<

el et i

' Fbto 04 — Cae do regitr de troI da vazé
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e Medidor de vazao do tipo vertedouro triangular com sistema de coagulagao

automatica (Fotos 05 e 06)

SR -

Régua para medir
avazao

Foto 05 — Medidor de vazao

: A Falta de
Sistema de b § 3 ' conservagao
coagulagdo
automatica

Foto 06 — Sistema de coagulagéo autmética
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e Tanque de floculagao (Foto 07)

Falta de
conservagao

Vil

Foto 07 — Tanque de floculago

¢ Necessidade de manuteng¢ao no guarda-corpo do decantador (Fotos 08 e 09)

- — . -
7

Foto 08 — Guarda-Corpo do Decantador
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-

Foto 09 - Decantador

e Leito filtrante dos filtros revirado (Fotos 10 e 11)

.-F Y

Foto 10 - Filtros
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oto 11 - Filtro

¢ Necessidade de manutencao na sala do sistema de descarga e lavagem dos
filtros (Fotos 12 — 15)

Coleta de amostras
dos filtros sem

identificacdo.
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Vazamento

Dificil acesso e
manuseio

Foto 14 — Registro decantador/filtro
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Umidade elevada pelos
vazamentos

daptagdo para conter
respingos de
vazamento do registro

Escoramento
adaptado

Fot 15 - Casa dos regisros de lavagem dos filtros

« Sistema de secagem do lodo (Bags) saturado (Fotos 16 e 17)

Foto 16 — Sistema de secagem do lodo
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Bags ressecados e
deteriorados pelo ndo
recolhimento

Foto 17 - Bags

¢ Necessidade de manutengéo no Laboratério de Analises (Fotos 18 - 20)

Infiltragdo nas paredes

Falta de conservacao

Foto 18 — Laboratdrio de analises
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Foto 19 — Bancada para realizar as analises
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Foto 20 — Planilha de analises de agua
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e Casa de produtos quimicos (Foto 21)

Bomba Dosadora-
Hipoclorito de sédio

—— Bomba Dosadora -
Sulfato de aluminio

Foto 22 — Local destinado ao gerador de energia elétrica
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¢ Necessidade de manutengéo na sala do operador (Fotos 23 — 25)

el

Auséncia de
guarda corpo

Infiltragdo na
parede

Foto 24 — Sala do operador
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e Acesso a ETA (Fotos 25 e 26)

Cabo de energia

preso nas arvores

2
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10. CONSTATAGOES E NAO CONFORMIDADES

a) A ETA encontra-se sem placa de identifica¢ao;

b) Necessidade de reforma na cerca;

¢) Manancial ndo possui identificagéo;

d) Necessidade de reforma no acesso até o Manancial;
e) Barragem da captag¢ao operando normalmente;

f) Crivo da captagdo com vedagéo frontal adaptada;

g) Caixa de chegada em boas condicdes;

h) Sistema de coagulante em boas condigbes;

i) Floculadores em condigbes aceitaveis;

j) Decantadores operando em boas condi¢des;

k) Filtros trabalhando de maneira satisfatoria, até mesmo pela qualidade do
manancial, porém seu leito filtrante aparenta saturagao;

I) Guarda-corpo apresentado ponto de corrosao;

m) Casa dos registros de lavagem dos filtros demanda uma ateng&o imediata com
reformas orientadas;

n) Sistema de secagem do lodo desativado;
0) Lodo encaminhado diretamente para o rio proximo a ETA;

p) Casa de produtos quimicos com diques de conten¢do em boas condigdes, porém
espaco fisico muito reduzido;

q) Chegada da ETA em condi¢des precarias;

r) Inseguranga na energia da ETA, do medidor da Concessionaria de energia até a
estacao, a fiacao esta exposta em contato com o chao e amarrada em arvores;
s) De acordo com técnicos da Concessionaria, a ETA recebera uma reforma

completa;

t) Na&o foi encontrado mapa de risco, licenga para operagao, plano de contingéncia
para uma eventual emergéncia. A outorga esta vencida.
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11. ORIENTAGOES E RECOMENTAGOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatacbes mencionadas neste relatério a fim de

atender as normas.
a) Realizar a manutengéo no acesso até a estrutura de captagéo;
b) Apresentar as andlises da agua tratada dos ultimos 30 (trinta) dias;
c) Apresentar o plano de contingéncia da ETA;

d) Apresentar um plano ou estudo para a reativagao do sistema de tratamento de

lodo gerado e seu destino final;
e) Apresentar o plano de reforma da ETA, mencionado no dia da vistoria;

f) Providenciar Licenga Ambiental valida ou protocolo de entrada no pedido;

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG ENE RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.rj.gov.br Pagina 22 de 23




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

12. CONSIDERAGOES FINAIS

De acordo com o que foi observado na Vistoria Técnica realizada e demonstrado no
presente relatério, pode-se constatar que todos os processos de tratamento de agua
estavam em funcionamento e, cada etapa do processo de tratamento foi conduzida e

esclarecida pelos funcionarios designados pela Concessionaria.

Cabe esclarecer que foram identificadas, na ETA Conrado, a existéncia de algumas n&o
conformidades, ja apresentadas acima, observagbes apresentadas ndo comprometem o

funcionamento da ETA.

Nas proximas fiscalizagbes serdo novamente vistoriadas as instalacdes fisicas, assim

como as questdes afetas aos investimentos a serem realizados.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio

com base no que consta nos autos.

Em, 28/09/2022.

Elaborado por:

Leonan de Almeida Nogueira Davi Hage N. L. de Oliveira
Engenheiro / CASAN Assistente / CASAN
ID 5134931-0 ID 5121448-2
De acordo:

Robson Cardinelli
Gerente da Camara de Saneamento
ID 4184220-0
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