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1. IDENTIFICACAO DA AGENCIA REGULADORA
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro — AGENERSA
Endereco: Avenida 13 de maio, 23 / 24° andar — Centro
Telefone: (21) 2332-6469

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
Nome: Companhia Estadual de Aguas e Esgoto do Rio de Janeiro
Endereco: Avenida Presidente Vargas, 2655 — Rio de Janeiro - RJ

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Fiscalizacio Fiscalizagdo Direta

Municipio Caxias

Endereco End.: Alameda Osvaldo de Andrade — Parque Uruguaiana
Local ETA — CAMPOS ELISEO - CEDAE

Servico Fiscalizado Sistema de Captagdo, Tratamento ¢ Distribuigdo de Agua
Periodo da Inspe¢io de Campo 22 de setembro de 2022

4. OBJETIVO

O objetivo do Relatorio de Fiscalizagao ¢ descrever a forma de captacao da agua bruta, etapas dos
processos de tratamento e detalhar o diagnostico das condi¢des técnicas e operacionais da Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) Campos Eliseo, distribui¢do da agua, a cargo da CEDAE e distribui¢io
da Agua para a Concessiondria Aguas do Rio. Objetivando o abastecimento de parte de Jardim

Primavera, parte de Saracuruna, Cangulo, Campos Eliseos e adjacéncias.

A acgdo de fiscalizagdo direta realizada por fiscais credenciados visa determinar o grau de
conformidade do sistema auditado, em consonancia com a legislacdo pertinente, especialmente, as

Resolugoes expedidas pela AGENERSA.
5. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de vistoria

técnica, levantamentos em campo, andlise, obtencdo de informacdes, dados gerais do sistema e

identificagao.
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A vistoria foi acompanhada por representante da Companhia, onde explicou todos os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, analise, obtencao de informagdes, dados
gerais do sistema de Tratamento de Agua, desde a captacio da dgua bruta até a disponibilizacio da

agua tratada nos reservatorios para a Concessiondria Aguas do Rio.

6. REPRESENTANTES PRESENTES
Funcionario designado pela CEDAE:

¢ Jodo Carlos - Responsavel Técnico da ETA;
o Wallace de Souza Pimentel — Supervisor de Operagdes de Aguas.

7. CRONOGRAMA DE TRABALHO
Periodo: 22 de setembro de 2022 (Quarta Feira)

Manhi: Vistoria em toda Estagio de Tratamento de Agua Campos Eliseo — CEDAE.

8. DESCRICAO DA ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA

A Estacio de Tratamento de Agua Campos Eliseo est4 localizada na Alameda Osvaldo de Andrade,
Parque Uruguaiana - bairro Jardim Primavera — Duque de Caxias/RJ. Tendo como foco, verificar as
etapas dos processos de Captagdo, tratamento e qualidade da agua fornecida pela CEDAE a populagdo de

Duque de Caxias atendidas por essa estagdo.

A Estagdo de Tratamento de Agua Campos Eliseo, trata em média 200 I/s, tendo sua capacidade

maxima de projeto de 250 Is.

O processo de captagdo inicia-se no Rio Guandu, que recalca 700 I/s para 4 (quatro) reservatorios
localizados na Reduque. Posteriormente, através da elevatoria, utilizando 3 (trés) bombas, a 2 km de
distancia, transporta para a ETA Campos Eliseo 200 I/s de agua bruta, iniciando o processo de

tratamento.

O projeto da estacdo prevé a operagdo do sistema de forma automatizada, com o objetivo de
monitorar, em tempo real, as etapas do tratamento de dgua, com os dados sendo controlados on-line

pelos operadores do Centro de Controle Operacional (CCO) da ETA.
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9. INFORMACOES APURADAS SOBRE A ETA

A Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) Campos Eliseo foi inaugurada em abril de 2021, com o

objetivo de beneficiar 20 mil familias de Duque de Caxias.

O inicio do processo de tratamento de agua € realizado a partir de uma tomada d’agua bruta no

Rio Guandu.

Apds o tratamento, a dgua € direcionada para 02 (dois) reservatérios que somados armazenam
05 milhdes de litros d’agua. Por meio de adutoras a Concessionaria Aguas do Rio realiza o

abastecimento dos bairros de Duque de Caxias e Baixada Fluminense.

A Estagdo de Tratamento de Agua Campos Eliseo é monitorada 24 horas por dia pelo Centro de
Controle de Operagdes (CCO), localizado no prédio da E.T.A, onde os operadores conseguem em

tempo real ter o acompanhamento de todas as etapas do processo de tratamento de agua.
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Cabe esclarecer que, a administragdo, manutengao e distribuicdo, a partir dos reservatorios, esta

sob a responsabilidade da Concessionaria Aguas do Rio.

As etapas do processo de tratamento de agua seguem conforme descrito:

Rede de distribuicio

Cloro e Mdor \
aEm—

Canal de dgua

Imagem (Google) Processo Similar da ETA CAMPOOS ELISEO

v' CAPTACAO DE AGUA BRUTA

O processo de captagdo inicia-se no Rio Guandu, que recalca 700 I/s para 4 (quatro) reservatorios
localizados na Refinaria Duque de Caxias (Reduque). Posteriormente, através da elevatoria, utilizando
de 03 (trés) conjuntos motor-bomba, conduz para a E.T.A Campos Eliseo, a 2 km de distancia 200 /s

de agua bruta, iniciando o processo de tratamento.

No ponto de captacao de dgua bruta no Rio Guandu, ¢ realizada preliminarmente a retirada dos

residuos solidos e areia pelo sistema de gradeamento e desarenador.

A especificidade e qualidade da 4gua bruta sdo os fatores determinantes para utilizagdo e

quantidade dos produtos quimicos;
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Existe uma orientagdo da OMS — Organizacdo Mundial da Satde que estabelece como
concentracdo maxima de aluminio total na agua potavel, de 0,2 miligramas por litro (mg/1). Esta
concentracao foi proposta, principalmente por critérios de aspecto € gosto da agua e nao por critérios

relacionados a saude.
A quantidade de Sulfato de Aluminio esta associada a qualidade da 4gua bruta advinda do

v CALHA PARSHALL
Ponto de entrada da dgua bruta na ETA advindas dos 4 (quatro) reservatorios localizados na
Reduque. O controle da vazao ¢ realizado pelo medidor de vazdo ultrassdnico, monitorado pelo
Centro de Controle de Operacdes (CCO) e de forma manual, por meio da régua instalada na calha
parshall, realizada pelos técnicos da ETA. Ainda, nessa etapa ¢ aplicado o Sulfato de Aluminio,
em fungdo da turbuléncia da agua neste local, conforme foto n° 05.
" _
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Entrada da Agua Bruta na ETA (Calha Parshall)
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v" FLOCULADORES

Ap0s a passagem pela Calha Parschall e canal de agua coagulada, ja completamente misturados,
vao reagindo com a alcalinidade da 4gua, seguindo para os floculadores hidraulicos com fluxos

verticais;

A partir da adigdo do coagulante sulfato de aluminio na 4gua bruta, a floculagdo continua o
processo de aglutinacdo das impurezas feita na coagulacdo. As particulas agregam-se e transformam-
se em flocos mais pesados que sedimentam mais vagarosamente. A agitacdo suave facilita o contato

do floco na passagem pelas chicanas do floculador.

A Estagdo de Tratamento de Agua Campos Eliseo, possui 6 (seis) floculadores. Prosseguindo

para o canal de dgua floculada em direcdo aos decantadores.

6 (seis) Floculadores

v" DECANTADORES
Nesta fase do tratamento ocorre a Separacdo dos materiais pesados que sedimentam no
fundo dos tanques (lodos), removidos do fundo dos tanques, conduzidos para o tanque de

adensamento de lodo e posteriormente para as centrifugas, onde ocorre a desidratagcdo, separacao
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entre solido e liquido, a parte solida ¢ langada nas cacambas, classificado como torta ou massa de

lodo, ja com 18% de desidratacgao;

Cabe esclarecer que a empresa responsavel pelas obras, ainda esta terminando os testes de
funcionamento dos painéis de comando das centrifugas, para realizar a retirada do lodo por meio

do monitoramento e controle de todo processo pelo CCO, de forma automatizada.

O lodo ¢ classificado como residuo solido segundo a Politica Nacional de Residuos Sélidos Lei
12.305/10 e a NBR 10.004/871 que determinam diretrizes para a reutilizagdo ou reciclagem desses

lodos, estando proibido o langamento de forma “in natura” nos corpos d’agua.

A NBR 10004 classifica os residuos em soélido e semissolido, desta defini¢cdo estdo englobados os
lodos gerados em equipamentos ¢ instalagdes de controle de polui¢do, do qual o residuo da ETA ¢
classificado como classe II A- ndo inerte, ou seja, que nao pode ser desaguado nos rios sem o devido

tratamento (ABNT, 2004).

Existem 03 (trés) decantadores que captam agua clarificada na superficie e direcionam para

as Calhas dos Vertedoures, passando para o canal de dgua decantada, seguindo para os filtros.

'.!"?iv

3 (trés) Decantadores
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v" FILTROS

A maioria das particulas ficam retidas no decantador, porém, uma parte ainda persiste em
suspensao, no seio da agua; desta forma, o liquido passa através de uma camada filtrante, constituida

por leito arenoso, de granulometria especifica, suportada por uma camada de cascalho.

Com relagdo a filtragdo répida, os filtros podem ser de camada simples ou dupla, de fluxo

ascendente ou descendente sendo o de fluxo ascendente sempre de camada simples

Existem 06 (seis) tanques de filtros, onde a limpeza ¢ realizada de 30 a 40 horas limite, onde
também sdo analisados trés parametros para a realizacdo: perda de carga, perda de eficiéncia e
tempo de operagdo. Toda 4gua utilizada para a realizacdo da lavagem dos filtros ¢ recirculada
para o inicio do processo na entrada da dgua bruta, ndo existindo perda de agua na lavagem dos

filtros.

6 (seis) Filtros

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG ENE RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.1j.gov.br Pagina 9 de 25

Agéncia Reguiadora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Jansito




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Ageéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

v TANQUE DE CONTATO (02 RESERVATORIOS COM CAPACIDADE DE 05 MILHOES
DE LITROS D’AGUA)

Os produtos sao aplicados através de sistema de dosagem automatizados (exceto a inje¢ao de cloro
que por enquanto ainda ¢ manual), através de dosadores, que sao aparelhos que regulam a quantidade
do produto ministrado, dando-lhe vazao constante, fazendo com que o processo de desinfecgdo

permaneca funcionando 24h, ininterruptas.

E realizada a desinfecgdo final e analise da 4gua. Estando dentro dos pardmetros técnicos, essa
agua ¢ conduzida através de adutoras para o abastecimento dos bairros atendidos pela Concessionaria
Aguas do Rio como: parte de Jardim Primavera, parte de Saracuruna, Cangulo, Campos Eliseos e

adjacéncias.

: b s =
i r k i S

Reservatorios de Agua Tratada 5 Milhdes de Litros D"Agua

10. FATOS LEVANTADOS SOBRE O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Sao apresentados neste capitulo os fatos apurados na inspecdo de campo sobre o sistema de
captagdo, tratamento e abastecimento de agua pela CEDAE, com o respectivo registro fotografico e as

informagoes coletadas junto 8 Companhia.
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Foto 01 — Entrada da Estacio de Tratamento de Agua Campos Eliseo

Foto 02 — Alamda Pr1n1pa1 da ETA

ral do Pré da ETA

Foto 03 — Vista Late
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Foto 04 — Guarita na Entrada da ETA Campos Eliseo

e "

Foto 05 — Medidor de Vazao Ultrassonico (Calha Parshall)

Foto 06 — Medidor de Vazéo Ultrassonico
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Foto 07 —;Aphcagﬁo de Sulfato de Aluminio na Calha Parshall

Foto 08 — Reservatorio de Sulfato de Aluminio com as Bombas dosadoras

Foto 09 — Reservatorio de Sulfato de Aluminio

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA

‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG ENE RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.1j.gov.br Pagina 13 de 25

Agéncia Reguiadora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Jansito



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Ageéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

i

Foto 12 — 3 (trés) Tanques de Decantacdo da ETA
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'
|
Foto 14 — 6 (seis) Tanques de filtros
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Foto 18 — Painéis de Comando de Valvulas
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Foto 19 — Reservatérios de Agua Tratad

1

Foto 20 — Reservatorios de Sulfato de Aluminio 20 m’> Cada

Tanque de Homogeneizado de Lodo 9000 litros

Foto 21
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Foto 22 — 2 Bombas de Lodo Alimenta as Centrifugas e 2 Bombas de Recirculagio da Agua

TR
ol

TR

Foto 23 — Centrifugas para Desidrata¢do do Logo

Foto 24 — Preparador de Polimeros
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Foto 27 - Laboratério da ETA
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Foto 28 — Equipamentos de Controle da Agua Automatizado (No Instalado)

Foto 29 — Boletim de Controle Operacional da ETA

Foto 30 — Boletim de Controle Operacional da ETA
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Foto 34 — Elevatoria que Atende a Circunvizinhanga

11. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

a)

b)

c)

d)

g)

h)

)

k)

A E.T.A encontra-se identificada, murada e limpa;

Calha Parshall funcionando em boas condi¢des;

Floculadores funcionando em boas condicdes;

Decantadores funcionando em boas condi¢oes;

Filtros funcionando em boas condi¢des;

Sistema de lavagem de filtros aparentemente funcionando em boas condigdes;

Segundo informagdes da supervisao da E.T.A, o lodo oriundo do tratamento nao estd ainda

sendo descartado, dependendo da instalagdo das sentrifugas;
Sistema de desinfec¢do aparentemente funciona em boas condicdes;

Estrutura do reservatorio de contato estd em boas condigdes. Administrado pela

Concessionaria Aguas do Rio, com sua respectiva manutengio e distribui¢ao da dgua tratada;
Sistema de bombeamento de dgua tratada funcionando em boas condigdes;

Pavimentagdo de acesso 8 ETA em boas condi¢des de uso;

Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902

6 Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA

Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.tj.gov.br Pagina 22 de 25




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Ageéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
1) Centro de Controle Operacional ndo esta com todas as funcionalidades;

m) Laboratérios de analise de dgua funcionando em boas condigdes;

n) Aspectos gerais da estrutura fisica da E.T.A em boas condi¢oes de uso.

12. ORIENTACOES E RECOMENDACOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatagdes mencionadas no relatorio fotografico neste

relatorio a fim de atender as normas.
a) Instala¢do do gerador, conforme foto n° 32;
b) Construgao de Dick de contengdo de 6leo diesel;
c) Instalacdo de tanque de diesel;
d) Apresentar as analises dos efluentes tratados dos ultimos 30 (trinta) dias;

e) Apresentar um plano de contingéncia quando de uma eventual paralisagdo nao programada

do sistema;

f) Apresentar um plano ou estudo, com seu respectivo cronograma, para o destino adequando

do lodo gerado pelo tratamento;

g) Apresentar o Manual e Registro de Controle de Manutengdes Preventivas e Corretivas para

E.T.A;

h) Uma vez que ndo esta instalado o gerador de emergéncia, informar qual o plano de

contingéncia para falta de energia na E.T.A,;
1) Manter a licenca ambiental exposta de forma visivel (frente e verso).

j) Conclusdo das obras e equipamentos para instalacdo do CCO. Atualmente s6 monitorando

parte da operacao;

k) Conclusdo das instalagdes para utilizagdo das centrifugas;
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1) O lodo produzido pela Estagdo de Tratamento de Agua Campos Eliseo, é descartado direto

nas galerias de dguas pluviais.
13. CONSIDERACOES FINAIS

Na fiscalizagio ao Sistema de captacio, tratamento e distribui¢io de Agua Campos Eliseos,
atendidos pela Companhia Estadual de Agua e Esgoto da Cidade do Rio de Janeiro, a AGENERSA

constatou a existéncia de algumas nao conformidades, ja apresentadas acima no capitulo anterior.

De acordo com o que foi observado na Vistoria Técnica realizada e demonstrado no descritivo
supracitado, pode-se constatar que todos os processos de tratamento de 4dgua e suas respectivas
aplicagdes, manutencdes e controles estdo de acordo com os padrdes técnicos e determinados pelas

Normas Técnicas em vigor.

Conforme a analise realizada pelos técnicos da CEDAE, cujas dosagens sdo feitas
automaticamente e monitoradas pelo (CCO) da ETA, de acordo com a turbidez e qualidade da agua
bruta. Ainda, ¢ realizada uma contraprova pelos técnicos que a realizam a cada duas horas no

laboratério da ETA, estando todos dentro dos padrdes técnicos aceitaveis.

A Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) esta parcialmente sendo monitorada durante 24 horas
por dia pelo Centro de Controle de Operagdes (CCO), onde os operadores conseguem em tempo real
ter o controle e acompanhamento de todas as etapas do processo de tratamento de agua, desde a

captacao da agua bruta, até os reservatorios de agua tratada.

Cabe informar que a manutencdo do reservatorio de agua, bem como a distribuicdo € o
abastecimento dos bairros atendidos pela ETA Campos Eliseo, ¢ de responsabilidade da

Concessiondria Aguas do Rio.

As nao conformidades apontadas pela AGENERSA e o acompanhamento dos processos de
Captagdo, Tratamento e Distribuigdo realizados pela CEDAE, demonstram a importancia da agéncia
reguladora no cendrio do saneamento, que deve atuar de forma independente e técnica, a fim de

colaborar para a melhoria dos servigos prestados ao cidadao.

Portanto, num prazo de 90 dias, esta Camara Técnica de Saneamento retornard a Estacdo de

Tratamento de Agua (ETA) Campos Eliseo, em uma nova vistoria, para verificar os pontos
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observados no capitulo 11, as instalagdes, os processos de tratamento e conclusdo das obras

pendentes.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio com base no

que consta nos autos.

Em, 29/09/2022.
Elaborado por:
Eng. Alex Sandro Nascimento da Silva
Assistente / CASAN
ID 51034670
De acordo:

Robson Cardinelli
Gerente da Camara de Saneamento
ID 4184220-0
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