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1. IDENTIFICAGCAO DA AGENCIA REGULADORA
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro —

AGENERSA
Endereco: Avenida 13 de maio, 23 / 24° andar - Centro
Telefone: (21) 2332-6469 Fax: (21) 2332-6469

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
Nome: Concessionaria Rio Mais Aguas do Brasil S.A.
Enderego: Rua Victor Civita, n° 66, Bloco 1 — Salas 201/202, Jacarepagua, Rio de

Janeiro - RJ

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Fiscalizagdo Fiscalizagdo Direta

Municipio Rio Claro

e Estrada antiga rio sdo Paulo, km 1068, passa trés —
v | RioClaro—RJ

Local Reservatdrio de Vila Nova '

Servigo Fiscalizado Reservatério de Agua Potavel |

Periodo da Inspega@o de Campo| 05 de abril de 2023

4. OBJETIVO

O objetivo do presente Relatdrio de Fiscalizagao é descrever e detalhar as condictes
tecnicas e operacionais do reservatorio de agua potavel, a cargo da Concessionaria Rio
Mais Aguas do Brasil S.A, no municipio de Rio Claro, no distrito de Passa Trés.

A acdo de fiscalizacao direta realizada por fiscais credenciados visa determinar o grau
de conformidade do sistema auditado, em consonancia com a legislacédo pertinente,
especialmente, as Resolugbes expedidas pela AGENERSA.

5. METODOLOGIA [

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os procedimentos
de vistoria técnica, levantamentos em campo e andlise, obten¢do de informagdes
dados gerais do sistema e identificagao.
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A vistoria foi acompanhada por representante designado pela Concessionaria e pela
equipe técnica local, que se encarregaram de explicar os processos operacionais e a

funcionalidade de cada unidade e equipamento.

6. REPRESENTANTES PRESENTES

Funcionario designado pela Concessionaria:

» Romiler Silva de Qliveira — Técnico de operagdes
» Antdnio Belarmino — Supervisor de Operagées

7. DESCRIGAO DO RESERVATORIO DE AGUA TRATADA

O Reservatorio de agua potavel de Vila Nova esta situado na Estrada antiga rio sdo
Paulo, km 1068, passa trés — Rio Claro. O Local é de dificil acesso e seu terreno &
aberto, e ha diversas residéncias ao redor.

Os reservatérios s&o de polietileno e possuem capacidade para 15 m?® (15000 litros)
de agua potavel. Sao 2 reservatérios de 2500 litros e 2 reservatorios de 5000 litros.

Sao reservatorios apoiados e estao localizados em ponto intermediario ao sistema de
distribuicao, eles sao abastecidos por booster de 1 cv através de duas tubulagbes de
entrada, uma de 60mm e outra de 25mm, e a distribui¢do, a populagao atendida, é feita
por gravidade por meio de uma tubulacao interligada de salda de 60mm.

Nao ha tubulagio de extravasao instalada no reservatorio.

O reservatério é dotado de béia de nivel automatica.

Abaixo veremos o detalhamento da unidade de reservagéo com fotos:
8. FATOS LEVANTADOS SOBRE RESERVATORIO DE ABASTECIMENTO.

Sao apresentados neste topico os fatos apurados na inspecao de campo sobre o
reservatorio, o registro fotografico e as informagdes coletadas junto & Concessionaria.
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s Acesso ao Reservatorio.
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Necessita de
limpeza.

Necessita de
limpeza.

Tampa
superior sem
vedacdo.

L (!

Mangueira
utilizada por
[ moradores.

Area dos reservatérios
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9. CONSTATAGOES E NAO CONFORMIDADES

a) Registros das tubulagées de entrada e de saida do reservatorio funcionando

perfeitamente;

b) Ha sensor de nivel;

¢) Nao ha identificacio do reservatdrio;

d) N&o ha macromedidor;

e) Nao ha iluminagao adequada;

f) Toda a area necessita de limpeza, protegéo e manutencao;

g) Ha reservatério que precisa de vedacéo;

h) N&o obtivemos informagéao sobre o volume de agua consumida por dia.
10. ORIENTACOES E RECOMENDAGOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatagbes mencionadas neste relatério a fim de

atender as normas.
a) Providenciar a identificagdo adequada da instalacéo;
b) Tomar medidas para a adequada prote¢éo da instalacéo;
¢) Apresentar um cronograma de manutencgéo, limpeza e reforma das estruturas:
d) Providenciar a iluminacéo adequada de todo o perimetro do reservatério;
e) Providenciar a instalagdo do macromedidor;
f) Providenciar a vedacao adequada do reservatério;

g) Apresentar o volume de agua consumida por dia.
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11. CONSIDERAGOES FINAIS

Na fiscalizagdo realizada no reservatério de Passa Trés em Rio Claro - RJ

constatou-se visualmente que o local carece de limpeza, manutengio e protecéo.

As néo conformidades apontadas pela AGENERSA demonstram a importéancia da
agéncia reguladora no cenario do saneamento, que deve atuar de forma independente e

técnica, a fim de colaborar para a melhoria dos servicos prestados ao cidadao.

Nas préximas fiscalizagbes serdo novamente vistoriadas as instalagbes fisicas,

assim como as questdes relativas aos investimentos a serem realizados.

Sem mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este

relatério com base no que consta nos autos.
Em, 05/04/2023.

Elaborado por:
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