Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Ageéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

RELATORIO DE FISCALIZAGAO
AGENERSA/CASAN N° 28/2023

Unidade de Tratamento
Tachas

llha de Guaratiba/ Rio de Janeiro

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902

Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG E N E RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.rj.gov.brPagina 1 de 15




Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Ageéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

1. IDENTIFICAGAO DA AGENCIAREGULADORA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro —
AGENERSA

Endereco: Avenida 13 de maio, 23 / 24° andar - Centro

Telefone:(21) 2332-6469

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DESERVIGOS
Nome: Concessionaria Rio Mais Aguas do Brasil S.A.

Endereco: Rua Victor Civita, n° 66, Bl. 1, salas 201/202, Jacarepagua, Rio de Janeiro — RJ

3. CARACTERISTICAS DAFISCALIZAGAO

Tipo de Fiscalizagao Fiscalizagao Direta
Municipio Rio de Janeiro
Enderego Estrada Paiva Muniz n° 340, bairro Ilha de Guaratiba

UT Tachas e as captagdes de Tachas, Coqueiros e
Andorinhas

Servigo Fiscalizado Unidade de Tratamento, captacao e infraestrutura
Periodo da Inspegdo de Campo |03 de margo de 2023

Local

4. OBJETIVO

O objetivo do Relatdrio de Fiscalizagado € descrever e detalhar as condigdes técnicas e
operacionais das etapas de tratamento da Unidade de Tratamento (UT) Tachas, e as
captacdes de Tachas, Coqueiros e Andorinhas, a cargo da Concessionaria Rio Mais
Aguas do Brasil S.A..

A acao de fiscalizagao direta foi realizada por fiscais credenciados, visando determinar o

grau de conformidade do sistema auditado.

5. METODOLOGIA

-
A metodologia para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de ))
vistoria técnica, levantamentos em campo e analise, obtencdo de informacdes e dados
gerais do sistema e identificagao.
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A vistoria foi acompanhada por representantes designados pela Concessionaria e pela
equipe técnica local, que se encarregaram de explicar 0s processos operacionais e a
funcionalidade de cada unidade e equipamento, bem como dados gerais do sistema de

tratamento.

6. REPRESENTANTES PRESENTES
Funcionarios designados pela Concessionaria:

e Juliana Altomar Heinen — Analista de Operagdes
e Elias Martins dos Santos — Supervisor de Operacdes
e Roberto Carlos de Moraes Maciel — Operador da Unidade

Funcionarios designados pela AGENERSA:

e Linara Fazolato — Engenheira, Assistente CASAN

e Luiz Alfredo Pereira Pinto — Engenheiro, Assistente CASAN
7. DESCRICAO DA UNIDADE DE TRATAMENTO

A Captagéo de Tachas esta desativada. A area de abrangéncia da citada captagao era a
mesma das captagdes Coqueiro e Andorinhas. Segundo informagéo da senhora Juliana,
Analista de Operagdes, ainda nido foi necessario coloca-la em operagao, pois as outras

duas captagdes estao abastecendo satisfatoriamente.

As captacdes de Coqueiros e Andorinhas abastecem a mesma area, que € uma pequena
parte do bairro de llha de Guaratiba.

As Unidades de Tratamento Tachas, foi projetada para tratar aproximadamente 20 I/s.

Atualmente, devido a desativacao da captacao de Tachas, trata em média 15 I/s.

As captacdoes possuem seus terrenos delimitados, portanto as captagdes nao sao

acessadas pelo publico.

.
N&o houve dificuldades para chegar as captagbes. Os trés locais sao relativamente )
proximos um do outro. A captagédo de Coqueiros fica aproximadamente a 500 metros acima
da captacao de Tachas, enquanto a captacao de Andorinhas fica aproximadamente a 400

metros acima da captacao de Coqueiros.
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8. INFORMAGCOES APURADAS SOBRE A UNIDADE DE TRATAMENTO
As etapas do processo de tratamento de agua seguem conforme descrito:

e Captacao de agua bruta

Sao trés captagdes, Tachas, Coqueiros e Andorinhas. Como informado acima, a
captagcdo de Tachas esta desativada. Apenas Coqueiros e Andorinhas estdo em
operagdo. De cada uma das duas captagdes, parte uma tubulacdo de didmetro 200
mm, que tem seu inicio na barragem das cachoeiras. A adugdo para a area de

abrangéncia é realizada através de gravidade.

e Medicao de vazao

A medicao de vazao é realizada somente na saida da distribuicao da agua.

e Desinfecgédo

A desinfecgéo € realizada com Hipoclorito de Calcio (pastilhas), de forma manual pelo
operador da unidade. A agua, através de uma tubulagdo, passa por dentro de um
compartimento onde estao as pastilhas, formando a mistura que é direcionada para um
local a parte na barragem de Andorinhas onde é captada a agua. Conforme informado
pela senhora Juliana, Analista de Operagdes, € realizada uma dosagem em
Andorinhas maior do que 0 necessario, pois no encontro das aguas na area de
abrangéncia das captagdes Coqueiros e Andorinhas, essa dosagem maior também

fara a desinfeccao da captacdo Coqueiros.
e Reservatério

A Unidade de Tratamento ndo possui reservatorio. A agua € direcionada direto para a

rede de abastecimento.

e Laboratorio de analises da agua

O monitoramento da qualidade da agua do manancial deve ser realizado de forma
continua para que seja detectada, imediatamente, qualquer alteragdo proveniente de
atividades poluidoras.
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Os testes da Unidade de Tratamento séo realizados no laboratério da UT Tachas. No
local séo realizados os testes dos parametros fisicos da agua, como cor e turbidez a
cada 2 horas. O teste de sabor e odor € realizado uma vez por dia. Também sao
realizados testes de parametros quimicos (PH e cloro). Os mesmos s&o realizados a
cada 2 horas.

e Sala para operadores

A UT de Tachas possui sala para os operadores, composta por banheiro, cozinha e

local para repouso.

e Casa de quimica

A casa de quimica fica na captacdo Andorinhas. No entanto, os produtos ficam

alocados no chao sem dique de contencgao.

9. RELATORIO FOTOGRAFICO

Sera apresentado abaixo os registros fotograficos da Unidade de Tratamento Tachas e das

captacdes Tachas, Coqueiro e Andorinhas.

e Acesso a Unidade de Tratamento

_
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Casa do operador na UT

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -

AG ENE RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.rj.gov.brPagina 6 de 15

da Estado do Rio de Janeiro



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Ageéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

¢ Documentos encontrados na UT

Controle diario dos testes realizados na UT

Registro do painel sensorial
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Manual de operagao da UT Tachas

e Captacao da agua bruta

+ Captagao Tachas
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; -

Barragem da celpiag&o de Tachas
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» Captagao Coqueiros

Tubulagao de adugao da captagao oqueiros e descarga de fundo
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» Captagao Andorinhas

i

Barragem da captagao Andorinhas e desarga de fuﬁdo '

[

AGENERS

Agéincia Reguladora d

rgia e Saneamento Basi

da Estado do Ria de Janeiro

Pastilhas de hipoclorito de calcio guardadas no depodsito de produtos quimicos
Situado na captagdao Andorinhas
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Casa de quimica situada na captagao Andorinas
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Compartimento azul (maior) - Onde séo colocadas as pastilhas de hipoclorito de calcio.
Compartimento azul (menor) — Onde é realizada a mistura para ser adicionada na agua captada.
Ambos ficam na casa de quimica situada na captagdo Andorinhas.

Local da captagdao Andorin

; \ A
e T

has onde é adicionada a mistura
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10. CONSTATAGOES E NAO CONFORMIDADES

a) A UT e as captagdes encontram-se sem identificacao;

b) Tubulagéo de adugéo da captagdo Coqueiros sem suportes adequados;
¢) Produtos quimicos armazenados sem dique de contengao;

d) Dosagem de Hipoclorito de Calcio é realizada sem parametros;

e) Acesso a UT sem placas de identificagao;

f) N&o ha licenga de operacao, outorga, mapa de risco e plano de contingéncia nas

unidades;
g) Falta de guarda corpo nas captacoes;
h) Pintura desgastada na UT e nas captagdes.
11. ORIENTAGOES E RECOMENTAGOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatagdes mencionadas neste relatorio a fim de atender

as normas.
a) Providenciar placas de identificagcao para a UT e captagoes;

b) Providenciar suportes adequados para a tubulagéo de adugéo da captagao

Coqueiros;
c) Providenciar dique de contengéo para os produtos quimicos;
d) Providenciar controle de dosagem para o hipoclorito de célcio;
e) Providenciar placas de identificacao para a UT,;

f) Providenciar o plano de contingéncia, mapa de risco, licenga de operacao e a

outorga nas unidades;
g) Providenciar guarda corpo nas captagoes;
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h) Providenciar uma pintura nova na UT e nas captacdes.
12. CONSIDERAGOES FINAIS

De acordo com o que foi observado na Vistoria Técnica realizada e demonstrado no
presente relatorio, pode-se constatar que os processo de desinfecgio da agua estava em
funcionamento. Os funcionarios designados pela Concessionaria nos acompanharam em

todos os locais visitados e esclareceram todas as perguntas.

No entanto, foram identificadas nas unidades visitadas a existéncia de algumas nao

conformidades, ja apresentadas acima.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatdrio com

base no que consta nos autos.
Em, 28/03/2023.

Elaborado por:

/ml-\l do
igtente / CASAN Assistente / CA

ID B118252-1 ID 5132866-6

De acordo:

ID 4184220-0
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