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RELATORIO DE VISITA TECNICA/CASAN N° 016/2020

ASSUNTO: VISISTA TECNICA PARA VERIFICAR DENUNCIA DA QUALIDADE DA
AGUA FORNECIDA PELA CEDAE EM PARADA DE LUCAS

A Visita Técnica foi realizada em 05/02/2020, com participacdo do gerente da CASAN,
Luiz Carlos Miranda, Assistente Técnico Alex Sandro Nascimento da Silva, para verificar as
reclamacfes feitas sobre a qualidade da agua fornecida pela CEDAE, junto a Ouvidoria desta
AGENERSA.

Foi realizada uma fiscalizacdo na Rua ltupui, n° 276, Parada de Lucas, na residéncia do
senhor Andre Luiz Rodrigues Sampaio, conforme foto abaixo.

Foto - Agua retirada da torneira

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA
: Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902
AGENERSA Tel.: 21-2332-6469 — Fax: 21 2332-6459
= DADBD WWw.agenersa.rj.gov.br - secex@agenersa.rj.gov.br
e s Pagina 1 de 2

nergiaesS
do Estado do Rio de Janeiro



http://www.governo.rj.gov.br/indice.asp?orgao=427

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Emprego e RelacBes Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Concluséo:

Conforme relato do Sr. Andre Luiz Rodrigues Sampaio e dos moradores das casas
préximas, perceberam que no dia 04/02/2020, a 4gua apresentou normalidade quanto ao aspecto

visual e no odor da agua que estava chegando em suas residéncias.

Durante a visita, foi verificado que a amostra da &gua coletada na torneira da casa do Sr.
Andre Luiz Rodrigues Sampaio, conforme foto acima, encontrava-se com aparéncia cristalina e

sem odor.

Em 05/02/2020.

Alex Sandro Nascimento da Silva
Engenheiro/CASAN
Id. Funcional n° 51034670

Luiz Carlos Miranda
Gerente/CASAN
Id. Funcional n° 43265200
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