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DELIBERAGAO AGENERSA N2. 604 DE 29 DE JULHO DE 2010.
CONCESSIONARIA CEG. PROCEDIMENTO DE DIVULGAGAO DE NORMAS DE SEGURANGA AOS USUARIOS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n® E-12/020.159/2010, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar cumprido o disposto no art. 12 da Deliberagdo AGENERSA N2 558/10, de 29/04/2010.
Art. 2° - Esta Deliberagdo entrarad em vigor a partir da data de sua publicagdo.
Rio de Janeiro, 29 de julho de 2010.

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Presidente
MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conselheiro
SERGIO BURROWES RAPOSO
Conselheiro-Relator
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Trata-sq@ de processo regulatério iniciado através requisigdo SECEX n°. 79/10", de
05/05/1Q, para cumprir a deliberagdo AGENERSA n°. 558/10% de 29/04/10,
decorrehte do voto de vista® da Conselheira-Revisora, Darcilia Aparecida da Silva
Leite, piolatado na Sessao Regulatéria de 29/04/10, no processo E-04/079.411/200,

ou sejan’i verificar o cumprimento, por parte da Concessionaria, do Art. 3° da

Atraves |do oficio SECEX n°. 173, de 10/05/10, com base nos principios da ampla
defesa, & Concessionaria recebe copia de inteiro teor do processo.

A CABNE, através do oficio CAENE n° 43/10°, de 14/05/10, solicita a
Concesgonéria o agendamento de uma reunido para tratar do procedimento de
divulgagéo de normas de seguranca aos usuarios.

'FI.02

> DELIBE CAO AGENERSA N°. 558 DE 29 DE ABRIL DE 2010.
CONCESSIONARIA CEG - ACIDENTE OCORRIDO A AV. N. S. DE COPACABANA. O CONSELHO DIRETOR DA
AGENCIA GULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —
AGENERSA, o uso de suas atribui¢des legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n® E-
04/079.411/204D, por unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Consierar cumprido, por ora, o disposto no art. 3° da Deliberagdo ASEPRJ/CD n°. 428, de 24/03/2004, cuja observéncia,
de carater pernjiinente, devera ser acompanhada pela Camara Técnica de Energia.

Art. 2° - Declajiar o encerramento da instdncia administrativa.

Art. 3° - Esta ieliberagéo entrara em vigor a partir da data de sua publicagédo.

Rio de Janeiro,

P9 de abril de 2010,
DOS SANTOS ARAUJO Conselheiro-Presidente
ARECIDA DA SILVA LEITE Consetheira-Revisora

MOACYR AIMEIDA FONSECA Conselheiro-Relator

SERGIO BURROWES RAPOSO Conselheiro

¥ FI. 03/05. §onsta no processo Xerox do referido voto de vista.

‘F1. 06

*Fl.08
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Atraves, da Cl SECEX n°. 248/10°, de 18/05/10, é encaminhado & CAENE a
corresppndéncia CEG — DIJUR-E-2.522/107, de 17/05/10, a qual solicita copia do
processo.

A Coanssionéria, através da sua correspondéncia DIJUR-E-2.532/108, de 20/05/10,
confirma a reuniao para o dia 27/05/10 as 15:00h.

No dia ¢ hora combinados, reuniram-se nas dependéncias da AGENERSA o corpo
técnico da CAENE e os representantes da CEG e, decidiram o seguinte, como
consta da Ata® de reuniso:

1. As informagbes permanentes serao impressas nas contas mensalmente;

2. Q espelho de ilustragdo de seguranga sera impresso nas contas no minimo
tAmestralmente, com espaco de 1/3 do espelho de cada conta; e

3. A Concessionaria enviara espelho modelo de informagdes de seguranga em
ptazo de 5 dias a contar desta data.

A Congessionaria, através da sua correspondéncia DIJUR-E-2.603/10", de
27/05/13, (...) em cumprimento ao que ficou definido na reunido realizada em
27/05/18, enviamos o espelho da fatura com aviso de seguranga que sera inserido
nas comtas trimestralmente pela Concessionéria. Além disso, ressaltamos que o
texto cantido em Informagbes Importantes, também no espelho, serd mantido de
forma pgrmanente em todas as faturas. {(...).

Em corformidade com a resolugdo do Conselho Diretor n°. 190/10", o presente
processb foi enviado ao meu gabinete, tendo em vista a distribuicio realizada.

Em resposta a solicitagdo de minha assessoria, a Procuradoria acosta parecer a
fl. 26, o gual produzo a seguir, em parte:

“Trata- de cumprimento ao transcrito no voto de vista, proferido pela Conselheira Darcilia
Leite, onle existe a determinagdo de observancia, de carater permanente, ao artigo 3°, da
Deliberagdo ASEP-RJ/CD n°. 428, de 24/03/04.

(...) Em meuniéo realizada na sede da AGENERSA, na data de 27/05/10, foram apresentadas
pela CoRcessionéria as “Informagbes Permanentes” que deverdo constar no verso das
contas (L ) complementando e cumprindo assim, a Deliberagdo/Voto de Vista, acima

refereciatios. %

®Fl.09
"FI.10
SF1 11
°FI1. 18

" Fl.19/21
" Fls. 23
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DATA: QS /05 K270
AGENERsA Froc. E-_& 1020 15817,

. Fls:
AGENClA REGULADORA DE ENERGIA'E SANEAMENT 7 <
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO . '

Portanto;  consideramos cumpridas as determinagbes constantes no voto de
vista/Delberagdo ASEP-RJ/CD n°. 428/04.”

Através, do oficio AGENERSA/ASSESS/SR n°. 57/10'2, de 13/07/10 a
Conces&ionéria foi informada que tramita nesta Agéncia, o processo em epigrafe, o
qual se encontra a disposigao, neste Gabinete, para vista e oferecimento das razées
finais, nb prazo de 5 dias.

A Concessionaria, através da correspondéncia DIJUR-E-3.204/10'3, de 19/07/10,
informa que (...) nos termos do que ficou acordado na reunido realizada em
27/05/19, a Concessionaria manteré o texto contido em informagdes importantes de
forma permanente nas faturas (..), como também (..) o aviso de seguranga
veiculado no espelho da fatura (...) seréa inserido trimestralmente nas contas, em
espago te 1/3 (...).

Assim, gonsiderando que tanto o parecer da CAENE (...) quanto o parecer da
Procurabioria, (...) certificaram o cumprimento das obrigagbes determinadas no voto
de vistag da Conselheira Darcilia Leite, no processo n°. E-04/079.411/2000, que deu
origem §o presente processo, requer a Concessionaria que sejam homologados 0s
proced,/f?entos aqui estabelecidos, arquivando-se o processo, ante o integral
cumprimento da obrigac¢éo.

2. 27
P F|L 34
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E-12/020.159/2010

05/05/2010

CEG

Procedimento de divulgacdo de normas de

‘ seguranga aos usuarios.
Relato: 29 de julho de 2010

VOTO

+

Trata— de processo regulatério iniciado para cumprir a Deliberagdo AGENERSA
/10, de 29/04/10, ou seja, verificar o cumprimento, por parte da
Conce )sionaria CEG, do Art. 3° da Deliberagdo ASEP n°. 428/04, de 24/03/04:

“Deter inar que a Concessionaria faga constar nas contas de consumo dos usuarios
observi goes de seguranga e seus procedimentos para que estes tenham esta
garantip.’

No dia; 7/05/10, reuniram-se nas dependéncias da AGENERSA representantes da
CAENE e representantes da CEG e, para atender a disposi¢cdo mencionada, e
deC|d|r m o seguinte:

1. As informagdes permanentes serdo impressas nas contas mensalmente;

2. O espelho de ilustracdo de seguranca sera impresso nas contas no minimo
imestralmente, com espaco de 1/3 do espelho de cada conta; e

3. A Concessionaria enviara espelho-modelo de informagdes de seguranga em
prazo de 5 dias a contar desta data a AGENERSA.

Tendo b processo sido encaminhado a Procuradoria para parecer, esta apresentou o
seguinfe comentario, em parte reproduzido abaixo:

reunlao realizada na sede da AGENERSA foram apresentadas pela
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. Fis: %4
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
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Pon‘ant‘i, consideramos cumpridas as determinagbes constantes no voto de
vista/Ddliberagdo ASEP-RJ/CD n°. 428/04.”

A Concﬁssionéria, em suas razodes finais, manifestou-se como reproduzido abaixo,
em parte:

Assim, ponsiderando que tanto o parecer da CAENE (...) quanto o parecer da
Procuragloria, (...) certificaram o cumprimento das obrigagbes determinadas no voto
de vist da Conselheira Darcilia Leite, no processo n°. E-04/079.411/2000, que deu
origem Ro presente processo, requer a Concessiondria que sejam homologados os
hentos aqui estabelecidos, arquivando-se o processo, ante o integral
imento da obrigagéo.

Portant:t acompanho o parecer da CAENE e da Procuradoria da AGENERSA, bem
como a policitagdo da Concessionaria e proponho ao Conselho Diretor:

1. Qonsiderar cumprido o disposto no Art. 1° da Deliberagao AGENERSA
558/10, de 29.04.10.

2. ﬁncerrar o presente processo por perda de seu objeto.

-

Sérgio Raposo
C sel‘eiro Relator.

+
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AGENERSA ,
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DELI*RAQ[\O AGENERSA N°. DE 29 DE JULHO DE 2010.

CONCESSI(_)NARIA CEG - PROCEDIMENTO DE
DIVULGACAO DE NORMAS DE SEGURANCA
AOS USUARIOS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASIJO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais
e regifhentais, e tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n°. E-12/020.159/2010,
por unpnimidade,

? DELIBERA:

Art. 1“ - Considerar cumprido o disposto no Art. 1° da Deliberagdo AGENERSA n°. 558/10, de
29/04M0.

Art. 2°- Esta Deliberagéo entrara em vigor na data de sua publicag&o.

SELHET a4 L€ 2 S1L0Y DA CASA CIVIR

Rio de Janeiro, 29 de julho de 2010.AGE%" I - Agéncia Pegmdhu.l de Energia &
Sanecmcnto Basico do Estado do Rio de Janeire
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