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DELIBERAGAO AGENERSA N°. 567 DE 29 DE ABRIL DE 2010.

CONCESSIO~NARIA CEG - TERMO DE ANOTIFICAQAO N° 008/09 - RELATORIO DE
FISCALIZACAO CAENE P-0017/09. OCORRENCIA 509959.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no
uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o0 que consta no Processo Regulatério n°E -12/020.403/2009, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°- Conhecer a Defesa Prévia apresentada pela Concessionaria CEG em face do Termo de Notificagdo n° 008/2009, de 07/12/2009, dando-lhe
provimento.

Art. 2°- Declarar o encerramento da insténcia admi nistrativa.
Art. 3°- Esta Deliberag&o entrard em vigor a parti r da data de sua publicago.
Rio de Janeiro, 29 de abril de 2010.

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Presidente
DARCILIA APARECIDA DA SILVA LEITE
Conselheira-Relatora
MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conselheiro
SERGIO BURROWES RAPOSO
Conselheiro
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Processo n°.: E-12/020.403/2009.
Data de Autuagdo: 15 de dezembro de 2009.
Concessionaria: CEG.

Assunto: Termo de Notificagdo n°. 008/09 — Relatorio de Fiscalizagao
CAENE P - 0017/09. Ocorréncia 509959.
Sess&o Regulatoria: 29 de abril de 2009. Servico Publice Estadusl
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O presente processo regulatério foi instaurado em decorréncia da Cl
OUVID N°. 086/09, expedida pela Ouvidoria desta AGENERSA a SECEX em
02/12/2009, na qual solicita orientages de como proceder com a Ocorréncia n°.
509959.

Tal ocorréncia, por sua vez, refere-se a reclamagio realizada por
Jorge Augusto Rito, na qual relata ter sofrido queda em caigada em razdo de obra
“(...) mal terminada (...)” pela CEG.

Em vistoria ao local, entendeu a CAENE pela lavratura do Termo de
Notificagdo n°. 008/2009', de 07/12/2009, recebido na Concessionaria em
11/12/2009 (sexta-feira), acompanhado do Relatério de Fiscalizaggo n°. P-0017/09.

A CEG apresentou sua defesa em 23/12/2009, dentro do prazo de
10 (dez) dias fixado no §2° do art. 6° da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n°.
001/2007, de 04/09/20072. U

! “Em vistonia realizada no dia 03/12/2009, em obra concluida na Rua Lopes Ferraz, Bairro de Séo Cristévéo, no Municipio do
Rio de Janeiro, os itens abaixo enumerados se encontram em desconformidade, conforme Relatdrio de Fiscalizagdo CAENE P-
0017/09. Foram verificadas principalmente as condigdes de acabamento e seguranga das obras, no aspecto de pavimentagdo
das calgadas e configuram um descumprimento das NT-215-BRA, e NT-131-BR; Normas para execugdo de Obras, Reparos e
Servicos em vias publicas — O-COR — Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro - |. Recomposigio da pavimentagéo das
calgadas, em desacordo com o item 5.6 da NT-131-BRA,; Il. Fiscalizagédo da Concessionénia, em desacordo com o item 8.2 da
NT-215BRA".

Zept 60 ()

§2°. A Concessionéria teré prazo improrrogavel de 10 (dez) dias, contados do dia Util seguinte ao recebimento do Termo de
Notificagéo, para manifestar-se sobre o objeto do mesmo, inclusive juntando comprovantes que julgar convenientes.”
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Na sua pega de defesa, a Concessionaria alega, a principio, a
nulidade do Termo de Notificagdo, sob o argumento de auséncia de previsdo do
apontado instrumento juridico no Contrato de Concessao.

De fato, o aludido instrumento contratual nao dispde a respeito da

lavratura do Termo de Notificagdo, estabelecendo apenas que compete a Agéncia
Reguladora a fiscalizaggo dos servigos publicos concedidos.

Em decorréncia de tal competéncia, o Orgdo Regulador editou a
Instrucdo Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007, de 04/09/2007°, visando

regulamentar o rito procedimental das agdes de fiscalizagao.

Assim, revela-se improcedente a alegagéo de que inexiste respaldo
para a pratica do ato administrativo em comento.

Cabe destacar, na ocasido, que a lavratura do Termo de Notificagéo
constitui uma garantia a mais para o administrado, a medida que objetiva garantir

Os seus inalienaveis direitos ao contraditorio, ampla defesa e devido processo
legal.

Em seguida, a CEG alega suposto cerceamento de defesa, pois {...)
o Termo de Notificagéo lavrado por essa CAENE, consignou expressamente no item 10,

que a eventual impugnagdo apresentada pela Concessionaria deveria se restringir tdo-
somente quanto a forma da notificagéo (...)".

Da leitura do instrumento em debate, verifica-se que, de fato, foi

conferida a oportunidade de apresentar defesa apenas quanto a forma da
Notificagao.

17

e

3 Que “Dispbe sobre os procedimentos a serem adotados pela Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do

Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA nas agdes de fiscalizagéo das obrigagdes legais e contratuais das Concessionéarias
CEG e CEG RIO e na aplicaggo de penalidades aquelas Concessionarias, quando for o caso”.
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Com relagdo a possibilidade de se discutir o0 mérito da questdo na

vertente fase processual, em que pese o equivoco cometido no texto do Termo de
Notificagdo, € valido consignar que tal fato ndo acarretou prejuizos a
Concessionaria, que, por sua vez, apresentou argumentos de mérito na sua peca
de defesa — devidamente enfrentados no presente Voto —, motivo pelo qual a

apontada falha resta saneada.

A Concessionaria afirma, ainda, que “(...) o suposto descumprimento de
uma norma técnica intema, por si s6, ndo pode servir de fundamentagéo para apontar
desconformidades ou irregularidades em face desta Concessiondria, ante a auséncia de

sua forga coercitiva”.

Ocorre que, da andlise dos dispositivos do Contrato de Concessao
em seguida colacionados, depreende-se que a prestacdo do servico publico
adequado, compreendido o requisito da segurancga, constitui obrigacdo da CEG,
inclusive quanto a observancia das suas normas internas, cujo descumprimento

sujeita a Concessionaria a aplicagéo das penalidades previstas na regulamentacéo
da AGENERSA:

“CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DO CONTRATO
(...)

§3° - Na prestagdo dos servicos a
CONCESSIONARIA procurara sempre a satisfacdo
de seus clientes, obedecendo aos principios da
eficiéncia, regularidade, continuidade, seguranga,
qualidade, generalidade, atualidade, cortesia com os

consumidores e modicidade das tarifas.”

“CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGCOES DA
CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA obriga-se a prestar servigo
adequado, visando sempre expandi-lo,

acompanhando o desenvolvimento tecnolégico

mundial, mantendo-se permanentemente atualizada e
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obrigando-se, ainda, a utilizar equipaentos,
instalagbes e métodos operativos que garantam os
melhores  niveis de seguranga, qualidade,
continuidade e confiabilidade do servigo, bem como
mantendo recursos humanos adequadamente
habilitados.

(..)

6 - realizar, por sua conta e risco, as obras ou outras
intervencGes necessarias a prestagdo dos servicos
concedidos, mantendo e repondo os bens e operando
as instalacGes e equipamentos, de modo a assegurar
os requisitos da prestacgao de servigos aludidos no §3°
da Clausula PRIMEIRA;”

“CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO DOS
SERVICOS

(...)

§1° - A fiscalizagdo abrangera o acompanhamento e o
controle das a¢ées da CONCESSIONARIA nas areas
tecnica, contabil, comercial e econémico-financeira,
podendo estabelecer diretrizes de procedimento ou
sustar procedir_nentos considerados incompativeis por
parte da CONCESSIONARIA em relacdo aos
requisitos da prestagdo de servigos aludidos no §3° da
Clausula PRIMEIRA.”

‘ANEXO Il - REQUISITOS DE QUALIDADE E
SEGURANCA DOS SERVICOS

PARTE 1 - METAS DE MELHORIA

(...)

12 - Procedimentos e Normas de Seguranga para
Projeto, Construgdo, Operagdo e Manutencio de
Redes e Instalagdes

Definicdo: Deverao ser observadas as normas do
ANSI B 318 a NBR-12712 ou outras
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nacionais/internacionais reconhecidas e equivalentes,
que venham a ser propostas pela
CONCESSIONARIA e aceitas pela ASEP-RJ.”

No meérito, a CEG esclarece que %...) as inadequagbes apontadas pelo
relatorio de fiscalizagdo, foram devidamente sanadas por esta Concessionaria.”,

reconhecendo, a principio, a existéncia de desconformidades da execucdo dos
servicos com as normas técnicas vigentes.

Prossegue salientando que, “...) ao tomar ciéncia da referida agdo de
fiscalizagdo empreendida por essa CAENE, esta Concessionaria tratou de promover as
adequagOes recomendadas, de modo a aprimorar ainda mais, as condi¢bes de seguranga

das obras realizadas.”.

Em que pese num primeiro momento a Concessionaria sugerir o
reconhecimento de culpa pelas desconformidades verificadas, sua tese de defesa,
na busca pela auséncia de responsabilidade, sob o fundamento de que o defeito
da calcada teria sido “(..) exclusivamente promovido por terceiros que alteraram as
condigbes do asfalto da calgada, vindo a ocorrer a queda do transeunte, sem nenhuma

interveniéncia da CEG”, revelou-se procedente, como veremos a seguir.

Com efeito, e sem prejuizo da prerrogativa de livre convicgéo
conferida a este Conselho-Diretor, ¢ a CAENE o 6rgéo técnico competente para
opinar conclusivamente sobre o assunto em voga. E, no uso de suas atribuigées,
entendeu por lavrar o Termo de Notificacido em tela, sugerindo, assim, um
descumprimento contratual e/ou legal da CEG.

Por oportuno, vale iluminar o art. 7** da Instru¢do Normativa
AGENERSA/CD n°. 001/2007 - que foi, inclusive, destacado pela prépria CAENE

Servigo Publico Estadual

4 Nas hipéteses em que, na agéo de fiscalizagao, for verificada a existéncia de irregularidade, o Gerente da Camara Técnica de
Energia — CAENE ou da Camara Técnica de Politica Econdmica e Tarifaria — CAPET, devera providenciar a instauragio de
processo regulatério, cuja pega inicial serd o Relatério de Fiscalizagao, seguido pelo Termo de Notificagio, devendo ainda
instrui-io com parecer técnico consubstanciado sobre a agao de fiscalizagdo e seus resultados, encaminhando-o, em seguida,
para sorteio de Relator.

Conselheira Darcilia Leite ~ Processo n® E-12/020.403/2009 — Voto — 22/12/2009 — Pagina5de 6

ne £420040 403 19008

v
LA
TN

HES

ey (S

LS

149 1209 Fis

¥

D'l’.‘:::ﬁ //S
Rairica



AGENERSA

! Goymno DO
Agdada Reguladara '3 Rlo dg

te Energia o Sanearmernto 8asko R Mt

e Energia o Sanearmaornto 8asko Nt X Jane'ro

do £stade do Rio de faneio

em uma de suas manifestagdes® — que remete a lavratura de Termo de Notificacdo

a constatagao de irregularidade.

Nao obstante o procedimento administrativo levado a efeito para o
fim de notificar a Delegataria, mais tarde aquela mesma Camara Técnica
manifesta-se pela impossibilidade de atribuir a responsabilidade daquele evento
danoso a Concessionaria, afirmando que “..) ndo hé evidéncias de que a parte do
passeio que esta sem calgamento é culpa da obra executada pela Concessionaria (...)",

bem assim juntando foto da calgada no ponto em questso.

De fato, a auséncia de prova capaz de imputar a
Concessionaria as irregularidades constatadas, por si s6 ja elide sua
responsabilidade.

Diante do exposto, sugiro ao Conselho Diretor:
® Conhecer a Defesa Prévia apresentada pela Concessionaria CEG
em face do Termo de Notificagdo n°. 008/2009, de 07/12/2009, dando-lhe
provimento;
e Declarar o encerramento da instancia administrativa
E o Voto.
AU

Darcilia Leite

Conselheira Relatora

s ClI CAENE N°. 096/09, acostada as fis. 16.
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DELIBERAGAO AGENERSAN°. > &+ DE 29 DE ABRIL DE 2010.

CONCESSIONARIA CEG - TERMO DE
NOTIFICACAO N°. 008/09 — RELATORIO DE
FISCALIZAGAO CAENE P - 0017/09.
OCORRENCIA 509959.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no
uso de suas atribuices legais e regimentais, tendo em vista o que consta no
Processo Regulatério n°. E-12/020.403/2009, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer a Defesa Prévia apresentada pela Concessionaria CEG em face
do Termo de Notificagdo n°. 008/2009, de 07/12/2009, dando-lhe provimento;

Art. 2° - Declarar o encerramento da instancia administrativa.
Art. 3° - Esta Deliberacéo entrara em vigor a partir da data de sua publicacéo.
Rio de Janeiro, 29 de abril de 2010.
José’ ar@&d@é Sa\t&é’-\raﬂjo
Conselheiro-Presidente

Darcilia Aparecida da Silva Leite

Con ra-ReIatora
ol yed -

Moacyr Aimgida Fonseca
Congelheiro

Sérgio B. /Rap SO
Conselheiro

Servigo Publice Estadual
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