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RELATORIO

Em respeito aos principios constitucionais do contraditério ¢ ampla defesa, foi expedido oficio
AGENERSA/SECEX n°, 175, em 03/04/13, dando ciéncia a Concessiondria da autuacdo do
processo.

Pela Resolugdo do Conselho-Diretor N°. 358, de 08/04/2013, conforme sorteio em Reunido
Interna, o processo foi distribuido para a minha relatoria e encaminhado a0 meu gabinete,

Em 06/05/13, o processo foi enviado @8 CASAN, por intermédio de minha assessoria, para ciéncia
€ pronunciamento.

‘() 1. A formula para o cdleulo de indice percentual de perda fisica a seguir descrita:
PF=A4-—(B+C)- D—F

Onde:
* A= Volume disponibilizado na ETA:
* B= Volume medido Jaturado;
* (C) = Imprecisdo dos medidores - 5% (Conforme dispoe a Portaria do INMETRO n°

246 de 171101 2000);
* D= Consumo nédo medido, mas autorizado,
* = Consumo néio medido e néio aulorizado (fraudes); , .
%
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(...} Aplicando-se g Jormula os dados dispontveis, temos:
* A= 19.630.560
*B=19248336
*C=462417
* D=75.020
* £=4.855.000
PFem 2012= 4.989.787
Percentual de perda fisica em 20] 2:25%

() 2. Meta a atingir no ano de 2013: 23%

Através da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 084/2013, a Camara Técnica de Sancamento
esclarece que “(..) Como resposta a Concessiondria enviou a Cartq CAJ-314/13, és fls. 12 do
PP, eem seguida, encaminhou a Cartq CAJ - 340/13, as fAs. 13 do PP, em substituicdo a
anterior, contendo as seguintes informacées:

- Apresentacdo da formula para o cdlculo de perdas fisicas;

- O volume de dgua ocorrido por Perdas Fisicas em 2012, atingindo a 4.989. 78 7m?:

- Percentual de Perdas Fisicas em20] 2, calculada em 25%

~ Meta de Perdas Fisicas a atingir em 2013:23%,

Por fim, conclui a CASAN que (..} considera que o percentual de 25% para perdas fisicas
representa um bom nivel de gerenciamento do sistema de dgua, operado pela concessiondria
Aguas de Juturnaiba, Cabe acrescentar que o percentual de perdas produzido por fraudes é
elevado, atingindo 24,7%, o que indica que a Concessiondria deverd dar uma atencdo especial
ao combate as acdes Jraudulentas, cujos resulfados positivos terdo repercussdo no faturamento
e nas perdas fisicas do sistema”

Em 13/08/13, o processo foi enviado & CAPET, por intermédio da Procuradoria, tendo em vista a
necessidade de uma correta aferi¢do quanto ao percentual de perdas fisicas aceitdveis para o
Servigo.

Despacho da CAPET, em 29/08/ 13, informando que "(.) os vdlores dispostos nas duas
correspondéncias da Concessiondria se referem a dados de producdo fisica e de distribuicdo de
dgua, ndo tendo qualquer implicagdo imediata sobre eventugis valores expressos em grandeza
monefdria. A matéria ¢ eminentemente técnica, por vinculada a dados de desempenho
operacional, ndo possuindo vinculos Jinanceiros ou tarifirios, nédo, ao Mmenos, no presente
momento”,

As fls. 20/21, a Procuradoria desta Ageéncia ofereceu seu parecer, o qual ressalta que “(...) Trata-
se de processo administrativo aberio para fins de verificagdo, pela A genersa, do cumprimento
do contrato de concessdo, quanto ao desenvolvimento do Programa de Controle das perdas
Jisicas na distribuicdo de dgua”. Ao final, conclui que "(.) Com base na manifestacdo
conclusiva da Casan mencionada neste parecer, entendo que CAJ vem cumprindo a meta para
controle de perdas fisicas, com necessidade de aprimoramento das acgées no controle de perdas
fisicas causadas por acées Jraudulentas, para que possa apresentar resultados ainda melhores
no seu faturamento, bem como no seu desempenho operacional (sistema). Isto posto, opine pela
[isicas, para que produza os devidos efeitos legais "’.—@ )
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Em respeito aos principios constitucionais do contraditério e ampla defesa, foi expedido oficio
AGENERSA/MF n°. 93, em 31/10/13, para a Concessiondria apresentar suas consideragdes
finais.

Em 11/11/13, foi protocolizada nesta Agéncia a correspondéncia da Concessionaria
correspondéncia CAJ-536/13, em resposta ao oficio AGENERSA/MF n° 93/2013, a qual
concorda com a Procuradoria, o qual opina pela aprovagdo do relatério de Programa de Perdas
Fisicas.

E o relatério.

LS -
Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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VOTO

Trata-se de processo regulatério instaurado para fins de verificagdo, do cumprimento do Contrato de
Concesso, pela AGENERSA, quanto ao desenvolvimento do Programa de Controle de Perdas
Fisicas na distribuigdo de agua.

Através de correspondéncia, a Concessionaria apresenta’ a férmula para o célculo de perdas fisicas,
volume de agua ocorrido por perdas fisicas em 2012, atingindo a 4.989.787m?, percentual de perdas
fisicas em 2012, calculada em 25% e, por fim, meta de perdas fisicas a atingir em 2013, ou seja:
23%.

A Camara Técnica de Saneamento desta Agéncia, ao final de sua nota técnica, considera que o
percentual de 25% para perdas fisicas representa um bom nivel de gerenciamento do sistema de
agua, operado pela concessionaria Aguas de Juturnaiba. Acrescenta que o percentual de perdas
produzido Qoqrﬁami‘ﬁes/e;@ada, atingindo 24,7%, o que indica que a Concessionaria devera dar
uma atengdo especial ao combate as agdes fraudulentas, cujos resultados positivos terfio repercussio
no faturamento e nas perdas fisicas do sistema.

A Procuradoria desta Agéncia, com base no parecer da CASAN, entende que a Concessionaria
Aguas de Juturnaiba vem cumprindo a_meta para controle de perdas fisicas, com necessidade de
aprimoramento das agdes no controle de perdas fisicas causadas por ag¢des fraudulentas, para que
possa apresentar resultados ainda melhores no seu faturamento, bem como no seu desempenho
operacional (sistema). [\

-

[

: Correspondéncias da Concessionaria Aguas de Juturnaiba (CAJ 340/13)

“(.) L A formula para o cdleulo de indice percentual de perda fisica a seguir descrita:
PF= A~(B+C}—D—F
Onde:
» A= Volume disponibilizado na ETA;
* B= Volume medido faturado;
* (C) = Imprecisdo dos medidores — 5% (Conforme dispde a Portaria do INMETRO n°
246 de 1711012000);
* D= Consumo ndo medido, mas autorizado;
* &= Consumo ndo medido e ndo autorizado (fraudes);
(...) Aplicando-se & formula os dados disponiveis, temos:
* A= 19.630.560
* B= 9248 336
= ((=462.417
« D=75.020
« F=4.855.000
PFem2012= 4.989.787
Percentual de perda fisica em 2012: 25%
(-.) 2. Meta a atingir no ano de 2013: 23%"
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Pelo exposto, acompanho os pareceres da CASAN e da Procuradoria desta Agéncia e proponho ao
Conselho-Diretor:

[ - Considerar que a Concessiondria Aguas de Juturnaiba encontra-se, até o momento, em
conformidade com o Contrato de Concessdo e a Legislagdo em vigor em relaciio ao presente
processo, no que diz respeito a0 monitoramento de perdas fisicas na distribuicio de 4gua.

II - Ba ar o processo em diligéncia para que 2 Concessiondria, em articulagdo com a CASAN
desenvo va im pr edimento visand i nago a
fraude. '

E 0 voto.

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ATO DO CONSELHO DIRETOR

DELIBERAGAO AGENERSA N° g 1¢|
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2013.

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA - CONTROLE DE
PERDAS FiSICAS.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicées
legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Reguiatorio
n° E-12/003.251/2013, por unanimidade,

DELIBERA:

Art.1° - Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba encontra-se, até o momento,
em conformidade com o Contrato de Concessdo e a Legislagdo em vigor em relagcdo ao
presente processo, no que diz respeito ao monitoramento de perdas fisicas na distribuicéo

de agua.

Art. 2° - Esta Deliberagéo entrard em vigor a partir da data de sua publicacéo.

Rio de Janeiro, 19 de dezembro de 2013.

i

- e

L )
_ José Bi§marck Vianna de Bouza )
D//)/ hselheiro-Presidepfe g
uigi Ed(u’ardo Troisi Moacyr Almeida Fonseca
LCoftiselheiro . Conselheiro-Relator
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