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Secretaria de Estado da Casa Civil

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro
Gabinete do Conselheiro Moacyr Almeida Fonseca -

Processo n°.: E-12/020.416/2012

Autuacio: 16/07/2012

Concessionaria: CEG

Assunto: Auto de Infra¢io — Penalidade de Multa — Processo

Regulatoério E-12/020.053/2012.
Sessdo Regulatoéria: 28 de novembro de 2013

RELATORIO

O presente Processo Regulatério foi instaurado por meio do REQ AGENERSA/SECEX n°. 246,
de 16/07/12, em razio da penalidade de multa aplicada a Concession4ria CEG, conforme
Deliberagio AGENERSA n° 1.119, de 19/06/12', integrada pela Deliberagio AGENERSA n°
1.356", de 28/11/12 ¢ Deliberagdo AGENERSA n° 1.523 de 25/03/13.

dar prosseguimento ao presente processo, considerando atender a minuta de Auto de Infracio
(fls. 40) as exigéncias da legislagdo em vigor, foi expedido o Auto de Infracdio n° 085/2013, de

02/07/13, constante nos autos as fls. 44 devidamente recebido pela Concessionaria em
22/07/2013.

Em 29/07/13, a Concessionéria CEG protocolizou, nesta Agéncia, impugnacio em face do
mencionado Auto de Infragdo, na qual sustenta a tempestividade daquela peca visto que “(..) o
auto de infracdo (...) foi recebido (...) no dia 22/07/2013, o prazo para oferecimento de defesa

iniciou-se em 23/07/2013 e terd seu término em 31/07/2013 (considerando os feriados dos dias
25 € 26/07, em fungdo da Jornada Mundial da Juventude)”.

“m segunda preliminar, argiii a auséncia de previsio do auto de infragdo no Contrato de
“oncessdo, baseando-se no paragrafo 2° da Clausula Décima’, por considerar que “(..) a
plicagdo de penalidades em Jace da Concessiondria somente ¢ possivel por meio de processo
idministrativo, regularmente instaurado no ambito dessa Agéncia Reguladora”.

1anifestamente indevida”.

«demais, ressalta a Concessionaria que “(...) Ndo obstante a previsdo, pelo Decreto n.° 38.618,
e 08 de dezembro de 2005, de hipdtese de lavratura de auto de infracdo pela Secretaria
xecutiva, por certo o legislador se referia a outras Concessiondrias cujos marcos regulatorios
revéem tal situacdo, ji que, inexiste no Contrato de Concessdo da CEG qualquer norma
tabelecendo que a aplicacdo de penalidades far-se-a por meio da lavratura do auto de

fragdo”, razdo pela qual requer “(...) o acolhimento da presente preliminar, com a declaragdo

1 nulidade do auto de infracdo n° 085/2013 @/

As penalidades, que guardargo proporgcdo com a gravidade da infragdio, serdo aplicadas mediante procedimento administrativo,
Lque se assegure 3 CONCESSIONARIA amplo direito de defesa,
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No mérito, afirma a Concessionaria o descumprimento das formalidades legais, entendendo que
“(..) deverd ser considerado nulo o presente auto de infracdo, na medida em que, o ilustre
Gerente da Camara de Energia e Secretdria Executiva dessa AGENERSA, ndo cumpriram com
as formalidades legais exigidas para a lavratura do auto de infragdo .

Sustenta que “(..) a Instru¢do Normativa AGENERSA/CD n.° 001/2007, publicada no DOERJ
de 21/09/07, estabeleceu os requisitos para a lavratura do auto de infragdo; (..) o auto de
infragdo n.° 085/2013, ndo preenche os requisitos necessdrios e imprescindiveis para que possa
ser considerado vdlido; (...) observa-se que os ilustres agentes da AGENERSA, responsdveis
pela sua lavratura, deixaram de obedecer a alguns requisitos de formalidade”, quais sejam “(...)
no _campo 10 do_auto de infracdo ora impugnado, ndo consta de forma pormenorizada a
motivacdo que ensejou a aplicagcdo de penalidade de multa em face desta Concessiondria, o que,
indubitavelmente, dificulta o amplo direito de defesa desta Concessiondria”.

Entende a CEG que “(...) ndo basta apenas citar a razdo pela qual o processo administrativo foi
instaurado, mas sim, se faz necessdrio que se apresente uma razdo extraida dos autos, o que néo
ocorreu no caso em tela”. Esclarece que "(...) O dever de motivar se deve ao fato de que os
agentes administrativos ndo sdo "donos" da coisa publica, mas simples gestores de interesses de
toda a coletividade".

Assevera a Concessiondria que “(...) O auto de infracdo é um documento solene, devendo ser
preenchidas todas as formalidades quando da sua confecg¢do, sob pena de nulidade do ato”.

Afirma a CEG que “(.) a falta das informagdes e formalidades acima elencadas fere a
legislagdo vigente e, via de conseqiiéncia, cerceia o inaliendvel direito desta Concessiondria ao
exercicio do contraditério e ampla defesa. (...) Portanto, diante da inexisténcia de motivagéo do
ato administrativo pela AGENERSA, requer esta Concessiondria o acolhimento das presentes
alegagées, com a declaragdo da nulidade do auto de infragdo n°® 085/2013 .

Em relagdio a exigéncia de regulagdo prévia a imposi¢do de eventual penalizagdo, afirma a
Concessionaria que “(..) para que possa a Agéncia Reguladora penalizar, (...) deve antes
regular, e mais, fiscalizar”; que (...) quando da aplica¢do da penalidade objeto do auto de
infragdo ora impugnado, ndo houve regulacdo ou fiscalizagdo prévias sobre as prdticas
realizadas por esta concessiondria.”

Frisa a Concessionaria: “(...) que as san¢bes administrativas aplicadas as entidades reguladas
sdo atos de natureza regulatdria, que por via de consegiiéncia, pressupdem ndio apenas vigiar e
punir, mas principalmente, intervir e corrigir anomalias verificadas em determinado
ordenamento selorial”; entende que “(..) a aplicagdo indiscriminada de certas sangées pelo
Orgdo Regulador, pode além de gerar uma instabilidade juridica, colocar em xeque a atividade
da entidade regulada, o que conseqiientemente, provocaria um clarividente prejuizo para os
usudrios do servigo publico concedido” e pugna “(...) pela revogacgéo da penalidade cobrada
por intermédio do Auto de Infracdo 085/2013". '@/
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Por fim, sustenta em seu pedido que “(.. ) Na remota hipétese de rejeicdo da preliminar ora
suscitada, no mérito, sejam tornadas insubsistentes as alegacgdes descritas no auto de infragdo,
Julgando-se improcedente 0 mesmo, eis que ausentes os fundamentos que justificam sua
lavratura, tornando sem efeito a aludida autuagdo, o que confia serd deferido, por ser medida
de extremo bom senso e Justica™.

Despacho da Secretaria-Executiva, em 30/07/2013, encaminhando os autos 4 Procuradoria.

As fls. 77/87, a Procuradoria desta Agéncia, em seu parecer esclareceu que: “(..) a AGENERSA,
por forca de Lei, possui, dentre outras, a competéncia expressa de zelar pelo fiel cumprimento
da legislacdo e dos contratos de concessio ou permissdo de servigos publicos relativos & esfera

J . w2
de suas atribuicoes”".

Observa a Procuradoria que "(..) ¢ vdlido registrar a existéncia da Instrucdo Normativa
AGENERSA/CD n°.01/2007 que "Dispde sobre os procedimentos a serem adotados pela
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro —
AGENERSA nas agdes de fiscalizacdo das obrigagbes legais e contratuais das Concessiondrias
CEG e CEG RIO e na aplicagdo de penalidades aquelas Concessiondrias, quando for o caso” e
que "(...) ainda que essa AGENERSA ndo possuisse o supracitado regulamento de fiscalizacdo e
de eventual aplicacdo de penalidades, ndo é razodvel imaginar que, até entdo, esta Agéncia
Reguladora ndo dispusesse de instrumentos para efetivar a aplicacdo das sangoes previstas no
Contrato de Concessdo”, conforme entendimento firmado pela Ilima. Conselheira Relatora,
Darcilia Aparecida da Silva Leite, nos autos E-12-020.059/2007"

Por fim, conclui que "(..) Nessa linha de raciocinio, salta aos olhos que a determinagdo de
lavratura de Auto de Infra¢do possui a natureza de medida idénea e apta a aplicabilidade de
infragbes administrativas, devidamente apuradas, razdo pela qual carecem de embasamento
legal as alegacdes trazidas pela Concessiondria”.

Quanto ao descumprimento das formalidades legais, observa a Procuradoria que “(..) Nao
procedem os argumentos lancados pela impugnante de que ndo foram cumpridas as
formalidades legais para a lavratura do AL e que o campo 10, ndo consta de forma detalhada a
moltivagdo que ensejou a aplica¢do da penalidade de multa, que no seu entender macula o seu
direito de defesa”. Esclarece que "(..) a molivagdo tanto para a aplica¢éio da pena pecunidria
quanto para a lavratura do respectivo Al estdo devidamente reportadas no campo 10.1, no qual
sdo citados o processo regulatorio n® E-12/020.053/2012"

Acrescenta que "(...) os pardmetros de aplicagdo de penalidades séo de pleno conhecimento da
Concessiondria, o que torna inécua e desprovida de amparo legal a defesa apresentada.(..) A
venalidade aplicada a Concessiondria foi praticada de acordo com o instrumento concessivo, de
ormas criteriosa, observando o devido processo legal, cabendo tal prerrogativa ao Conselho
Diretor da Agéncia Reguladora, segundo a Lei 4556/2005. Ademais, houve sim comprovacao da
sulpabilidade da Concessiondria, de acordo com o estabelecido nos autos@

- Artigo 4°, inciso I da Lei estadual n® 4556, de 06 de junho de 2005. Cria, estrutura dispée sobre o funcionamento da Agéncia
leguladora de Energia e Sancamento Basico do Estado do Rio de Janeiro — AGENERSA, e d4 outras providéncias.
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Quanto a exigéncia de Regulagio Prévia antes de se impor eventual penalizacdo, frisa a
Procuradoria que "(...) A Concessiondria CEG, tem conhecimento de todo as regras existentes,
que compdem o arcabougo juridico da regulagdo. Desde o préprio instrumento concessivo, com
a legislacdo pertinente a regulagdo, como também, a Lei 4556/05 e Lei 8997/95. No tocante &
fiscalizagdo, lembramos que também que é de seu conhecimento o trabalho exercido pela
AGENERSA, através de seu orgdo técnico CAENE, presente inclusive nestes aulos
administrativos". Portanto, "(...) ndo cabe tal afirmativa da Delegatdria, de que necessdrio se faz
regular antes, a imposicdo de eventual penalidade”.

Finalizando, opina a Procuradoria “(...) pelo conhecimento da Impugnacdo, porque tempestiva,
rejeitando-se a preliminar arguida, e no mérito, para ser julgada improcedente mantendo-se,
assim, in totum, o Auto de Infragdo n° 085/2013, que foi devidamente lavrado com observincia
de todos os dispositivos legais e normas afetas”.

Em respeito aos principios constitucionais do contraditério e ampla defesa, foi expedido oficio
AGENERSA/MF n° 78 em 18/10/13, para a Concessiondria apresentar suas considerac¢des
finais.

Em resposta ao oficio AGENERSA/MF n°. 78, de 18/10/13, a Concessionaria apresentou, em

31/10/13, suas razdes finais (DIJUR-E-2101/2013), ratificando todas as consideracdes
apresentadas na Defesa Prévia do Auto de Infragdo e confiando em seu acolhimento.

E o relatério.

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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- DELIBERACAO AGENERSA N°, 1119 DE 19 DE JUNHO DE 2012.

JONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA. ATENDIMENTO PRIORITARIO.

) CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
ANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°.
-12/020.053/2012, por unanimidade,

JELIBERA:

rt. 1° - Aplicar a Concessiondria CEG a penaildade de multa, no valor de 0,0001% (um décimo de milésimo por cento) do seu
ituramento nos (ltimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da infrac3o, com base na Cldusula Décima do Contrato de Concess3o
no art. 17, inciso VI da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n°. 001, de 04/09/2007, devido ao descumprimento do disposto no
nexo II — Requisitos de Qualidade e Seguranca dos Servigos, Parte 2 — Servigos aos Usuarios/Prazos de Atendimento, item 13 —
razo de Atendimento aos Usudrios, letra B — Servigos Opcionais (condicionados a aceitacio do consumidor).

rt. 2° - Determinar a SECEX, juntamente com a CAPET e a CAENE, a lavratura do cotrespondente Auto de Infragdo, conforme
1strucdo Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007.

rt. 3° - Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicacdo.

- DELIBERACAO AGENERSA N° 1356 DE 28 DE NOVEMBRO DE 2012

DNCESSIONARIA CEG DCORRENCIA REGISTRADA NA QUVIDORIA. ATENDIMENTO PRIORITARIO.
CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
ANEIRO — AGENERSA, NO USO DE SUAS ATRIBUICOES LEGAIS E REGIMENTAIS, TENDO EM VISTA O QUE CONSTA NO
R0CESSO REGULATORIO N° E-12/020.053/2012, POR UNANIMIDADE,

ELIBERA:

rt.1¢ - Conhecer os Embargos opostos pela Concessiondria CEG em face da Deliberagio n°. 1119, de 19/06/12, porquanto
mpestivos, para no mérito negar-lhes provimento, mantendo na integra a Deliberacio embargada.

t. 2°- Esta Deliberagio entrard em vigor na data de sua publicagfo.

- DELIBERAGAO AGENERSA N°. 1523 DE 25 DE MARCO DE 2013

INCESSIONARIA CEG — OCOR_RENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA. ATENDIMENTO PRIORITARIO.
CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
INEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuices legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatdrio no.
12/020.053/2012, por unanimidade,

:LIBERA:

t.1° - Conhecer o recurso interposto para no mérito negar-lhe provimento. e S

t. 2° - Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicac3o.
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Processo n°.: E-12/020.416/2012

Autuacao: 16/07/2012

Concessionaria: CEG

Assunto: Auto de Infracio — Penalidade de Multa — Processo

Regulatério E-12/020.053/2012.
Sessao Regulatéria: 28 de novembro de 2013

VOTO

Trata-se de analisar a Impugnacéo apresentada pela CEG em face do Auto de Infragdo n°
085/2013, por meio do qual esta Agéncia aplicou a penalidade de multa a Concessiondria, no
percentual de 0,0001% (um décimo de milésimo por cento) do seu faturamento nos Gltimos 12
(doze) meses anteriores a prética da infragfo, conforme Deliberagio AGENERSA n° 1.119/12",
de 19/06/12, integrada pela Deliberagio AGENERSA n° 1.356% de 28/11/12 e Delibera¢do
AGENERSA n° 1.523°, de 25/03/13.

Em sua peca de resisténcia, a Concessionaria argui, conforme repetidamente o tem feito em
diversos processos, e, mais uma vez, alega em preliminar, a tempestividade de sua impugnacio,
no mérito a auséncia de previsio do Auto de Infragdo no Contrato de Concessio,
descumprimento das formalidades legais, a exigéncia de regulacdo prévia a imposicdo de
eventual penalidade e, ao final o acolhimento de suas razdes para declarar nulo o Auto de
Infragdo.

o

1 - DELIBERACAOQ AGENERSA N°. 1119 DE 19 DE JUNHO DE 2012.

CONCESSIONARIA CEG - OCORR!ENCIAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA. ATENDIMENTO PRIORITARIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENT: O BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n°. E-12/020.053/2012, por
unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & Concessiondria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,0001% (um décimo de milésimo por cento) do seu faturamento nos
Ultimos 12 (doze) meses anteriores & pratica da infragéo, com base na Clausula Décima do Contrato de Concess&o e no art. 17, inciso VI da Instrugéo
Normativa AGENERSA/CD n°. 001, de 04/09/2007, devido ao descumprimento do disposto no Anexo Il — Requisitos de Qualidade e Seguranca dos
Servicos, Parte 2 — Servigos aos Usuarios/Prazos de Atendimento, item 13 — Prazo de Atendimento aos Usudrios, letra B — Servigos Opcionais
(condicionados a aceitagio do consumidor).

Art. 2° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAPET e a CAENE, a lavratura do correspondente Auto de Infragio, conforme Instruciio Normativa
AGENERSA/CD n°. 001/2007.

Art. 3° - Esta Deliberagéo entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.

2- DELIBERAGAO AGENERSA N° 1356 DE 28 DE NOVEMBRO DE 2012

CONCESSIONARIA CEG OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA. ATENDIMENTO PRIORITARIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, NO USO DE SUAS ATRIBUICOES LEGAIS E REGIMENTAIS, TENDO EM VISTA O QUE CONSTA NO PROCESSO REGULATORIO
N°® E-12/020.053/2012, POR UNANIMIDADE,

JELIBERA:

Art.1° - Conhecer os Embargos opostos pela Concessionaria CEG em face da Deliberagdo n°. 1119, de 19/06/12, porquanto tempestivos, para no
nérito negar-lhes provimento, mantendo na integra a Deliberagio embargada.

Art. 2°- Esta Deliberaco entrara em vigor na data de sua publicacéo.

}- DELIBERACAO AGENERSA N°. 1523 DE 25 DE MARCO DE 2013

>ONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA. ATENDIMENTO PRIORITARIO.

) CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
\GENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n°. E-12/020.053/2012, por
inanimidade,

JELIBERA:

\rt.1° - Conhecer o recurso interposto para no mérito negar-lhe provimento.

Art. 2° - Esta Deliberagéo entrara em vigor a partir da data de sua publicagéo.
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Inicialmente, € de se conhecer o instrumento de impugnagio da Concessionéria, por tempestivo,
quanto a argui¢dio de lacuna contratual do Auto de Infragdo, invoco o enunciado n°. 5% da
AGENERSA, pois entendo que compete a este Orgdo Regulador adotar o rito procedimental que

julgar conveniente, o que foi realizado através da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n°
001/2007, de 04/09/2007.

Em relaggo as alegacdes de descumprimento das formalidades legais e auséncia de informacdes
necessarias para formalizar o Auto de Infragdo, as mesmas nio se sustentam, pois referido
documento preenche todos os requisitos necessarios a sua validade, atendendo as normas

administrativas e legais e estando em perfeita sintonia com o estabelecido na Instrugdo
Normativa 001/2007.

Destaca-se que o presente processo somente se destina a aplicagfo da penalidade 1Imposta no

osrocesso principal (E- 12/020.053/2012), sendo o Auto de Infragdo o meio adequado para tal
srocedimento.

Votivo pelo qual, o aludido Auto somente pode ser impugnado quanto i sua forma, conforme
‘nunciado 2° desta Agéncia, posto que todas as questdes de mérito foram discutidas no processo

rincipal, ndo sendo correto que, aqui, volte-se a apreciar questdes Ja amplamente examinadas e
espondidas.

'elo exposto, o Auto de Infragio n° 085/2013 atende aos requisitos legais, razéo pela qual, sugiro
o Conselho-Diretor:

Conhecer a Impugnacio apresentada pela Concessiondria CEG em face do Auto de Infragdo n°®
85/2013, por tempestiva, para, no mérito, negar-lhe provimento.

0 voto.
Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
' (...) As Instrugéies Normativas sdo legitimas para estabelecer critérios de penalidades, constituindo regular poder normative da
TNERSA™.

L) 4 Impugnagdo ao Auto de Infragdo decorrente de decisdo do Conselho-Diretor ndo é suceddneo recursal e, portanto, deve se restringir
aspectos formais do Auto de Infragdo ™.
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ATO DO CONSELHO DIRETOR

DELIBERACAO AGENERSA N° A%@E0
DE 28 DE NOVEMBRO DE 2013.

CONCESSIONARIA CEG - AUTO DE INFRACAO -
PENALIDADE DE MULTA - PROCESSO
REGULATORIO E-12/020.053/2012.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso
de suas atribui¢des legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio
n° E-12/020.416/2012, por unanimidade,

DELIBERA:

Art.1° - Conhecer a Impugnagdo apresentada pela Concessionaria CEG em face do Auto de
Infragéo n°® 085/2013, por tempestiva, para, no mérito, negar-lhe provimento.

Art.2° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua publicacdo.
Rio de Janeiro, 28 de novembro de 2013.
José Bismarck i;lnna d¢ Souza m

Conselheiro-Presiderite
y
Lg’ Ol e/

ardo Troisi Moacyr Almeida Fonseca
elheiro Conselheiro-Relator

J }@W
Roosevelt Brasil Fonseca Silvio Carlos Sant : Ferreira
Conselheiro Conselheiro




