DELIBERACAO AGENERSA N° 1426

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ATO DO CONSELHO DIRETOR

DELIBERAGAO AGENERSA N° 1426
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2012

CONCESSIONARIA CEG RIO - CUMPRIMENTO POR PARTE DA CONCESSIONARIA CEG RIO, DO
DISPOSTO NA LEI FEDERAL N° 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,
tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n® E-12/020.294/2012, por

unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria CEG RIO vem cumprindo, até o momento, o
determinado pela Lei Federal n°. 12.007 de 29 de julho de 2009.

Art. 2° - Determinar que a Concessionaria nos proximos anos apresente a quantidade de

amostra de faturas emitidas com base na norma ABNT NBR 5426.

Art. 3° - Esta Deliberacao entrara em vigor a partir da data de sua publicacéo.

Rio de Janeiro, 19 de dezembro de 2012
José Bismarck Vianna de Souza
Conselheiro-Presidente
Luigi Eduardo Troisi

Conselheiro

Moacyr Almeida Fonseca

Conselheiro-Relator
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O presente regulatério fpi iniciadoi em 18/05/12, através éa REQ AGENERSA/SECEX

N° 181, na qual solic
Concessionaria CEG Rl
29 de julho de 2009, no

0, do cumprimento do disposto na Lei Federal n® 12.007", de

declaragao de quitagdo anual de débitos.

Em respeito aos principios constltucmnals do contraditorio e ampla defesa, foi expedido
oficio AGENERSA/SECEX n®. 33‘7 em 22/05/12, dando ciéncia a Concessiondria da

autuagao do processo.

Para instrugédo do pres
28/05/12, pela Secretari:

I

u

nte Processo Regulatério, os autos foram-encaminhados, em

3- Executlva a CAENE. @/

i

S

! *(...y LE1 N° 12.007, DE 29 DE JUL

A
HO DE 2009. i B

Dispbe sobre a emissio de declaragio de quitagio anual de débitos pelas
pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA F

Art. 1° As pessoas juridicas presta
declaragfio de quitagdo anual de dé
Art. 2* A declaragdo de quitagdo a
referdncia a data do vencimento da
§ 1° Somente terdo direito & declara
ano em referéncia.

§ 2° Caso o consumidor ndo tenha
quitagdo dos meses em que houve
§ 3° Caso exista algum débito send
em que houve faturamento dos débi
Art. 3° A declaragido de quitagdo anuy|
‘no més de maio do ano seguinte ou
podendo ser emitida em espago da p

o saber que 6 Congresso Nacional decreta e ey sranciono a seguinte Lei:

b
ras de senﬂgos publicos ou privades séo obngadas a emitir € a encaminhar ac consumidor
itos.
ual de débltos compreenderd os meses de jane:ro a dezembro de cada ano, tendo como
spectiva fatura
ao de qultat;éo anual de débitos os consumtdores que quitarem todos os débitos relativos av

tilizado os ser\‘rlgos durante todos os meses do ano anterior, terd ele o direito & declaragéo de
turamento dos débitos. §

questionado |ud|cxalmente terd o consumidor ¢ dxrelto 4 declaragio de quitagdo dos meses
S,

| devera ser encamlnhada ao consumidor por ocasido do encaminhamento da fatura a vencer
no més subsequente & completa quitacio dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores,

ropria fatura. 4 13

Art. 4° Da declaragio de quitagdo anual devera constar a informac3o de que ela substitui, para a comprovagice do cumprimento

das obrigagdes do consumidor, as q

1995, sem prejulzo daquelas determ
Art. 6° Esta Lei entra em vigor na da

Art. 5° 0 descumprimento do disposz

itagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.
nesta Lei sujeitara os infratores 4s sangdes previstas na Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de
nadas pela legislagdo de defesa do consumidor. '

de sua publicagio.

Brasilia, 29 de julho de 2009, 188° da Independéncia e 121° da Republica.
:LUIZ INACIO LULA DA SILVA; Guido Mantega; José Gomes Tempordo; Helio Costa %

Este texto n3o substitui o publicado no DOU de :;0.7.2009”.
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As fis. 07/10, foi acostado ao processo correspondéncia DIJUR-E-937/12, de 29/05/12,
da Concessionaria, em resposta ao oficio AGENERSA/SECEX n°. 337, informando que

Riode
Janeiro

Agéncia Reguladora
de Energia e Saneamento Bisico
do Estado do Rio de Janeiro

“(...) Conforme solicitaggo no referido oficio, encaminhamos em anexo (ANEXO 1) o
comprovante do cumprimento da Lei 12.007/09, em -especifico no que fange a
declaragéo de quitagdo anual de débitos". :

A

Expedido Oficio CAENE n° 117112, de 12/06/12, a Concessionaria, solicitando a |
quitagdo anual de débitos, em{comprovagéo do cumprimento da Lei Federal n°

12.007/09.

&

3 ;
Correspondéncia (DIJUR-E-1081/2012) da Concessionaria juntada as fls. 12/16,

informando que “(...)
comprobatorios da delif
E-937/12, protocolada €

Expedido novo Oficio C
solicitagao do oficio n®
de débitos, em compro

Em atendimento a solicitagdo ido envio dos documentos
eragdo em referéncia, segue em anexo, -copia da carta DIJUR-

m 29/05/12, em cumprimento da obrigag8o”.

i |
AENE n°.126/12, de 29/06/12, a{Concessionaria, reiterando a
17/12, visando enviar aquela Camara Técnica a quitagao anual
acdo do cumprimento da Lei Federal n° 12.007/09, tendo em

vista que a correspondéncia DIJUR E-1081/12 nao atendeu a solicitagdo desta :‘;
CAENE. . '
i

Em 02/07/12, foi acostado ao-processo correspondéncia 'da Concessionaria CEG RIO *
DIJUR-E 1220/2012, em resposta ao oficio CAENE n° 126/12, informando que “(...) A
Lei n.° 12.007, de 29 de jultho de 2009, “dispbe sobre a emissdo de declaragdo de '
quitagdo anual de débilos pelas pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou |
privados”. A fim de corroborar ‘o entendimento das razées aduzidas na presente,
preambularmente, esta CEG. RIO entender haver pertinéncia no devido destaque,
transcrevendo, inclusive, dos seguintes dispositivos desta Le”" Acrescenta que '(...) A
fim de restar matenahzado nos aulos a devida comprovagao do cumprnimento da
imposigdo legal em Qquestao, ‘esta CEG RIO encaminhou, por intermédio da
comrespondéncia DIJUR-E-937/12, de 29 de maio de 2012, reiterada pela DIJUR-E- |
1081/12, de 15 de junho de 2012, copia de fatura de cliente contendo informagéo de |
quitagédo, conforme determinado em lei".

Ressalta a CEG RIO"(...) que tal cumprimento procedeu-se do mesmo modo que assim

o fez esta CEG RIO no|ano anterior, sendo certo que, o ad;mplemento dessa obrigag&o |
foi devidamente ratificado pe!o Conselho Diretor da AGENERSA em sede de
julgamento do processo regulatério n.° E- 12/020. 339/2011 de relatoria da lima.
Conselheira Darcilia Leite, conforme depreende-se da inteligéncia transposta a
Deliberagdo AGENERSA n. 9243 de 30 de novembro de 2011". @

1,

- “Art 1° As pessoas juridicas p
declaragio de quitagao anual de debitos. )
Art. 3° A declaragdo de quitacdo anual devera ser encaminhada ao consumidor por ocasifo do encaminhamento da fatura a vencer

no més de maio do ano seguinte
podendo ser emitida em espago d
Art. 4° Da declaragdo de quitagso
das obrigagdes do consumider, as

- Art. 1° - Considerar cump
29 de julho de 2009.

ritadoras de sé’rvigos publicos ou privados sfo obtigédas a emitir @ a encaminhar ao consumidor |

no més subsequente a completa quitagAo dos débitos do ane anterior ou dos ancs anteriores, |
prépria faturat

Auitagbes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.

3 I
rido pela Concessionéria CEG, por ora, 0 disposto na Lei Federal n°. 12.007, de

Art. 2° - Esta Deliberagfio entrard em vigor a partir da data de sua publicagio.

{
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Registra a Concessionaria que ( ) recentemente, atraves do Oficio CAENE n.® 125,
de 29 de junho de 2012, a CAENE desta AGENERSA aponta 0 néo atendrmento da
CEG a solicitagdo de omprovagao de cumprimento & Lei Federal n.® 12.007/2009.
enviada originalmente pelo Oficio CAENE n° 116, de 12 de junho de 2012, pois
compreendeu insuficiente a amostra apresentada, de modo que solicita nova remessa
na quantidade determinada na Norma ABNT NBR 5426 e que '(...) a Norma ABNT
indicada tem por objetiyo estabelecer planos de amostragem e procedimentos para
inspegdo por atributos, | destinados, em principio, para inspeg¢édo de lotes de séries
continuas efou isolados — em nada afim ao presente caso, pois a definigdo de
inspeg¢éo por atributos, segundo a mesma Norma, se traduz em:

Pl ot

AGENERSA
D

GOVERNG DO

Rio de
Janeiro

& classificada simplesmente

{...) “Inspecéo seg?ndo a qdé.' a unidade de produto,
é contado) em relagdo a um

como defeituosa ou ndo (ou o numero de defeitos
dado requisito ou conjunto o? requisitos”.
Assevera a CEG que "{...) os atos dos agentes da admmrstragao publica hdo de ser
molivados, em alengdo ao principio homénimo, de modo que emerge latente arrepio ao
citado ao ser solicitada comprovagéo, aléem da ja apresentada por esta concessionaria,
sem qualquer fundame. tag:ao" e "(...) A motivagdo feita pela autoridade administrativa
afigura-se como uma exposicdo dos motivos, a ,rust:fcag:ao do razdo de ser daquele

ato, e configura-se em requisito formalistico do ato administrativo, que, de acordo com
doutrina pétria, largamepte difundida, “é a exposicdo dos motivos a a fundamentacdo |

s {a) a regra de direito_habilitante. (b) os fatos em que o _‘

na qual sao _enunciad

agente se estribou_para decidir e, muitas vezes, obrigatoriamente, (c) a

enunciacao _da relacdo de pertmenc:a légica entre os fatos ocorridos e o ato

praticado”.

F

Prossegue aduzindo que "(...) no]que fange ao meio de comprovagédo, nédo se atendo

somenle ao fato de

que, em] processo de natureza idéntica, a comprovagédo

apresentada pela concessiondria mostrou-se satfsfat:va (...) Por fim, ao restar

incontroverso o integral
Lei Federal 12.007, de

cumprimento, por parte desfa concess:onana do imposto na

29 de julho de 2009, requer-se, nestes fermos, (i) a expedicédo

de declaragdo de cumprimento; [(n) ndo aplicagdo de qualquer penalidade e (iii) o
conseqlente arquivamento do presente processo administrativo”,
. 1

-Emitida mensagem, via

i :
e-mail, da-Camara Técnica de Energia, em 30/08/12, para a

Concessionaria CEG RIO, solicitando que informasse os lotes, datas e quantidade de
faturas referentes ao cumprimento da Lei Federal n® 12007, relativas ao ano de 2011.

Recebida mensagem, via e-mailr' da Concessionaria, erhn 31/08M12, para a. Camara -

Técnica, contendo documento anexo e informagdes, conforme solicitacao daquela

serventia relativas ao an

o de 2011 @/
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Através do despacho de fis. 28, a CAENE informa-que “(.! ) Tendo em vista o processo
E-12/020.339/2011, cuja o objeto é o mesmo do presente processo alterando apenas o
ano a ser verificado e @ DELIBERACAO AGENERSA N°.924 (...) e os comprovantes
apresentados nas fo!ha.]. 09 e 10,}' do presente processo, ‘através da DIJUR-E-937/12,

concluindo assim, que ‘houve o cumprimento da Lei Federal n® 12.007 de julho de
2009".

—_— s ——— Ty T T T

{

Acrescenta a CAENE| que “(.! ) Em analise da resposta encaminhada pela
Concessiondria, folhas 25 a 27 demonstrando a quantidade de faturas emitidas
mensalmente e por lote, total:zando uma meédia de 21.147 faturas mensais. Diante do
exposto sugerimos ao Conselho Dfretor que determine 'a Concessiondria, para 0s
proximos anos, apresentar a quantldade de amostra com base na norma ABNT NBR

5426, afim de obtermos material substancial para andlise do cumprimento da Lei
Federal n® 12.007 de julh 0 de 2009

i
Pela Resolugdo do Conselho-Diretor N°. 322, de 13/09/ﬁ012, conforme sorteio em

Reunio Interna, o processo foi distribuido para a minha relatoria € encaminhado ao
meu gabinete em 17/09/12. '

Em 21/09/12, o processo foi enviado a Procuradoria desta Agéncia, por intermédio de
minha assessoria, para ciéncia e prénunciamento.

As fls. 32/35, a Procuradaria desta Agencua ofereceu seu parecer concluindo que ...)
O presente processo foi instaurado para analisar o cumpnmento por parte da
Concessionaria CEG RIQ, do disposto na Lei Federal n° 12 007, de 29 de julho de
2009, notadamente os arts. 1° e 2°". Informa, ainda que, "(...) Por forga do Oficio
AGENERSA/SECEX n°. 337, (...) a CEG RIO, através da DIJUR-E-937/12, encaminha
comprovante de cumprimento da Lei n®. 12.007/09, no que se refere a declaragdo de
quitacdo anual de débitos.|Em relagao a citada compmvag:ao a delegataria apresentou
duas faturas de consumo\de usuanos distintos, ambas com vencimento no més de
junho de 2012 e contendoiigual rnfonnagao de que “ESTA DECLARACAO SUBSTITUI
AS QUITACOES DE FATURAS MENSAIS DOS DEBITOS DO ANO A QUE SE

REFERE, E ANOS ANTERIORES, E COMPROVA O CUMPRIMENTO DAS
OBRIGAQOES DO CLIENTE"

i )
Acrescenta a. Procuradoria lque "(...) a informacgéo prestada nas faturas de consumo do
més de junho de 2012, atende a imposicdo legal de declaragao de quitagdo do ano
anterior, ressaltando, ainda| que o art. 3° da lei em espeque prevé expressamente que
a referida informagdo seja prestada ao consumidor i “(..) por ocasido do
encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano segquinte ou no més
subseqlente & completa quitagdo dos débitos do ao anterior ou dos anos anteriores.
(..) Diante do exposto, | esta Procuradoria sugere considerar cumprido, pela

Concessionaria CEG RIO, por ora, ja.que se trala de obrigagdo continuada, o disposto
na Lei Federal n°. 12.007, de 29 de julho de 2009".

Em respeito aos principios gonstitucionais do contraditério e ampla defesa, foi expedido
oficio AGENERSA/MF n°. 136/12, em 05!1 0/12, para a Concessionaria apresentar suas

consideragdes finais. @/ ' ¥

|3
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Em 17/10/12, foi protocolizada nesta Agéncia a corresponldéncia da Concessionaria
CEG RIO DIUR-E-2045/2012, em resposta ao oficio AGENERSA/MF n°. 136/12,
ratificando todas as consideragoes esposadas no processo regulatério, "(...) requer-se,
nestes termos, (i) a expedicéo de declaragcdo de cumpnmento; (i) ndo aplicagdo de
qualquer penalidade e |(ii) o consequente arquivamento do presente processo
administrativo”. ’

E o relatério.

ﬁA/MJ‘

Moacyr Almeida Fonseca
‘Conselheiro-Relator
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L } »
) i r parte da
Trata-se de processo ‘Regulatorio, iniciado Ea_raFvZ%t;tgﬂ‘ 31c;?g;=m32t%gp§e ?ulho "
o CEG RIO do disposto na ei Federal 007", !
ggggeﬁzlzzaen:e?efere a emissao e encaminhamento 20 consumidor da declaragao de

quitagao anual de débitos.

R =

’ ! i \ -
jonari ficios expedidos pela Camara Técnica

A Concessionaria CEG RIO, em lresposta aos oficios Expecicos P2 lect

de Energia, informa que vem cumprindo ‘habituaimente a citada Lei Federal, para 1SS0

i ! i I clientes .e disponibiliza
procede a juntada de algumas faturas enviadas aos seus;Lcllegntes e disponibilize

material: que relaciona a quantidade de faturas emitidas, tot‘aqgizando uma média de*.,
. | al E

21.147 faturas. mensais. it{i
. & [ro—
O - k E‘
' ! “(...) LEL N° 12.007, DE 29 DE"JULHO DE 2009. ;5 .

‘Dispbe sobre a emisso de declarat;bo de quitggéo anual de débitos pelas
- pessoas juridicas prestadoras de servicos publicos ou privados.

: . N ]

i

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber gue o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
i 1 b

Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados so obrigadas afemitir e a encaminhar ao consumidor
declaragio de quitagdo anual de débitos. ‘ : .
Art. 2° A declaragdo de quitaglo anual de débitos compreenderd os meses de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como
refertncia a data do vencimento da respectiva fatura. ' “, N .
§ 1° Somente terdo direito a de rag3o de quitagio anual de débitos os consumidores gue quitarem todos os débitos relativos ao
ano em referéncia. i ' "
§ 2* Caso o consumidor nao tenha utilizado os servigos durante todos os meses do ano anterior, tera élé o direito & dedaﬁgﬁo de
quitagiio dos meses em que houve faturamento dos débitos. ) ' '
§ 3° Caso exista algum débito sendo questionado judiciaimente, teré o consumidor o direitd aga itacs }
em que houve faturamento dos d b'rto: . . : de! 'Q declaragéo de quilagko dos meses,
}:on. 3; Addeﬂa{a?o de quitagio nual de\g:_ré sgr encaminhada ao consumidor por ocasiaoe do encaminhamento da fatura a vencer

més de maio do ano seguinte ou no mes su uente & completa qui i i i
K?tde;‘l’dg se:’reilmitida o e e prépiia faturas.eq p quitacdo dos d:éb!los do ano anterior ou dos anos anteriores,

. Da arag3o de quitagdo anual devera constar a infomagéo de que efa substiuii, i
das obrigagdes do ponsumidor, s quitagBes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a:?::sz mg?:gizggs?xgr??rggm
Ast. 5° 0 descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores as sangdes previstas na Lei n® 8.987, de 13 de fi ode
1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislagao de defesa do consumidor. ' - e fevereiro dg |
Art. 6° Esta Lei entra em vigor ng data de sua publicagio. ) 3
Brasllia, 29 de julho de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Repiblica. - %
LUIZ INACIO LULA DA SILVA; Guido Mantega; José Gomes Temporao; Helio Costa

.

t o
Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 30.7.2009”. ! B :
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A partir da analise de nossa Camara Técnica de Energia, aquela serventia afirma que a
Concessionaria vem cumgrindo o determinado por aquela Lei Federal e sugere para os
proximos anos que se faga necessario a apresentagdo da quantidade de amostra com
base na:norma ABNT NBR 5426, afim de obter material substancial para analise.

¢ .
Da mesma forma, a Procuradoria «desta Agéncia corrobora com ¢ entendimento da
CAENE, no sentido de que a Concessionaria encontra-se cumprindo a determinagao

legal, objeto dos presentes autos. «

Pelo exposto, acompanho os parecf;eres da CAENE e da Procuradoria desta Agéncia. e
proponho ao Conselho-Diretor:

I~ Considerar que a Co ‘cessionéfia vermn cumprindo, até o momento, o determinado
pela Lei Federal 12.007 de 29 de julho de 2009.

Ii- Determinar que a Concessionaria nos proximos anos apresente a quantidade de
amostra de faturas emitidas com base na norma ABNT NBR 5426

E o voto.
N !
Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Rgalator
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ATO DO CONSELHO DIRETOR

;ﬁ- A
1A 1.‘
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4140
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2012.
i

CON ESSIONARIA CEG RIO - CUMPRIMENTO POR PARTE DA
CONCESSIONARIA CEG RIO, DO DISPOSTO NA LEI FEDERAL

N°® 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009 !

L :
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO

BASICO DO ESTADO DO [RIO DE JANEIRO — AGENERSA, -no uso de suas atribuigdes
do em ‘vista o que consta no Processo Regulatorio

—

legais e regimentais,
n° E-12/020.294/2012, por unanimidade,

DELIBERA:

1 y
‘ 3

Art.1° - Considerar que Concessiohéria CEG RIO vem cumprindo, até o momento, o
determinado pela Lei Federal 12.007 de 29 de julho de 2009. f

Art.2° - Determinar que-gd Concessionaria nos préximos anos apresente a quantidade de
amostra de faturas emitidas com basLe na norma ABNT NBR 54126.

Art. 3° - Esta Deliberagaojentrara em; vigor a partir da data de sua publicagdo.
;: :

1
i0 de Janeiro, 19 de dezembro de 2012,

José Bis cl@anna ' Souza
iro-Presidénte j

.Moacyr Almeida Fonseca
f.‘ Conselheiro-Relator
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