DELIBERACAO AGENERSA N° 1377

DELIBERAGAO AGENERSA N° 1377
DE 28 DE NOVEMBRO DE 2012

CONCESSIONARIA CEG - INPLEMENTACAO DE PROGRAMA QUE CONTEMPLE
UMA TARIFA SOCIAL PARA UTILIZAGAO DOS SERVICOS DE GAS CANALIZADO
PARA AS FAMILIAS DE BAIXA RENDA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso
de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no
Processo Regulatorio n°. E-12/020.279/2010, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Determinar a Concessionaria CEG que, no prazo de até 90 (noventa)
dias, proceda a restituicao individualizada aos usuarios credores de valores
resultantes da equivocada implementacao da Tarifa Social nos meses de

janeiro a marco do ano de 2012.

Art. 2° - Esta Deliberacao entrara em vigor a partir da data de sua

publicacao.
Rio de Janeiro, 28 de novembro de 2012

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conselheiro - Presidente
DARCILIA APARECIDA DA SILVA LEITE

Conselheira-Relatora



LUIGI EDUARDO TROISI

Conselheiro
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Processo n°.:
Data de autuagao:
Concessionaria:
Assunto:

Sessao Regulatoria:

Bervico Publico Estedusl

MH-M

pats _A4 1.07/.5{0 Pa:

Ribrice:

E-12/020.279/2010.

19/0772010.
CEG.

Implementagéio de Programa que conte

COVENRRD OO
~ode
Janeiro

Social para utiizagido dos Servigos de Gas Canalizado
pra as Familias de baixa renda.

281172012,

Relatorio

O presente processo se encontra na fase de acompanhamento do
cumprimento da Deliberagao AGENERSA n°. 1.033, de 29/03/2012".

Através da correspondéncia DIJUR-E-649/2012°, a CEG informa que *(..)
publicou a atualizagdo da larifa social 'Minha Casa Minha Vida' (...), que passard a vigorar a
partir de 01/05/2012 {...) nos velculos informativos 'O DIA' e ‘Meia Hora', emn 31/03/2012" e que
"(...) mantém a sua discordéncia com a deciséo (...) 0 que iré oportunamente abordar em sede [ |

de Recurso.”.

' DELIBERAGAD AGENERSA N® 1033 DE 29 DE MARCD DE 3012 Fls. 132133, publicads na DOERL de 18042012 - fls, 142

COMCESSIONARIA CEG - IMPLEMENTACAQ DE PROGRAMA OUE CONTEMPLE UMA TARIFA SOCIAL PARA UTILIZACAC

D05 SERVIGOS DE GAS CANALIZADO PARA AS FAMILIAS DE BADGA REMOA

D COMSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE EMERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADD DO RIO DE

JAMEIRD — AGENERSA, no uso de suas atribuicties legais @ mgimantais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio
DELIBERA:

o' E-12020 2782010, por masovia.

Am. 1* - Homologer & sluaiizacio dos valores da Tarfs Social MCWMY & partir de 0170172012, com vigénoia somente 30 {trinta) dias
apds a divuigacio aos usudnos, forrma do §17 da Cliusula S&ima do Contralo de Concess@o ofe § 19, artign 2° Deliberagho
AGENERSA n”. BEB, da Z701/2011, conforme seque

Tarifas CEG

Data Vigéncia

Cusio do Gés Res/Com

Fator Impasios + Tx Regulacia
Ajustes por Deliberacio
1GP-M

Catagaria

Tarifa Social Residencis

Tarlas CEG RIO

Diata Vighncaa

Custo do Gas Res/Com

Fator Imposios + Tx Regulagho
Ajustes por Deliberacio
IGP-M

Categoria

Tarita Social Residencial

o120t

046799

0, 78360
Foixas de consurmo T-'Il
s Rim"
Faixa dnica 20178
MEngam 10830

o120

0,50277

-I'.'I.?HE_EU
Faixes de corsuma  Tarifa
m*miis R&m"
Faixa Onica 2078

1.0762

0101/2012
0497098

0, 78360
3.79%

5, 65%
Tarifa
R&m’

2. 1553
1.1503

o202
050277

0, FE¥0
3.53%
5.95%
Tarita
Rilm®
21509
11827

Margerm
Ar. 2° Determinar que as Concessiondrias CEG e CEG RIO encaminhom & esta Agéncia Reguladora, no praze de 05 (snco) dias,
as copias das publicagbes referantes 8 Tarfa Social Residencial MCMY, indicandge, em igual prazo, o data de inicio da correlata

cobranca

At 3° - Esta Deliberagdo antrard &m vigor a panic da data de sua publicagls,

Rio de Joneiro, 28 de mange de 2013
José Blamanck Vianna de Soura - Consalheine -Presidents; Darcilla Aparecida da Silva Leits - Consalbeirs - Rewsor;
Moacyr Almaida Fonseca - Conselbeino; Roosevell Brasil Fonseca - Conssihewrn

 Fia. 136139, protocokrada nesta AGENERSA am DS042012
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Ribrica:
As fis. 143, a SECEX registra {..) A Deliberagio AGENERSA n® 1033/12,

publicada no didrio oficial de 1804/2012, lerminando o prazo regimental, ndo foram apresentados
embargos e ou recursos a Deliberagio” e despacha o feito & CAPET, que o devolve a
SECEX, atestando a ciéncia dos autos, a anotagio da decisdo e informando que 7..) a
publicagdo da fabela, conforme encaminhado pela delegatdna via carta DIJUR-E-648/2012, (..),
atende aos ditames do artigo 2° da deliberagio 103312 e gue os valores all acostados estdo em
consonancia com os ditames do artigo 1° da citada decisio”,

Por despacho as fls. 145, a SECEX solicita a CAPET 7.) a verificagdo
referente ao cumprimenio disposto no art. 4° da Deliberagio AGENERSA n®. 688, da 27/01/2011".

Mediante o Of AGENERSA-RJICAPET N°. 014/2012, de 16/05/2012°, a
CAPET, "Visando conferr o cumpnrimento do arligo 4° da Deiliberacido 6882010, de 270111, e
também compor uma base ampla de conferéncia (..)" solicita as concessionanas CEG e CEG
RIO, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, 7..) encaminhar relagdo de fodos os clentes
cadastrados no Programa de Tarifa Social de gés canalizado® {...)%.

As fls. 148, in fine, a assessoria deste Gabinete remete o feito” 4 CAPET
solicitando ..} verificar a comela implementagdo da estrutura larfaria aprovada pela Deliberagso
n°. 1033/2012",

Em 25/06/2012, as Concessionanas CEG e CEG RIO protocolizam nesta
AGENERSA a correspondéncia DIRPIR-025/12, de 25/06/2012, instruida com *1. Listagem,
com identificagdo/municipio do cliente, data de inscrigo no programa e fatura complefas desde a
origemn. Por meio eleirinico; 2. Evolugao das faluras de 5 (cinco) chentes escolhidos aleatoriamente,
espalhados pela area de afuagdo, desde a origem abé a presente data (tofal de 56 faturas). Por meio
fisico; 3. Planilha resumo com descritivo contendo a fotalizagdo dos valores faturados, comparando-
0% com of valores que deveriam fer sido cobrados sem o descomfo fanfano. Por meio fisico e
eletronico™ salientam que 7...) por imitagbes de nosso sistema, néo fol possivel incluir as datas de
vancimento das fafuras mensais na fistagem de clienfes” e que For esfe molivo, estamos enviando
uma amostragem maior de faturas para compensar esta imilagdo®, ressaltam que %..) apds uﬂ)

‘Fqu informedo & SECEX atraves do despacho de fis. 147,

! Providénca pars gusl estabelece o8 saguintes citénas: *1. 1. Encaminhar por meio sletrtinvco: 1.7, 1 Listagam, com i .
do ciente, dala de wsoipdo no prograna @ falras complelas, desoe a origem. nchuindo necesssnamente: - Vencimento das flrss, -
Vinlumes faturidos &, - Valores: 1,2 Encamar por ines fimca: 1.2.7. 10 (dez) faturas de chnes, espalfacos pels dres o aluscio, desoe
a ovigam ahd a pesenie dala; 1.3 Encaminhar por meio [Tsioo @ slefdeico 1317, Planihe pormencirads com descritve conlendd 8
fotakzace dos valores iuracos, Comparando-oF Covm OF Wikmes QU devairam lor Sioo cobmdos S o desoomo bl

' Afravés da comespondéncia DUUR-E-10852012 (s, 145160 - profocolizada nesla Aulamuis em 15082012, em mresposia a0 OF
AGENERSA-RNCAPET N 0n472012). -mm-mmumuTJmﬂmmmm
esingurs yema das Concessiondnas (.. ) msior preudicads 8 possbifohade de alvndimenio oa sofcdacio em epigmife dendm do prazo
aasenverRon” raxdo pela gual solickam ) que soe concedido praro adicional de T8 dias pars apvosentacho des informapdes
Wiwmm.

Recebido da SECEX afravis do despachs de mesma fla. 148
Tm-hndnhllﬂ.mrﬂmlmmammmmaﬂ:ﬁf O, B solickacho de
concessan de prazo adcaonal para sendiments; bem assim sau entendmento de ser 7. possheel conosder & prorooscio plefeads pelas
delsgatinas (. 17 mgando, ademas, T...}rﬁﬂmmalamﬂmw_ﬁﬂﬂﬁmﬁﬂh,mﬁ
despacho do assessons deste gabinele marando cinca, bem asim Y.} milvanda o despacho de fx 148 in fina. ®
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apuragdn, identificamaos que ndo houve entrega de nenhum projeto MCMV na area da Ceg Rio 6
faixa salarial inferior a 3 (Irés) salarios minimos, condigbes minimas para se obler o beneficio, desde
a implementacéo da larifa residencial social MCMV™.

A CAPET se manifesta as fis. 218/221, comentando, "Em cumprimento do art.
4° da deliberagio AGENERSA 688/10 {..)" e apos breve relato, que “A delegatdna aplicou, no
més de faneiro de 2012, a Tarifa Social na proporgio de ndmero de dias das datas de leifura (dez/11
e jan/12), para os valores de R$ 2,0176 (dois reais e cento e selenta e seis décimos de miésimo) e
R3$ 2 1553 (dois reais @ mil quinhentos e cinquenta e frés décimos de milésimo)”, que “Nas lefuras
dos meses de feversiro & margo de 2012, aplicou tarifa integral de R$ 2,1553 {...); lembra que "A
Deliberagio 1033 de 290312, em seu artigo 1° definiu a nova tarifa, a partir de 01012012 mas
estipulou que a efefiva aplicagio somente ocorreria 30 (frinfa) dias apds divulgagdo aos usudnos.
Em 310312, foram publicados nos jornais "0 DIA™ e "MEIA HORA®, conforme folhas 138 e 139 do
processo, a labela com os valores da “Tarifa Social” da CEG e CEG - Rio, com vigéncia a partir de
01/05/12", afirma que "A CEG deveria (...) aplicar a Tanfa Social no valor antigo nas leduras dos
meses de janeio a abrl de 2012, o que somente fez no ffimo més do periodo®, aponta que "Em
funcio desta divergéncia, efetuamos conferéncia nos dados constantes da planiha encaminhada
pela delegatdria, recalcuwlando as tarifas faluradas nos meses de janeiro a margo de 2012, indicando
05 valores cobrados a maior, que "Esia vernificacio apurou um montanie de R$ 1.296, 74 (um mil,
duzentos e noventa e seis reais e selenta e qualtro centavos), a ser restituido aos chentas”, informa
que "A fistagem completa estd no CD-ROM em anexo”, ressalvando que ..) na planiha
consolidada, eliminamos as lnhas relativas aos clientes cadastrados, mas que ndo possuem
ressarcimento”, esclarece que "Os demais meses, (..), tiveram suas faturas cobradas de forma
malermnaticamente adequada, obedecendo ao tarifano vigente dividgado, ndo havendo mais do que
diferencas de centavo a maior”, pontua que "Conforme Carta DIRPIR-025/12 de 25/06/12, ndo
houve entrega de nenhum projeto “Minha Casa Minha Vida (MCMV) na drea da CEG-Rio" e sugere
1...) gue o montante de R$ 1.296,74 (...), seja repassado aos clientes afefados, na exata proporgo
dos valores calculados para cada um pela CAPET (..)"

Na data de 16/07/2012, a assessona deste Gabinete encaminha as
Concessionarias” copia integral deste feito @ assina o prazo de 10 (dez) dias para a
apresentacdo de manifestacia'”.

Verifica-se, as fls. 230/232, a comespondéncia DIJUR-E-1487/12, de
13/08/2012, na qual a CEG, fazendo mengao ao parecer da CAPET, aduz que aguela w

'Uﬂi}mhhﬁ&'ﬂtﬂuﬂhﬂum&EMﬁMFMpﬂ]n%ﬁTﬂhmmmm
mmmwmmﬂz R% 61.032 84 As fis. 156/217, constam informacies sobre os clanies.

* Modiante Oficio AGENERSADIL o 071, de 1607/2012 - s, 222, recebido n mesma dala.

" Atrawés da comespondinca DUIUR-E-13631 2 (prolocolizada nesta AGENERSA em 260772012) a CEG skega que 7...) quands do emao
das cdpias do processo. @ AGENERSA nfio emviow o CD. com 2 inhels Evesl gue bassoy ac conclisfes da CAPET, rardo pela qual
sobcita Y..) dilagio de praro adicional de 15 fquinoe) dias ()" Solickacio déntica & que consta da cirta DIUUR-E-1384, de 280072002,
imribedm proiocolzads nestn Agéncia Regulsdomn em 2807/2012 & scostads §s 8. 220 A concessio de prormogachs de prazo fol defenids &
comunicada is Concessioninas atravis do Oficio AGENERSAASSESSITL n®, O7E, de 27072012, moobido na mesma data. - fis, 224,
Diermais dinso, consta &s fis. 226, oopia do OFICIO AGENERSASECEX ", 480, de 01/082012, atewis do qual a SECEX dsponibiiza as
Concessionanas, vista @ copia do pesenie processo, confoame recibo s fis. 22T
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e seis reals e sefenta e quatro centavos) a ser devalvido para os chentes encaixados na fanfa social,
uma vez gue a CEG somente tenia publicado a alualizacio das tarifas em 31032012, Ocormre que &
Concessiondria teria cobrado a afualizagdo larfano nos meses de jfaneiro a abrl de 2012, informa
que “(..) j& hawvia identificado a existéncia de montante a ser devolvido aos clientes e, inclusive, j&
realizou & devolugdo de R$ 532, 18 (quinhentos e frinfa e dois reais e dezoito centavos) para 552
(quinhentos e cinquenta e dois) clientes (..)*% llumina que 7..) considerando-se os célculos
ofeluados pela CAPET, restaria a CEG o imporfe de R§ 764,56 (selecentos e sessenta e quatro
reais e cinglenta e seis cerdavos) a devolver aos clentes®, solicita que 7..) a semelhanga de
ouros casos, 0 montanfe supracitado seja remetido para a prixima revisdo qiingdenal em prol da
modicidade tanfana, principalmente se considerado fratar-se de valor de peguena monta”,
justificando que " {..) o cusfo do desenvolvimento de um projeto para devolver o valor
remanescente frana um custo para 8 CEG muito superior ao montante a ser devolvido”.

Através do Of. AGENERSA-RJICAPET n°. 032, de 23/08/2012"", a CAPET,
considerando a proposta da CEG, solicita que a mesma envie "(..) planiha Excel com os
registros de cada cliente beneficiado pela restituigéo; (...) copias de 10 (dez) faturas, em meio fisico,
com a comprovagdo da devolugio efefuada”, o que é atendido mediante a comespondéncia
DIJUR-E-1754/12, de 10/09/2012", por meio da qual a CEG encaminha ...) cdpia de 10
faturas de clientes que, por amostragem, comprovam a devolugdo efetuada pela Concessiondria e,
por meio de midia dlica (...), planitha contendo regisiro dos clienfes beneficiados pela restituigéo”.

No despacho de fls. 264/265, a CAPET aponta que (...} acusamos o moniante
de R$ 1.296 74 (um mil, duzentos & noventa e seis reais e sefenla e qualro centavos) a serem
restituidos aos cliente cadastrados na Tarifa Social {...)" que * As faluras remelidas, de abnl de
2012 e escolhidas por amostragem, esldo consolidadas no quadro abaixo, que reflele a
restituicio aos clientes, em valores individuais de R$ 0,96 (noventa e seis centavos) ou RS 0.97
(noventa e sete centavos) cada™" afirma que "Considerando o montante de R$ 53218
(quinhenios e tnnfa e dois reais e dezoifo centavos) informado pela Concessiondria (..), aos 552
(quinhentos e cinquenta e dois) usudrios aponfados, cormesponde uma devolugdo média de RY
0,9641 (novenia e seis centavos e quarenta e um décimos de centavo), o que eslania parcialmente
MMMmmmmMmmmmﬂermmd&mmn}[{'

" F. 236 - meebido pela CEG am 2400872012 & informads & eais Gabinste atraves do desgacho de fis. 737
™ Fls 251/263 - prolocolizada nesta AGENERSA em 11092012 & com chpa 3s fis. 238250

1
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més de diferenga ffauwmﬁuﬂ?g:&u de 2012)" esclarece que "(..Jum montante a o —
valor de RE 1.296,74 (um mil, duzenlos e novenla e seis reais e selenla e quatro centavos), do gual,
exirando-se o valor de R$ 532 18 (quinhentos e trinfa @ dois reais e dezoito centavos) informados
como ressarcidos aos chenles (...) restana uma diferenca de RE764 56 (selecentos e sessenfa e
qualro reais e cinquenta e seis centavos), reconhecida pela CEG ()% quanto a sugestio da
Concessionaria de compensacio da diferenga no proximo ciclo revisional, afirma que 7.)
ndo se apde 4 sugestdo, haja vista que a Deliberagdo 103312 ndo fez mengdo a reparaghes”, por
fim, informa que "As faturas enviadas pela Concessiondria (...) esldo calculadas de forma
matematicamente adequada, obedecendo ao tarfano vigente, havendo apenas diferencas de
centavo a menor®,

Provocada', a Procuradoria emitiu o Parecer' de fis. 266/269 no qual, apds
resumo, afima que “Nos termos da carta DIJUR-E-649/2012, a CEG logrou comprovar gue fez
publicar em dois jomais de grande circulsgdo da cidade do Rio de Janeiro, o necesséro
Comunicado de reajuste do valor da tanfa social de géds canalizado, para dar ciéncia prévia aos
usuanos (...)% entende que '(...) restou cumprido o art 4° da Deliberagio Agenersa n.® 6882011
{...)" concorda *...) com a apropriagéo do valor suso mencionado, a Htulo de ganho financeiro a ser
fevado para futuro encontro de contas na provima revisdo quinguenal, porgue a manutengdo do
equilibrio econdmico-financeiro do confrato de concessdo & uma garantia legal da prestagéo de
senvigo plblico delegado prevista na Lei n® 8987/95 e deve ser um dos objetivos do Orgéo
Reguiador”, ao final, opina *...) pela apropriagio do valor de R§ 764,56 (Setecentos e sessenta e
qualro reais, e cinquenla e seis cenlavos), para efeilos de compensagio de ganho financeiro, na
proxima revisdo quinguenal tanfarna”.

Na data de 01112012, a assessora deste Gabinete encaminha as
Concessionarias CEG e CEG RIO copia integral deste feito, comunica a conclusao de sua
instrucio e assina o prazo de 10 (dez) dias para a apresentagio de razbes finais.

Através da correspondéncia DIJUR-E-2251/12"" a CEG, apds breve relato,
ratifica . ) os pareceres da CAPET e o da Procuradoria, de que o monlante de R 764 56
{setecerios e sessenta e quailro reais e cinquenta e seis cenfavos) restantes a devolver aos clienfes,
sefa remelido para a proxima revisdo quinguenal, em prol da modicidade larfaria” e requer (..) seja
o presente processo adminisirativo ARQUIVADO, sem a aplicagdo de qualquer sangio”.

Em_

Darcilia Leite
Conseiheira-Relatora

" Pior despacho de fis. 265y,

" D lawra do Analista de Regulacio Marcus Simonini Farin, com "de aconda”™ da D, Flaving MM, Mendas
" Modianis Oficio AGENERSADL n® 118, de 011152012 - fie. 270, recebido pola CEG na mesma data

™ D 141152012 - Bs. 2THITE
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AGENERSA
Agbrsii Hegiladone Rio 'de
u-:nr:;m:::w;u“u: Janeiro
Processo n®.: E-12/020.279/2010.
Data de autuacao: 19/072010.
Concessionaria; CEG.
Assunto: Implementagao de Programa que contemple uma Tarifa

Social para utiizacdo dos Servigos de Gas Canalizado
p?;J as Familias de baixa renda.
Sessio Regulatoria: 28M12012. Bervigo Flblico Es
Proco#en n® E' 2 ;t &Lﬂ
Voto bein 491 0ol Fa: i
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Ribricas —
O presente processo encontra-se em fase de andlise de cumprimento de | * ¢ F_Itl-',::l'h
Deliberacéo, em especial do disposto no art. 2° da Deliberagio AGENERSA n®°. 1.033, de f_‘j;; ¢
20/03/2012, cujo teor determina V...) que as Concessionarias CEG e CEG RIO encaminhem & | ~ i: .
esta Agéncia Reguladora, o prazo de 05 (cinco) dias, as copias das publicagdes referentes a Tarfa | » 1 5 3
Social Residencial MCMV, indicando, em igual prazo, a data de inicio da corelata cobranga.” =

Em 09/04/2012 - porfanfo antes da publicagio da Deliberagio em baila na
Imprensa Oficial - a Concessionaria protocolizou nesta AGENERSA a correspondéncia
DIJUR-E-849', instruida com copias das publicagdes, nos jomais O DIA e Meia Hora, da
“estrufura larifaria de desconto da Tarfa Residencial Social Minha Casa Minha Vida",
caractenzando, com isso, cumprimento ao artigo em tela, entendimento com o qual
comungam a CAPET’ e Procuradoria’,

Durante a tramitag@o do presente processo, a SECEX despachou os autos a
CAPET *%..) solictando a verificago referente ao cumprimento [do] disposto no at 4° da
Defiberagio AGENERSA n°. 688, de 27/01/2011". Vejamos o que diz:

"Art. 4° - Autorizar a cnagao de uma compensacio financeira
equivalente ao valor dos descontos concedidos por forga desta
deliberacdo, atualizados pelo IGP-M, a ser incluida na 3°
Revisdo Quinquenal das concessionanas CEG e CEG RIO,
com efeitos para o 4° ciclo tarifario.” LL

' D DOOA202
' Fis. 143
! Fls, 266260
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Em que pese a solicitagio da SECEX para venficagdo quanto
“cumprimento”, & possivel observar que o artigo em destaque possui natureza merame
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declaratoria, de sorte que para seu atendimento, neste processo, foi solicitado
formecimento de elementos que possibilitem sua implementacdo oporfunamente.

Para tal fim, a CAPET encaminhou a8 Concessionaria o Of. AGENERSA-
RJCAPET n°. 014, de 16/05/2012°, requerendo o envio de documentagio necessaria ao
calculo para conhecimento do valor do desconto, o que foi atendido em 24/06/2012, atraves
da comespondéncia DIRPIR-025°.

No interregno de tempo enfre a expedigao de oficio pela CAPET e a resposta
da Concessionaria, foi solicitada a verficagdo da correta implementagdo da tarfa
homologada na Deliberagio AGENERSA n°. 1.033, de 29/03/2012°, providéncia para qual
aquela Camara Técnica de Politica Econdmica e Tarifaria utilizou a mesma documentacao
mais tarde fornecida para fins de atendimento ao disposto no art 4° da Deliberacéo
AGENERSA n". 688, de 27/01/2011 - tema a ser tratado por ocasido da 3* Revisdo Quinguenal
das Concessionarias, conforme ali determinado.

Resta, portanto, analisar a implementacio da estrutura tarifana homologada
através da Deliberacao AGENERSA n®. 1.033/12, devendo-se esclarecer, desde ja, que a
esse respeito a CAPET identificou’ diferenca a favor da CEG no valor de RS 1.296,74 (mil
duzentos e noventa e seis reais e setenta e quatro centavos), haja vista que "A CEG deveria
{...) aplicar a Tarifa Social no valor antigo nas leduras dos meses de janeiro a abri de 2012, o que
somente fez no Litfmo més do perfodo. ",

Através da correspondéncia DIJUR-1487, de 13/08/2012° a Concessionéria
anui com a analise da mencionada Camara Técnica, informando que *f...) fa havia identificado
a exisléncia de montante a ser devolvido aos clientes e, inclusive, & realizou a devolugho de RE
532 18 {quinhentos e Irinla e dais reais e dezoito centavos) para 552 (quinhentos e cinquenta e dois)
cliente\l, & requerendo que o valor de R$ 764 56 (setecentos e sessenta e quatro reais e
cinquenta e seis centavos) 'f..) seja remelido para a proxima revisdo quinguenal, em prol da
modicidade tanfaria, principalmente se considerado fratar-se de valor de pequena monta.”. LL

*Fis. 146

Fi 154

" Fis. 148,

" Agranias do despacho de fls. 218721
" Fls. 230v231
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Sobre tal requenmento

Janeiro

264/265 aduzindo que a média das quantias devolvidos aos usuarios cormesponde a RS
0,9641 (noventa e seis centavos e quarenta e um décimos de centavo) e ndo se opondo a
intengao da CEG de remeter o importe restante ao proximo ciclo revisional, providéncia cuja
adocdo foi comoborada, também, pela Procuradoria desta Agéncia Reguladora®.

De fato, os valores a serem individualmente devolvidos sdo de pequena
monta, circunstincia que n&o justifica sua ndo devolugdo aos credores, vez tratar-se de

direito dos mesmos.

Sobre esse tema, ja apresentei meu entendimento, de modo que trago a
baila fundamentagdo esposada nos autos do processo regulatorio n®. E-12/020.218/2007,
trazida ao Conselho-Diretor na Sessao Regulatona de 30/04/2009 e acatada por
unanimidade, conforme Deliberacao AGENERSA n® 376:

¥ Pl 206M6S

"Cabe deslacar que a questdo ja foi decidida na ocasio da
votagio da segunda Revisdo Quinquenal da CEG RIO™,
oporfunidade na qual a unanimidade dos Conselhairos
presentes a4 votagdo considerou que a identficacio e
consequente devolugio dos valores aos Usuanos identificados
consiste em direito individual, determinando, portanto, que as
Camaras Técnicas de Enemgia @ de Politica Econdmica e
Tarifaria, com a participagdo da Concessionaria, procedam a
necesséria separac3o entre os valores indevidamente cobrados
dos Usuarios identificados e dos no identificados.

Isto porque esta AGENERSA nio é dotada de compeléncia
para recusar a devolugdo ao Usuano de um valor gue lhe e
efetivamente devido, sob pena de exrapolar as suas
atribuicbes conferidas na legislagio vigente e no Contrato de
Concessfo firmado entre o Estado do Rio de Janeiro e a
Concessionaria, motivo pelo qual ndo resta alternativa sendo
manter o comando normativo em debate. LL

" Nos sutos do Processa Reguisitra n® E-12/020. 21572007,

Conselheira Darcilia Leite — Voto — Processo n® E-12020. 2792010 - 28412012 —Pagina 3 de §

da Concessiondria, a CAPET se manifesta as fs.

oF

WINHTD Y
YONIWE ¥ YA




Servico Piblice Estadusl -

AGEN‘E-RS'A‘ P "I'E; ot :
Agibiicia Begubadana R - @ erﬂ EIE ] 5 e |"'I.Ih':
“OMRLEEENSINS  pewn 1903 f&ﬂ Fla.: ‘% Janeiro
L e oy

RObrica: i AR T

C . por fim, a obrigagho da Concessiondra ge '~ .2 =
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financeiras, em conformidade com a Clausula Otava, §52° e 4°
caput e lll, do instrumento concessivo, em seguida transcrita,
nao procede a alegacao de que o levantamento dos refendos
dados ensejaria cusltos adicionails com mao-de-obra
especializada, uma vez que consisle em obrigagio da CEG
RIO o confrole das receitas aufendas, nas quais se inchul,
principalmente, o pagamento das faturas por parte dos seus
Usuérios:

‘CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO DOS
SERVICOS

(-)
§2° - Os prepostos da ASEP-RJ, devidamente
credenciados, terdo ivre acesso as obras, instalacbes
& equipamentos da CONCESSIONARIA ou vinculados
a0s servicos, & aos registros contabeis, financeiros e
estudos técnicos da CONCESSIONARIA, podendo
requisitar da CONCESSIONARIA as informagdes e
dados necessanos para aferir a cometa execugdo
deste Contrato, preservada, quando for o caso, a
confidencialidade de tais informagdes, por parte dos
prepostos.

()

§4° - A fiscalizacdo contabil abrangera o exame de
todos os langamentos, registros & documentos da
contabiidade da CONCESSIONARIA. Para efeito
dessa  fiscalizagdio, a  CONCESSIONARIA
encaminhara a ASEP-R.J:

{.-)

Il - quaisquer documentos e informacbes pertinentes
requisitados pela ASEP-RJ."

Com efeito, a fundamentacéo colacionada encontra aplicagdo imestrita nos
presentes autos, inclusive no que tange ao ndo acolhimento do argumento de que a L
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devolugdo de tais valores demandaria a elaboracao de projeto custoso a Concessiondfia, < o Zz2
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aqui commoborado pelo fato de que - conforme afirmado por ela propria - tal providéncia j&fol - IE
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adotada para parte dos credores, de sorte que ndo se pode acolher a alegacéo de que
idéntica conduta em relagio aos demais Ihe seja dificil, nem mesmo dispendiosa.

Alias, acatar sua solicitagdo de remessa dos valores para a 3* Revisao
Quinquenal, quando ja feita a restituicao para parte dos credores caracterizaria, por outro
turno, tratamento diferenciado aos seus clientes, com consequente violacio ao Principio da
Isonomia.

Diante do exposto, sugiro ao Conselho-Diretor:

+ Determinar @ Concessionaria CEG que, no prazo de até 90 (noventa)
dias, proceda & restituico individualizada aos usuarios credores de valores resultantes da
equivocada implementacéo da Tarifa Social nos meses de janeiro & margo do ano de 2012.

o> U
EHR&W{L

Darcilia Leite
Conselheira-Relatora
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DELIBERACAO AGENERSA N°. [217%

CONCESSIONARIA CEG - IMPLEMENTAGAO
DE PROGRAMA QUE CONTEMPLE UMA
TARIFA SOCIAL PARA UTILIZAGAC DOS
SERVIGOS DE GAS CANALIZADO PARA AS
FAMILIAS DE BAIXA RENDA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de

suas atribuicbes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulaténo
n® E-12/020.2792010, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 17 - Determinar a Concessionara CEG que, no prazo de até 80 (noventa) dias, proceda
a restituicdo individualizada aos usuanos credores de valores resultantes da equivocada
implementacio da Tarifa Social nos meses de janeiro a margo do ano de 2012.

Art, 2° - Esta Deliberacao entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.

Rio de Janeiro, 28 de novembro de 2012
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Conselheiro-Prasid

Darcilia Aparecida da Silva Leite
Conselheira:-Rels

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro
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Roosevelt Brasil Fonseca
Conselheiro
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