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Governo do Estado do Rio de Janeiro .
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estad

1D n° 4409570-8

- Processo n”. : E-12/020.680/2012.
Data de autuagiio; - 07/11/2012.
Concessiondria: -~ CEG. _ ;
Assunto: Concessionaria CEG. Ocorréncia registrada na Ouvidoria com mais de 30

_ ~ dias. Periodo de 01 a 31!’081’2012
Sessao Regulatoria: 26/11/2015,

RELATORIO -

Trata-se, o presente processo, de analisar —cumprimento 2 Deliberagio
AGENERSA/CD n° 1.711%,.de 31/07/2013 (fls. 112/113). ' ' i
As fls: 213/217, consta DIJUR-E- 352/14 encamm.hada pela Concessmnana CEG, na

qual apresentou as segumtes informagdes:

Com vistas a mais Sat;sfator;a contextualizagdo, brevemem‘e insta reg:srrar

que se trata dos Jfatos constantes da apuragdo da ocorréncia registrada na

' DELIBERACAO AGENERSA/CD N° 1.711, DE 31 DE JULHO DE 2013, . _
_ CONCESSIONARIA CEG — OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA COM MAIS DE 30 DIAS: PERIODO DE 01 A
31/08/2012.
O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Prooesso Regulatério n°® E-
12/020.680/2012, por unanmudadc,
DEL[BERA
Art. 1° - Consrdcrar que nﬁo houve descumprimento contratual pela Concessronéna CEG nas ocorréncias 530787, 531060 531867, 531976,
532081 e 532110
Art. 2° - Aplicar & Concessionéria CEG a penalidade de ADVERTENCIA, de forma individualizada, em virtude da demora em responder s
indagacdes da Ouvidoria desta AGENERSA, em relag#io as ocorréncias 529498, 530787, 531060, 531301, 531867, 531976, 532081 e 532110,
com base na Cldusula Décima do Contrato de Concessio ¢ no art. 18, inciso I da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007
combinado com a Instrugfo Normativa AGENERSA/CD n®. 019/2011.
Art. 3° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE a lavratura do correspondente Auto de Inﬁacﬁo confor’me Instru(;éo Normativa
AGENERSA/CD n° 001/2007.
Art. 4° - Aplicar & Concessionédria CEG a penalidade de multa, no montante de 0,0001% (um décimo de milésimo por cento) do seu
faturamento nos ultimos 12 (doze) meses anteriores 4 prética da infragdo, pela cobranga indevida verificada na ocorréncia 529498, com base na
Clausula Décima do Contrato de Concesso e no art. 17, inciso VI da Instrugio Normativa AGENERSA/CD n®. 001/2007. ‘
Art. 5° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE e CAPET, a lavratura dos correspondentes Autos de Infragdo, conforme Instrugéio
Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007.
Art. 6° - Determinar que a Concessionaria CEG exccute v1st0r1a no imével localizado & Rua Barfio da Torre, 433, ap 201, Ipanema, Ric de
Janeirb —RJ, codigo do cliente 9813551, certificando-se da eliminag#o do risco potcnc:lal e lacrando o fornecimento de gas, caso ainda persista
alguma nio conformidade, em até 30 dias (Ocorrénma 531060).
Art, 7° - Aplicar & Concessionaria CEG a penalidade de multa, no montante de 0,0008% (oito décimos de milésimo por cento) do seu
" faturamento nos tltimos 12 ‘(doze) meses anteriores 4 pratica da infragfio, pela demora no atendimento ao cliente verificada na ocorréncia
531301 (demora de 8 meses), com base na Clausula Décima do Contrato de Concessio e no art. 17, inciso VI da Instruglio Normativa
AGENERSA/CD n°. 001/2007.
Art. 8° - Determinar 4 SECEX, juntamente com a CAENE ¢ CAPET a lavratura do com:spondente Auto de Inﬁa;;ao conforme Instrugfio
Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007.
Art. 9° - A presente Deliberagfio entrara em vigor na data de sua publicago.
" Rio de Janeiro, 31 de julho de 2013,
José Bismarck Vianna de Souza Conselheiro-Presidente-Relator; Luigi Eduardo Troisi Conselheiro; Roosevelt Brasil Fonseca —
Conselheiro; Silvio Carlos Santos Ferreira — Consclhelm :

Conselheiro Presidente José Bismarck Vianna de Souza — Processo. n®, E-12/020.680/2012
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ID n° 4409570-8
 Ouvidoria da AGENERSA sob o miimero de identificacdo 531 060

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agém:la Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Est?ld

vastamente perscrutados no bojo do processo em epigrafe..
Desta feita, impende esclarecer que no processo em questdo ocorreu falha
de comunicagdo entre a drea responsdvel pela execugdo dos servigos de
vistoria em imével e as dreas incumbidas de prestar _infdrmagﬁes a
- AGENERSA a respeito dos fatos. Contudo, ainda assim, é possivel verificar
que, proveniente dessa falha, ndo houve qualquer prejuizo para o cliente ou
para o devido andamento do feito. Explica-se. e il
As fls. 10 do processo existe a informagdo de que o cliente jd teria realizado
‘as’ adequagbes com empresa particu!ar,' desta forma, tornar-se-ia
desﬁecesscir;‘a a‘agfio proposta, de visita pela Equi‘pe Especial.
Ocorre qite, apesar de tal informagdo, a_Equipe Especial de [atol foi ao

local! Foi realizada a competente vistoria e o fornecimento de gds

- permaneceu liberado, vez que constatada a inexisténcia de qualquer

inadequagdo. Como prova, a CEG encaminha CD-ROM em anexo com as’
reﬁpecrivas Jotos-da vi:s*im, realizada em 16/10/2012. |
Ndo obstante, a CEG agendou com a. cliente nova visita para ser realizada

em 06/09/2013, a fim de bonﬁrr;zar- a manutengdo das -condz';b‘es de -
seguranga no imovel, cujd gravagdo do Call Center também segue em

anexo erﬁ CD-ROM, devidamente identificado. |

Todavia, ao chegarem ao local, os técnicos foram impedidos de acessar o

im(%ve! pelo proprz'etcirio De tal fato, Ségue farﬁbém em anexo Ordem de
Servico assmada pelo porteiro do imoével, com a recusa de acesso.
Portanto, ao restar claro o dzhgem‘e comportamento apresenrado pela CEG, |
pugna-se desde jad pelo provxmenro declaratorio de cumprimento do art. 6°
da Deliberagdo 1711/2013. '
&)in

(Grifos no ongmal)

A Céamara de Energia, em seu pronun(:lamento de fls. 217, opmou pelo cumpruncnto do

artigo 6° da Deliberagdo em andlise, o que foi acompanhado pela Procuradoria desta AGENERSA,
conforme consta as fls. 226/227. : )

Conselheiro Preslden’re José Bismarck Vianna de Souza — Processo. n°. E- 12/020 680,/2012 -1 ;
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
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Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeixb

Por meio do Oﬁ'cio '‘AGENERSA/CODIR n.° 108;’20_15, a C_oncesswné.rla CEG foi

intimada a apresentar razGes ﬁnaisz,'o ue fez as fls. 279/280, reiterando os termos dos ar entos.
p q gum

apresentados.

E o relatério.

2 DITUR-E-1407/2015.

Conselheiro Presidente José Bismarck Vianna de Souza — Processo. n°. E-12/020.680/2012
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Governo do Estado do Rm de Janeiro Data: Q2.1 fL.. /18 Fls._ RS

Secretaria de Estado da Casa Civil :
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estad lﬁﬁ 5‘3 JamQF\'ﬂémd0 Ferteira de Menezes

Processo n’ : E-12/020. 68012012, I i

Data de autuagio:  07/11/2012. B
Concessionaria: CEG.

Assunto: ' Concessiondria CEG. Oéon‘éncia registrada na Ouvidoria com mais de 3.0 '

b dias. Periodo de 01 a 31/08/2012.
Sessdo Regulatéria: 26/11/2015.

P . VoTo

Trata-se, o presente processo, de analisar cumprimentd, pela Concessionaria CEG, a
Deliﬁefagﬁo AGENERSA/CD n.° 1.711%, de 31/07/2013. :

Merece registro, inicialmente, ciue_ os dispositivos referentes as penalidaacs'
constanfes da DeIiberﬁé;ﬁo foram cumpridos pela SECEX, conforﬁle' consta as fls. 190/191.
Portanto, o pfesente voto ficara restrito a obrigégﬁo de fazer insculpida no arﬁgo 6°.

O disposto no preceito indicado determinou que “a Concessioniaria CEG execute
vistoria no _imélvél localizado a Rua Barido da Torre, 435, ap. 201, I]:ianema, Rio de Janeiro —

RJ, cédigo do cliente 9813551, certificando-se da eliminaciio do risco potencial e lacrando o

1 DELIBERACAO AGENERSA/CD N° 1.711, DE 31 DE JULHO DE 2013,

CONCESSIONARIA CEG — OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA COM MAIS DE 30 DIAS. PERIODO DE 01 A
31/08/2012, 4
0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas ambuupﬁcs legais e reglmentaxs, tende em vista o que consta no Processo Regulatério n° E-
12/020.680/2012, por unammldade

DELIBERA
Art. 1° - Considerar que nfo houve descumprimento contratual pela Concessionéria CEG nas ocorréncias 530787, 531060, 531867, 531976,
532081-¢ 532110.
Art. 2° - Aplicar a Concessiondria CEG a penalidade de ADVERTENCIA, de forma mdmduahzada, em virtude da demora em responder as
indagagses da Ouvidoria desta AGENERSA, em relagfio as ocorréncias 529498, 530787, 531060, 531301, 531867, 531976, 532081 e 532110,
com base na Clausula Décima do Contrato de Concessfio ¢ no art. 18, inciso I da Instrugiio Normativan AGENERSA/CD n®. 001/2007
combinado com a Instrugio Normativa AGENERSA/CD n®. 0192011,
Art. 3° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura do correspondente Auto dc lnﬁacﬁe conforme Instrugdo Normativa
AGENERSA/CD n°. 001/2007.
Art. 4° - Aplicar & Concessionéria CEG-a penalidade de multa, no montante de .0,0001% (um décimo de mﬂésmo por cento) do seu
faturamento nos Gltimos 12 (doze) meses anteriores  prética da infragfio, pela cobranga indevida verificada na ocorféncia 529498, com base na

" Cléusula Décima do Contrato de Concessdo e no art. 17, inciso VI da Instrugiio Normativa AGENERSA/CD n®. 001/2007. _

Art. 5° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE e CAPET, a lavratura dos correspondentes Autos de Infrago, conforme Instrugdo
Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007.
Art, 6° - Determinar que a Concessionaria CEG execute vistoria no imével localizado 4 Rua Bardio da Torre, 435, ap. 201, Ipanema, Rio de
Janeiro — RJ, cédigo do cliente 9813551, certificando-se da eliminagfio do risco potencial e lacrando o fomeumento de gés, caso ainda persista
alguma ndo conformidade, em até 30 dias (Ocorréncia 531060).
Art. 7° - Aplicar & Concessiondria CEG a penalidade de multa, no montante de 0,0008% (oito décimos de milésimo. por cento) do seu -
faturamento nos tltimos 12 (doze) meses anteriores 4 prética da infrago, pela demora no atendimento a0 cllente verificada na ocorréncia
531301 (demora de 8 meses), com base na C]ausu]a Décima do Contrato de Conceﬁﬁo e no art. 17, inciso VI da Instrugio Nomnativa
AGENERSA/CD n°. 001/2007.
Art. 8° - Determinar & SECEX, juntamente ‘com a CAENE ¢ CAPET, a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, conforme Instrugéo

Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007. _
Art. 9° - A presente Deliberagfio entrard em vigor na data de sua publicagio. ; \

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2013.
José Bismarck Vianna de Souza Conselheiro-Presidente-Relator; Luigi Eduardo Troisi Consclhelro Roosevelt Brasﬂ Fonse
Conselheiro; Silvio Carlos Santos Ferreira — Conselheiro.

Conselheiro Presidente José Bismarck Yianna de Souza — Processo. . E-12/020. 650/201 2 4
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Governo do Estado do Rio de Janeiro { - ubric-: menezes
Secretaria de Estado da Casa Civil o Sy a Cem Fﬁﬂ'eﬂ'a de
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de .Ia eifo lD n° qg&%‘f‘;}—ﬁ

fornecimeﬁto de gas, caso ainda persista alguma nio conformndade, em até 30 dias
(Ocorréncia 531060)”. | | '

Os orgéos técnico ¢ juridico desta Autarquia, conforme consta respectivamente as ﬂs
217 e 226/227, opinaram pelo cumprimento do determinado pelo Conselho Diretor, tendo em vista
correspondéncia encaminhada as fls. 213/216. |

O teor da documentagio acostada aos autos corrobora a comprovagéo, por parte da
CEG,‘ quanto ao (;umprim'ento da determinagéo, pois, conforme infonnagﬁb apresentada por esta,
houve o envio de equipe, sendo realizada vistoria e o fornecimento de gas permaneceu
liberado, ante o cliente ja ter realizado adequacdes com empresa partlcular

Com efe1to a Concessmnarla informou que tentou realizar nova vistoria em
06/09/2013, porém nio obteve éxito na reallzac;ﬁo desta, ante a ausencla de autonzag:ao para
acessar o imével do proprietario. Informagdes estas confirmadas por documentos acostados a0s.
autos. e | _ -

Pelo exposto, considerando o que consta nos autos do processo em aprec;o bem como

os pronunciamentos técnico e juridico desta Autarquia, sugiro ao. Conselho Diretor:

+ Considerar cumprido, pela Concessionaria CEG, o disposto no artigo 6° da
Deliberag:z’io AGENERSA/CD n.° 1.711, de 31/07/2013; :

* Encerrar o presente processo.

E como voto. i

Conselheiro Presidente José Bismardk Vianna de Souza ~ Pmoesso. n°, E-12/020.680/2012
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Governo do Estado do Rio de Janeiro Data: 3/ Lt / _L,‘)_ ﬂt.&;&f_._
: Secretaria de Estado da Casa Civil T ‘ R
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Riaq{éﬁmeirt{ A’ - Marcelo Ferrena de Menqzes

DELIBERACAO AGENERSA N793), DE 26 DE NOVEMBRO D, 2015. 101 44085708

- CONCESSIONARIA CEG - Ocorréncia
registrada na Ouvidoria com mais de 30 dias.
Periodo dg\ﬂl a 31/08/2012.

O "CONSELHO DIRETOR DA AGRENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de
suas atribui¢des legais e regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo chulatérid n° E-'

12/020.680/2012, por unanimidade, _
DELIBERA:

Art. 1° - Considerar cumprido, pela Concessionéria CEG, o disposto no artigo 6° da Deliberag¢do
AGENERSA/CD n.° 1.711, de 31/07/2013. 7 ' 5

'Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - A presente deliberagdo entrard em vigor na data da sua publicagdo.

Ri_d de Janeiro, 26 de novembro de 2015.

 José Bism kVian% de So |
' Conselh¢ifo-Presidente-Relgtor .

. 1D 44089767

Conselheiro

ID 39234738
A

S

Roosevelt Brasil Fonseca
Conselheiro

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro
ID 43568076
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTD BASICO DELIBERA: LG EDU.MTDQ TROIS!
DO ESTADO DO RIC DE JANEIRO, - At 17 - Cepkecer a = Consciheirg
ATO DO CONSELHO-BIRETOR CEG am face co Aulo du Infagdn n®, 1BMENTE, wz qua Inmpusnva MOACYR ALMEIDA FONSECA
DELIBERAGAO AGENERSA N° 2737 g, o médle, cegar-ihe proamants. Conselhwing
DE 26 DE NOVEMBRO DE 2018 Art. 2° - Esta Doliberagio anlrard om ¥iger na data do swa publica- RDOSE\!ELT BRASIL FONSECA
GONCESSIONARIA CEG RIO - DCORRENCIA Lo Consclheio
N° 367 2015, Rin e Juroi, 25 16 povenioi do 2016 $ILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
JDSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA ‘Canasma-Roighr
Cancelhelro-Fraskdenta Id: 1518841

0 CONSELHO DIRE.T'D DA AGENCIA REGULADORA OE EMER.
A E SANEAMENTO BASICO DO ESTADC DO RIO DE JANEIRG -

AOENERSA no uso do Suas iagais & ragimen!

e vista o gue consta no Processo Hegulabbno n® £- 12100

por unenimidsda,

DELIBERA!

Art. 1* - Conhoter o Recwse Rilerposio peia Recanents em facs un

Delibaysrda AGENERSA n* 2‘55‘-"29!5 e 2EM0S205, porque

:lm. para_he mety, peg 52 113
botal;ao ora recorridy,

An 2° - Eata Deliberagio antrard em vigor @ parle o3 dala 3o sun,

it do.

Riz de Jansio, 26 de novembro de 2015
JOSE BISMARCK VIANMNA DE SGUZA

ad Conselheino-Presidens

LUiGI 'EDUARDO TROEN
Consslheirs '

MOACYR ALMEIDA FONSECA
girs
ROOSEVELT BRASIL FONSECA
Conseheira
SILVID CARLOS SANTOS FERREIRA -
Canselhaio. 2eator
i Ae1BLEE

)\GEN(‘.H\ REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTD BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

" ATO DO CONSELHO-DIRETOR

DELIBERACAD AGENERSA N® 2718
DE 26 DE NOVEMBRO DE 2015

g‘?NCESSION&RIA CEG - oconnﬂrecm W
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GiA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGEMERSA, no uso dw suas slibuighes legais & regmentals, tendo
em  wista o gue consia  ne' Procosso Rc!;. i ont o E-
1 . por

DELIBERA:

Aat. 10 - Conbecer.o Recurso Inferposto pala Concessionar
face da Crediberacio AGENERSNCD nd, 2EIEME de 2
para ne midrito, reg: v inleg
fineragin reconida.

Arl. 2° - Estn Deliberacho entrard e vigor na data da suR peblicas
o,

CEG em
A5,
il D=

Hio de Janeiro, 26 de novembro de 205

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Consalheiro-Prasidente-Aelator
LLIG! EDUARDO TROIS!
Canselheiro

MOAGCYR ALMEIDA FONSECA
Cansolheie

ROOSEVELT BRASIL FONSECH
Caonselheko
" SILVID CARLOS SANTOS FERREIRA-
Consslhein
1d: 1916836
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RO DE JANEIRD
ATD DO CONSELHO-DIRETOR
DELIBERAGAO AGENERSA N° 2733
DE 26 DE NOVEMBRO DE Z015
COMCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA RE-
OQUYIDORIA COM MAIS DE 30
DIAS. PERIQDO DE 01 A 31082012,

O CONSELHO-DIRETOR DA AG&PEC!& REGULADORA DE ENER-

G E SANEAMENTO STADO 0O RiD DE JANEIRO -

AGENERSA, no uso de sues alrbuicdes legais o regmonliis, leods
.o visla o gue consta no Processo Regulatdro o E—12"02El GAGZ012,
por ursmimkdile,

DELIBERA' -

Art. 17 - .0 Bisposts
nu arlino h" ia Dellm_m,.so ﬂGENERSA'CD [ dl, 31IU?'?EIH
Art. 2 - Encamar o preserds processo.

Agt. 3* - Esta Deliberag3o entrard cin vigor na daks da ses peblice
Gl I

Rio de Janalre, 26 de Novambre ce 2015
JQSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
onaeihain-Fresiderie-Relator
LLIG! EDUARDO" TROISH
Conaelhern

MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conssthgiro

ROQSEVELT BRASIL FONSECA
Canselhaso
SALVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Consalhairo
Iz 1340037
AGENCIA REGULADOQRA DE ENERGIA E 'SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RID DFE JANEIRO

. ATD DO CONSELHO-DIRETCR

DELIBERAGAD AGENERSA N° 2740
DE 26 DE NOVEMBRO DE 2015

CONCESSIONARIA CEG - AUTD DE INFRAGAD. PENALIDADE DE
MULTA. PROCESSD REGULATORIO E-T2R00M41TH2014.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GlA E BANEAMENTO BASICO DO ESTADD DO RIO DE JANEIRD -
AGENERSA, no uso ure suas alribuighes legais s megimaentais, lenda

em vl o gue consla no  Processo  Regulatdric  n® o
AXO0EFIENZ0E, por unanimidade,

ELUIGI EDUARDO TROIS!
Congelheira-Retsto

MOACYR AL MEJW_\ FQNSECA

RDDSEVELT BRA,SIL FOMNSECA
Consalhairo

SILVIQ CARLOS SANTOS FERREIRA
Gansalheiro

s t81BR3E

AGENCIA Rf\’-‘;ULﬂDQR& DE EMERGIA £ WNEAMENTO BASICO
0 ESTADD DO RIO DE JAH E

ATC DO CCNSELHO—D!REI'OR
DELIBERAGCAD AGENERSA N 2741
DE 26 DE NOVEMBRD DE 2013 "
COMCESSIONARIA CEG RIC - AUTO DE IN-
FRAGAD, PENALIDADE DE MULTA. PROCES-
50 REGULATORID E-B4AT9.379/2001, .
0 CONSELHO-DIRETOR DA. AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GlA E SANEAMENTO BASICD DO ESTADO 00 RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no use e %uds ‘l.nhu?'ﬁc-s Hegais @ egimenla, bendo
@m  wisth 0 que consta rocesse  Regelaborio n? E-
ECONZEANZ0MS, por wanirideda,
DELIEERA'

= Conh

AGENCIA REGULADORA DE EMERGIA E SANEJ\MENTO BASICO
0. ESTADO DO RIO DE JANEI

ATQ DO CONSELHOQ-DIRETOR

DELIBERAGAD AGENERSA N* 2744 i
DE 26 DE NOVEMBRO DE 2015

CONCESSIONARIA CEG - RELATORIC BE
FISCALWQAO P-00115 E TERMO OE NOTI-
FICAGADQ M* 001115,

o CDNSELHO—DIRETGR D& AGENCIA REGULADORA DE EMER-
GIA E SANEAMENTO BASICO, RO ESTADO DO RIO DE JANEIRD -
ﬁGENERSA. no usu de suas ‘alibuiches legais ¢ rsglmenlaa,. lurmu
wista consta  me Processo  Reg £
12{003.’109#2015 por unanirnideade,

DELIBERA:

Art. 1* - Conhecer a i paks
CEG, em face do Tormo deﬂcﬁfca;:au n® 02015 do_ 27.103.115 pOF
termpeative, pars nQ méHto, ne@ar Ine provimanto.

Art, 2* - Apl ia CEG a de mukta, no
montants de 0.03{]05% {unDn centésimos de milésimo: por candn} do
seu fsiuramanto nos dlbmos 12 meses enteroras & pratice da infre-
R0, consklerands agui o mds de dezembraf2i4, com base na Cliu-
sula 10" do Conlrato de Concessdo, combinado com o ad. 19, IV, da
InstrugBo Normatva n® 012007, devido aos F apurados no Roe-
Iaobé‘xn)n %F‘uncshugio CAENE n° P-001/15 & no Termo da MotificagBo
n

ecar
CEG Ri[J BN face f]ﬂ Ao cie In‘[mﬁq g 145I’ZD15 \lez fque lafm-
pcatwa para, no mirita, negardhe provirmento,

Art. z# Eala Dallberagdc anrard em wigor na data da aua publics-
gl
Ren da Janeiro, 26 de novambre ce 2015

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Censalhelo-Prasidents

LiNGI ECUARDQ TROIS|
Conaclheiro-Ralator
‘MOACYR ALMEIDA FONSECA

Constheirg J
ROOSEVELT BRASIL FONSECA
Consediair

SILVHD CARLOS SANTOS FERREIRA
. Conssiheinm -~

[CHRL Lk

AGENCIA REGULADDRA DE ENERGLA E SANEAMENTO BASICO
[HY ESTADO DO RIG DE JANEIRD

ATO DO, CONSELHO-DIRETOR

DELIBERAGAO AGENERSA W 2742
DE 26 DE NOVEMBRO DE 2015
CONGESSIDNARIA CEG - AUTO DE INFRA-
AD, PENALIDADE DE MLULTA, PROCESSO
EGULAYORIO E-33/100.417/2003
o CONSELHO DIRETO DA- QGFNCM REGULRDORA DE EMER-
GlA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRD -
MERSA, o Uso de sms amnuée-e legiis & tegimentais, tands
BIT: vista 0 gUe COnsiE ne Proceaso Ruegulatério n® E- 1200051172014,
por ussnimidade,
DELIBERA:

Ast. 1% - Corhecer a
CEG o _neperdhe provirento, marileedn-s mlcgru u f\um de Infr.sx;én
n* 4842015, para que sura seus juridicos B legais el

A, 27 - L.»..a Ueliberaghn entrard am vigor ma data de suB pubdica-
A

Ric de Jansire, 26 de novemnbro de 2015

JOSE BISMARGK VIANNA DE SOUZA
Cunsalheto-Prosileni:

LUIG EDLARDD TROISH
Coneslhairc

MOQACYR ALMEIDA FONSELA
Canzedheirg,

ROOQSEVELY BRAS_IL FONSECA

SILVH} CARLOS SANTOS FERREIRA
Sunsulhews-Rdl k)r

. e 1918840
AGENCIA REGULADORA OE ENERGIA E SANEAMENTO BASICD
Do~ ESTADD PO RIO DE JANEIRG
ATQ DO COMSELHO-DIRETOR
DELIBERAGAGQ AGENERSA N* 2743
-DE 26 DE NOYEMERD DE 2815

CONCESSIONARIAE CEG £ CEG RIO - SER-
VIO PRESTADO PELAS CONCESSIONARIAS
EM 5UAS AGEHCIAS DE ATENOIMENTO ADS
) USUARIDS.
O CONSELHO - DIRETOR DA AGENCIA REGULADGRA DE ENER-
GlA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADD DO RIQ DE JANEIRD -
AGENERSA, no uzo 3B sURs amibuighes legais e reglmentals, lendo
&m viste 0 gue consln ne Processo Regulatbno n® E-12/003M46272014,
por smanirmidade,
DELIBERA:
Arl, 17 - Considerd cenpeeo o arkzo 20 da Dedibersgda n®
as159/2014,
ArL 2% - Ercenar o prasente proceiso.
At 3° - A prosenie Deliberag3o anlrard e viges na dald de sud pus
blicagao. )
Rio da Jarsire, 26 de ravembeo da 2015
JOSE BISMAREK VIANNA DE S0UZA
Conssthmiro-Presdenta

quanda 1 no portal wene.do..god.br,

o ko Gom a Ca-
mara Tecnu::a de F'ull'l:lca Econdmica @ Tanféﬂa 5 a Cémsra Taenica
de Energla, a fawatufe do comespondents Auto de Infragho, nos ter-
mos da Instrugio Normativa AGENERSAICD n® 09142007, i

Art: 4 - Esta Deliberacho entrard em vigor a psrnr da dala na sua '
mnc&ca

Rio de Janeirs, 26 do novembro de 2015

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conselheiro-Presidente

LUIGI EDUARDO TROIS!
Consaihein
MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conseiheiro-Relator .

ROCGSEVELT BRASIL FONSECA
Conselhein

SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Conselheie

i 1018842

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATO DO CONSEU‘IO—WF\!ETDR

DELIBERAGCAQ AGEMERSA N° 2745
DE 26 DE NOVEMBRO DE 2015

CONCESSIONARIA CEG - ATUALEZAGAD DE .~

TARIFAS DE GLF, COM \flGENCIh A CONTAR

DE DVDEZ2015.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER.

GIR E SANEAMENTO BASICO DO ESTADC DO RIQ DE JANEIRO -

ENERSA no uso de suas aldbuiglios legais e reglmnnlais tendo

wista e conste o Processc  Regubslério JE-
12.0031'459HZD1 . por uraniidade,

DELIBERA:

Art. 1* - Homologar 8 susfzagdo do twilas de GLP da Concev.slo—
ndria GEG, @ vigoranem a pasir de O1A2{2015, como seguem:

/12715

ugln GLP Fes, B4TED
Cusin GLE lnd. BATES
stor Impostos G + Ty 0950

Fatie mppsios GLE Indusbial + Tx Regulagkn
[FIPO DE GAS [ CONSUMIFaa de Consuma

POR

Lol coioid o Zorsmrssesef U LY Eﬁ_,—
i i aixa Unica - ng_fkn\ 1815

nedusirial Bixg i - fﬁi-’kg;lj,g ar

Arl. ?° - Esla Delibersgio entrard am -vigor @ parle da dat de sua
publicagio,

Rig de Janeiro, 26 ds novembre de 2015

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOLZA
' Conselheiro-Prasidunie

LUIGI EDUARDO TROISI
Canselhong

MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conselheim-Relelor

RODSEVELT BRASIL FONSECA
: Coneslheire
" BILVIO CARLOS SANTCS FERREIRA
Conselhela

i 1518843
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTD BASICO
D0 ESTADO DO RIO DE JANEIRD
ATO DO CONSELHO-DIRETOR

DELIBERACAD AGENERSA N° 2746
DE 28 DE NOVEMBRO DE 2015
CONCESSIONARIA CEG RIO - ATUALIZAGAO
DE TARIFAS DE GLF, COM. VIGENCL‘\ A CON-
TAR DE 0H/DEZi2015.

0 COWSELHOD-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-

. GlA E SANEAMENTD BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

AGENERSA, no o de suag atribuigfes kegais o regimentils, tersdn
om wisia © que consta no  Processe  Regulstério  n® E-
1240 .\ por i 3

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADQ D RO DE JANEIRD garenia 8 autenticidade deste

b Rl b ta-faka, 04 da O bro cha 2015 4s Q2:58:14 -0200.

J\ sesinatura nc poml valniade quanda impresso.




