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Concessiondria: | CEG I
Assunto: - OCORRENCIA  N°. 562014
CONCESSIONARIA CEG
Sessdo Regulatéria: 27 de Outubro de 2015,
RELATORIO

Trata-se de Recurso interposto pela Concessionaria CEG contra a Deliberagéo

- AGENERSA n°. 2612/2015'.

' AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO

DELIBERACAO AGENERSA N° 2612 DE 16 DE JULHO DE 2015
CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA N° 562014,

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n° E-12/003/508/2014, por
unanimidade,

DELIBERA:

CArt.1°- Aplicar & Concessionaria CEG a penalidade de multa no montante de 0,0002% (dois décimos
de milésimo por cento) do seu faturamento nos ultimos 12 meses anteriores a pratica da infraggo, aqui
considerada a data de 29/06/2014, com base na Clausula Décima e no Anexo I, Parte 2, Item 13-A
(execugdo de ramais, 30- dias), ambos do Contrato de Concessdo c/c artigo 17, VI da Instrugio
Normativa CODIR n°. 001/2007, devido aos fatos apurados no presente processo.

Art. 2° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE e a CAPET, a lavratura do correspondente
Auto de Infragdo, conforme Instru¢do Normativa CODIR n° 001/2007. :

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 16 de julho de 2015
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Conselheiro-Presidente; LUIGI EDUARDO TROISI - ‘

Conselheiro - relator;y MOACYR ALMEIDA FONSECA - Cpnselheiro; ROOSEVELT BRASIL -
" FONSECA - Conselheiro; SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA - Conselheiro. ho
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Gover'no do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado Da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

‘As fls. 77/82 consta correio eletrdnico enderegado a Secretaria Executiva em
07/08/2015, meio pelo qual a Concessionaria afirmou que estava realizando'(..)
protocolo digital (...)" do citado Recurso, e qué essa i)ega seria protocolada fisicamente
na AGENERSA dentro de 05 (cinco)\ dias, "(..) nos termos do art. 14, da Portaria
AGENERSA PRESI n°. 093/2009.".

No dia 10/08/2015 a Recorrente protocola nesta Autarquia a peca recursal
supramencionada, alegando, preliminarmente, sua tempestividade, uma vez que o
Regimento Interno da AGENERSA estabelece o periodo de 10 (dez) dias p~ara a
interposi¢do do Recurso e, considerando que a deciséo "(...) foi publicdda no Orgdo
Oficial no dia 28/017/20] 5 (.)"eque "(..) o prazo para apresentagcdo de Recurso (...)"

venceria "(..) em 07/08/2015", ¢ "(...) indiscutivel a tempestividade do mesmo.".

Em sequéncia, a CEG relembra, quanto aos fatos, que o presehte, processo foi
instaurado para apurar "(...) ocorréncia registrada na Ouvidoria da AGENERSA sob o
n® 562014, na qual o cliente (..) reclama sobre demora em ligagdo de gds de seu

estabelecimento comeréial, solicitado em 29/05/201 4."

Acrescenta a Concessionaria que "(...) se manifestou explicitando de forma clara
a crondlogia dos fatos incidentes que levaram o prazo de atendimento a ser postergado,
bem como o acompanhamento da demanda e sua efetiva conclusdo”, mas, em que pese
aos "(...) argumentos apresentados pela Concessiondria no curso da presente demanda
(..)", o CODIR lhe imputou a penalidade de multa no importe de 0,0002% (dois
décimos de milésimo por ‘gzento) "(...) pela demora na constru¢do de ramal externo em
rede de distribuicdo jd existente", o que, segundo sugere a Recorrente, justifica sua
irresignacdo para a interposi¢do do presente Recurso, atravZés da qual "(..) pugna pela

anulagdo da multa aplicada (...)".

Sob o topico "IIILA - DA FALTA DE INTERESSE DE AGIR", a Recorrente

afirma que demonstrou, durante a instrugfo processual, que "(..) a solicitagdo foi

V)
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado Da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

atendida assim que possivel, tendo sido o fornecimento de gds estabelecido no dia
16/09/2014";entende ser certo que "(...) ultrapassou o periodo de construgdo do ramal
externo em rede de distribuicdo jd existente, por um infortinio, quais sejam a existéncia |
de obras no enderegco do cliente e a demora pontual na tramitagdo do projeto”;
considera, em suma, que a despeito das adversidades a Concessiondria atendeu a
solicitagdo sem gerar danos, ndo existindo pendéncia que "(..) justifique o
prosseguimento de processo regulatorio ou a manutengﬁo da sangdo aplicada,
entende que a Deliberagdo n°. 2612/2015 deve ser reformadé, uma vez que 6 usuério foi
atendido e nfo "(...) subsistiria objeto que desse respaldo a pretensdo fiscalizatéria e
punitiva da Agéncia Reguladora”; assevera, em sintese, que "(..) é interesse juridico é
manifestado na existéncia de um conflito (..)" e, "(...) como a CEG em momento algum
_se opds a atender o pedido, ndo hd espago no mundo juridico para a autuag¢do
realizada pela AGENERSA"; expde que, de acordo com o art. 4°, XVII da Lei
4556/2005, "(..) no momento em que o usudrio é devidamente atendido pela
Concessiondria ndo existe mais interesse do Ente Regulador em ins;aurar ou manter
processo regulatorio, tendo em vista que ndo hd mais direito a ser resguardado, posto
que restou comprovada a conduta diligente da CEG em sanar o problema, tendo sido
atendida, ainda, a finalidade educativa da fiscalizag¢do, sem a necessidade de aplicagdo
de sang¢do pecunidria, por ser absolutamente desproporcional ao ato supostamente
violador da regulagdo vigente”; e, por ndo haver interesse de agir, conclui pugnando
pela reforma da Deliberagdo 2612/2015, com o conhecimento e provimento do Recurso,
a fim de anular a multa aplicada pelo art. 1° da deciso recorrida, substituir a pena em

adverténcia, ou, ainda subsidiariamente, reduzir o .seu valor.

Distribuido o feito para a minha relatoria’ e recebidos os autos neste Gabinete em
01/09/2015, minha assessoria solicitou o pronunciamento da Procuradoria da

AGENERSA.

? Através da Resolugdo do Conselho - Diretor n°. 500, de 26/08/20'15, com cépia a fl. 91 : w
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado Da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

No parecer de fls. 95/97 o‘juridico certifica, preliminarmente, eitempestividade do
Recurso, destacando que a Deliberagdo foi publicada no DOERJ em 28/07/2015 e

protocolada a pega recursal, mediante correspondéncia eletronica, em 07/08/2015.

Em prosseguimento, a Procuradoria afirma que o ponto de inconformismo da

Concessiondria refere-se ao interesse de agir; lembra que a AGENERSA "(...) ndo estd

Rubrica -$~f - ;M T89-4

atrelada ao atendimento ou ndo dos pleitos dos usudrios (...)", destacando, em nota de

rodapé, que "(...) em raras hipéteses, um usudrio pode realizar um pleito improcedente,
ndo previsto contratualmente”; ressalta que esta Agéncia esta adstrita a andlise do
cumprimento do Contrato de Concessdo, que implica "(..) ndo s6 em atender
solicita¢do do usudrio, mas de atendé-la de forma adequada e dentro dos prazos
previstos no Instrumento Concessivo"; cita o art. 4°, I, da Lei 4556/05, explicando que
compete 8 AGENERSA avaliar as causas da infragdo ao Contrato de Concessdo "(..)e
aplicar as sangdes correspondentes, em homenagem ao Principio da Prestagdo
Adequada do Servigo Publico, pressuposto norteador da concessd@o", assevera que o
atendimento da solicitagdo do usuério "(..) ndo serve como salvo conduto para a
infragdo cometida, jd-que existem prazos e condi¢des expressas para atendimento dos
clientes, que devem ser respeitados pela Concessiondria em seus exatos termos, ndo
cabendo & mesma a sua observdncia ou ndo, conforme sua conveniéncia”; relata, em

suma, que a propria Delegatéaria reconhece a demora no atendimento a solicitagdo e

justifica o atraso em fato que "(...) sequer comprovou nos autos"; registra que o "(..)

descumprimento dos prazos contratualmente pactuados restou evidenciado pela
apresentagdo, por parte da Recorrente, do historico de atendimento ‘ao cliente dispostos
as ﬂs.v 15/18, no qual verifica-se que no dia 16/07/2014 foi realizada vistoria liberando
o imével, contudo a obra somente foi iniciada em 13/09/2014, com a colocagdo do
usudrio em carga em 19/09/2014"; e conclui que ndo ha ilegalidade na Deliberagédo

recorrida, razdo pela qual opina pelo conhecimento e nfo provimento do Recurso.

Em sua manifestacéo final’, a Recorrente refor¢a, em suma, que o interesse de -

agir cessa quando a CEG atua de forma diligente e, "(..) tendo em vista o cardter

3DIJUR - E - 1335/2015 as fls. 106/108. \D

Conselheiro Roosevelt Brasil Fonseca — Processo E-12/003/508/2014 — Pdginadde5




Servigo Pabico £staoual
Processo n® E42/00% /508

1 2014

Data _:l%_ M s

Governo do Estado do Rio de Janeiro -
Secretaria de Estado Da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

educativo da fiscalizacdo, ndo hd a necessidade de aplicagcdo de sangdio pecunidria, por

ser absolutamente desproporcional ao ato supostamente violador da regulag¢do

vigente'’; afirma, na manifestagdio final, que o principio da razoabilidade ndo foi
observado no caso em tela, sugerindo que nio houve fundamento para o importe da
penalidade; registra que peculiaridades como obras na casa do cliente, que
impossibilitaram a vistoria, e tramites necessérios para a.construgio do ramal deveriam
ser considerados e explicitado seu enquadramento nos critérios utilizados para a
defini¢do do importe da penalidade, a fim de atender. & razoabilidade e
proporcionalidade; destaca que "(...) no balizamento da penalidade imposta para
atender aos principios da razoabilidade e proporcionalidade deve sopesar as
especificidades do caso ". ¢ reitera suas razdes recursais, renovando os pedidos

efetuados no Recurso.

E o Relatorio.

Roosevelt Brasil Fonseca
Conselheiro - Relator

* Grifo no original.
* Grifo como no original.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado Da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n°: . - E-12/003/508 /2014
Autuagio: | | 18/09/2014
Concessionadria: | _ CEG '
Assunto: -  OCORRENCIA ~ N°. 562014 -
' CONCESSIONARIA CEG
Sessio Regulatoria: , 27 de Outubro de 2015.
vVOTO

Trata-se de analisar o Recurso interposto pela Concessiondria CEG contra a

Deliberagio AGENERSA n°. 2612/2015'.

' AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO V

DELIBERACAO AGENERSA N° 2612 DE 16 DE JULHO DE 2015
CONCESSIONARIA CEG — OCORRENCIA N° 562014.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n° E-12/003/508/2014, por
unanimidade, '

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a Concessionaria CEG a penalidade de multa no montante de 0,0002% (dois décimos
de milésimo por cento) do seu faturamento nos tltimos 12 meses anteriores a pratica da infragio, aqui
considerada a data de 29/06/2014, com base na Clidusula Décima e no Anexo II, Parte 2, Item 13-A
(execugdo de ramais, 30 dias), ambos do Contrato de Concessdo c/c artigo 17, VI da Instrugfo
Normativa CODIR n°. 001/2007, devido aos fatos apurados no presente processo. ’

Art. 2° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE e a CAPET, a lavratura do correspondente
Auto de Infragdo, conforme Instrugdio Normativa CODIR n° 001/2007.

Art. 3° - Esta Deliberagfio entrarad em vigor a partir da data de sua publicagio.
Rio de Janeiro, 16 de julho de 2015
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Conselheiro-Presidente; LUIGI EDUARDO TROISI -

Conselheiro - relator; MOACYR ALMEIDA FONSECA - Conselheiro; ROOSEVELT BRASIL
FONSECA - Conselheiro; SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA - Conselheiro.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
. Secretaria de Estado Da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento B4sico do Estado do Rio de Janeiro

Preliminarmente, registro a tempestividade da pega recursal.

Com efeito, o Regimento Interno desta Autarquia estabélece o”periodo.‘de 10 (dez)
dias para a interposi¢do de Recurso e, sendo certo que a Deliberagdo atacada foi
publicada no DOERJ de 28/07/2015 (terga - fei‘ra), revela-se tempestiva a presente peca
processual, porquanto apresentada, mediante correio eletrénico, em 07/08/2015 (se;(ta -

feira), e protocolada, nos termos ‘da Portaria AGENERSA PRESI n°. 093/2009°, em
10/08/2015.

No mesmo sentido foi o parecer juridico, que, além de citar que a Deliberacgdo foi
publicada no DOERJ em 28/07/2015 e protocolada a pe¢a recursal, mediante
correspondéncia eletronica, em 07/08/2015, certificou "(..) a tempestividade do
" Recurso ora ahalisc;do, eis que protocolizado nesta /iutarquia dentro do prazo de 10

dias assinado no art. 79 do Regimento Interno desta Casa.”.

- Ultrapassada tal questfo, vejam que o ponto de inconformismo da Concessiondria
15ara anular, reduzir ou substituir a pena pecuniria pela de adverténcia, cinge-se a
inexisténcia de interesse de agir. Nessé aspecto, inclusive, cabe informar a Recorrente
que, nos termos do Regimento Interno desta Autarquia, a manifestaéﬁo da
Concessionaria posterior a instrugdo do Recurso deve referir-se,. exclusivamente, as
questdes suscitadas na peca recursal. Essa a razdo, pois, que ndo serdo analisados, por
exemplo, os argumentos, levantados em sede de manifestagdo final, quanto a ndo
observancia da razoabilidade por auséncia de fundamento no importe da penalidade. Até
| porque tal questdo sequer foi provocada pela Procuradoria da AGENERSA em seu
parecer, o que ai, sim, possibilitaria, se ocorresse, o pronunciamento da Recorrente, em
estrito atendimento ao contraditério.

\

2 A Portaria em referéncia permite as partes a utiliiag:ﬁo de sistema de transmissdo de dados e imagens
tipo fac-simile ou e-mail para interposi¢do. d¢ RECURSOS e DEFESAS desde que os originais sejam
entregues em 05 (cinco) dias da data da recepgdio do documento, conforme previsto na Lei Federal n°
9.800/99.
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Governo do Estado dé Rio de Janeiro
Secretaria de Estado Da Casa Civil )
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Prosseguindo, entdo, registre-se que a Recorrente alega, para a reforma da multa
aplicada por meio do art. 1° da Deliberag@o 2612/2015 (0,0002%), que a despeito das
adversidades e demora na ligagdo de gas de que trata os autos, ndo haveria interesse da
AGENERSA em instaurar ou manter processo regulatério. Isso porque a solicitagdo do

usudrio foi atendida, sem gerar danos. -

Nada obstante, e conforme bem demonstrou a Procuradoria da AGENERSA, esfa
Agéncia "(...) ndo estd atrelada ao atendimento ou ndo dos pleitos dos usudarios (..)",
mas a ahélise, nos termos da lei 4556/2005, das causas da infragio ao Contrato de
Concess@o e consequente aplicagdo das”(...) sangdes correspondentes, em homenagem
ao Principio da Presta¢do Adequada do Servigo Publico, pressuposto norteador da

concessdo."”.

Do exposto, entendo que esta éfastada a reforma da Deliberagdo recorrida. Até
porque, em verificagdo ao constante nos autos e jungido aos fundamentos apresentados
no voto do i. Relator, Conselheiro Luigi Eduardo Troisi, constata-se, quanto aos fatos,
que a Concessiondria Recorrente incidiu em mora por 80 (oitenta) dias, uma vez que a
solicitagdo de fornecimento dé gas ocorreu em 29/05/2014 e a construg@o do ramal
finalizou, apenas, em 16/09/2015, efetivando-se a colocagdo do usuéario em carga

somente no dia 18/09/2015.

Observe-se que, no presente caso, ndo foram apresentadas provas capazes de
justificar a demora no atendimento a solicitagdo realizada. Além disso, e conforme bem -
avaliado pelo Relator, a necessidade da execugio de obras, por parte do usudrio, nas
instalagdes internas, ndo deve condicionar o inicio da execugdo do ramal externo, de
modo que, nos presentes autos, a Recorrente deveria ter providenciado para que a
conclusdo da obra externa ocorresse em 28/06/2014 (30 dias ap6s a solicitagdo do
usuario, conforme prevé o Anexo II do Contrato de Concessdo), o que, ndo
acontecendo, a fez incorrer num atraso de 80 (oitenta) dias para o atendimento da
obrigagéio e a tornou passivel da aplicagéio de penalidade no importe de 0,0002% (dois

décimos de milésimo por cento).

. A Y
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
. Secretaria de Estado Da Casa Civil

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Posto isso, e baseado no pareéer da Procuradoria da AGENERSA, que opinou

pelo conhecimento e ndo provimento do Recurso, proponho ao Conselho - Diretor:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionaria CEG, porque
tempestivo, e, no mérito, negar-lhe provimento,‘ mantendo-se integra a Deliberagdo n°.

2612/2015.

Assim voto.

Roosevelt Btasil Fonseca

Conselheiro - Relator

.

Conselheiro Roosevelt Brasil Fonseca - Processo E-12/003/508/2014 - Pégina4dde4




Servigo Pubiico Estagual

Processo n® HL/ 003 /508

1204

Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estade do Rio de Janeiro

DELIBERACAO AGENERSA N° )30 DE 27 de Outubro de 2015

OCORRENCIA N°. 562014 -
CONCESSIONARIA CEG.

; O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA
E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA,
no uso de suas atribuigOes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo
_ Regulatério E-12/003/508/2014, por unanimidade,

DELIBERA: v !

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessiondria CEG, porque tempestivo,

e, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo-se integra a Deliberagéio n°. 2612/2015;

Art. 2° - Esta Deliberag@o entrard em vigor na data da sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 27 de Outubro de 2015.

ID: 4429960-5

OS SANTOS FERREIRA
~Conselheiro
ID’ 3923473 8

MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conselheiro )

ID: 43568p7-6
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ROOSEVELT BRASIL FONSECA
. Conselheiro — Relator
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