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Steretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Sanearmento Bisico do Estado do Rio de Janeirs
Processo ne.: E-12/003/546/2014
Dala de Autuagio: o 21/10/2014
Concessiondria; ' CEG .
Assunto: ~ Qcoméneian® 1032014
Sessio Regulatoria: 29 de Setembro de 2015
RELATORIO

Trata-se do Recurso' protocolizado nesta Agéneia em 27/04/2013, em face da Deliberacdio
AGENERSA n® 24?9{%152, de 31/03/2015, publicada no Didrio Oficial em 15/04/2015, na qual aplicou
penalidade de multa & Concessiondnia. ' _ ‘

1

Preliminarmente, a Concessiondria sustentou pela tempestividade da pega recursal, tendo em vista
que a Deliberacio supracitada foi publicada no Didrio Oficial em 15/04/2015 e o prazo paca apresentagio
de dez dias, venceria em 25/04/2015 (sabado), portanto, no primeire dia til subsequente, 27/04/2015.

Em sua hreve sintese dos fatos, a Concessiondria questiona a deliberagéio recorrida sob os seguintes

argumentos:
”I!( /]
1 -
Fl5. 70a 82, :
2 QELBERACAD AGENERSA N2, 2479 : BE 31 DE MARCO DE 2015

CONCESSIONAR CEG — ODORRENGIA N2 1032014,

D CONSELHD-DIRETOR DA AGENCIA REGULATORA DE EMERGIA E SANEARMENTD BASICD DO ESTADOD DO RIO DE JANEIRD = AGERERSA, no U0 de
suas atribulgbes |egais & ragimentars, tenda ¢im vista o que consta no Processs Regulatorio ng. £-12/003,/546/2014, por unanlmldade, '

DELIBERA:

AFt, 12 - Aplicar & Concesslandria CEG, # penalidade de multa de 00082 % {deis décimos de milésimeo por Lental, sabre o seu faturamente nes
iltimos 12 (dozeimeses anteriares a data pratica da infragio, pelo descu mprlments dos prazos previstos no Anexe 11, Parto 2, [term 13-4, ber camo
¢z Clausula Primeira, 532, ambos do Contrato de Coneedsdio, tendo em vista a demora no faenecimento de gds ao usudrio na ocorréntia n? 1032014,
com base na Clausula Décima do Contyato de Concessan e na artiga 17, VI da Instrugdo Marmativa AGEMERSASCD nT BIL/2007;

Art. 2T - Determinar # Secretaria Execuliva, em conjunko com a Camara de Politics Econdonica & Tarifaria e Cmara da Energia, a lavratara da
correspondents Auto de Infragio, nos tedmos d2 Instruglo Nomeativa AGENERSASCD e 024,/3010;

Art, 3% - Esta Dellberagio entrard @m vigor a partir da data de sua publicagda.
Ries de Janelrg, 31 de margs de 2015

105 RISMARCK VIANNA DE SOUZA, Conselheiro-Fresidente-Retatol; LUIGEE EDUARDC TROISI Conselheirg; MOACYR ALWEIDA FOMSECA:
Canselheire; ROOSEVELT BRASIL FONSECA, Sonsclhelr; SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA, Consetheire. -
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I - DOS FATOSN

s

Trata-se  de  processo instawrado para apurar reclamacdo regisirada na
Owvidoria do AGENERSA sob o n° 1032014, com o Mo de apurar suposta
falha referente & presiagdo de servico e possivel atraso no atendimento d

solicitagdo de gds

A Concessiondria se manifestou explicitando de forma clara a cronologia dos

Fatos incidentes que levaram o prazo de atendimento a ser postergado.

{.)
HI- DO MERITO

HTA-DA4 FALTA DE INTERESSE DE AGIR

Conforme demonstrado pela Concessiondgria durante a im#ug&a processual,
observa-se que a solicitacdo foi atendida no prazo possivel, mmidemnda a
necessidade de comstrugdo de ramal, femndo side o jfornecimento de gdy
estabelecido no dia 03 de outubro de 2014, FPor ceﬂ‘-::r gue a CEG ultrapassou ¢

perfodo  de construcdo de ramal externo, por uma série de infortunios, guais

Jforam a demora para liberacao da licenca de obras por parte da prefeitura e ¢

perfodo_de _juslio e juiho de 2014 em qug, devido a realizacio da Copa do

_ mndo, fol proibida a execuciio dg obras em vias ptiblicas,

)

LB - AUSENCIA DE MOTIVACA®Q

Cumpre aponiar outro aspecio que ressalta a mdidade da Deliberacdo (..), uma

vz gue repleta de defeitos ().

Além de terem sido violados os vequisitos de validade previstos na Lei Federal
(..}, também ndo foram observados os veguisitos previstos na Lei Estadual ()
frormas sobre atos e processos adminisirativos no dmbito do estado do Rio de

Janeiro). ' _ L,.\

b}
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Tud exioéneia de fundamentagdio ndo corresponde apenay ap requisite Jormal de
gue se explicitern as razies do alo administrative, mas também a um dever de

consisténcia desses fundamentos determinantes do oo administrative.

) ,

IIL.C - INOBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE - Penalidade imposta atravds do Ar. 1° da
Deliberaciio 2479/2015

(e

Na referida Instrugdo Normativa consta previsdo de aplicagdo de psndffdéde de
adverténcia iﬁdependemememe do gran do mudta que seria aplicads,
observando-se, principalmente, a razoabifidade ¢ a proporcionalidade, principios
esses norteados de todp e gualquer ato da Administracdo, cufo aplicagdo deve sev

analisada pefo Poder Judicidrio.
‘)

IV - CONCLUSAO

(..} requer a Concessiondria que seja conhigcido e provido o presente Recurso,

anulando-se a rudia aplicada mediante « Deliberagdio 247920135,
V - PEDIDOS
Por todo o exposto, (..}

(..} o presente Recurso seja conhecido, (..} the seja dado provimento, a fim de
fornar insubsistentes, ou sejo, amilada a multa imposta no art. {°da
Deliberacdn AGENERSA n° 24 792015, na forma requerida ao longo deste
Recurso, ¢is que qusentes os fundamenios gue justificam sua fmposigdo; (.}
pede-se gue sefa a penalidade aplicada de  mudta substituida pela sangdo de
adverténcia, (). {.) por amor & cotela e ap bom juizo, em ordem, como
derradeiro  pedido, novamenle sem que se configure espécie de assungdo de

culpa, pugﬂﬁ-se pela reducdo do quantum da mulfa aplicada.” \;
| - i
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Através da Resolucio do Conselho Diretor n° 488°, o presente processo foi distribuido 4 minha

relatoria.

As 115,86 4 91, consta o parecer 46/2015 da Procuradoria, que faz breve sintese dos fatos constantes

nos autos:

"4 Concessiondria, em Seu recwrso, sustenta a falta de interesse de a;gfr cin
dacorféncia do cumprimernto da solicitacdo do uswdrio. (..} pova a apreciagdn do
interesse de agir ¢ imperioso verificar a ocorréncie  do  bindmic
 utilidade/necessidade. No  case  em lela, o que se discute nio é apenas &
ctendimento a solicitagdo do usudrio, mas a proporcionalidade do periodo de

- éspera para o atendimenio.

f..

A Recorrente aduz a existéneia de vicio de motivo na Deliberagdo 24792015

devendo ser a’ecfarad& a nulidade da mesHd.

{..)

‘Na aplicacdo da multa, foram aplicados os Principios da razoabilidade e
proporcionalidode, obedecendn & adequacdo ou pm;uqrm'anafr'cﬁ:rde ertre o
motivo e a finalidade. {..) € possivel concluir que o falta de razoabilidade, nadza
mais € que um réﬂexa da inobservincia de requisitos exigidos para a validade da
conduta, {..). Ji «a proporcionalidade, embora &inda em evolucdo, tem como
Jundamento o excesso de poder, cufo fim é conter ﬂ'fﬂ._‘:‘, decisdes ¢ outras condutas

de agentes publicos que ultrapassem os limites adequados.

(eee)

Diante do  exposto, inexisiindo, portanto, vicio de legalidade na deliberagdo
recorrida e, em homenagem cos principios e normas que vegem d legislacde

am vigor, esta Procuradoria recomenda rejeicdo das alegagies recursais.”

Por fim, conclui que:

3 s |,

Ceomsethelre Silvio Carlos Sortos Ferreira - Procasse E- 12/003,/546/2014
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"Por todo o exposto, opino f:re.fo conhecimento do Recurse, porgue  tempestiva.
No gque raﬁge acmérito, pelo negativa de provimento em razdo de . inexisti
vicio de legalidade na deliberacdo recorrida, que prima pela observdncia ds

Frormas cortratuais,”

Em respeito aos principios constitucionais do contraditdrio e ampla defesa, foi expedide Oficio
AGENERSA/CODIR/SS n® 72/15%, para a Concessionéria CEG, apresentar suas razdes finais, sendo
feito através da DIJUR-E-828/2015°, onde a mesma reiterow “se alguma pena for. aplicads &
Concessiondriam crtendimento esse que nio deve prevalecer, que sefa, tdo somente, a sangda de

adverténcia, observando-se, assim, 0§ principios da razoabilidade e da proporcionalidade que devem

yeger o5 atos administrativos (. )"

E o relatdrio,

INSELHEIR(Q) - RELATOR -

4 Fis 97, de 15/06/2015,
5 Fis. 101 3 105,

Conseth.-lro Sikvio Corlos Santos Ferrenra Frocesss E- 1 2fﬂ03f5445f2ﬂ1 4
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Processo n®.: _ E-12/003/546/2014

Data de Aumiacéo: : 2171042014

Concessiondria: | - CEG

Assunto: ‘ _{Jccrréncia n® 1032014

Sessio Regulatoria: 29 de Setembro de 2015
VOTO

Trata-se de apreciar ¢ Recurso' interposto pela Concessiondria CEG conira a Deliberagfio
AGENERSA n° 2479/2015°, através da qual este Consetho - Diretor imputou penalidade de multa, em

razio da reclamagio disposta na ocomréncias registrada sob o nimero 1(]32[114,

Na citada pega recursal, a Delegatéria assinala, preliminarmente, a tempestividade na interposicéio

do tecurso em tela® e elabora breve relato dos fatos.

A titulo de esclarecimento, a referida ocorméncia trata a respeito do descumprimento de prazos

‘contratiais relacionados aas servicos de atendimento ao usudrio, constantes do instrumento concessive.

No mérito, a recorrente sustenta a falta de interesse de agir, ¢m decorréncia do cumprimento da

solicitaciio do usuirio. Para a apreciagiio do interesse de agir, € mmperioso verificar a ocoméncia do

1 g5, 7o a8,

2 pRuUBERACAD AGENERSA N 2479 BFf 31 BE MARCO DF 2015

"

CONCESSIONARIA CEG — OCORRENCIA N2 1032014,

0 CONSELHO-DIRETOR DA AGEMCIA REGULADORA DE ENERGLA E SANEAMENTO BASICQ DO ESTADD D.D RIC DE JAMEIRD —AGEMNERSA, no uso de
suas atribuiches legait e regimantals, tendo em vista o que consta ne Processs Regu latdeio n2, E-12/003/546/ 2014, por unanimidade,

DELIBERA:

Art, 12 - Apllear & Concessionéria CEG, a penalidade de multa de 0,0002 % [dols décimas de milésimg por centa), sobre o seu fBturamenta rnes
(lkimas 12 {dazelmeses antorlares 3 data pratica da infrago, pela descumprimenta dos prazos previstos no Anexo |, Farte 2, fiem 13-2, bem comé
d2 Cliusula Primeira, 29, ambes do Conlrate de Concessdc, tendo em vista a demara no fornecimento de gaz a0 uswd o na ocorréncla n? 1332014,
com bate na Clusela Décima da Contrato de Canceszan & me artigs 17, V1 da mstrugio Mormatla aSENERSASCD nd 0011007,

Art. 22 - Determinar 3 Secretaria Executiva, em conjunte comn @ Camara de Felitica Epondmice e Tariféria @ Cdmara de Energia, a lavratura do
correspondenle suto de Infragie, nos termos da Instrugde Normmativa AGEMERSASCD nt 014/2010;

Art. 37 - Exta Deliberagido entrara em vizor a partir da data de sua publicagda. \

Rlo de Janeiro, 31 de marge de 2015 ' _ .]\_,.H

JOSE BISMARCK WIANNA DE 50UZA, Consclheiro-Presidente-Relstor; LLIGI EDUARDS TROISI, Tenselhelro; MOACYR ALMEIDA FONSECA;
Consclheirs; ROOSEVELT BRASIL FOMSECS, Cong¢lheira; SILVIO CARLDS SANTOS FERREIRA, Conselheiro.

3 Assim, cansderande-te que a Dellberagio AGENERSA 12 2457/ 2015 foi publicada ne Orzao Micial no dis 16/04,/2015, o prazo para apresentagio de Returso
vencersa e J6/04 2015 (daminge), perants, rg primaira dia Uil subsequents, 27,04,/ 2015..

Conselheire Sikio Carlas Santos Ferreira - Processo B- 12,/003/546 /201 4
Paging 1 de 3




P T el L

%ﬂ Eﬁ”um} P"ﬂuf""l EZTA ’SURF !

% ronossaidty f&m
oy ¢ Dara _ci;{_l'_@_ r ir,
Governo do Estn 1:in Rio de Janeire Lf.f.lt-fit_a_ na:

Seeretaria de Estado de Casa Civil
Agéncii Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

bindmio wilidade/necessidade, ¢ o que se discute nio € apenas o atendimento a splicitacdo do usudrio,
mas a proporcionalidade do periodo de egpera para o atendimento. Portanto, nfo mierece prosperar as

alegacdes apresentadas.

Em relaghc & auséncia de motivagio a Concessionaria aduz a existéncia de vicio de motivo na
Deliberacio guerreada, devendo a mesina ser anulada. No caso em tela, o ilustre Cﬂnéelheim Relalor
José Bismarck Vianna de Souza fundamentou seu voto® a0 sugetir a0 Conselho Diretor a aplicagfio da
ﬁlulta, ante a dermors end atender & solfcifag:ﬁo do usuario, acarretando no descumprimento do contrato de
concessio. E nitido que nfio ha qualquer vicio no motivo do ato que venha gerar @ nulidade da

Deliberacio.

i

Na apheacio da multa, foram apl.icados os Principios da Razoabilidade ¢ Proporcionalidade,
obedecendo a adequagdic ou preporcionalidade enwre o motive e a finalidade, sob pena do ato
admimstrative ser objeto de invalidagiio pela prépria administragio ou pelo Judicidrio,

No tuc.ame ao pedulo da Récorrente "aplicar apenas e tdo somente a SANCAQ DE
ADVERTENCIA, observando-se, principaimente, a razoabilidade e a praporcionalidade ()7, impede
salientar que se acatarmos o mesnio, as penalidades aplicadas, que julgo estar num bom patamar, o que

no meu entendimento, ndo seria razodvel/proporcional.

A multa questionada foi calculada levando-se em conta critérios como: 2 gravidade da infragéo, a
vantagem auferida e a condigio econfmica da penalizada, Portanto, estd dento dos critérios

supramencionados, bem como em conformidade com a razoabilidade. )

Em seu parecer,.a Procuradoria’ apds breve relato, conclui opinando pele conhecimento do
Recurso, porque tempestivo.  No que tange ao mérito, pela negativa de provimento em razéo de inexistir

vicio de legalidade na deltberacfo recorda, que prim:a pela observinciads normas contratuais.

4 " Com eflto, cabe assoverar nuee entre a solicitacdo do farnedmenta (0804 20L4) avd a sua efetiva iberagae (03, B02014), tanscorreram-se 173 (fanto e
sebarta e oito) dias.

Por outre lade, merece destacar gque o perlodo entre 3 entrada da CET B até o Inlcio da Boenca - 109 (canto e nove) digs - ndo padern ser contennplados g
vennpo de mers da Congessienaria, tendo em vista gue a emissao da licenga nao compde suas atribuighes.

Partanto, cansiderando o perade batal catn o abatirento do tempo para a emiss3o da icenga, transgorrew ¢ prazo de 68 (sesaenta e nove) dias

Por tais razbes, nie bd coma acelher o arguments da Concessionana , els qUe restou evidemts descumprimento ao Anexe ||, Pare Z, kem-13-A, construgia e
raal em rede de distribuicio existents, bem como a ddusula 13, Parggrafa 39, ambas do Contrato de CMES;S-’:‘GD,

Sendo assing, levande em consideragia as poskionamentos da CAEME e Pracuradaria, n3a ha comp cansiderar a Concessionaria CEG regponsivel pela dempra
noatendimento ae cllenbe na acorrénsla €m dprego, atuando, portanto, em desamamnla com o5 WAzos aos guals deve se submeter.” -

5 Fls. @549, PARECER N 46/20115, de 12/06/2015. } \f"’"\\

Conselheira Sitvio Curlos Santos Ferreire « Frocese B 1 2;’{}03}5«46}20 14
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' Ademais, cabe lembrar & Delegataria que esta Agéncia Reguladora deve atuar em edtrita
observincia aos Principios da Legalidade, Eficiéncia, entre outros, de aplicagio especifica & seara
administrativa e & Concessio de Servicos Pablicos em si, elencados no art. 2° da Lei n® 9.784/995.

Em suma, nio vejo no voto do Consclheiro - Relator nada que pessa alterar a Deliberagio em
gxame, pois reston mnﬁgw'ada- a falha na prestagio de servigo em relagio 3 ocoméncia em gue fo
penalizada. Ademais a Deliberagiio foi aferida em harmonia com a postura normal adotada por esla
" Agéncia Rcguladora, valorando toda a conduta da Cofcessionaria rlm case concreto, de formai
eqluiIibrada, moderada e harmdnica, ou seja, correspondente a0 senso COmMUNL € a0s valores vigentes

-

naguele momento.

Finalizando, entendo estar 2 penalldade em consonincia com as pdruculandades do caso ora
apreciado. Assim ndo reconhecendo qualquer amparo legal ou contratual nos argumentos trazidos para a
reforma da dehberaciio.

Presentes as. razdes expostas e examinando a Deliberagio ora recomida, rejeito, em sua
integralidade, os argnmentos da Concessiondria CEG ao Recurso interposto, sugerindo o Conselho

Ihretor:

I - Conhecer 0 Recurso Interposto pela Recorrente em face da Deliberagio AGENERSA n®
2479/2015 de 31/03/2015, porque tempestivo, para no meérito, negar-lhe provimento, mantendo-se na
integra a Deliberagio ora recorrida.

Eo voto,

& “art. #2 p Admmistracio Pobllca ehedecerd, dertre putros, ags pringipios da legafidade, finalidade, motivaglio, mzaablidade, prepordonalldade, moralidade,
ampy defesd, contmditdro, sepuranga juridica, interesse poblice g afidsncia.”

Comselhaire Silio Carlos Santos Ferreira - Processe B- 12,/003/546 /2014
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DELIBERACAQ AGENERSA N° &‘Qﬁ{g ,DE 2% DE SETEMBRO DE 25,
CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCEA N* 1032014.

O CONSELHO - DIRETOR DA AG]:ZNEIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO PE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuighies legais e regimentais,
tendo em vista o que consta no Processo Regulatdrio n®. E-12/003/546/2014, por unanimidade,

DELIBERA;

Art. 17 - Conhgcér o Recurso Interposto pela Recorrenie em face da Deliberagio AGENERSA n® 2479:2013

de EU{BH{JIS,‘ porque tempestivo, para no mérl;m, negar-lhe provimento, mantendo-5e fta bitegra a

Deliberagio ora recomda.
Art. 2% - Esta Deliberagfio entrard em vigor na data de sua publicacdo.

Rio de Janeiro, 20 de Setembro de 2015.
José Bis £k Y. de

iro-Presi
44089767

Conselbaira-Felator
D 3934?33

Roosevelt Brasil Fonseca
riselheiro
J052040

(el st
NMoacyr Almeida Fonseca
Congelheiro
1D 43568076




