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Processo n°.: E-12/003.264/2014
Data de Autuagao: ' 03/04/2014
Concessionaria: CEG
Assunto: Ocorréncia registrada na Ouvidoria da AGIENERSA, sobre
demora na ligagio de gis.Ocorréncia n° 544404.
Sessao Regulatoria: 17 de novembro de 2014.
RELATORIO

Trata-se de processo instaurado em razdo da CI AGENERSA/OUVID N°, 084/2014 ' de 01 de
Abril de 2014, por meio da qual a Ouvidoria desta Agéncia Reguladora solicita a SECEX: or"ienlagﬁes de
como proceder com relagdo a ocorréncia n° 544404, registrada nesta Ouvidoria em 11/02/2014 para
tratar de reclamagdo do Sr. Rodrigo Barroso Candido sobre a demora da CEG na instalagdo do gds em

sua residéncia, solicitada no dia 06/02/2014."

Na referida CI, a Ouvidoria comunica que: "(..) Em 26/02/2014, a CEG enviou a seguinte
resposta: 'Prezado Senhor Rodrigo, informamos que, de acordo com a drea responsavel, o fornecimento

Joi liberado no dia 22/2/14, conforme normas do RIP (Regulamento de Instalagdo Prediais) (...)"
Além disso, ela enviou, na mesma data, apenas para esta Ouvidoria, as seguintes informagdes:

'(...) O primeiro contato do cliente com a Companhia foi no dia 6/2/14. Esclarecemos que o

1écnico esteve no local no dia 12/2. Na ocasido, foram identificadas as seguintes exigéncias:

«Fogdao Cénsul a instalar e converter, *Ponto de esfera sem tampdo; <Ramificacéo ndo

localizada; *Inexisténcia de ventilagdo superior.

Salientamos que no dia 22/2, o medidor foi instalado, conforme normas do RIP (Regulamento de

Instalacdo Prediais)."

No dia seguinte, enviei a CEG uma SNS, solicitando o envio do historico de contalos,

agendamentos e atendimentos prestados ao cliente, e, em 21/03/2014, recebi a seguinte resposta:

"Informamos que o cliente solicitou gds no dia 6/2/14. Salieniamos que o cliente, nos dias 10e 11,

entrou em contato com o call Center para saber o andamento da sua solicitagdo. \h/\

! F1.04/05.
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Esclarecemos que houve demora da drea responsavel em agendar a visita, por esse motivo o

cliente foi atendido no dia 12/2. Nessa data identificamos exigéncias (...).

Acrescentamos que o medidor foi instalado no dia 24/2, conforme normas do RIP (Regulamento

de Instalacdo Prediais). -

(..), encaminho para apuragdo de provavel descumprimento ao Contrato de Concessdo no que

diz respeito ao prazo para atendimenio de uma solicitagdo de ligagdo de gds.".

As fls. 06/07, através da mesma Comunicagiio Interna (CI AGENERSA/OUVID N°.084/2014) foi

acostado ao processo o histérico de atendimento do cliente.

Através do OFICIO AGENERSA/SECEX n° 235° de 14 de Abril de 2014, foi informado a

Concessionaria a autuagdo do presente processo.

Pela Resolugio do Conselho-Diretor n.° 432, conforme reunidio interna de 16/04/2014, o

processo foi distribuido a minha relatoria.
A CAENE a seu turno emite seu Parecer, ap6s fazer um breve resumo dos fatos conclui:

"(..) a CEG demorou 6 dias para atender a solicitagcdo, no entanto, ndo foi possivel liberar o
Jfornecimento devido a exigéncias, porém esta demorou para realizacao da visita descumprindo o Anexo
I Parte 2, ltem 13-4, colocagdo/retirada/substituicéo de medidores, bem como, a clausula 1°

Pardagrafo 3° ambos do Contrato de Concessdo."

Remetidos os autos a Procuradoria para andlise e parecer, o juridico, diz: “Em analise aos autos em
epigrafe, depreende-se, como condi¢do a regular instrucdo dos autos, a necessdria ciéncia/manifestagdo
da Concessionaria CEG a matéria dos autos, (...)".

IE sugere: "Diante do exposto, esta procuradoria sugere: i) manifestagao Concessiondria CEG ao
interior teor dos autos, notadamente em relagéio aos termos do parecer conclusivo da CAENE, (...). nova

manifestacdo da CAENE; iii) retorno dos autos a esta procuradoria.”.

Em 28/05/2014 foi expedido o Oficio AGENERSA/CODIR/SS n°. 59/14* a Concessiondria para,

querendo, se manifeste sobre a ocorréncia em questio.

"

3 ps. 10
4 Fs. 17.
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Por meio da DIJUR-E-1127/2014° de 05/06/2014, ap6s mencionar os parecercs da CAENE, a .
Concessiondria rechaca "(...) Com a devida vénia, vimos pelo presente apresentar a discorddncia da

Concessiondria ao parecer exarado, vez que o tempo decorrido entre a solicitacdo do cliente e a visita

realizada para verificacdo das instalagdes do cliente mostrou-se, mormente, curto.

(..), apos a solicitacdo do cliente feita em 06/02/2014, uma equipe esteve no local dia 12/022014

para verificagdo das instalagdes, constatando diversas exigéncias a serem realizadas.

Apos o cumprimento das normas exigidas pelo RIP, o medidor foi instalado no dia 22/02/2014 e

Jfornecimento do cliente liberado no dia 24/02/2014.

O que se pode depreender da analise do caso em comento é que o tempo para a prestagéo do
servico, apos as analises técnicas de viabilidade das instalacdes, mostrou-se arrazoado, néo merecendo
o presenle lodo o manejo do maquindrio esiaial para tratar situacdo infima, que por bem fora

solucionada.

(..) solicitamos o arquivamento do presente processo por restar clavo estar a Companhia em

harmonia com os ditames principio logicos que regem a prestagdo do servico publico. "
o < 6 M
CAENE em seu turno emite novo Parecer’ e conclui:

"(..), a justificativa apresentada pela Concessiondria, justifica os descumprimentos apontados
em nosso parecer (...), tendo em vista que a mesma afirma que a 1° visita ocorreu 6 dias apds a
solicitagdo do cliente, no entanto o prazo estipulado pelo Contraio para vistoria de colocagdo em carga
é de 24 horas, mesmo que a ligagdo ndo ocorra, o prazo para a Concessiondria ir até o local é de 24

horas. Desta maneira maniemos na integra nosso parecer anterior.".
Remetidos os autos novamente 4 Procuradoria para andlise e parecer, o juridico, diz:

Apds fazer um breve resumo dos fatos, passa a analisar "(...) Estd sobejamente demonstrado nos
autos a demora no atendiménto, cujo prazo contratual, para vistoria de colocagdo em carga é de 24
horas. Inclusive, realce-se que a Delegatdria ndo compareceu ao local neste prazo, o que deveria ter

"

ocorrido, mesmo que a ligacdo do gds ndo se concretizasse.

5 pis. 18710,
4 (.22,

Conselheiro Silvie Carlos Santos Ferreira - Processo E- 12/003,/264/2014
Pégina 3 de 5




{ SERVICO Puauco ESTADUAL
3"; ’f““‘“ F - ‘
Governo do Estaci‘o do Rio de Janeiro Rubrica @JO 1{ 4 %

Secretaria de Estado da Casa Civil |
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Alias, a prépria Concessionaria CEG admite tal fato, conforme suas cohsideraeﬁes de fls. 19/18

(..).

(-)

Embora, devamos repeitar as respeitaveis alegagdes da Concessiondria CEG, de que o tempo de
instalagdo (6 dias) foi curto, nunca é tarde lembrar que existem Cldausulas Contratuais que devem ser

cumpridas, e isso ndo ocorre por parte da Delegataria.

Por fim, (...) concordamos com a andlise técnica da CAENE Orgao Técnico da AGENERSA e
que 0 processo transcorreu deniro das normas legais, inclusive com énfase para o devido processo legal

Art. 5° itens LIV e LV, CF’, tendo a Concessiondria CEG manifestado-se devidamente no administrativo

()

Em sede de razdes finais a delégatéria apresenta suas razdes através da DIJUR-E-1289/2014,

rechaca:

Ap6s fazer um breve resumo dos fatos impulsionadores do processo a Concessionaria diz: " Com a
devida vénia, vimos apresentar nossa discorddncia aos pareceres exarados, no que tange a aplicagdo de
uma possivel penalidade  sobre o caso em tela, vez que, conforme exposta através da DIJUR-E
1065/2014, uma equipe esteve no local dentro de um prazo arrazoado e entdo constatou diversas

irregularidades a serem sanadas pelo cliente.

Insta-nos destacar o equivocado entendimento desta respeitavel Procuradoria, (...), onde resalia

que a propria Concessiondria teria admitido o possivel erro e cila o trecho de suas alegagies.

Entretanto resaltamos que o trecho mencionado pela Companhia faz apenas mengdo a analise do
inicialmente exposto pela CAENE, ndo fazendo parte assim, das razdes suscitadas por esta

Concessionaria.

(..) a Concessiondria reitera os argumentos amplamente exposta pela DIJUR-E-1065/2014,

entendendo restar afastada a possibilidade de imputagdo de transgressdo ao Contrato de Concessao.

L Art. 52 CF. Todos sdo iguais perante 2 lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais

a inviolabilidade do direito a vida, 4 liberdade, a igualdade, & seguranca e a propriadade, nos termos seguintes:

\y\
LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;
LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral s3o assegurados o contraditério e ampla defesa, com os meios e recursos a

ela inerentes;
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(..), a CEG pede que seja declarado pelo Conselho Direfor a inexisténcia de irregularidade no

proceder da Concessiondria (...), em consequéncia, seja este arquivado."

E o relatério.

SIL CARLOS SANTOS KERREIRA

ONSELHEIRO - RELATOR
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Processo n.: E-12/003/264/2014

Data de Autuagdo: 03/04/2014

Concessionaria: CEG

Assunto: Ocorréncia registrada na Ouvidoria da AGENERSA,
sobre demora na ligagdo de gas. Ocorréncia n°
544404.

Sessdo Regulatéria: 17 de Novembro dc 2014.

VOTO

Trata-se de ocorréncia registrada nesta Agéncia Reguladora sob o n°. 5444041,
realizada por Sr. Rodrigo Barroso Candido, por meio da qual a usudrio reclama da demora da

CEG na instalag¢@o do gas em sua residéncia.

Do histérico de atendimento, as fls. 06!07, consta, em resumo, que o usudrio reclama
que esta aguardando desde o dia 06/02/2014, informa ainda que necessita do gés e que a
Companhia ndo esta cumprindo com os prazos dado por ela mesmo para a instalagéo e

solicita providéncias.

A CAENE emite seu Parecer concluindo que: " a CEG demorou 6 dias para atender
a solicitagdo, no entanto, ndo foi possivel liberar o fornecimento devido a exigéncias, porém
esta demorou para realizagdo da visita descumprindo o Anexo II, Parte 2, Item 13-A,
colocagdo/retirada/substitui¢do de medidores, bem como, a cldm_'ula 1% Paragrafo 3°

ambos do Contrato de Concessdo.”

Remetidos os autos a Procuradoria para, o juridico, apds fazer um breve resumo dos
fatos, diz: "(..) Estd sobejamente demonstrado nos autos a demora no atendimento, cujo
prazo contratual, para vistoria de colocagdo em carga é de 24 horas. Inclusive, realce-se
que a Delegataria ndo compareceu ao local neste prazo, o que deveria ter ocorrido, mesmo

que a ligagcdo do gds ndo se concrelizasse (...).

1 Fis. 04/05.
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Por fim, (..) concordamos com a andlise técnica da CAENE (jrga“o Técnico da

AGENERSA e que o processo transcorreu dentro das normas legais”.

Por meio da DIJUR-E-1289/2014 dc 14/06/2014, a Concessionaria cmite suas razocs
finais, ap6s mencionar os parcceres da CAENE e da Procuradoria
diz: " Com a devida vénia, vimos apresentar nossa discorddncia aos pareceres exarados, no
que fange a aplica¢do de uma possivel penalidade sobre o caso em tela (...) uma equipe
esteve no local dentro de um prazo arrazoado, (..) entendendo restar afastada a

possibilidade de imputacdo de transgressdo ao Contrato de Concesséo".

Assim sendo, resta evidente que a Concessiondria deixou de observar os dispositivos
legais e contratuais a que estd submetida em virtude da natureza do servi¢o concedido, razio
pela qual sua conduta € passivel de penalidade com base no que dispde a Clausula Décima

do Contrato de Concessao.

Pelos motivos acima clencados e atento a todas as informagdes e posicionamento de
nossos Orgdos Técnicos, as quais me filio, resta configurada a transgressdo contratual, ¢
imperiosa se faz a aplicacdo da penalidade de multa & Concessiondria CEG. Por isso, sugiro

ao Conselho Diretor:

I- Aplicar a Concessiondria CEG a penalidade de Adverténcia, com base na Clausula
Décima do Contrato de Concesséo ¢/c artigo 18, I da Instru¢io Normativa AGENERSA/CD

n°. 001 dc'04/09/2007, em razdo dos fatos apurados no presente processo;

II- Determinar 8 SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura do correspondente Auto de
Infragdo, nos termos da Instru¢do Normativa AGENERSA/CD n° 001/2007.

E como voto.

10 CARLOS SANT
CONSELIEIRO -
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DELIBERACAO AGENERSAN® - . , DE 17 DE DEZEMBRO DE 2014.

CONCESSIONARIA CEG .
OCORRENCIA REGISTRADA NA
OUVIDORIA DA AGENERSA -
SOBRE DEMORA NA LIGACAO DE
GAS. OCORRENCIA 544404,

O CONSELHO - DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no
uso de suas atribuicSes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo

Regulatorio n°. E-12/003/264/2014, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° Aplicar a Concessiondria CEG a penalidade de Adverténcia, com base na Clausula
Décima do Contrato de Concesséo c/c artigo 18, I da Instru¢iio Normativa AGENERSA/CD

n°. 001 de 04/09/2007, em razdo dos fatos apurados no presente processo;

& ot




e @ fodd 3.5’ >2 ‘f’dj
Art. 2° Determinar a SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura ‘do correspondente
Auto de Infragfo, nos termos da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n°® 001/2007.

Art. 3° - Esta Deliberagfo entrara em vigor a partir da data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 17 de Dezembro de 2014.

ID 44299605

l
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Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro
1D 44082940
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Conselheiro
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DELBERAGAD AGENERSA N° 2353
DE 37 DE DEZEMSRO DE 2014

CONCESSIONA CEG - NCIA RE-

GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA -

COM MAIZ DE 30 DIAS. PERIODO ENTRE 01

E 3L
O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADD DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, mo uso do suas slrbuicdes legais e ragrnen;:us tanan
©m viEta © que consta no Processo Reguisténa L T §
por unanmidada, i

DELIBERA:

1% - o-art. 12 &y Dy
ﬂin e 28 de novernbro do 2013,

Art. 27 - Encerrar o pregenta provesse.

Arl, 37 - Byl Doloracho anfrard om vigor na data 2 sus pubica-
Ao,

AGENERSA n*

P clee Jastieey, 17 o dieembro de 2014

JOSE BISMARCK VIANNA DE S0UZA
Cons¢thess - Prosidenic
LEHGE EBU}\RDU TROISH

MOACYR &LMEIBA FOMNSECA
i

ROOSEVELT BRASH FONSECA
ConseRin

SILVIC CARLOS SANTOS FERREIRA
Coaseineiin - Retajor
M TTTETed
DELIBERAGAD AGENERSA N° 2354
DE 17 DE DELENMBRO DE 2014

CDNCESS!QNARIA CEG OCOR‘REMC!AS
GISTRADAS WA

& COM MAIS
DE 30 DIAS (PER]UDO DE &1 A
SOV0GIZ012),

Q CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE TNER-
GlA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADC ao RID DF_ JANEHOD -
AGENERBA, no wo do suss sinbuicdes lag: 2is, 1

B0 visli 0 gue consle no Procosso Regj:.am n‘ E- ’_'n_.L e 2013,
pur wnangmidada,

DELIBERA;

AL 1F - Aplcar @ Conceywondcs CEG a ponatidads de mukiz no im-
ke de 000N (dnce cenlésamos de miés.m: por centn) de seu
flummenta nos 12 (deze} mcses amenons @ prilica infragan,
Aqui wongiderdd ¢ omis de jurhe2012, com aase 62 cids D6-
i de Contiate de Conces: s&uyoﬂ.go'uillewrvm
da Instrugio Mommadva CODNT n® O0EN0T7 dovdo aos f@'os apura-
gos na Cooredngia of 330509,

At 2 - Dutesminer 3 SECEX, juntiments o CAENE © a GAPET,
A devihas deoasrospondente Ao de infragEo, conforma Instiugan
Mornaliva COOHR r 00172007

Art. 3° - Apbean & Coneissiceain GEG o penafdade de mulla no im-
porin de (ROB0T% {um mo de midsimo por cenG) de Soa faio-
ramento 0% 13 (i) meses soloiores 8 prifics de nfragio, acui
wsiivrada o mdE de unhod201E, com base ma Clfusula Dictma 00
Contro de Concessso ofo argo 17, Vi e 12, IV, smbes oo Insingio
Neamativer CODIR n° 0012007 duvidy wos falos apurados nas Qoo
ey o F0GN2, 530635, 530536, 30528 & SI0G5M.

At 4° -« Dol & SECEX, juniamonic com @ CAENE e & CAPET.
@ laviowra do comespongents Auto de Infragas, conforme Wnsrug3o
Hormativa COOR o HU2007.

A, ¥ - Considerw quo 3 Concossiondna CEG nSo prauoou gualguer
infragio comnatual no que se refore 2os (RIS A0S nas Do,
i i SI065A ¢ 30615,

Arl_(i“ Aplkcar & Co aria CTEG 2 hips i

1 Clausula Dcumd du RCCIH vralo de Ca'mssac oo o m

AGENERSA. no uso do Suas StRDAgtes Hgois o rogeneniass, londo
oo visia o gue consta no Provesso Regulsléde n* B- 190006222093,
T T T
DELIBERA:

At 17 - Comsigerr que. peb hiptiose apmaonlada mos aulos © 8
demaos sob o r® 53317H, ndo ocomou detcumprimends do Contrato
do Concessdo pola Concasskendria CES.

Art. 2% - Encenar o prosunly procosse.

Art, ¥ - Bua Doliberagio onirnd om vgor ne data da =ud potbor
o

Rio ‘duo- Janeio, 17 do dexembro o 2014
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conzolhars - Presiianin
LUIGI EDUARDOD TROISH
Cannsithoiro
MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conseligsing
ROOSEVELT BRASIL FONSECA
Caonaefhcire - Hedloe
SWVIO CARLOS EANTOS FERREMRA
Consalheso
o 1TTETAT
DELISERAGCAD AGENERSA N° 2357
DE 17 DE DEZEHBRD DE 2044
[ols - Q¢
GISTRADA NA cwmcku\ DA aGEnERSA
SOBRE DEMORA NA LIGAGAQ BE G\A-B.
OCORRENCIA 544404

0 CONSELP?D DIREI'DR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
€ BASICO DO ESTADO DO RIQ DE JMEIRO

J\GEMERSA. na uBD o s alilrapdes Ingais e e oo
win vista o qub ciwialn o Processo Hoegulalono o E- _;3 2EATEIE,
Por unanamslsde.

DELIBERA:

Art, 1% - Apicar & CEG a L o " L
com base re Cliusuia Dickma do Sontrato de Caneessie oo o arkige
T2, 1 da Inetnus Normativa AGENEREMCD n® 001, de 04/0%20067
om sl oon TaloR Apurscks o prosine processa.

M = Dﬁennmal a SE.C E
oo cunespondint: o ofrEgdo, nos lammos da Instieiio Mo
tfiva HG‘ENERSMCD nl= DDUZ!JD?
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g de Jangws, 17 do dezombro de 2014
JOSE BISMARCK VIANMA DE SOUZA
Conselheiy « Prossimle
LUIGH EDUARDO TROS
Conslhog
MOACYR ALMEIDA FOMSECA
suliuire
ROOSEVELT BRASIL FONSECA
g
SIVIQ CARLOS SANTOS FERREIRA
Consaiheiro - Rataloe
- TrERrd
DELIBERAGAC AGENERSA N° 2358
DE.17T DE DEZEMBRO DE Z014d
CONCESSIONARH\ CEG - OGDRRENC?A RE-
VIDORIA D.

pntienly com 8 CAEME, 5 iswanas

ENERSA N° 2360
BRO DE 2014

\dfJARIA CEG - OCORRENCIA

IBETOR DA AGENCIA REGULADORA OE ENER-
MIEHTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRG -
RSA, N USC O SURT SINDWCHES kegais o 1 L35, tondo
1 v sonsly po Processo Regulslano ot E-1 3430201,
px umammedade,
DELIBERA:

Art 17 -

3 Concessiprsing CEG o ponefiddade do mulla, no
monzants de 00C005 %2 {minco. cenldsimos de mildsimo por cento) do
sou fEwamenic nos \.-.llrnm 12 meses anterores G pratic G5 i

- TibAr: LB | IV e A AT, ingiso
Vi, o3 Inatregse Mowmastivie of 0DH2007. em oo dos fatos namedos
N osente procoyso, rolatives B2 alendimento da cliente.

Art. 2* - Dedermindr @ SoecretmirExowuliva, em comunto com & G4
mara Téonica ce Foliscs Econdmica & farilimia ¢ i Gamara Toowca
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Arl. 3 - Esta Doliberacio entrard em wgod na da dats de f@sy pus
thicag3a.

Rio de Janero, 17 de dozemteo de 2014

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
: Conzeiheirn « Prosidentc

LUIGI EDUARDD TROISI
Consciiirn

MOACYR ALMEIDA FONSECA
Cunsclbeite - Rekbilor

ROOSEVELT BRASIL FONSECA
Consclhoro

SILVID CARLOS SANTOE FERREIRA
Consclhoiro 5

M ATTETSE
DEPARTAMENTO DE TRANSITO
ATO DO PRESIDENTE
DE 22122014

APOSENTA © servisor CESAR AUGUSTO DE CARVALRO, Ol do

Adrinicragas, Nivel 1, Padide J, 30 Fupciongd Z20ESS063, do DE-
THANSR, do Ouadic d¢ Pessoal Efelive, na Pare Suplementar, de
BOLICD G G &L 30 go Bvwndd Cosssbilucionsd n° 4702005, Proc. n?
E- 12706 106062034,

I TR

DEPARTAMENTO DE TRANSITO
DESPACHOS DO PRESIDENTE
DE DB.12.2014

PROC. N° E-120419308/2011 - RECONHECO A DIVIDA, 1o valor do
S 672 00 {scisconics @ selenta @ dois reais), & favor do seovidgr Ni-
CODEMOS MACEDD DA COSTA, malriculs n* 24/007 455-9, referen-
o Do pagamento df Cidnas, relsivo 80 mes da dazembro dg b
siao o 2090, rw feema de incise VI odo art 14 do Dacreio ot
EADTNG.

DE 19.12.2014

PROC. N° E-1Z/061/3408/2014- INDEFIRO o pecico dt licene para
desepenten de oxligio probaldno na Pofica Civil do Estads do Rio

de Janzim, pota servidey VICTOR AUGUSTO PIMENTEL
MASCIMENTO, Asssiciin Teonico oo Trrsito, 10 Funoonal n®
SC259505.

DE 23.92.2014

ISTRADA
REFERENTE A PR.ESTACAD DE SERVICO DE
LIGAGAD DE GAS. OCORRENCIA 545895,

0 CDNSELHO DIREI'DR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
0 BASICO DO ESTADO D0 RIQ DE JANEIRD -

e o o oooiededis Ioknkis oo geeson)
Art. 7% - Delemiss b SECEX, untonmente oo o CATNE, 3 Swvraturs
uty cutipendenle Auta de In#ruwu cuiforme nsiucic Mommativa
CODIR n® D01/2007.

Aad BT« Dlo Delibersi@es entiond i vipsr o dafa do sua publica-
=

Mo de Janews, 17 de dezembeg o 258
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conzahein - Frasidenis
LUIGI EDUARDC TROIS!
Ceonschuine - Relator
MOACYR ALMEIDA FONSECA
Consclhoiro
ROOSEVELT BRASIL FOMSECA
Camiseihero
SIVIQ CARLOS SANTOS FERRERA
Conzslhaire
W 1y

DELIBERAGAD AGENERSA N° 2355
DE 17 DE DEZEMBRO DE 2014

CONCESSBONARIRS CEG E CEG RIO -

QLICTACAD INTERVEMNIENTIA JUN-
rq AS olsrmammm LOCAIS OE
GAS CANALIZADG QUANTD AQ CUM-
PRIMENTO DO RTDT E INSTALACOES
DE'(I:ETERFACE TRANSPORTE - DISTRI-

O WNSELHO DIREI'OR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

AGEMERSA no usn g8 Suas atnbuighies legais o regateniae, lendo

en viga o ogee wila o Processo Regulaleno n® 270246213,

pOr unaninideco,

DELIBERA:

Art, 1o Considerr gue, oo g se depreende dos wdos, as Con-

cossiendnns CEG o CEG RIO alaram em consondngs com o Con-

trabo de Concessdo.

Art. 2° « Dedominar & remessa de cdpla de ndeirg 200 Gos p«:km'l =

oedos 7 ANF - Agincin Nocieeat iy Polidieo, Gis Natesd o Biomm-

tustiveis.

Arl, 3° - Esla Deliberagdo cnrard om vigor na dala de sua publica-

=03

Rie do Jancio, 17 Je desomivg oo 2014
JOSE BISMARCHK VIANNA OE S0UZA
Congadheng - Presadent:

LUIGI EDUARDO TROIS!
Consetheke - Relatar
MOACYR ﬂLMEIDA FOHSECA

Comolie

ROOSEVELT BRAS_!L FONSECA

SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Cunsuiheica

DELIBERAGAD AGENERSA N* 2356
DE 17 DE DEZEMBRO DE 2014
GCONCESSIONARIA CEG . OCORRENCIA RE-
GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENER-
SAPRAZO DE ATENDIMENTO A SOLICITA-
GAO DC LIGAGAOD DE GAS - OCORRENCIA
533178
U CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
Gla E SANCAMENTO GASICO DO ESTADO DO RID DE JANEIRO -

AGENERS#. no kg doosEs wnibucies kegeis o regementais, tendo
B viSlE O QUi CONSWE N Procosso Rugl.lal.du'w o £ 12N03.39077018,
POC LrGsnRTIE0E,

DELIBERA:

Art. 1° - Agiscar a O i i CEG 8 lidade da mulla, po
moniEnte do 0,0001% fwn déome do midsimo por cende) do Seu f3
wrsmenin nos HRimDs 12 Mosos aetenioros & galicn o infmglo, de
widy 90 cwmprmniile do dsposio i Chivsula 10* do Contrato de
Concessdo, sombinade com o @l 17, Vi da nerugso Mormatiea n®
OHENOT, e razio dos AW Remados o prosenbe processo, quasto
an slundirenty da clieata.

Art, 2° - Deformingr & Secroloria-Excoulive, om conuslo oan 2 Ca-
mera Técreca de Poliics Econdmica e Tanfamy ¢ @ Canes Teomca
dir Cnegia, a lavratum do comespondente Aulg de infragio, ms -
mos da bnsinegio Normativa AGENERSA/CD o 0072807

Art 3° - Fala Delboragde anifard om woor my ok de soe pobbos
Lol

o de Janeinn, 17 de demmivo go 2014

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Consclheis - Prosienle
LnGE EDUARDO YROIS!
Conseihvie "
MOACYR ALMEIDA FOMSECA
Consclheie - Relator
ROOSEVELT BRASIL FONSECA
Ceamstfiirg
SILVID CARLOS SANTOS FERRERA
Conuulwing e
DELIBERAGCAD AGENERSA N° 2358
DE 17 DE DEZEMBRO DE 2044
CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA RE-
RGESTI;R%EM OU\éIDORFA D& AGENEREA,
FEREN A PRESTACAO DE SERVIGO DE
LI DE GAS. OCORRENCIA 548624,
O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADRO BO RIO DE MMERO
AGENERSA, no wso du suas atribuigles ks ¢ regimenta

om visla 0 qua consla ve Procese Regekdoes n® E-T2003. 422.'2.1"-1
por unEnimids,

DELIBERA:

Art. 17 - Apar i D + i CEG a di

com bass na Clausuls Doz, IV, do Conbrato de Concessio, & no ait
T8, E e o art 19, IV, de Inslnugho Nommalve AGENERSACT o° (01,
o DﬁDG-?DDJ om razio cos fatos Bpwadns no presenle processe,
Art. 2* - Determinar & Suorelain Exeoiva, om conunto com 2 G4
mae Téwreca CAENE, a lavratura U corospiedents Ao de infa-
0, nom DTS 08 InSbrugho Mormative AGENERSACD n° QU1 de
0-1 DSZ00T.

Art. 3° -
=

Esta Dodboraciio onlram om vigis na data de sua pubdca-

Hio e Jenelro, 17 de doezembro de 2014

JOSE BISIH\RCK VIANNA DE SOUZA
seiroire - Prosidants

LUIGd EDUARDC TROISI
Cemeiein
MOACYR ALME.!DA FONSECA
Consalheirs
RODEEVELT GRASIL FONSECA
Conselwing - Rekalor
SKEVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
LConsolhaing .

PROC.II‘“ 1 - DEFIRO v paddo de concessdo da
pata servidos: MA
Ria ZELIA nA cum:aciu 10 Tungionsd n® 20697546, tordo om
vislz @ dodisSo o8 Comissdo oo VElonzacio Funoonsl o fave o aten-
..ru-rz. 00 fequsite grensto no § 4% do arl, 18 da Lei n” £ 7012006

dsposio na Poraris  PRES-DETRANRY n® 4441/20t4, de
mz_r’d_ com walidate a contar de DEANRO1A.

M 17757
DEPARTAMENTO DE TRANSITD
ATO 0O ORDENADOR DE DESPESAS
DE 22122044

APLICD o sancdo adminsilrativa 3 EMAV MATERIAIS E SERWVICOS
LTDA. TNPJ n® 032, 23R0001-88, o SUSPENSAD tomporsria do
digite dr Boilar & impodSmento do conlratar com a Adminisriagao Po-
béca do Estado do Rio dv Jenoko poke prazo de 03 {irés) mases,
congdeando o 2 7" g8 n" 0522002, em conformidade com o
3PUTECD N WDCESSC ACMINISTAIVD ¢ E- 1erE1r1maaQ|J14

AT

DEPARTAMENTC DE TRANSITO
CORREGEDORIA

ATOS DO CORREGEDOR
DE 30.12.2014
INSTAURA SINDICANCIA pors apwrar & inmeguisidads objels do pro-
£essg admemicaies 0¥ E-1RDEAPSEENR0E, d(.a_ry".mdn T Proce-
di-kx, 7o praso de 30 {innta) dias data da presante pu-

cumados
blicag3o. @ sorvidors MARIA HELENA DA SIL\.\'A LIMA 1D Foncional

SADI2AET.

INSTAURA B DArS SPUTAT A gLy Y pRe.
rosse adrwnkbaba 0* CI2008SREHY, desgnond fsea procodd.
le, m0 prave o 30 fninta) dios cuntados da data da prosonto publi-
caghs, 2 sevvidora NATALIA ARAID MILLER FERNAMDES VIANNA,
0 Funcona 42615577,

INSTAURA SINDICANCIA SUMARIA pars apurar 8 imegulantace oo
o do processc aoministiative 0 E1205THZETR0M, doesigneando
para procodé-la. no praze da 30 (tnl) dins conlsdos da data da pro-

. Sone publcacsn, 0 sevion JORDAN FERIOTO SILVESTRE. ID Fun-

wiensf J2TIIAFL
INSTAURA SINDICANCIA SUMARIA paras apurar @ itecrdiritade ob-
0 00 procossn atminsiave n° E-12/09HEI02014, designando pa-
= procedéla, no prere de 30 (tinla} dias comades da data da pee-
sente publicagdo. o serador JORDAN FEIXOTO SILVESTRE, ID Fur
conal 32193339,

MSTAURA SINDICANCIA perm apurar 8 Imegulandade ofjele du pro
e afmnndraties o° E-12091/025:2014, dosignando pars procodc-
B oo pree do 30 (wintal dias conladus da dats da presente publ-
cagho, a servidors LUANA WARLA ESTEVES HUA DE CLIVEIRA, ID
Funcional 44234015,
INSTAURA SINDICANCIA pars apwar @ imogularidade objeto do pro-
COSSO adminsiEivo at B- z.rwmzmu-m nesuge\annr.u FEE 0D
I, e peaze de 30 {Uils} des COCLEGON 03 el die presenie peidis
cagho, MATALIA ARANC MILLEF! FERNRNDES VEANNA,
D Funcona 42515577
INSTAURA SINDICANCIA para opwiar a sregulyatade oliels do pro.
cossn amensimiive 0 E- 1205193472074, dusgnareia pars procodc-
Iz, no prsze o= 30 {nne} dies contados J8 data da presanie publ-
. & Seradon NATALIA ARAUUD MILLER FERMANDES VIANNA,
o :—lr:n':! AZGA55TT,
INSTAURA SINDICANCIA para apurar & ireguiandade oljeln do pro-
eosss afmewmilralng 0F T-1208TEEED TS, disdnandn Pars proosdi:
b3, no prazo de 30 [nnta) dias contacos da data da prosonle pubdi-
= serwowa SILVIA HEGINA DIAS DA SILVA. 10 Funceonal
ZNSTIE5.

INSTAURA smmwc:u B et nmguhnhd( sliets 15 pro-
cosso adming 204 pusra

il

14

. Q"'

,f
v

¢



