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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

RELATORIO

Processo n’.:

E-22/007.36/2020

Data = de | 1501020
Autuacao:
Concessionaria: | CEG

OCORRENCIA N° 2019011158 - Dentincia de vazamento de gas na Rua Duque

Assunto: Estrada, Gavea, Rio de Janeiro/RJ
Sessdo 31/10/2022
Regulatoria:

1

Trata-se de processo mstaurado em face da CEG, a partir de reclamagﬁo,! datada de
18/12/2019, sobre dentincia de vazamento de gas no corredor de prédio situado na Rua Duque
Estrada, bairro Gavea, municipio do Rio de Janeiro.

Sy A . 2 C .
Em resposta a Ouvidoria desta Agencm,! a Concessionaria afirmou que realizou
vistoria de emergéncia na unidade, no dia 17/12/2019, em que foi constatado um escapamento nas
conexdes do medidor, mas que o reparo ja havia sido efetuado, normalizando o fornecimento.

. 3 . . .
Contudo, no dia 19/12/2020,! o reclamante encaminhou novo e-mail a Ouvidoria,
solicttando abertura do presente processo regulatorio, por suposto mau estado das fiacdes elétricas
proximas as tubulagdes de gas predial.

Em seguida, a reclamacdo foi encaminhada a Camara de Energia (CAENE),T que
opinou pela mstauragdo do presente feito, visto que as fotos encaminhadas pelo usuédrio demonstravam
que as tubulagdes de gas estariam proximas a fiagdes de energia, o que contraria o Regulamento de
Instala¢des Prediais (Decreto n® 23.317/97).

) N 5 .
Em nova manifestagdo, datada de 24/01/2020,! 0 usudrio requereu teste de
estanqueidade por parte da Concessionaria. visto que o relatoério emitido pela empresa privada de gas.
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10.

contratada pelo reclamante, demonstrou que 14 unidades apresentaram vazamento, anexando fotos
[6]
como comprovante.__

. . . . 14 . fad M 7
Em seguida, foram juntados novos e-mails enviados pelo usudrio a esta Agencm,!

corroborando a solicitacdo do teste de estanqueidade, bem como ratificando seus pedidos anteriores de
busca por uma solu¢do imediata do problema e a possibilidade de interrupcao do servico publico
concedido, como medida de seguranca.

Tendo sido notificada a se manifestar, a CEG protocolou oﬁcio,ﬁ datado de
04/02/2019, mformando que pontuou orientagdes, em conjunto com a CAENE, ao sindico e as
unidades, para que fossem efetuadas as devidas regularizagdes no edificio. Além disso, mformou que o
retorno estava agendado em 15 dias, a fim de verificar se as adequagdes teriam sido devidamente
realizadas e, entdo, decidir sobre interromper ou ndo o fornecimento. Por fim, a Concessiondria
mformou que, no ano de 2017, foram efetuadas obras no referido condominio, sem que o projeto
tivesse sido submetido a andlise da CEG.

No dia 06/02/2020, foi juntado aos autos o Relatorio de Fiscalizac;ﬁoﬂ elaborado pela
CAENE em 23/01/2020, em que foram verificados:

a. tubulagdes novas em substituigcao as originais da execug¢ao do prédio;

b. os apartamentos sendo abastecidos por estas tubulagdes e as antigas abandonadas;

c. informe no quadro no prédio que algumas tubulagdes ainda apresentavam vazamento;
e

d. essas novas instalacbes com diversos cruzamentos e até mesmo com contatos com
diversas outras instalagdes de servigo, inclusive com energia elétrica, totalmente
divergente das normas existentes.

Ap0s o relato da situagdo, a CAENE solicitou:

projeto de edificacdo aprovado pela CEG;

ART desta obra, obrigatorio de apresentagao pela empresa construtora;

certificacao pela CEG de aprovagao de novas instalacoes;

histérico dos dois ultimos anos de chamado de emergéncia por escapamento;
comprovante de entrega do resultado, aos respectivos usuarios, dos exames de
estanqueidade realizado nas unidades 802 e 803, no dia 23 do corrente.

caso a Concessionaria nao tenha realizado a época da troca de tubulacao teste nas
instalagdes novas, acionar o condominio para regularizagao das instalagdes, com teste nas
instalagdes, atendo aos preceitos técnicos necessarios e as medidas cabiveis.

Em resposta, a Concessionaria informou:

a. que nao foi localizado no SIEBEL nenhum projeto relacionado a este enderecgo, o que
indica que o projeto de alteragdo nao deu entrada na CEG para aprovagao;

b. que foram verificados 3 (trés) chamados de falta de gas, um de fuga domiciliar no ano
de 2015, um caso de incéndio (pequeno fogo em uma unidade) e 3 casos de
escapamento interno, todos anteriores ao ano de 2017;

. . . 10
c. que realizou o teste de estanqueidade sohmtado;!



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

d. e que enviou correspondéncia ao condominio para efetuar a regularizagao das
instalacoes.

Em despacho de 06/07/2021,[1 . com fundamento na Resolugado AGENERSA CODIR

n® 774/2021, o processo foi redistribuido a este Conselheiro.

. \ [12] .. . ..
Os autos foram encaminhados a CAENE, que solicitou a Concessionaria a

apresentagdo da documentacdo comprobatdria de que as irregularidades haviam sido devidamente
sanadas.

Quanto a solicitacdo da CAENE, a CEG respondeug que, embora as instalacdes
mternas sejam responsabilidade do Condominio, foi realizada nova vistoria técnica no local, no dia
01/07/2022, em que foram constatadas diversas irregularidades, como a falta de adequagdes para
escapamento de gas na cozinha usada pelo porteiro e instalagao embutida de um apartamento. Desse
modo, a Concessiondria entendeu pela interrup¢do do fornecimento de gis no condominio como
medida de seguranca.

. . ~ N . . 14
Diante das informag¢des prestadas pela Concessionaria, a CAENE sohCItou! a
apresentagdo de relatorio detalhado contendo todas as irregularidades que motivaram a interrupgao do
fornecimento de gds natural no condominio, o que foi atendido pela CEG por meio de oficio

protocolado em 11/07/2022.[15]

16
Diante disso, a camara técnica conclu, em parecer de 25/07/2022,[ ] que o

fornecimento de gas para o condominio foi interrompido por colocar em risco a seguranga dos
conddminos, ndo tendo sido identificada qualquer irregularidade por parte da CEG. Por fim, a CAENE
destacou que, no momento em que o fornecimento for restabelecido, a Agéncia deve ser imediatamente
informada, devendo a Concessionaria apresentar os documentos comprobatorios de que as instalagcdes
do condominio estdo de acordo com o Regulamento de Instalagcdes Prediais — RIP.

Remetidos os autos a Procuradoria para anilise e parecer concluswo,[ o juridico, em
promogao de 22/09/2022, opinou pelo encerramento do feito e seu posterior arquivamento,
considerando o disposto no parecer da CAENE.

18
Em Razdes Finais, protocoladas em 28/09/2022,[ : a Concessionaria concordou com
os pareceres emitidos pela CAENE e pela Procuradoria, requerendo o encerramento do feito.

E o relatorio.



Rafael Penna Franca
Conselheiro Relator

T Fl. 89 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.

E Fl. 6 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.

@ Fls. 7-21 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.
T Fl. 23 dos autos fisicos digitalizados, doc. 17498619.
@ FI. 53 dos autos fisicos digitalizados, doc 2202446

' Fis. 54/55 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.

T Fls. 4/6/12/15 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498554.
E Fl. 57 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.

@ Fls. 68-72 dos autos fisicos digitalizados, doc. 17498619.

E Fls. 76/77 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.

" boc 19426947,

" boc 36640993,

E SEI-220007/002096/2022.

" boc. 35625143.

E SEI-220007/002192/2022.

"% boc. 36640993,

" boc 40011447.

"8 SE1.20031-902/000117/2021.

Rio de Janeiro, 20 outubro de 2022

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
21/10/2022, as 17:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.
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- " .. . .
- .:;_"__ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
jf-:f-- http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
25Xt acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador

il



http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

iil-‘m 41411271 e o cédigo CRC 45BE31AS5.

Referéncia: Processo n2 E-22/007.36/2020 SEl n? 41411271

Av. Treze de Maio n° 23, 23% andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6496
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE

JANEIRO

VOTO N° 53/2022/CONS-03/AGENERSA/CODIR/AGENERSA

PROCESSO N° E-22/007.36/2020

INTERESSADO: AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, CONCESSIONARIA CEG

Processo n°.: E-22/007.36/2020
Data = de | 15,01 020
Autuacao:
Concessionaria: | CEG

OCORRENCIA N° 2019011158 - Dentincia de vazamento de gas na Rua Duque
Assunto: . . .. . .

Estrada, bairro Gavea, municipio do Rio de Janeiro.
Sessdo 31/10/2022
Regulatoria:

YOTO
1. Trata-se de processo instaurado em face da CEG, a partir de reclamagﬁo,g datada de

18/12/2019, sobre dentincia de vazamento de gas no corredor de prédio situado na Rua Duque
Estrada, bairro Gavea, municipio do Rio de Janeiro.

\ oy A . (2] ., .
Em resposta a Ouvidoria desta Agéncia,__ a Concessionaria afirmou que realizou

vistoria de emergéncia na unidade no dia anterior a reclamagao (17/12/2019), em que foi constatado um
escapamento nas conexdes do medidor, mas que o reparo ja havia sido efetuado, normalizando o
fornecimento.

. 3 . . .
Contudo, no dia 19/12/2020,! o reclamante encaminhou novo e-mail a Ouvidoria,
solicitando abertura do presente processo regulatorio, por suposto mau estado das fiacdes elétricas
proximas as tubulagdes de gas predial.

Tendo sido notificada a se manifestar, a CEG protocolou oﬁcio,ﬂ datado de
04/02/2020, informando que pontuou orientacdes, em conjunto com a CAENE, ao sindico e as



10.

11.

unidades, para que fossem efetuadas as devidas regularizagdes nos problemas encontrados no edificio,
quais sejam, 1) canalizagdo menor que 20 cm de um dos dutos da lixeira, i) canalizagdo localizada
dentro da cabine de mediadores sem afastamento de no minimo 20 cm de um conduite, iii) instalagcdes
elétricas - ndo suportadas por conduite - cruzando feixes de instalacdes internas de gas na garagem do
prédio com distancia inferior a 20 cm e v) corte de porta para ventilagdo mferior na cozinha dos
porteiros. Além disso, informou que o retorno estava agendado em 15 dias, a fim de verificar se as
adequagoes teriam sido devidamente realizadas e, entdo, decidir sobre interromper ou ndo o
fornecimento. Por fim, a Concessionaria informou que, no ano de 2017, foram efetuadas obras no
referido condominio, sem que o projeto tivesse sido submetido a analise da CEG.

Em seguida, os autos foram encaminhados a CAENE,! que solicitou a Concessionaria
a apresentacdo da documentacdo comprobatdria de que as wregularidades haviam sido devidamente
sanadas.

Quanto a solicitagdo da CAENE, a CEG respondeuﬂ que, embora as instalagdes
mternas sejam responsabilidade do Condominio, foi realizada nova vistoria técnica no local, no dia
01/07/2022, em que foi constatado que as irregularidades permaneciam, de modo que a Concessionaria
entendeu pela interrupcao do fornecimento de gas no condominio como medida de seguranga.

. . o .. .. 7
Diante das informacdes prestadas pela Concessionaria, a CAENE sohcr[ou! a
apresentacdo de relatorio detalhado contendo todas as wrregularidades que motivaram a interrupgao do
fornecimento de gas natural no condominio, o que foi atendido pela CEG por meio de oficio

protocolado em 1 1/07/2022.@

Diante disso, a camara técnica concluii, em parecer de 25/07/2022,E que o
fornecimento de gas para o condominio foi mterrompido por colocar em risco a seguranca dos
conddminos, ndo tendo sido identificada qualquer irregularidade por parte da CEG. Por fim, a CAENE
destacou que, no momento em que o fornecimento for restabelecido, a Agéncia deve ser imediatamente
mformada, devendo a Concessiondria apresentar os documentos comprobatorios de que as instalagdes
do condominio estdo de acordo com o Regulamento de Instalacdes Prediais — RIP.

Remetidos os autos a Procuradoria para andlise e parecer concluswo,[ o juridico, em
promocao de 22/09/2022, opinou pelo encerramento do feito e seu posterior arquivamento,
considerando o disposto no parecer da CAENE.

11
Em Razdes Finais, protocoladas em 28/09/2022,[ ! a Concessionaria concordou com
os pareceres emitidos pela CAENE e pela Procuradoria, requerendo o encerramento do feito.

Apo6s esta breve sintese dos fatos, verifica-se que ndo houve falha na prestacdo do
servico publico por parte da CEG, haja vista que a Concessionaria agiu de forma adequada para
garantir a seguranca dos condominos, interrompendo o fornecimento de gas no edificio quando verificou



que suas instalacdes internas ndo estavam de acordo com os requisitos técnicos estabelecidos no
Regulamento de Instalacdes Prediais — RIP.

12. Com efeito, a adequacao das instalagcdes internas do edificio ao referido regulamento ¢
de responsabilidade do proprio condominio, ndo havendo que se falar em irregularidades da
Concessionaria quanto a esse fato. Além disso, as obras realizadas no condominio em 2017 ndo foram
submetidas a aprovagao da CEG, o que aponta a auséncia de responsabilidade da regulada em relagao
as falhas existentes na fiacao da edificacao.

13. Nao obstante, a Concessiondria buscou orientar o sindico ¢ as unidades, para que
fossem efetuadas as devidas regularizagdes no edificio, as quais ndo foram efetuadas. Sendo assim,
mostra-se adequada a conduta da Concessionaria de mterromper o fornecimento de gas no condominio
até que as irregularidades nas instalagdes estejam inteiramente sanadas.

14. Diante do exposto, sugiro ao Conselho Diretor:

Art. 1° - Considerar que ndo houve falha na prestacdo do servico publico por parte da CEG, tendo em vista
que o fornecimento de gas para o condominio foi mterrompido por colocar em risco a seguranca dos
conddminos.

Art. 2° - Determinar que a CEG informe imediatamente a esta Agéncia o restabelecimento do fornecimento de
gas no condominio, apresentando os documentos comprobatdrios de que as suas instalagdes estdo de acordo
com o Regulamento de Instalagdes Prediais — RIP.

Art. 3° - Determmar que a Ouvidoria entre em contato com o reclamante para informar a conclusao do
presente processo, bem como a disponibilizagdo, pela Secretaria Executiva, da integra dos autos, consoante a
necessaria transparéncia processual.

E como voto.

Rafael Penna Franca
Conselheiro Relator

T Fl. 89 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.
E FI. 6 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.

@ Fls. 7-21 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.



T Fl. 57 dos autos fisicos digitalizados, doc 17498619.
(5]

__Doc 36640993.

@ SEI-220007/002096/2022.

[71

__Doc. 35625143.

¥ SEL220007/002192/2022.

[0l

_ Doc. 36640993.

T Doc 40011447.

E SEI-20031-902/000117/2021.

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
01/11/2022, as 12:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.

1
sel A
assinatura
eletronica

Referéncia: Processo n2 E-22/007.36/2020 SEI n2 42035041


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

DELIBERACAO

DELIBERACAO AGENERSA N.° DE 31 DE OUTUBRO DE 2022.

CEG - Ocorréncia n° 2019011158 - Denuncia de vazamento de gas na Rua Duque Estrada, bairro Gavea,
municipio do Rio de Janeiro.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, € tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n® E-22/007.36/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que ndo houve falha na prestacdo do servico publico por parte da CEG, tendo em vista
que o fornecimento de gas para o condomiio foi mterrompido por colocar em risco a seguranca dos
condOminos.

Art. 2° - Determinar que a CEG informe imediatamente a esta Agéncia o restabelecimento do fornecimento de
gas no condominio, apresentando os documentos comprobatorios de que as suas instalagdes estdo de acordo
com o Regulamento de Instalagdes Prediais — RIP.

Art. 3° - Determinar que a Ouvidoria entre em contato com o reclamante para informar a conclusdo do
presente processo, bem como a disponibilizacao, pela Secretaria Executiva, da integra dos autos, consoante a
necessaria transparéncia processual.

Art. 4° - Esta deliberacao entra em vigor na data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 31 de outubro de 2022.

Rafael Carvalho de Menezes
Conselheiro Presidente

Rafael Augusto Penna Franca



Conselheiro Relator

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro

José Antonio de Melo Portela Filho
Conselheiro

Riode J aneiro, 01 novembro de 2022

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
01/11/2022, as 12:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

assinat IJ! a L‘j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em
04/11/2022, as 15:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

assinat IJ! a L‘j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em
04/11/2022, as 16:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

assinat IJ! a L‘j
eletrénica

Referéncia: Processo n2 E-22/007.36/2020 SEI n2 42035333

Av. Treze de Maio n° 23, 23% andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6496


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

ANO XLVIII - N*® 208 - PARTE |
TERCA-FEIRA - 8 DE NOVEMBRO DE 2022
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DL&BIOOFICIAL

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PODER EXECUTIVO

IR = Fator redutor cujo valor maximo é 1;
IGP-Mn = Indice Geral de Pregos Mercado - Fundagdo Getulio Vargas, do més de novembro do ano anterior;
IGP-Mo = Indice Geral de Pregos Mercado - Fundagdo Getulio Vargas, do més de jun/2000, equivalente a 183,745;
ICG = Prego de compra do GN determinado m funcéo dos de compra para cada usina.
GLP
Resi [ faixa Unica - (R$/kg) [i5.7718
Industrial [ faixa unica - (R$/kg) [15,5314
INotas:
I A conta minima correspondera ao limite superior da primeira faixa de consumo de cada categoria de consumo;
I Gas natural: Preco de venda ao consumidor nas condigdes PCS: 9.400 kcal/m3, pressdo = 1 atm e temperatura = 20° C;
I As margens sdo aplicadas em cascata, progressivamente, em cada uma das faixas de consumo, exceto termelétricas.;
F As tarifas acima contemplam os tributos incidentes.
_ CONSUMIDOR LIVRE
TIPO DE GAS / CONSUMIDOR Faixa de Consumo Margem Limite R$ / m?®
m® / més
GAS NATURAL
Industrial 0 - 200 1.4883
201 - 2.000 1.3890
2.001 - 10.000 1.3204
10.001 - 50.000 0.9181
50.001 - 100.000 0.7406
100.001 - 300.000 .5502
300.001 - 600.000 .3252
600.001 - 1.500.000 .3189
1.500.001 - 3.000.000 .3023
acima de 3.000.000 .2471
Petroquimico faixa dnica .0470
Salineira 0 - 200 13.0002
201 - 2.000 11.3449
2.001 - 10.000 1.0837
10.001 - 50.000 0.7245
50.001 - 100.000 0.5844
100.001 - 300.000 0.4340
300.001 - 600.000 0.2565
600.001 - 1.500.000 0.2516
1.500.001 - 3.000.000 0.2390
acima de 3.000.000 0.1951
Barrilhista 0 - 200 0.3798
201 - 2.000 0.2411
2.001 - 10.000 0.2196
10.001 - 50.000 0.1890
50.001 - 100.000 1775
100.001 - 300.000 .1649
300.001 - 600.000 11502
600.001 - 1.500.000 .1495
1.500.001 - 3.000.000 .1485
acima de 3.000.000 .1445
[Termelétricas [T =[( 33.209 + 0,302) * R * IGP-Mn]
(c+40)2,8 26,81 IGP-MO
Onde:
[T = Tarifa;
lc = Somatédrio do consumo mensal, expresso em milhdes de m*, com 6 casas decimais;
R = Fator redutor cujo valor méaximo & 1;
IGP-Mn = Indice Geral de Pregos Mercado - Fundagdo Getulio Vargas, do més de novembro do ano anterior;
IGP-Mo = Indice Geral de Pregos Mercado - Fundagéo Gettlio Vargas, do més de jun/2000, equivalente a 183,745;
INotas:
I Gas natural: Pregco de venda ao consumidor nas condigdes PCS: 9.400 kcal/m3, pressdo = 1 atm e temperatura = 20° C:
I As margens sao aplicadas em cascata, progressivamente, em cada uma das faixas de consumo, exceto termelétricas;
k_As margens acima n&o contemplam os fributos incidentes.

Art. 2° - Esta Deliberagao entrara em na data de sua publicagéo.

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4504
DE 31 DE OUTUBRO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA N°
2021004785 REGISTRADA NA OUVIDORIA
AGENERSA. RECLAMAGAO DEMORA NA LI-
GAGAO DE GAS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001683/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar 8 CEG a penalidade de multa no valor de 0,001 %
(um milésimo por cento) do seu faturamento nos Ultimos 12 (doze)
meses anteriores a pratica da infragao, referente ao descumprimento
das Clausulas Primeira, paragrafo 3°, Quarta, paragrafo 1°, item 21
(descumprimento das metas de qualidade e seguranga dispostos no
ANEXO 1l), do disposto no Anexo Il - Requisitos de Qualidade e Se-
guranga dos Servigos, Parte 2 - Servigos aos Usuarios/Prazos de
Atendimento, item 13, A (descumprimento do prazo para vistoria em
instalagbes internas, necessario ao atendimento do pleito de religagao
de gas, que deve ser prestado em até 72 horas), todos do Contrato
de Concess@o de Servigos Publicos de Distribuicao de Gas Canali-
zado da CEG, de 21/07/1997, combinados com os artigos 19, inciso
IV, 17, inciso VI da Instrugdo Normativa 001/2007 e art. 6°, § 1°[1] e
art. 31, inciso I[2] da Lei n° 8.987/95; e do art. 2° da Instrugdo Nor-
mativa CODIR n® 19/2011[3], alterada pela Instrugdo Normativa CO-
DIR n° 044/2014 (prazo de 3 dias para o envio das respostas a Ou-
vidoria AGENERSA de PRIORIDADE ALTA), com base no artigo 18,
Inciso |, da IN 001/2007.

Art. 2° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE e a
CAPET, proceda & lavratura do correspondente Auto de Infragéo, nos
termos da Instrugdo Normativa AGENERSA n° 066/2016.

Art. 3° - Determinar que a Ouvidoria da AGENERSA informe ao usua-
rio o teor da presente Decisdo, bem como proceda o envio do seu
inteiro teor via correio eletrénico (e-mail).

Art. 4° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 31 de outubro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro-Relator

Rio de Janeiro, 31 de outubro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4505
DE 31 DE OUTUBRO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA N°
2019011158 DENUNCIA DE VAZAMENTO DE

AS NA ESTRADA, BAIRRO
GAVEA MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.36/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que néo houve falha na prestagdo do servigo pu-
blico por parte da CEG, tendo em vista que o fornecimento de gas
para o condominio foi interrompido por colocar em risco a seguranga
dos condommos

- Determinar que a CEG informe imediatamente a esta Agén-

to do forr de gas no c

senlando os documentos comprobatoérios de que as suas |nstala<;oes
estdo de acordo com o Regulamento de Instalagdes Prediais - RIP.
Art. 3° - Determinar que a Ouvidoria entre em contato com o recla-
mante para informar a concluséo do presente processo, bem como a
disponibilizagéo, pela Secretaria Executiva, da integra dos autos, con-
soante a necessaria transparéncia processual.

Art. 4° - Esta deliberagao entra em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 31 de outubro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2437034

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4506
DE 31 DE OUTUBRO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - OFiCIO DO MUNICi-
PIO DO RIO DE JANEIRO SOBRE A RECOM-
POSIGAO ASFALTICA EXECUTADA PELA
CEG, EM OBRAS, REPAROS E SERVIGOS
PROGRAMADOS NO MUNICIPIO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-

Id: 2437032
DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que nd@o houve falha na prestagéo do servico pu-
blico por parte da Concessionaria, haja vista ndo haver especificagdo
dos servicos alegadamente prestados de maneira irregular e, ainda,
cor > a auséncia de c a0 de i des nestes
serwcos que teriam sido executados pela Concesslonana

Al - Solicitar que a Secretaria Executiva encaminhe o presente
feito a Presldenc\a desta AGENERSA, para andlise da pertinéncia e
possivel prosseguimento da criagdo da comissdo supracitada, confor-
me sugestdo da Procuradoria.

Art. 3° - Solicitar que a Secretaria Executiva encaminhe oficio ao
apropriado 6rgdo da Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro, infor-
mando sobre as conclusées do presente feito, consoante a necessaria
transparéncia processual.

Art. 4° - Esta deliberag@o entra em vigor na data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 31 de outubro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro
Id: 2437035

Secretaria de Estado de Infraestrutura e Obras

SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E OBRAS

DESPACHO DA ORDENADORA DE DESPESAS
DE 04/11/2022

PROCESSO N° SEI-170026/002388/2021 - RATIFICA nos termos do
Artigo 109, § 4°, da Lei n° 8.666/93 a decisdo a mim submetida e
julga IMPROCEDENTE o recurso da empresa LDA CONSTRUTORA
E SERVICOS LTDA EPP, mantendo a decisdo da CPL em inabilitar a
empresa recorrente no presente certame, com base nos principios da
legalidade, razoabilidade, proporclonahdade, seguranca juridica, vincu-
lagdo ao instrumento convocatério e eficiéncia vinculados a Tomada

de Pregos n° 006/2022/SEINFRA.
Id: 2437306

~
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Id: 2437033 22/007.61/2020, por unanimidade,
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