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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor - Gabinete do Conselheiro Vladimir Paschoal

Processo n: SEI-E-22/007.651/2019

Data de autuacao: 18/09/2021

Regulada: CEG

Assunto: Avaliacdo da Auditoria, por amostragem, do Procedimento de Estanqueidade

realizado pela Concessionaria sobre os resultados enviados pelas tercerizadas - Ano de 2019
Sessao Regulatoria: ~ 25/08/2022

RELATORIO

Trata-se de Processo Regulatorio mstaurado para analise do cumprimento, pela
Concessionaria CEG, ao disposto na Deliberagio AGENERSA n° 3.915/2019, em seu Artigo 2°, editada no
Processo Regulatorio n° E-12/020.585/2012.

Segue, portanto, o citado Artigo 2° da Deliberacio AGENERSA n° 3.195/2019:

“(...) Determinar que a Secretaria Executiva abra Processos Regulatorios anuais para cada
Concessionaria CEG e CEG RIO, com o Assunto: Avaliagdo da Auditoria, por amostragem do
procedimento de estanqueidade realizado pela concessionaria sobre resultados enviados pela
terceirizadas - Ano de 201" e sucessivamente, que deve ser apreciado pela CAENE com base na
Norma ABNT NBR 5426 - Planos de Amostragem e Procedimentos na Inspecdo por Atritos" e
nas Normativas "Instrug¢do Técnica" e "Procedimento Especifico.(...)”.

A SECEX, por seu turno, encammhou Oficio a CEGm, bem como disponibilizou acesso aos
autos do presente feito. E, ao final, solicitou a Concessionaria que apresentasse sua manifestacao.

M enviou, de forma anexa, em formato digital, informagdes
sobre os testes de estanqueidade realizados pelas empresas terceirizadas, que ocorreram no ano de 2019, na
area de concessao.

Em resposta, a Concessionarial'!

Os autos foram, entdo, remetidos a CAENE, que, apos breve relato do feito, emitiu

Parecerlll meio pelo qual a Camara Técnica analisou o teor do CD, com um total de 89.547 unidades
habitacionais na area de concessao. E concluiu como segue:

“(...) Destes 89.547 unidades foram realizados teste em 87.375 unidades, ndo realizaram teste
1.557 unidades e 615 unidades ndo constavam informagoes.

Porém, 87.375, 13.512 unidades ndo apresentam o resultado do teste de estanqueidade, sendo
que 69.267 foram aprovados e 4.596 ndo foram aprovadas.

Como foi enviada a totalidade de 2020 dos enderegos e/ou unidades que necessitariam de
atendimento nas instalagdes, ndo se aplica a Norma 5426, pois ndo se aprova por amostragem.

Num total de 73.863 enderego que fizeram teste de estanqueidade e termos o resultado 69.267



foram aprovados corresponde a 93,77 % foram aprovadas e 6,23% (4.596) foram reprovadas.

Damos como cumprido o art. 2° da DELIBERACAO AGENERSA N° 3915, de 27 de AGOSTO de
2019, para o ano de 2019.(...) ".

Adiante, o entdo Relator, Luigi Troisi, solicitou a apresentacdo de manifestagdo pela
Concessionarial™¥J.

Em prosseguimento, a Reguladal! esclareceu:

“(...) Inicialmente, congratulamo-nos com a exceléncia do Parecer exarado pela CAENE
constante nos autos (fls. 20).

Destacamos que enviamos a relagdo dos testes de estanqueidade realizados no ano de 2019,
conforme solicitado.

Diante do acima do exposto, como ja asseverado, o entendimento da CEG é de que os autos
podem ser encerrados, sem aplica¢do de qualquer penalidade por este R. CODIR.

Sendo o que nos caiba para o momento, seguimos a disposi¢do dessa AGENERSA para
quaisquer esclarecimentos considerados necessarios e aproveitamos para reiterar votos de
estima e consideragdo”.

Por meio da Promogcdo AGENERSA/PROC n° 008/2020-WLSM, a Procuradoria desta
Agéncia, apos andlise dos documentos apresentados, opinou, nos seguintes termos:

“(...) Esta manifesta¢do juridica esta sendo exarada, em virtude do encaminhamento efetuado
pela Assessoria do Conselheiro Relator, as fl. 27, solicitando andalise do mesmo.

Como a Deliberagdo CODIR n° 3.915, de 27/08/2019, em seu artigo 2° impde a obrigagdo a
Concessionaria, a fazer auditoria técnica, anualmente, sobre o tema do presente processo, e ndo
havendo questoes juridicas periféricas para serem analisadas, entendo que o cumprimento do
artigo 2° estara restrito a manifestac¢do técnica da Camara competente, neste caso a CAENE.

Compulsando os autos, se observa que a CAENE exara Parecer, em 12/02/2020, as fls. 20 e 21, e
de forma motivada, atesta o cumprimento da obrigac¢do por parte da Concessionaria (...) .

_ Em prosseguimento, o presente feito foi distribuido a minha relatoria, como consta na
RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 754/2021, por Decisdo do Conselho-Diretor, em Reunido Interna,
realizada no dia 03/02/2021.

Por fim, a CEG foi instada a apresentar Razdes Finais, sempre em respeito ao contraditorio,
ampla defesa e ao devido processo legal, por meio do Oficio AGENERSA/CONS-02 SEI 60/2022.

Em resposta, a Regulada enviou a Carta GEREG 342/2022[Y1] apresentando suas Razdes
Finais, como segue:

“(...)Com cumprimentos, a Naturgy, vem, respeitosamente, em ateng¢do ao processo, suprda,
mencionado, congratula-se e concorda com os pareceres exarados pela CAENE e Procuradoria
da AGENERSA (fls 20 e 21 e fls 29, respectivamente), estando de acordo com o encerramento

”

dos autos e seu arquivamento”.

E o Relatdério.

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator



[i] CI AGENERSA/SECEX n° 1.802/2019, as fls. 09.
[ii] Carta GEREG 094/20, as fls. 18/19 .

[iii] Parecer de CAENE, as fls. 20/21.

[iv] Manifestagdo da CEG. as fls. 25.

[v] Carta GEREG 110/20, as fls. 27.

[vi] Carta GEREG 342/2022 - DocSEI- 34915174.

Rio de J aneiro, 25 de agosto de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro Relator, em
02/09/2022, as 09:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Referéncia: Processo n? E-22/007.651/2019 SElI n2 38496834

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Banrro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-9720


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO

VOTO N° 40/2022/CONS-02/AGENERSA/CODIR/AGENERSA

PROCESSO N° E-22/007.651/2019

INTERESSADO: AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, AGENERSA/ CONCESSIONARIA CEG

Processo n: SEI-E-22/007.651/2019

Data de autuacao: 27/11/2018

Regulada: CEG

Assunto: Avaliagdo da auditoria, por amostragem, do procedimento de estanqueidade realizado

pela Concessionaria sobre os resultados enviados pelas terceirizadas - ano de 2019.
Sessao Regulatoria: ~ 25/08/2022

VOTO

Trata-se de Processo Regulatorio instaurado para analise do cumprimento, pela CEG, das

determinacdes contidas no Artigo 2° da Deliberagio AGENERSA n° 3915/2019 G, que dispde acerca de
avaliacio da auditoria, por amostragem, do procedimento de estanqueidade realizado pela
Concessionaria sobre os resultados enviados pelas terceirizadas - ano de 2019.

Assim, em breve sintese do feito, porquanto ja pormenorizado no Relatdrio, verificou-se que o
presente processo foi autuado em virtude da obrigatoriedade do envio anual a esta Reguladora, da relacao
contendo resultados de auditorias realizadas pela CEG, com base em amostragens de acordo com ABNT
5426 — Plano de Amostragem e procedimentos na inspec¢io por atributo, uma vez que os testes de
estanqueidade sao prestados por empresas terceirizadas.

Inicialmente, visando ndo cercear o direito do contraditorio e da ampla defesa, a Secex
encaminhou Oficiolll 4 Concessionaria, meio pelo qual informou acerca da autuagdo do presente processo
regulatorio. Por seu turno, com o mtuito de cumprir a determinagdo desta Agéncia, a Delegatéria@
encaminhou, por meio digital, documentagdo referente aos testes de estanqueidade realizados pelas empresas
terceirizadas, no ano de 2019, em sua area de concessao.

A CAENEWY] ap6s analise da relagdo das unidades habitacionais apresentadas no feito,
salientou que a Concessionaria cumpriu com a determinacio contida no Artigo 2° da Deliberacio em
comento, uma vez que demonstrou os resultados das auditorias nos servigos prestados pelas terceirizadas no
procedimento de estanqueidade.

Em continuidade, a Procuradoria desta Autarquia®! corroborou com o entendimento da



Céamara Técnica, entendendo ter havido cumprimento da Deliberagdo supra por parte da Concessiondria,
salientando que a matéria abordada possui teor especifico, devendo ser considerada a expertise da CAENE,
por ser o setor técnico competente para analise do assunto em tela.

Importante mencionar que o Processo Regulatorio E-22/007.652/2019, da CEG Rio, que trata
da mesma tematica, foi apreciado pelo Conselho Diretor desta Agéncia na Sessdo Regulatoria de 25 de
janerro de 2021, e ensejou a Deliberacio AGENERSA n°4.195/21¥1  determinando que fossem
apresentados, anualmente, pelas Concessionarias CEG e CEG Rio, os “Planos de Amostragem e
Procedimentos na Inspegdo por Atributos”, como segue:

“DELIBERACAO AGENERSA N°4195 DE 25 DE FEVEREIRO DE 2021

(...) Art. 2° - Propor que a abertura e instru¢do dos processos regulatorios anuais para cada
Concessionaria, CEG e CEG RIO, com o assunto: “Avaliag¢do da Auditoria, por Amostragem, do
Procedimento de Estanqueidade realizado pela Concessionaria sobre os resultados enviados
pelas Terceirizadas - ANO 2019' e sucessivamente, que deve ser apreciado pela CAENE com
base na Norma ABNT NBR 5426 - Planos de Amostragem e Procedimentos na Inspeg¢do por

1

Atributos e nas Normativas 'Instru¢do Técnica' e 'Procedimento Especifico'”, seja efetuada na
forma da Instru¢ao Normativa AGENERSA/CDn°069 /2018, de 18 de abril de 2018, (...)”.

Devido a relevancia do tema, ¢ imprescindivel destacar que o teste de estanqueidade em
tubulacdes de gas é realizado para verificacdo de possiveis vazamentos na rede de distribuicio de
gas natural aos pontos de consumo, que, muitas vezes, pode passar despercebido pelos usudrios, sendo
uma das melhores formas de prevenir ou minimizar acidentes causados por gas nas edificacdes, como, por
exemplo, incéndios, explosdes e vazamentos. Assim, dada sua indiscutivel relevancia, ressalto que se traduz em
dever da Regulada a busca incessante pela seguranca de suas redes e instalagdes.

Por fim, ap6s detida andlise dos autos, pode-se constatar quea CEG demonstrou
cumprimento a obrigacdo imposta, diante da documentacdo comprobatoria apresentada ao longo da
mstrucdo do presente processo, conforme as determinacdes contidas no Artigo 2° da Deliberacao
AGENERSA n° 3.915/2019, no que tange a apresentacdo da avaliacdo da auditoria, por amostragem, do
procedimento de estanqueidade realizado pela Concessionaria sobre os resultados enviados pelas
terceirizadas no ano de 2019, conforme atestado pela Nota Técnica da CAENE e ratificado pela
Procuradoria desta Agéncia, demonstrando, assim, completo atendimento as normativas vigentes e
observancia aos principios da regularidade, eficiéncia, continuidade e manutencdo do servigo essencial

prestado.

Pelo exposto, em sintonia com o entendimento dos 6rgdos técnico e juridico desta Agéncia,
sugiro ao Conselho Diretor:

1. Considerar que a Concessiondria CEG cumpriu o disposto no Artigo 2° da
Deliberacao AGENERSA n° 3.915/2019, uma vez que comprovou a realizagdo de
auditoria, por amostragem, do procedimento de estanqueidade, referente aos
resultados enviados pelas empresas terceirizadas para o ano de 2019;

2. Encerrar o presente processo.

E como Voto.

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator



[i] Deliberagdo AGENERSA n°3915/2019 — fls. 04.

[ii] OF. AGENERSA/SECEX n°. 1011/2019 — fls. 06.

[iii] OF. GEREG 094/20 — fls. 18.

[iv] Despacho CAENE — fls. 20.

[v] Promogéo 008/2020-WLSM - Procuradoria — fls. 29.
[vi] Complementar a Deliberagio AGENERSA n°3915/2019.

1
Sel o
assinatlura

eletronica

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro Relator, em
02/09/2022, as 09:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

Referéncia: Processo n? E-22/007.651/2019 SEl n2 38499271


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor da AGENERSA

DELIBERACAO AGENERSAN°. | DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CEG[] - Avaliagdo da auditoria, por
amostragem, do procedimento de
estanqueidade realizado pela
Concessionaria sobre os resultados

enviados pelas terceirizadas - ano de
2019.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, tendo em vista 0o que consta no Processo Regulatério n°. SEI-E-22/007.651/201971(1, por
unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. Considerar que a Concessionaria CEG cumpriu o disposto no Artigo 2° da Deliberagdo AGENERSA
n° 3.915/2019, uma vez que comprovou a realizacio de auditoria, por amostragem, do procedimento de
estanqueidade, referente aos resultados enviados pelas empresas terceirizadas para o ano de 2019;

Art. 2°. Encerrar o presente processo;

Art. 3°. Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.

Rafael Carvalho de Menezes
Conselheiro-Presidente

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator



Rafael Augusto Penna Franca
Conselheiro

José Antonio de Melo Portela Filho
Conselheiro

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro Relator, em
29/08/2022, as 15:54, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
Sel &
assinatura L

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em
29/08/2022, as 16:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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assinatura L

eletrénica
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assinatura L

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
31/08/2022, as 15:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
Sel &
assinatura L

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por José Antonio de Melo Portela Filho, Conselheiro,
em 01/09/2022, as 11:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e
222 do Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

%3] acao=documento_conferir&id_orgao_acesso externo=6, informando o cddigo verificador
) 38500540 e o cédigo CRC 78C4598C.

Referéncia: Processo n? E-22/007.651/2019 SEI n2 38500540

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-9720


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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PODER EXECUTIVO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4466 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CEDAE - INQUERITO CIVIL PJDC N°
1626/2020 (PROTOCOLO MPRJ N°
2020.00673963), ACERCA DOS FATOS RELA-
TADOS NA REPRESENTA(}AO FORMULADA
JUNTO AO SISTEMA DE OUVIDORIA DO
MPRJ, POR CLIENTE DA CEDAE - SUPOSTA
IRREGULARIDADE_NO ABASTECIMENTO DE
AGUA NA RUA CANDIDO MENDES, BAIRRO
DA GLORIA, MUNICIPIO DO RIO DE JANEI-
RO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001903/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que nao houve falha na prestagdo do servigo por
parte da CEDAE, visto que a interrupgdo do abastecimento se deu
em conformidade com o disposto nos arts. 55 e 56, Il do Decreto Es-
tadual n° 553/1976.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva a expedi¢éo de oficio a 22
Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor e
do Contribuinte, nicleo da Capital, do Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro, acerca da conclusdo e das medidas adotadas no pre-
sente processo, bem como a disponibilizagdo da integra dos autos,
consoante a necessaria transparéncia processual.

Art. 3° - Esta deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
CONSELHEIRO

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421989
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4467 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CEDAE - OCORRENCIA N° 2019010368 EM
CONTINUIDADE A OCORRENCIA Ne°
2019003575.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.99/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de adverténcia, pelo descum-
primento dos incisos | e IV do Artigo 3° dos incisos | e VIl do § 1° do
Artigo 17 do Decreto n° 45.334/2015; e do inciso VIIl do Artigo 19 da
Instrugdo Normativa CODIR n° 66/2016, em razao do demasiado e re-
corrente Iapso temporal no efetivo solucionamento da reclamagéo feita
pelo usuario.

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrugdo Normativa CODIR n° 66/2016.

Art. 3°
céo.

- Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

1d: 2421990
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4468 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CEDAE - OCORRENCIA N° 2019000297 RE-
GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.196/2019, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar que nao houve falha na prestagdo do servigo pu-

blico pela CEDAE, tendo em vista a falta de elementos objetivos es-
senciais que indiquem o contrario.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.
Art. 3° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
cao.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421991
DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4469 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG RIO - RELATORIO
DE FISCALIZAGAO P-010/2020 E TERMO DE
NOTIFICAGAO N° 003/2020.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000998/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a pena de adverténcia a Concessionaria, nos termos
do art. 12, | da Instrugdo Normativa CODIR n° 001/2007, combinado
com a Clausula Primeira, § 3° e Clausula Quarta, § 1°, ambas do
Contrato de Concessao.

i S covenno 0o sstace | Rioir
‘Imprensa Oficial g@‘; RiO DE JANEIRG | o
DO ESTADG DO RO DE JANEIRO
DOCUMENTD ASSINADD DIGTALMENTE
A assinatura nao possuivalidade guando impresso;

Art. 2° - Determinar & SECEX, em conjunto com a CAENE, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrugdo Normativa CODIR n° 001/2007.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrard em vigor na data de sua publica-
cao.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421992
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4470 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - FALTA DE GAS NA
RUA ALMIRANTE ALEXANDRINO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-
do em vwsla o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001962/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar penalidade de adverténcia a Concessionaria CEG,
com fulcro na Clausula Dez, inciso IV, do Contrato de Concessao, pe-
lo ndo encaminhamento de Informe a AGENERSA dentro do prazo
assinalado.

Art. 2° - Determinar & SECEX, em conjunto com a CAENE, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrugdo Normativa CODIR n° 001/2007.

Art. 3° -
céo.

Esta Deliberagdo entrarda em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421993
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4471 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - NOTICIA VEICULA-
DA DE 17/01/2020 QUE TRATA DE REALIZA-
GAO DE OBRA DO BRT NA AVENIDA BRASIL
PELA PREFEITURA.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.38/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Encerrar o presente processo, considerando a perda do seu
objeto, haja vista a homologagao do acordo judicial firmado entre a
CEG e a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

Art. 2° - Esta deliberagéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421994
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4472 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIA  CEG OCORRENCIA
ACERCA DE COBRANCA INDEVIDA DE GNS
NA FATURA (RECURSO).

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

GENERSA, no uso de suas atribuigoes legais e regimentais, e ten-
d em vista o que consta no Processo Regulatério n® SEI-E-
12/003.279/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer do recurso, eis que tempestivo, para, no mérito,
dar-lhe parcial provimento, apenas para reduzir o percentual da multa
aplicada para 0,0003% (trés décimos de milésimos) do faturamento da
concessionaria nos 12 meses anteriores a pratica da infragéo, consi-
derando os principios da p e da bem
como os precedentes desta Agencla sobre a matéria.

Art. 2° - Esta deliberacdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro \d: 2421995

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4473 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - RESOLUGAO IRRE-
GULARIDADES IDENTIFICADAS NO RELATO-
RIO DE FISCALIZAGAO P-005/21 - CONDOMI-
NIO YELLOW BALI.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-

vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/002577/2021 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Encerrar o presente processo, uma vez que a Concessio-
naria comprovou ter acompanhado a efetiva corregao das irregulari-
dades identificadas no Relatério de Fiscalizagao P-005/21, cumprindo-
se exigéncia emanada do art. 2° da Deliberagdo AGENERSA n°
4.276, de 28 de Julho de 2021.

Art. 2° - Esta deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421996
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4474 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIAS CEG E CEG-RIO - NOTI-
CIA VEICULADA ATRAVES DA "BAND NEWS
FM" - INSPECAO PERIODICA DE_GAS (IPG) -
GASOTEC - VISTORIA E INSPEGOES EIRELI.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.684/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEG e a CEG RIO a penalidade de adverténcia,
pela ndo demonstracdo da devida diligéncia em averiguar efetivamen-
te o ocorrido;

Art. 2° - Solicitar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CAENE,
que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragao.

Art. - Solicitar a expedigéo, pela Secretaria Executiva, de oficio ao
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), in-
formando as conclusées do presente feito, com a disponibilizagao da
integra do processo, consoante a necessaria transparéncia proces-
sual, para fins de avaliagdo das possiveis medidas cabiveis a serem
tomadas frente ao_Organismo de Inspegdo Acreditado GASOTEC -
Vistorias e Inspecgdes Eireli.
Art. 4° - Solicitar a expedicdo, pela Secretaria Executiva, de oficio a
52 Promotoria de Justica da Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor
e do Contribuinte da Capital, do Ministério Publico do Estado do Rio
de Janeiro, informando as conclusdes do presente feito, com a dis-
ponlblllzagao da integra do processo, consoante a necessaria trans-
paréncia processual, para fins de avaliagdo das possiveis medidas
que julgar pertinentes.

Art. 5° - Solicitar a Procuradoria 0 acompanhamento da questdo aqui
verificada perante os 6rgdos e, ap6s conclusdo, retornar os autos a
este relator para avaliagdo de providéncias devidas e possiveis pe-
nalidades.
Art. 6° -

Esta deliberacdo entra em vigor na data de sua publicagdo.
Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421997
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4475 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - AVALIACAO DA
AUDITORIA, POR AMOSTRAGEM, DO PRO-
CEDIMENTO DE ESTANQUEIDADE REALIZA-
DO PELA CONCESSIONARIA SOBRE OS RE-
SULTADOS ENVIADOS PELAS TERCEIRIZA-
DAS - ANO DE 2019.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-
o em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.651/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria CEG cumpriu o disposto no
Artigo 2° da Deliberagdo AGENERSA n° 3.915/2019, uma vez que
comprovou a realizagéo de ﬂudltona, por amostragem, do procedimen-
to de pelas empre-
sas terceirizadas para o ano de 2019

- Encerrar o presente processt

Esta Deliberagao en(raré em vigor na data de sua publica-

. 2°
Art. 3° -
cao.

Rio de Janeiro, 25 de agosto de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2421998
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4476 DE 25 DE AGOSTO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - OFICIO N° 751/2018
- 4 PJDC - INQUERITO CIVIL PJDC N°
885/2018. MPRJ 2018.00995246. SUPOSTA IN-
TERRUPGAO DO SERVIGO DE FORNECIMEN-
TO DE GAS. RUA SAO JOAO BATISTA N°. 55
- BOTAFOGO. AUSENCIA DE INFORMAGAO
DEVIDA. PRESTAGAO DE SERVIGO DEFI-
CIENTE.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003/100292/2018, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar que a Concessionaria CEG cumpriu o disposto no

Artigo 3° da Deliberagdo AGENERSA n° 3.794/2019.
Art. 2° - Encerrar o presente processo.
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