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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

RELATORIO

Processo n’.:

SEI-220007/001510/2021

Data de
Autuacao:

18/05/2021

Concessionaria: | Prolagos

Deliberacio AGENERSA n° 4070/2020 - Relatorio anual do programa de

Assunto: integridade da Prolagos
Sessio 28/07/2022
Regulatoria:

RELATORIO

Trata-se de processo instaurado com o objetivo de analisar a documentagdao
comprobatoria encaminhada pela Prolagos acerca do efetivo cumprimento do Programa de Integridade,

conforme determinado pelo art. 2° da Deliberagio AGENERSA n° 4.070/2020.E

Em cumprimento a referida deliberagao, a Concessionaria encaminhou, em 26/04/2021,

correspondénciaE em que afirma que uma agenda intensa de comunicagao e tremamentos ¢ elaborada
a fim de permear todas as areas de atuacao da regulada, de modo que todos os colaboradores recebem
um Cddigo de Conduta impresso logo na contratagdo e t€m acesso a materiais on/ine, tais como videos
de conscientizagdo para incentivar a adocdo de praticas recomendadas. Ademais, destacou que a
AEGEA, grupo economico da qual a Concessionaria ¢ subsidiaria integral, se tornou, em dezembro de
2018, a primeira empresa de saneamento do Brasil a receber a certificagdo NBR ISO 37001 - Sistema
de Gestao Antissuborno, a qual utiliza como base aspectos abordados na legislagao anticorrupgao do
mundo inteiro. A Prolagos destacou, ainda, o papel da Diretoria de Integridade, que ¢ responsavel pelas
investigagdes internas por meio do Canal de Ftica, respondendo diretamente ao Conselho de
Administracdo do Grupo AEGEA, o que garante independéncia, impessoalidade e o atendimento as
melhores praticas. Além disso, informou que todas as dentncias efetuadas por meio do Canal de Etica
sdo tratadas de forma sigilosa e avaliadas mensalmente por um Comité de Etica, composto por
membros da Administragdo. Por fim, anexou diversos documentos comprobatorios, tais como o Codigo

de CondutaE e 0 Relatorio de Compliance,ﬂ de abrilde 2021.




3. Em despacho de 04/06/2021,E o processo foi distribuido a relatoria deste Conselheiro,
com fundamento na Resolugao AGENERSA CODIR n° 771/2021.@

4. Encaminhados os autos & Camara de Saneamento (CASAN), esta concluiu, em parecer

de 30/08/2021,2 que a Concessionaria cumpriu o disposto no artigo 2° da Deliberagio AGENERSA
n° 4070/2020, manifestando-se, dessa forma, favoravel a aprovacdo do Programa de Integridade
apresentado.

5. Remetidos os autos a Procuradoria para andlise e parecer conclusivo, o juridico, em

promogao de 26/05/2022,E também opinou pela aprovagdo da documentacdo apresentada pela
Concessionaria, considerando a analise técnica feita pela CASAN.

6. Intimada em 01/06/2022,9 a Prolagos apresentou em 10/06/2022 suas Razdes

10
Finais,! corroborando com os pareceres da Procuradoria ¢ da CASAN no sentido de que a
Concessionaria demonstrou o efetivo cumprimento do Programa de Integridade, em atendimento
mtegral as determinagdes contidas no art. 2° da Deliberagio AGENERSA n° 4.070/2020.

7. Em atendimento ao art. 12, inciso IX,E da Instru¢ao Normativa AGENERSA CODIR
n° 074/2019, os autos foram encaminhados a Corregedoria desta Agéncia para analise € manifestacao,
em virtude de se tratar de processo relativo a programa de integridade, nos termos da Lei n°

7.753/2017. Em resposta, datada de 13/07/2022,[12] a Corregedoria informou ndo se opor a
aprovacao do programa, por estar em conformidade com as exigéncias estabelecidas pela Lei Estadual
n® 7.753/2017 e pela Lei n® 12.846/2013, criando mecanismos e procedimentos internos de auditoria,
incentivando a dentncia de irregularidades e a aplicagdo de um cédigo de ética e condutas.

E o relatorio.

Rafael Penna Franca
Conselheiro Relator

TArt. 2° - Determinar que a concessionaria Prolagos remeta a AGENERSA relatério detalhado,
até o dia 30 de abril de cada ano, com a finalidade de demonstrar o cumprimento de forma efetiva
do Programa de Integridade;

2 Doc. 16286979.
[3]
__Doc.17188918.
[4]
__Doc.17187885.

' boc. 17841188,



¥ boc. 18002229.
[7]
" boc. 21481876.
[8]
Bl Doc. 33524886.

¥ e _mail 33810297.

T SEI-20031-902/000100/2022.

[mArt 12 - A Corregedoria Geral da AGENERSA, representada pelo Corregedor-Geral, compete:

(..

IX - fiscalizar as empresas que celebrarem contrato, consércio, convénio, concessao ou parceria
publico-privado com a Agéncia Reguladora, objetivando aferir o cumprimento dos preceitos
estabelecidos na Lei n° 7.753, de 17 de outubro de 2017.

" boc. 36042091.

Rio de Janeiro, 22 julho de 2022

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
22/07/2022, as 15:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE

JANEIRO

VOTO N° 29/2022/CONS-03/AGENERSA/CODIR/AGENERSA

PROCESSO N° SEI-220007/001510/2021
INTERESSADO: PROLAGOS - CONCESSIONARIA DE SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E

ESGOTO
Processo n°.: SEI-220007/001510/2021
Data -~ —de | 18052021
Autuacao:
Concessionaria: | Prolagos
A Deliberacio AGENERSA n° 4070/2020 - Relatorio anual do programa de
ssunto: . .
integridade da Prolagos
Sessdo 28/07/2022
Regulatoria:

YOTO

Trata-se de processo instaurado com o objetivo de analisar a documentagdao
comprobatoria encaminhada pela Prolagos acerca do efetivo cumprimento do Programa de Integridade,

conforme determinado pelo art. 2° da Deliberagio AGENERSA n° 4.070/2020.E

Em cumprimento a referida deliberacdo, a Concessiondria encaminhou

correspondénciaE, datada de 26/04/2021, em que afirma que uma intensa agenda de comunicacao e
treinamentos foi elaborada a fim de permear todas as areas de atuacao da regulada, com a distribuigao
do Codigo de Conduta a todos os colaboradores.. Ademais, destacou que a AEGEA, grupo
econdmico da qual a Concessionaria ¢ subsididria mtegral, se tornou, em dezembro de 2018, a primeira
empresa de saneamento do Brasil a receber a certificagdo de Sistema de Gestdo Antissuborno, a qual
utiliza como base aspectos abordados na legislagdo anticorrupcdo do mundo inteiro. A Prolagos
destacou, ainda, o papel da Diretoria de Integridade, que € responsavel pelas investigagcdes internas por
meio do Canal de Etica, respondendo diretamente ao Conselho de Administracio do Grupo AEGEA, o
que garante independéncia, impessoalidade e o atendimento as melhores praticas. Informou que todas
as dentincias sdo tratadas de forma sigilosa e avaliadas mensalmente por um Comité de Etica, composto
por membros da Administragdo. Por fim, anexou diversos documentos comprobatorios, tais como o

3 4
Codigo de Conduta! e 0 Relatorio de Compliance.!



3. Encaminhados os autos & Camara de Saneamento (CASAN), esta concluiu, em parecer

de 30/08/2021,E que a Concessionaria cumpriu o disposto no artigo 2° da Deliberacio AGENERSA
n° 4070/2020, manifestando-se favoravel a aprovacao do Programa de Integridade aqui analisado.

4. Remetidos os autos a Procuradoria para andlise e parecer conclusivo, o juridico, em

promocgao de 26/05/2022,E também opinou pela aprovacdo da documentacdo apresentada pela
Concessionaria, considerando a analise técnica feita pela CASAN.

5. Notificada em 01/06/2022,E a Prolagos apresentou em 10/06/2022 suas Razdes

.. [8 ~ , . . .
Fmals,! corroborando com os pareceres dos 6rgaos técnicos e reiterando o efetivo cumprimento do
seu Programa de Integridade, em atendimento integral as determinacdes contidas no art. 2° da
Deliberacio AGENERSA n° 4.070/2020 supracitada.

6. Em atendimento ao art. 12, inciso IX,E da Instrucdo Normativa AGENERSA CODIR
n° 074/2019, os autos foram encaminhados a Corregedoria desta Agéncia para analise € manifestacao,
em virtude de se tratar de processo relativo ao programa de integridade, nos termos da Lei n°

7.753/2017. Em resposta, datada de 13/07/2022,[10] a Corregedoria informou ndo se opor a
aprovacao do programa, por estar em conformidade com as exigéncias estabelecidas pela Lei Estadual
n® 7.753/2017 e pela Lein® 12.846/2013, criando mecanismos e procedimentos internos de auditoria,
incentivando a denuincia de irregularidades e a aplicacdo de um cddigo de ética e condutas.

7. Assim sendo, verifica-se o cumprimento regular do presente processo, diante dos
documentos apresentados pela Concessionaria, inclusive com pareceres favoraveis dos 6rgaos técnicos
desta Agéncia.

8. Diante do exposto, sugiro ao Conselho Diretor:

Art. 1° - Considerar que a Prolagos cumpriu regularmente o seu programa de integridade, conforme
determinado no art. 2° da Deliberagdo AGENERSA n° 4.070/2020.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.

E como voto.

Rafael Penna Franca

Conselheiro Relator



EArt. 2° - Determinar que a concessionaria Prolagos remeta a AGENERSA relatorio detalhado, até o dia 30
de abril de cada ano, com a finalidade de demonstrar o cumprimento de forma efetiva do Programa de
Integridade;

[2]

2 Doc. 16286979.

B Doc. 17188918.

[4]

" boc. 17187885.

B boc. 21481876.

) boc. 33524886.

Y E-mail 33810297,

Bl SE1.20031-902/000100/2022.

E Art. 12 - A Corregedoria Geral da AGENERSA, representada pelo Corregedor-Geral, compete: (...)

IX - fiscalizar as empresas que celebrarem contrato, consorcio, convénio, concessao ou parceria publico-
privado com a Agéncia Reguladora, objetivando aferir o cumprimento dos preceitos estabelecidos na Lei n°
7.753, de 17 de outubro de 2017.

[10]
___Doc. 36042091.

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
29/07/2022, as 15:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

DELIBERACAO

DELIBERACAO AGENERSA N.° DE 28 DE JULHO DE 2022.

PROLAGOS - Deliberacdo AGENERSA n° 4070/2020 - Relatério anual do programa de integridade da
Prolagos

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e
regimentais, ¢ tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n° SEI-220007/001510/2021, por
unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Prolagos cumpriu regularmente o seu programa de integridade, conforme
determinado no art. 2° da Deliberagado AGENERSA n° 4.070/2020.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - Esta deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022.

Rafael Carvalho de Menezes

Conselheiro Presidente

Rafael Augusto Penna Franca

Conselheiro Relator



Vladimir Paschoal Macedo

Conselherro

José Antonio de Melo Portela Filho

Conselheiro

Adriana Miguel Saad
Vogal

Riode J aneiro, 29 julho de 2022

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
29/07/2022, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em
03/08/2022, as 17:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em
04/08/2022, as 14:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

ass II"I..]I! IJ! a L‘j
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Documento assinado eletronicamente por José Antonio de Melo Portela Filho, Conselheiro,
em 05/08/2022, as 10:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e
222 do Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

ass II"I..]I! IJ! a L‘j
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Documento assinado eletronicamente por adriana miguel saad, Usudrio Externo, em
08/08/2022, as 10:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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REPARTIGOES FEDERAIS

Secretaria de Estado da Casa Civil

ATO DO SECRETARIO
DE 12 DE AGOSTO DE 2022

O SECRETARIO DE ESTADO DA CASA CIVIL, usando das atribui-
goes que lhe foram conferidas pelo Decreto n° 40.644 de
08/03/2007,

RESOLVE :

EXONERAR, a pedido e com validade a contar de 12 de agosto de
2022, BERNARDO BARRETO GONGALVES CAMINADA SABRA, ID
FUNCIONAL N° 5115251-7, do cargo em comissdo de Assessor Exe-
cutivo, simbolo DAS-8, da Assessoria Executiva da Previdéncia, do
Instituto Rio Metropole - IRM, da Secretaria de Estado da Casa Civil.
Processo n° SEI-120228/000136/2022.

Id: 2416101

Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Econémico, Energia e Relacoes Internacionais

ADMINISTRA(;,A() VINCULADA

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATO DO CONSELHEIRO PRESIDENTE
DE 09.08.2022

NOMEAR MILENA DO AMARAL ROXO PEREIRA, para exercer o
cargo em comissdo de Assistente, simbolo DAS-6, da Agéncia Regu-
ladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro
- AGENERSA, em vaga anteriormente ocupada por LIVIA DA SILVA
FERREIRA, ID Funcional n° 51160633. Processo n° SEl-
220007/002781/2021.

Id: 2415008

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATOS DO CONSELHO DIRETOR
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4440 DE 28 DE JULHO DE 2022

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA
- PROGRAMA DE COMBATE AS FRAUDES
DA CAJ - 2021.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000084/2021, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cum-

priu devidamente a Deliberagago AGENERSA n° 3.588/2018 no que
concerne a apresentagdo do Programa de Combate a Fraudes refe-

Q Imprensa Oficial
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rente ao ano de 2021, conforme os pareceres da CASAN e da Pro-
curadoria.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - Esta Deliberagao entra em vigor na data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
1d: 2414681

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4441 DE 28 DE JULHO DE 2022

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA
- COMPROVAGAO DA CAPACIDADE ECONO-
MICO-FINANCEIRA DA CONCESSIONARIA.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, e ten-

do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/003880/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar cumprida a primeira etapa do procedimento de

comprovagéo da capacidade econdmico-financeira da Concessionaria
Aguas de Juturnaiba, por terem sido atendidos os indices referenciais
listados no art. 5° do Decreto n° 10.710/2021.

Art. 2° - Encaminhar o presente processo @ CASAN e a CAPET para
as andlises relativas & segunda etapa do procedimento de compro-
vagao da capacidade econémico-financeira.

Art. 3° - Determinar a Secretaria Executiva proceda com os tramites
necessarios, conforme acima exposto.

Art. 4° - Esta Deliberagao entra em vigor na data de sua publicagdo.
Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2414682

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4442 DE 28 DE JULHO DE 2022

PROLAGOS - ANALISE DO SEGURO GARAN-
TIA CONTRATADO PELA CONCESSIONARIA
PROLAGOS EM 2022, EM CUMPRIMENTO AO
CONTRATO DE CONCESSAO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000252/2022, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Prolagos cumpriu com a obrigagdo de
apresentar o seguro garantia referente ao ano de 2022, nos termos
das Clausulas Vigésima, paragrafo décimo segundo e Vigésima Pri-
meira do contrato de concess&o.

Art. 2° - Encerrar o presente feito, eis que cumprida a sua finalida-
de.
Art. 3° - Esta Deliberagao entra em vigor na data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2414683
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4443 DE 28 DE JULHO DE 2022

PROLAGOS - DELIBERAGAO AGENERSA N°
4070/2020 - RELATORIO ANUAL DO PRO-
GRAMA DE INTEGRIDADE DA PROLAGOS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001510/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Prolagos cumpriu regularmente o seu pro-
grama de integridade, conforme determinado no art. 2° da Deliberagao
AGENERSA n° 4.070/2020.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.
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RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2414684
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4444 DE 28 DE JULHO DE 2022

PROLAGOS - METODOLOGIA DE INDICADO-
RES TECNICOS DE AVALIAGAO DE CONTI-
NUIDADE - ICA REFERENTE AO ANO DE
2019. RECURSO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-

em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007 79/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Prolagos em face da
Deliberagdo AGENERSA n° 4.358/2021, porque tempestivo, para, no
mérlto negar-lhe provimento.

- Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua
publlcagao

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
Id: 2414685
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4445 DE 28 DE JULHO DE 2022

PROLAGOS - OF. 001/2019 - NOTIFICA-
CAO/FAZ. GABINETE DO VEREADOR RA-
FAEL PEGANHA DE MOURA - CAMARA MU-
NICIPAL DE CABO FRIO/RJ.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.24/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & Prolagos a penalidade de adverténcia, com fun-
damento no paragrafo 3° da Clausula Décima do Contrato de Con-
cessao c/c o inciso |, alinea 'L', do Artigo 22 da IN 007/2009, em ra-
zao de ter ocorrido falha na prestagao do servigo concedido.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CA-
SAN, a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrugdo Normativa AGENERSA n° 007/2009.

Art. 3° - Determinar que a Secretaria Executiva encaminhe cépia da
presente Decisdo para a Camara Municipal de Cabo Frio/RJ.

Art. 4° - Esta Deliberacdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicagao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
1d: 2414686

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4446 DE 28 DE JULHO DE 2022

CEDAE - OCORRENCIA N° 2019000590 RE-
GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.311/2019, por maioria

pondente a 0,00005% (cinco centésimos de milésimo por cento) sob o
faturamento dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da in-
fragdo (16/01/2019), pelo descumprimento dos incisos | e IV do Artigo
3% dos incisos Il e Ill do paragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto
n° 45.334/2015; e dos incisos | e Ill do Artigo 19 da Instrugdo Nor-
mativa n® 066/2016, em razao do demasiado e recorrente lapso tem-
poral na efetiva solugao da Ocorréncia n° 2019000590.

Art. 2° - Determinar & SECEX, em conjunto com a CASAN e a CA-
PET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragao,
nos termos da Instrugdo Normativa n° 066/2016.

Art. 3° - Determinar que a Ouvidoria da AGENERSA envie ao usuario
o inteiro teor da presente Decisdo.

Art. 4° - Esta Deliberagao entrard em vigor a partir da data de sua
publicagao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente
(Voto Vencido)

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro
(Abstencao)

Id: 2414687
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4447 DE 28 DE JULHO DE 2022

CEDAE - OFICIO N° 0057/2017 - 22 PJDC- IN-
QUERITO CIVIL N° 142/2017 - REPRESENTA-
GCAO EM FACE DA CEDAE QUANTO A INTER-
RUPGAO NO ABASTECIMENTO DE AGUA NA
RUA IDUME, BRAS DE PINA - RJ.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

o que consta no Processo Regulatério n° SEI- E-
12/003/161/2017 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Nao aplicar penalidade & Cedae, considerando que os pro-
blemas de de agua na nao decorrem de fa-
Iha na prestagdo do servico por parte da Companhia, mas de uma
série de problemas na localidade.

- Determinar a Secretaria Executiva que solicite a concessio-
naria que assumiu o servigo na localidade em questdo o envio a esta
Agéncia, no prazo de 30 (trinta) dias, de relatério informativo com as
medidas que estdo sendo adotadas para a melhoria do abastecimento
de agua no bairro de Bras de Pina, municipio do Rio de Janeiro con-
forme sugerido pela Procuradoria.

Art 3° - Determinar & Cedae que apresente, no prazo de 15 (quinze)
dias, os comprovantes do ressarcimento dos valores pagos ou dos
respectivos cancelamentos das cobrangas realizadas aos moradores
da Rua Idumé, Bras de Pina, municipio do Rio de Janeiro, no periodo
de trés meses, contados da data da reclamagdo dos usuarios, con-
soanle o parecer do juridico desta Agéncia.

Al - Determinar a Secretaria Executiva a expedi¢do de oficio a 22
Promotona de Justica de Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor e
do Contribuinte, nicleo da Capital, do Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro, acerca da conclusdo e das medidas adotadas no pre-
sente processo.

Art. 5° - Esta Deliberagao entra em vigor na data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2414688
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4448 DE 28 DE JULHO DE 2022

CEDAE - DELIBERAGAO AGENERSA N°
4.189/2021 - UNIFORMIZAGAO DOS CALCU-
LOS DAS FATURAS EMITIDAS PELA CEDAE
AOS CONSUMIDORES.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001252/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Encerrar o presente processo, para interromper a sua coe-
xisténcia com processo de mesmo objeto, anteriormente instaurado,
E-22/007/265/2019.

Art. 2° - Determinar & SECEX o envio de copia do inteiro teor do
presente feito para o Nucleo de Defesa do Consumidor da Defensoria
Publica do Estado do Rio de Janeiro, que originou o processo origi-
nario E-22/007/19/2019, bem como a disponibilizacdo da integra dos
autos, consoante a necessaria transparéncia processual.

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2414689
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4449 DE 28 DE JULHO DE 2022

CEG - IMPUGNAGAO AO AUTO DE INFRA-
CAO. PENALIDADE DE MULTA. PROCESSO
REGULATORIO N° E-12/003.175/2018.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatdrio n° SEI-E-
12/003.100220/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Indeferir o pedido de suspensao do presente feito, conside-
rando que a decis&o judicial apenas suspendeu a exlglbllldade do au-
to de infragdo impugnado e que nao h4, ainda, decisdo meritéria acer-
ca de sua validade, dando, portanto, prosseguimento ao tema tratado
nestes autos, com a ressalva judicial sendo respeitada.

Art. 2° - Conhecer a impugnagdo oposta pela CEG, eis que tempes-
tiva, para negar-lhe provimento, visto que a lavratura do auto de in-
fragdo encontra respaldo nas normas desta Agéncia, notadamente no
art. 23, XX, do Decreto n° 38.618/2005, ficando suspensa a exigibi-
lidade da multa até a conclus&o do feito na via judicial.

Art. 3° - Determinar que a Procuradoria promova o acompanhamento
dos processos judiciais aqui citados, informando seus andamentos, a
fim de verificar a manutengdo ou nio da penalidade aplicada.

Art. 4° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2414690
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4450 DE 28 DE JULHO DE 2022

CEG - IRREGULARIDADES EM OBRAS VERI-
FICADAS_PELA CAENE. RELATORIO DE FIS-
CALIZACAO CAENE N° E-007/19 E TERMO
DE NOTIFICAGAO N° 072/19.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n°® SEI-E-
22/007.43/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a Concessionaria CEG a penalidade de adverténcia,
pelo descumprimento das Clausulas Primeira, §3° e Quarta, §1°, item
11, do contrato de concessdo, no tocante as irregularidades verifica-
das no Relatdrio de Fiscalizagdo CAENE E-007/2019 e Termo de No-
tificagdo n° 072/2019, no sentido de que eventual reincidéncia podera
ensejar em sangdo mais rigorosa do que a presente.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CAE-
NE, que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragao.

Art. 3° - Esta Deliberagao entra em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2414691
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4451 DE 28 DE JULHO DE 2022

CEG - IRREGULARIDADES EM OBRAS VERI-
FICADAS PELA CAENE. RELATORIOS DE
FISCALIZAGAO CAENE N° E-004/19 E N°
001/2019, E TERMOS DE NOTIFICAGAO N°
071/19 E N° 068/2019.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

DIARIO OFICIAL PARTE | - PODER EXECUTIVO

PUBLICACOES

AGENCIAS DA IMPRENSA OFICIAL

|
Imprensa
Oficial -
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO ENVIO DE MATE
Patricia Damasceno

Diretora-Presidente

Flavio Cid PARTE | - PODER

Diretor Administrativo

Rodrigo de Mesquita Caldas
Diretor Financeiro

Jefferson Woldaynsky
Diretor Industrial

Tels.:

As matérias para publicacao deverao ser enviadas
pelo sistema edof’s ou entregues em midia eletro-
nica nas Agéncias Rio e Niteroi.

Os textos e reclamacoes sobre publicacoes de
matérias deverdo ser encaminhados a A
para Preparo e Publicagdes dos Atos Oficiais - a Rua
Pinheiro Machado, s/n° -
Civil), Laranjeiras,

Rio de Janeiro - RJ, Brasil - CEP 22.231-901
(21) 2334-3242 e 2334-3244

Servico de Atendimento ao Cliente da Imprensa Oficial do E

RIAS:

Email.:

EXECUTIVO: e

RIO - Rua Sao José, 35, sl. 222/24 - Centro - Rio de Janeiro
Ed. Garagem Menezes Cortes - Tel.:
agerio@ioerj.rj.gov.br
Atendimento das 8h as 17h
NITEROI - Rua Professor Heitor Carrilho, n° 81 - Centro - Niter6i/RJ.
(21) 2719-2689 / (21) 2719-2705

Atendimento das 8h as 17h.

(21) 2332-6550 / (21) 2332-6549

PRECO PARA PUBLICAGAO:

oria

cm/col

R$ 132,00

(Palacio Guanabara - Casa

d

RECLAMAGCOES SOBRE PUBLICACOES DE MATERIAS:
Deverao ser dirigidas, por escrito, a Diretora-Presidente
da Imprensa Oficial do Estado do Rio de Janeiro, no maxi-
mo até 10 (dez) dias apds a data de sua publicacao.

do Rio de J

iro:Tel.: (21) 2717-7840.

Imprensa Oficial 4 covenno oo esraso | Rio)
INIpIERISa S HIch {@,mnﬁm )

DOCUMENTE ASSINADD DIGTALMENTE
A astimatura maopoessuivalidade quand o inipressa,

v

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO garante a autenticidade deste

documento, quando visualizado diretamente no portal www.io.rj.gov.br.

Assinado digitalmente em Sexta-feira, 12 de Agosto de 2022 as 19:31:44 -0300.



	Relatório AGENERSA/CONS-03 36580737
	Voto 29 (36955849)
	Deliberação AGENERSA/CONS-03 36956381
	Deliberação AGENERSA Nº. 4443/2022 (37829067)

