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RELATORIO

Trata-se de Processo Regulatorio instaurado em razio da peticdo interposta pela usuaria no dia
06/12/2018 em que alega ter havido negativa por parte da CEDAE de cancelar o ramal referente a matricula
0154469-5 além da cobranga indevida do consumo de agua/esgoto.

Na reclamacao em questdo a Reclamante alega que vem pagando suas contas de consumo de
agua/esgoto ha mais de 10 anos sem que houvesse hidrometro que realizasse a medicdo, conforme abaixo:

“Relata o requerente que hd mais de 10 (dez) anos vem pagando, regularmente a conta de
consumo de dgua/esgoto do imovel situado na Rua Teofilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa
Teresa, nesta Cidade, Rio de Janeiro, MATRICULA 0154469-5.

Acontece, porém, que o requerente hd tempos comunicou o fado a requerida que, depois de
muito tempo de espera, na data de 27/03/2015, o preposto da mesma compareceu ao referido
endereco para realizar uma vistoria no local visando encontrar o hidrometro no local que
abastece o imovel da Rua Tedfilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade,
Rio de Janeiro, MATRICULA 0154469-5.

Realizada a sobredita vistoria, o preposto da requerida ndo conseguiu encontrar o sobredito
hidrometro conforme se infere do item 05 (cinco), da NOTIFICACAO DE INFRACAO,
solicitando, por conseguinte, a presenga do requerente na sede da Concessiondria para, no
prazo de 10 (dez) dias, regularizar a situagdo.

Comparecendo o preposto do requerente na sede da requerida, argumentou, na ocasido, que no
enderecgo do imovel da Rua Tedfilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade,
Rio de Janeiro, nao existe o hidrometro - MATRICULA 0154469-5.

Assim, em decorréncia do fato em epigrafe, o preposto do requerente solicitou o cancelamento
do ramal do imovel da Rua Tedfilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade,
Rio de Janeiro, tendo em vista que ndo existe no local o hidrometro - MATRICULA 0154469-5.

Acontece, porém, que a requerida, até a presente data, ndo efetuou a suspensdo do ramal de
abastecimento de dgua/esgoto do imovel do requerente, situado na Rua Teofilo Otoni n° 113,
Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de Janeiro, tendo em vista que ndo existe no
local o hidréometro MATRICULA 0154469-5, estando, até a presente data, o requerente
pagando as contas de consumo.

()

Conforme se infere do presente requerimento, o requerente hd anos estd pagando,



indevidamente, as contas de consumo de fornecimento de agua/esgoto por essa matricula, tendo
sido auferido pelo preposto da requerida que o hidrometro ndo existe no local, razdo pela qual,
deverd ser cancelado tanto o ramal como as cobrangas que estdo sendo realizadas.

3- Do pedido:
Pelo exposto, requer a V. S° o seguinte:

A instaura¢do de processo administrativo para apurar a conduta da Concessiondria,
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos - CEDAE, por negativa de cancelar o ramal, bem como
a cobranca indevida do consumo de dgua/esgoto do hidrémetro - MATRICULA 0154469-5,
situado na Rua Tedfilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de
Janeiro, haja vista que ndo existe no local o referido hidrometro.

Seja determinado o cancelamento do ramal, bem como as cobrangas indevidas do consumo de
dgua/esgoto do hidrémetro - MATRICULA 0154469-5, situado na Rua Tedfilo Otoni n° 113,
Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de Janeiro, haja vista que ndo existe no local,
conforme vistoria realizada que deu origem ¢ NOTIFICACAO DE INFRACAO, lavrada pelo
preposto da requerida, gerando, em favor da Concessiondria enriquecimento ilicito em
decorréncia das cobrancas indevidas ”

Inicialmente, visando ndo cercear o direito do contraditdrio e da ampla defesa, a SECEX
encaminhou os Oficios AGENERSA/SECEX SEI n° 840/2018 ¢ AGENERSA/SECEX SEI n° 841/2018 a
Companhia e a Reclamante, respectivamente, informando acerca da autuagdao do presente processo.

A Companhia se manifestou nos autos, por intermédio do Oficio CEDAE ACP-DP n°
026/2019 , informando que:

“Inicialmente, a Cedae deve informar que infelizmente vem acontecendo demoras para a
execugdo dos seus servigos de manutencdo, em especial, de consertos de vazamentos e reposi¢cdo
de pavimento, entre outros tipos de servigo.

A Cedae, por ndo ter tido concurso publico para cargos operacionais como auxiliar de
saneamento, ajudante de servente, entre outros, necessita da contrata¢do de empresas para a
realiza¢do dos servicos de manutengdo de suas redes de dgua e esgoto, o qual se realiza por
meio de licitagcdo publica

Apenas para contextualizar a AGENERSA, a Concorréncia Nacional n® 02/2016, que tramitou
no Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro por meio do processo TCE/RJ n°1011056-
4/16, por aproximadamente dois anos, tinha como objeto a execugdo de servigos continuos de
apoio a manuteng¢do e a operagdo do abastecimento de dagua e esgotamento sanitario das
geréncias regionais na drea da regido metropolitana do Rio de Janeiro, divididos em trés lotes.

O Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro determinou diversas alteragcdes no Edital,
inclusive determinando a realiza¢do de uma audiéncia publica, bem como a altera¢do de parte
do escopo do contrato que continha o pagamento por mera alocagdo de mdo de obra na Cedae
para que somente houvesse a realiza¢do de despesa quando houvesse a efetiva prestagdo dos
servigos de manuten¢do, o que demandou um esfor¢o muito grande da Cedae para compreender
e atender as determinac¢oes do TCE.

Apds todo o tramite no Tribunal de Contas e a ocorréncia da licitagdo em si, a empresa Emissdo
S.A. se sagrou vencedora dos trés Lotes, tendo dado azo aos contratos administrativos n°
066/2018, 067/2018 e 068/2018, todos da DM, iniciados a partir de 06 de junho de 2018.

Contudo apos a Emissdo S.A. ter assumido esses trés contratos para a execu¢do dos servigos de
manuten¢do da Cedae comegcaram graves problemas em virtude do descumprimento contumar
do contrato, a empresa contratada simplesmente ndo consegue executar o contrato, o qual se
sagrou vencedora.

A Cedae nesse periodo ja sofreu com diversas paralisagoes da mdo de obra alocada pela
Emissdo S.A. para a execug¢do da manutengdo, inclusive tendo sido noticiado no RJTV uma
dessas paralisacoes, aléem de haver um aumento exponencial no numero de pendéncias
acumuladas ao longo de apenas 6 meses de contrato.

Em virtude desses problemas rotineiros, a Comissdo de Fiscaliza¢do ja emitiu mais de 12 multas,
conforme notificagoes e relatorios em anexo, estando atualmente em fase de rescisdo contratual,
entretanto ainda ndo foi possivel realizar a rescisdo, pois esta se aguardando os prazos de
defesa e recurso constantes na Lei de Licitagoes.

A Cedae reconhece a demora na execu¢do dos servigos de manutengdo, sendo que eventual
punicdo a ser aplicada pela AGENERSA, embora devida, deve ser atenuada ao maximo em



virtude da adog¢do de todas as medidas administrativas tomadas pela Cedae para
responsabilizar a Contratada pelos seus erros e omissoes.

E importante ressaltar que os referidos contratos de manuten¢do previam a necessidade de
atendimento de todos os servi¢os de manuten¢do para 48 horas, conforme Termo de Referéncia
em anexo, justamente para atender a AGENERSA, em especial, para atender o dever de buscar
sempre a satisfagdo dos seus usudrios, conforme dispée o artigo 2° do Decreto Estadual n°
45.344 de 17 de agosto de 20135, abaixo transcrito:

Art. 2° - Na prestag¢do dos servicos a CEDAE procurard sempre a satisfacdo de seus
usudarios, obedecendo aos principios da eficiéncia, regularidade, continuidade,
seguranga, qualidade, generalidade, razoabilidade, atualidade, cortesia e modicidade
das tarifas.

Contudo os problemas apresentados pela empresa Emissdo S.A. impedem que a Cedae consiga
prestar adequadamente o servico de maneira célere, cabe ressaltar que no presente caso, toda e
qualquer multa que a Cedac sofra por parte da AGENERSA serd descontado na fatura da
Emissdo S.A., inclusive ja tendo a Cedae acionado o seguro-garantia, conforme se afere no
anexo.

A Cedae apenas realizou um breve resumo o acerca da licita¢do e da execugdo dos contratos de
manuten¢do para aclarar a essa Agéncia Reguladora acerca dos problemas que vem ocorrendo,
pois se contasse todos os detalhes ocorridos pormenorizadamente nos ultimos meses seria
necessdario diversas paginas para descrever os acontecimentos. Contudo, a Cedae acredita que
os documentos em anexo auxiliem no entendimento desta Agéncia Reguladora de todo o
historico da licita¢do e execucgao.

Ante todo o exposto, a Cedae entende que sua responsabilidade deve ser atenuada ao maximo
em virtude da adogdo de todas as medidas administrativas tomadas pela mesma contra a
Contratada, inclusive encontrando-se em fase de rescisdo contratual.

Por fim, requer que todos os processos abertos pela Ouvidoria que tratem acerca da demora na
execug¢do de servicos de vazamentos, ligagoes, entre outros ligados a manuten¢do sejam
analisados de forma que recaia sobre o entendimento que decorrem tdo somente deste grave
problema que a Cedae estd tendo com a Emissdo S.A., conforme vastamente documentado.

Apesar de todo o exposto a Cedae constituiu um for¢a tarefa com vistas a buscar a
normalizagdo da execu¢do dos servigos em seus prazos.”

Em manifestacdo complementar, a Companhia acrescentou:

“O oficio acima citado, advindo da Agéncia Reguladora de Energia e Sancamento Bdsico do
Rio de Janeiro (AGENERSA), solicita que a Cedae se manifeste, no prazo de 30 (trinta) dias,
acerca de suposto pedido de cancelamento de ramal ndo efetuado, referente ao logradouro Rua
Teofilo Otoni, n°113, Loja B, em Santa Teresa, Rio de Janeiro-RJ e matricula 0154469-5.

A CEDAE esclarece que a matricula em questdo trata-se de 1 (um) comércio, cuja titularidade
pertence a pessoa juridica "Café e Bar Outes LTDA", conforme se afere por meio da Consulta a
Consumidor que segue:

Frisa-se que, no caso em comento, o requerimento em questdo ndo esta sendo feito pelo
administrador da pessoa juridica, mas sim pelo espolio, razdo pela qual a demanda carece de
legitimidade e o cancelamento ndo for efetuado.

Sem mais, a Cedac acredita ter atendido a solicitagdo de manifesta¢do e se dispoe para
qualquer esclarecimento.”

Instada a se manifestar, a CARES esclareceu que o assunto em questdo ndo possui natureza
técnica de engenharia, razio pela qual entendeu que a andlise deveria ser feita pela Procuradoria desta
AGENERSA. Assim, em prosseguimento, o 6rgao juridico solicitou os esclarecimentos abaixo transcritos,
para uma melhor analise do processo.

“Em andlise dos autos, observa-se que o cerne da questdo é apurar se houve a devida prestacdo
de servicos pela CEDAE nos ultimos anos para a localidade em questdo, assim como averiguar

a impossibilidade do cancelamento de ramal para o referido local por parte do reclamante
(Espolio).

Desse modo, a fim de dirimir eventuais duvidas no presente processo, esta Procuradoria sugere
ao Ilmo. Conselheiro Relator que solicite a CEDAE prestar os seguintes esclarecimentos:

1) Apresentagdo de documentag¢do referente as titularidades existentes para a matricula
0154469-5 nos seus ultimos anos e os seus respectivos periodos,

2) Apresentar as telas sistémicas com as ordens de servigos para aquela matricula nos



ultimos anos;

3) Informar como realizou a cobrang¢a dos valores referentes a sua prestagdo de servigos,
uma vez que pelos autos, consta a informag¢do sobre a existéncia de irregularidade (sem
hidrometro) no local;

s

5) Apresentar o (os) Contrato (o0s) de presta¢do de seus servi¢os para o local em tela.’

Em aten¢do a solicitacdo da Procuradoria, a CEDAE informou o seguinte:

“O Oficio em epigrafe, advindo da Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Rio
de Janeiro (AGENERSA), solicita que a CEDAE se manifeste, no prazo de 10 dias, acerca de
solicita¢do de cancelamento de ramal do logradouro Rua Tedfilo Otoni, n° 113, Loja B, bairro
Santa Teresa, Rio de Janeiro - RJ, de matricula 0154469-5.

Inicialmente, a Companhia pontua que ja procedeu com o cancelamento postulado pela
reclamante. Ainda, frisa que o estabelecimento comercial é abastecido através do ramal predial
do condominio situado na Rua Tedfilo Otoni, n° 113, em Santa Teresa, Rio de Janeiro - RJ e de
matricula 0027876-1, de forma que a Cedae também executou a altera¢do do numero de
economias do prédio de 7 (sete) para 8 (oito) economias, abarcando assim a matricula objeto
do presente processo no cdlculo tarifirio.

Inobstante, no que tange o rol documental requisitado pela Procuradoria da AGENERSA, a
Cedae encaminha em anexo Tela Sistémica FCOI, contendo as informag¢des cadastrais do
cliente e telas sistémicas com as ordens de servico para a matricula objeto no periodo
solicitado. Contudo, acerca da apresenta¢do de contrato de prestag¢do de servico para o
logradouro em questdo, é necessdrio frisar que, conforme é possivel verificar no Cadastro do
Cliente (FC01) em anexo, a ligagdo de agua do logradouro tem data de concessdo de 1966, de
forma que o contrato em questdo ndo consta mais nos arquivos da Companhia.

Por fim, acerca do questionamento sobre a forma de realiza¢do da cobrancga de presta¢do de
servigo, a Cedae esclarece que se realizou através de limitador de consumo.

Sem mais, a Cedae acredita ter atendido a solicitagdo de manifesta¢do e se dispoe para
qualquer esclarecimento.”

Em nova andlise, a Procuradoria solicitou novas informagdes para a completa instrucdo do
feito, conforme abaixo colacionado.

“Em aten¢do ao despacho de fls. 52, esta Procuradoria foi instada a se manifestar tendo em
vista a juntada de novas informagoes apresentadas pela Companhia CEDAE, as fls. 48/51.

Compulsando-se os autos, verifica-se que, apesar de a reclamante afirmar, em sua peti¢do, que é
titular do Direito e A¢do sobre o imovel da matricula 0154469-5, situado na Rua Teofilo Otoni
n?113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, Rio de Janeiro, ndo constam nos autos nenhuma prova
que corrobore esta afirmacgdo.

Em contrapartida, a Concessionaria alega que o titular do imovel em questdo é a pessoa
juridica "Café e Bar Outes LTDA" mas, apesar de ter sido solicitado pela Procuradoria desta
agéncia o envio do contrato de prestacdo de servicos para o local em comento, a CEDAE
afirmou ndo mais possui-lo vez que a liga¢do do imovel tem data de concessdo de 1966.

Diante disso resta inviavel averiguar o legitimo interesse de agir da reclamante no processo sob
andalise, sendo esta informagdo crucial para o prosseguimento do feito haja vista o disposto no
art. 9°. 1da Lei Estadual 5427/09 que determina:

"Art. 9° Poderdo atuar no processo administrativo os interessados como tais designados:

L as pessoas fisicas ou juridicas que se apresentem como titulares de direitos ou
interesses individuais, ou no exercicio do direito de representa¢do,”
Sendo assim, sugerimos preliminarmente que seja oficiada a Reclamante para apresentar os
documentos pertinentes a comprovar a sua legitimidade como parte no processo administrativo
em comento sob pena de arquivamento do feito.”

A fim de atender a solicitagao da Procuradoria, a Ouvidoria encaminhou a referida requisicao a
usuaria que respondeu conforme segue:
“Foi o requerente intimado para comprovar a sua legitimidade no PROCESSO REGULATORIO
N° 12/003/100.258/2018 - CONTA DE AGUA E ESGOTO MATRICULA 0154469-5

CANCELAMENTO DE COBRANCA DE CONSUMO, manejado junto a AGENERSA Agéncia
Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro.



2 - Da comprovagdo da legitimidade:

E o requerente parte legitima para postular junto aos oérgdos piiblicos competentes o
cumprimento dos servigos oferecidos, haja vista que é titular do Direito e A¢do sobre o bem
imovel da matricula em epigrafe, situado na Rua Tedfilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa
Teresa, nesta Cidade, Rio de Janeiro, RJ, conforme se infere do Instrumento Particular de
Quitag¢do firmado com Olga Valente Moreira, na data de 12 de mar¢o de 2007, em anexo.

Ademais, para melhor esclarecimento, a relag¢do juridica contraida se da pela prestag¢do de
servi¢o ao usudrio que, necessariamente, ndo necessita ser o proprietdrio, mas sim quem se
utiliza do servigo prestado.

3- Do pedido:
Pelo exposto, reitera a V.Sa., o seguinte:

a) A juntada do Instrumento Particular de Quita¢do firmado com Olga Valente Moreira, na data
de 12 de mar¢o de 2007, que comprova a legitimidade do requerente vez que titular do Direito e
Ag¢do sobre o bem imével da matricula em epigrafe, situado na Rua Teodfilo Otoni n° 113, Loja B,
Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de Janeiro, RJ.

b) A instaura¢do de processo administrativo para apurar a conduta da Concessiondria,
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos - CEDAE, por negativa de cancelar o ramal, bem como
a cobranca indevida do consumo de dgua/esgoto do hidrémetro - MATRICULA 0154469-5,
situado na Rua Tedfilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de
Janeiro, haja vista que ndo existe no local o referido hidrometro.

¢) Seja determinado o cancelamento do ramal, bem como as cobrangas indevidas do consumo
de dgua/esgoto do hidrémetro - MATRICULA 0154469-5, situado na Rua Teéfilo Otoni nesta 63
n°113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de Janeiro, haja vista que ndo existe
no local, conforme vistoria realizada que deu origem a NOTIFICACAO DE INFRACAO, lavrada
pelo preposto da requerida, gerando, em favor da Concessiondaria enriquecimento ilicito em
decorréncia das cobrancgas indevidas de consumo, com a devolu¢do de todos os valores pagos
em favor da Concessionaria, atualizados na forma da Lei, até a data do efetivo pagamento.”

Acerca da documentagdo supra, a Companhia respondeu como segue:

“O oficio acima citado, advindo da Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do
Rio de Janeiro (AGENERSA), solicita que a Cedae se manifeste de forma complementar, no
prazo de 20 (vinte) dias, sobre as novas informagdes e documentos que foram apresentados pelo
usudario as fls 61/68, conforme despacho da Procuradoria as fls 70, referente ao imovel situado
na rua Teofilo Otoni n° 113, loja B, Santa Teresa., matricula n°01544469-5.

Em atendimento ao solicitado, informamos que a parte reclamante carreou aos autos
documenta¢do que comprova quita¢do do imovel, porém, ndo a sua propriedade eis que ndo
carreou aos autos a escritura do imovel, documento este que comprova a propriedade, sem a
comprovagdo de tal registro ndo é possivel comprovar a propriedade.

Sendo certo ainda que, conforme anteriormente informado a matricula 01544469-5 encontrava-
se em nome de pessoa juridica diversa do reclamante.

Ultrapassada a questdo da legitimidade, conforme também ja exposto, a CEDAE pontua que ja
procedeu ao cancelamento da matricula n° 01544469-5, bem como informou ser o imovel
localizado na rua Teofilo Otoni n° 113 - Santa Teresa abastecido por ramal predial do
Condominio, onde executou a altera¢do do numero de economias do prédio de 07 (sete) para
08 (oito) economias, abarcando assim a matricula objeto da presente reclamagdo.

Verifica-se que o imovel possuia abastecimento de dgua e fornecimento de esgoto, portanto, ndo
ha que se falar em devolug¢do dos valores pagos, eis que o servigo fora prestado, sob pena de
gratuidade do mesmo, com mnotorio desequilibrio econdomico, eis que ndo haveria a
contraprestagdo.

Sem mais, a CEDAE acredita ter atendido a solicita¢do de manifesta¢do e se dispée para
qualquer esclarecimento.”

Ato continuo, a Procuradoria elaborou Parecer conclusivo nos seguintes termos:

“O presente processo foi instaurado em fung¢do da peti¢do supracitada, onde o Reclamante
alega prestagdo inadequada do servico pela Concessiondria, porquanto foram geradas
cobrangas, que julga serem indevidas, pois ndo foram realizadas através de uma medi¢do
adequada e ainda questiona a negativa de sua solicitag¢do de cancelamento do ramal.

Assim portanto, tem-se que os pedidos do requerente sao em suma, dois:
I- Cancelamento do ramal (matricula 0154469-5);



2- Devolug¢do dos valores pagos de forma, supostamente, indevida.

Primeiramente, ha que se tratar da discussdo que permeou todo o processo, qual seja, a
legitimidade do Espolio de José Pereira Herdeiro pleitear como titular do imoével de matricula
0154469-5.

Cumpre esclarecer que, de fato, a legitimidade nesse caso, ndo esta associada a propriedade do
imovel, uma vez que o Codigo de Defesa do Consumidor deixa claro que consumidor é todo
aquele que adquire ou utiliza o servigo.

"Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou
servigo como destinatario final."

Ademais, insta ainda mencionar que o pagamento pela presta¢do do servigo de agua e esgoto é
chamada, doutrinariamente, de obrigac¢do propter rem, ou seja, é uma divida atrelada ao
imovel, sendo responsavel por ela aquele que estiver na posse do imovel e usufruindo do servigo
prestado.

No entanto, por ndo ser a Concessiondria dotada de onisciéncia, cumpre ao novo possuidor
solicitar a transferéncia de titularidade da matricula do imovel em que passara a residir.

Dito isso, no caso em tela, verifica-se assistir razdo parcialmente ao requerente, porquanto, de
fato, ndo necessita comprovar ser proprietirio do imovel, entretanto ndo consta nos autos
elementos que levem a concluir que tenha efetuado a devida troca de titularidade junto a
Concessionadria.

De qualquer maneira, no que toca ao primeiro pedido mencionado, verifica-se ter ocorrido um
completo exaurimento do objeto, posto que a Concessionaria ja procedeu com o cancelamento
do ramal conforme havia sido solicitado

No que se refere ao pedido de devolu¢do dos valores que o reclamante julga terem sido pagos
de forma indevida, tal discussdo ndo encontra lugar no contexto da atua¢do de uma agéncia
reguladora como a AGENERSA.

Ainda que se argumente a competéncia desta Agéncia para analisar se os valores cobrados
estdo em conformidade com as Normas a que a Concessiondria estd submetida, o reclamante
ndo forneceu lastro probatério minimo que torne essa andlise possivel.

A esse respeito, determina o art. Artigo 26 da Lei 5.427/2009, que disciplina o Processo
Administrativo no dmbito Estadual, o que segue.

"Lei 5.427/2009 - Art. 26. Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha alegado, sem
prejuizo do dever atribuido ao orgdo competente para a instru¢do e do disposto no art.
33 desta Lei."

Ao reclamante, é mister ainda lembrar que, acreditando ser vitima de qualquer lesdo a direitos,
pode levar a questdo ao Poder Judicidrio a fim de que ld, sejam dirimidos quaisquer conflitos
oriundos de sua relagdo com a Concessionaria.

Por todo o exposto, esta Procuradoria entende pelo arquivamento do presente processo ante ao
exaurimento de seu objeto.”

Na sequéncia, o presente feito foi distribuido & minha Relatoria, como consta na Resolugao
AGENERSA CODIR n°® 754/2021.

A fim de melhor instruir o processo, solicitei que a Ouvidoria requisitasse ao usuario,
mformagdes sobre a execucao do servico de cancelamento do ramal solicitado, e, ainda, se existiria cobranca
e/ou débitos relacionados a matricula em questao, que foi respondido da seguinte forma:

"Foi o requerente intimado para encaminhar informagoes sobre a execug¢do do servi¢o de
cancelamento de ramal, bem como sobre a suspensdo da emissdo de novas contas de consumo
de dgua/esgoto e respectiva devolugdo dos valores pagos indevidamente, conforme PROCESSO
REGULATORIO N° E-12/003/100.258/2018 CONTA DE AGUA E ESGOTO - MATRICULA
0154469-5 CANCELAMENTO DE COBRANGA DE CONSUMO, manejado junto a AGENERSA -
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro.

2 - Da solugdo parcial dos problemas junto a concessionadria:

Esclarece o requerente, que a Companhia Estadual de Aguas e Esgotos CEDAE, atendeu
parcialmente o requerimento protocolado junto a mesma, suspendendo, tdo somente, o ramal
inexistente, bem como deixando de emitir novas contas de consumo de agua/esgoto referente ao
hidrometro inexistente - Matricula 0154469-5, referente ao imovel situado na Rua Tedfilo Otoni
n°113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de Janeiro, RJ.

Entretanto, a presente data, ndo efetuou sobredita Concessionaria, a devolug¢do dos valores até



a pagos indevidamente pelo requerente em razdo do hidrometro inexistente Matricula 0154469-
5, referente ao imovel situado na Rua Teofilo Otoni - n° 113, Loja B, Bairro de Santa Teresa,
nesta Cidade, Rio de Janeiro, RJ.

3- Do pedido:

Pelo exposto, reitera a V.Sa., seja determinado ¢ Companhia Estadual de Aguas e Esgotos -
CEDAE, em virtude do cancelamento do ramal, bem como das cobrangas indevidas do consumo
de dgua/esgoto referente ao hidrémetro - MATRICULA 0154469-5, inexistente no imével
situado na Rua Tedfilo Otoni n° 113, Loja B, Bairro de Santa Teresa, nesta Cidade, Rio de
Janeiro, conforme vistoria realizada que deu origem @ NOTIFICACAO DE INFRACAO, lavrada
pelo preposto da requerida, gerando, em favor da sobredita Concessiondria pagamentos
indevidos e ocasionando enriquecimento ilicito, a devolug¢do de todos os valores pagos,
indevidamente, pelo requerente em favor da referida Concessiondria, atualizados na forma da
Lei, até a data do efetivo pagamento”.

Nao havendo o que acrescentar, a Procuradoria reiterou as analises e fundamentos ja exarados
nos autos, opinando pelo prosseguimento do feito. E, instada a se manifestar, a Companhia, em Razdes Finais
a Companhia argumentou o seguinte:

“Conforme esclarecido por meio do Oficio CEDAE ACP-DP n° 107/2019, a matricula em
questdo constava no registro da Companhia com a titularidade pertencente a pessoa juridica
“Cafée e Bar Outes LTDA, porém, o requerimento em questdo ndo foi realizado pelo
administrador da pessoa juridica, mas sim pelo espolio, ocasionado a problemadtica da caréncia
de legitimidade para a solicitagdo.

Inobstante, a Companhia procedeu com o cancelamento postulado pela reclamante, frisando
que o estabelecimento comercial era abastecido por meio do ramal predial do Condominio
situado na Rua Teofilo Otoni, n°l13, em Santa Teresa, Rio de Janeiro, de forma que a CEDAE
também executou a alteragcdo do numero de economias do prédio de 7 (sete) para 8 (oito)
economias, abarcando assim a matricula objeto do presente processo no calculo tarifario.

Conforme esclarecido pela Procuradoria da AGENERSA, ao longo do deslinde processual
tratou-se sobre a discussdo acerca da legitimidade do Espolio de José Pereira Herdeiro pleitear
como titular do imovel de matricula n°0154469-5.

Inobstante a andlise acerca da classificagdo de consumidor pela legislacdo consumerista,
conforme afirmado pela Procuradoria da AGENERSA, compete ao novo usudrio solicitar a
transferéncia de titularidade da matricula do imovel em que passara a residir:

()

Assim, segundo entendimento do orgdo juridico da Reguladora, do qual corrobora a CEDAE,
ausente nos autos elementos que levem a concluir que tenha sido efetuada a devida troca de
titularidade junto a Concessiondria. Ainda, verificou-se o completo exaurimento do objeto, uma
vez que a Companhia atendeu o pleito de cancelamento de ramal:

()

Em prosseguimento, no que tange o requerimento de devolugdo de valores que o usudario afirma
terem sido pagos de forma indevida, conforme pontuado pela CEDAE ocorreu a devida
prestagdo do servigo por parte da Companhia. Ainda, considerando o proprio Parecer da
Procuradoria da AGENERSA, além da auséncia de competéncia regulatoria no caso em tela,
ndo foi apresentado pela usudria reclamante ao longo do deslinde processual lastro probatorio
minimo que torne a andlise possivel, em desconformidade com o art. 26 da Lei Estadual n°
5.427/2009:

()

Ademais, no que tange a falta de indicios minimos nos autos que sustentam a reclamagdo da
usuaria, aplica-se ao caso o verbete sumular 330 do TJRJ: “Os principios facilitadores da
defesa do consumidor em juizo, notadamente o da inversdo do 6nus da prova, ndo exoneram o
autor do onus de fazer, a seu encargo, prova minima do fato constitutivo do alegado direito”.

Superado tal ponto, cabe destacar que o logradouro objeto esta situado em regido que abrange
as localidades concedidas no recente processo de licita¢do ocorrido no Rio de Janeiro, ndo
mais sendo competéncia da CEDAE no que tange a distribui¢do de agua e operag¢do comercial,
de forma que se revelaria inocua e contraproducente qualquer aplica¢do de penalidade no
caso em tela, considerando ndo mais ser possivel exigir da CEDAE intervengdes e melhorias no
conjunto de infraestruturas ligadas a prestagdo dos servi¢os de abastecimento de agua e
operagdo comercial.

Inclusive, a ocorréncia do processo de concessdo também impossibilita a garantia da ampla
defesa e contraditorio da CEDAE no presente caso e no dmbito de diversos outros processos,
uma vez que toda a documentag¢do comprobatoria da atuacdo da CEDAE, incluindo S.0%,



cadastros, resultados operacionais e datas referentes aos servigos estdo atualmente em frui¢do
da Concessionaria Aguas do Rio.

Ademais, ha também a evidente perda do fito pedagdgico para aplicagdo de multas no sentido
de evitar comportamento semelhante em casos futuros, uma vez que ndo mais compete a
Companhia tais servigcos na drea em questdo.

Deste modo, ndo ha amparo na melhor doutrina que fundamente qualquer aplica¢do de
penalidade pecuniaria no caso em tela, por completa auséncia do fim a que se destina tal
penalidade no dmbito de uma regulag¢do responsiva, e diante da auséncia de ma prestagdo de
servico no caso em questdo, conforme entendimento exaurido pela Procuradoria da
AGENERSA.

Sendo assim, a Companhia se alinha ao entendimento prolatado pela Procuradoria da
AGENERSA, que sugeriu pelo arquivamento do presente feito, destacando que a nova
manifesta¢do ndo macula a andlise anteriormente realizada, vez que dos apontamentos ndo
sobrevieram fatos novos capazes de modificar o entendimento anteriormente esposado.

Conclusdo

Ante o exposto, é possivel concluir que a CEDAE comprovou a atuagdo escorreita ao objeto
processual regulatorio do presente, diante de todas as informac¢des apresentadas, tendo
procedido com o cancelamento do ramal solicitado pela usuaria reclamante e considerando a
auséncia de lastro probatorio minimo nos autos.

De tal forma, requer pelo devido arquivamento do feito, conforme opinado pela Procuradoria
da AGENERSA, diante da auséncia de pendéncias para o logradouro por parte da Companhia,
bem como considerando a assungdo de parte dos servi¢os publicos anteriormente prestados
pela CEDAE.”

Este é o Relatorio.

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator

Rio de Janeiro, 30 de junho de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro Relator, em
05/07/2022, as 15:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

1 ,
assinatura
eletronica

Referéncia: Processo n2 E-12/003/100258/2018 SEl n2 35316591

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-9720
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO

VOTO N° 25/2022/CONS-02/AGENERSA/CODIR/AGENERSA

PROCESSO N° E-12/003/100258/2018
INTERESSADO: CEDAE - COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

Processo n°: SEI-E-12/003.100258/2018

Data de autuagao: 12/12/2018

Regulada: CEDAE

Assunto: Conta de 4gua e esgoto - Cancelamento de cobranca de consumo - Espdlio do Sr.
Jose

Sessao Regulatoria: ~ 30/06/2022

VOTO

Trata-se de Processo Regulatorio nstaurado em razio da peticdo interposta pelo usuério no
dia 06/12/2018 em que alega ter havido negativa, por parte da CEDAE, de cancelamento de ramal referente a
sua matricula, além da cobranca indevida do consumo de agua/esgoto.

Em breve relato do feito, porquanto ja pormenorizado no Relatorio, tem-se que o usuario
alegou que vem pagando regularmente suas contas de consumo de dgua/esgoto do imovel e que, apos vistoria
da Companhia, restou evidenciada a auséncia de hidrémetro no local, motivo que o levou a solicitar o
cancelamento do ramal, mas que ndo havia sido atendido, momento em que protocolou reclamagido nesta
AGENERSA.

Em sua defesa, a CEDAE alega - resumidamente - que, uma vez que a titularidade da matricula
pertence a pessoa juridica, o reclamante, pessoa fisica, ndo teria legitimidade para pleitear o cancelamento do
servigo prestado. Mas que, apesar disso, ja teria efetuado o cancelamento postulado, motivo pelo qual a Cia
alegou ter havido exaurimento do objeto.

Primeiramente, importante esclarecer que a auséncia de titularidade da matricula do imovel ndo
exclui a legitimidade do reclamante para insurgir-se contra a qualidade do servico prestado. Isto porque, €
ponto pacifico na legislagdo e doutrina que usudrio ¢ todo aquele que efetivamente obteve a prestacdo do
servico, o que significa dizer que aquele que esta usufruindo do objeto da concessao passa a ser parte legitima
para exigir sua adequagao.

Dito isto, verifica-se que o objeto da reclamagdo em voga, qual seja, o cancelamento do ramal,
foi, de fato, realizado. No entanto, salta aos olhos o tempo transcorrido até que o servico requerido fosse
finalizado. Conforme narra o usuario, em sua reclamacao, em mar¢o de 2015 o pedido de cancelamento foi
efetuado e apenas no més de junho de 2019, a CEDAE informou ter nterrompido o fornecimento. Tem-se



portanto, um decurso de mais de 5 anos entre a reclamacdo e a solugdo, o que demonstra uma evidente
negligéncia por parte da CEDAE em garantir a eficiéncia no atendimento ao usuario.

Por oportuno, vale esclarecer que ndo compete a esta Reguladora deliberar acerca da
restituicdo dos valores considerados pagos indevidamente, devendo o usudrio reivindicar junto a esfera civel
qualquer direito que acredite ter sido lesado. No entanto, no que diz respeito a atividade que constitui objeto
da Concessdo, consubstanciado, neste caso, na morosidade em atender a solicitacdo de cancelamento do
usuario, nao ha que se falar em auséncia de competéncia regulatoria da AGENERSA, uma vez que diz respeito
ao proprio cerne das atribuigoes desta Agéncia.

Assim, entendo que a Companhia ndo envidou os esfor¢os necessdrios para garantir a
manutencdo da qualidade e efetividade dos servigos essenciais prestados, situagdo que se traduz em sensivel
rompimento dos principios estabelecidos pela Lei 8.987/95, bem como na Lei que estabelece as diretrizes
nacionais para o saneamento basico, atualizada pelo seu Novo Marco Legal, que prevé a promocdo da
“prestacio adequada dos servicos, com atendimento pleno aos usuarios, observados os principios da
regularidade, da continuidade, da eficiéncia, da seguranca, da atualidade, da generalidade, da
cortesia, da modicidade tarifaria, da utilizacdo racional dos recursos hidricos e da universalizacido
dos servicos”.

No entanto, vale ressaltar, ainda, que no decorrer da presente instrucao, se deu a conclusdo do
leildo da concessao do saneamento no Estado do Rio, e o consequente inicio da operacao pela concessionaria
vencedora do certame na localidade da ocorréncia, anteriormente operada pela CEDAE. Contudo, ndo ¢
plausivel abstrair a deficiéncia na prestacdo do servico, e se faz necessario que a Companhia responda pelas
mtercorréncias, relativas, por 6bvio, ao periodo de sua atuacdo e operacao.

Nesse passo, a conduta da CEDAE, identificada nos autos, possui dissonincia com as
normativas que disciplinam o servigo essencial e a fiscalizagdo e vai além, pois afasta-se do nucleo dos
principios que regem suas bases, razao pela qual deve ser repelida de maneira veemente.

Para tanto, entendo, como medida que resguarda a mtegridade do carater pedagogico das
penalidades praticadas por esta Agéncia, pela aplicacdo da penalidade de adverténcia, com base nos
mncisos I e IV do Artigo 3° dos mncisos I e VII do paragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto n°
45.334/2015; e do inciso VIII do Artigo 19 da IN 066/2016, ¢ medida que resguarda a integridade do carater
pedagogico das penalidades praticadas por esta Agéncia.

Pelo exposto, acatando parcialmente o parecer do 6rgao juridico desta Reguladora, sugiro ao
Conselho Diretor:

1. Aplicar a CEDAE a penalidade de adverténcia, pelo descumprimento dos incisos I
e IV do Artigo 3° dos incisos [ e VII do paragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto
n° 45.334/2015; e do inciso VIII do Artigo 19 da Instrugdo Normativa CODIR n°
66/2016, em razio do demasiado e recorrente lapso temporal no efetivo
solucionamento da reclamacgao feita pelo usuario;

2. Determinar 8 SECEX, em conjunto com a CASAN e a CAPET, que proceda a
lavratura do correspondente Auto de Infracdo, nos termos da Instrugdo Normativa
CODIR n° 66/2016.

E como voto.



Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro Relator, em

05/07/2022, as 15:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor da AGENERSA

DELIBERACAO AGENERSAN°. | DE 30 DE JUNHO DE 2022

CEDAE[] - Conta de agua e

esgoto - Cancelamento de
cobranga de consumo - Espodlio
do Sr. José.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°. SEI-E-12/003.100258/2018(1( 1, por
unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. Aplicar a CEDAE a penalidade de adverténcia, pelo descumprimento dos incisos I e IV do Artigo 3°;
dos incisos I e VII do paragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto n® 45.334/2015; e do inciso VIII do Artigo
19 da Instru¢do Normativa CODIR n°® 66/2016, em razdo do demasiado e recorrente lapso temporal no
efetivo solucionamento da reclamacdo feita pelo usuario;

Art. 2°. Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN e a CAPET, que proceda a lavratura do
correspondente Auto de Infragdo, nos termos da Instrugdo Normativa CODIR n° 66/2016;

Art. 3°. Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.

Rafael Carvalho de Menezes
Conselheiro-Presidente

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator



Rafael Augusto Penna Franca
Conselheiro
(Ausente)

José Antonio de Melo Portela Filho
Conselheiro

Rio de Janeiro, 30 de junho de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro Relator, em
01/07/2022, as 10:10, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em
01/07/2022, as 17:03, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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;'I Documento assinado eletronicamente por José Antonio de Melo Portela Filho, Conselheiro,
wd e B0 |fj¢ em 04/07/2022, as 11:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e

assinatura

eletrbnica 222 do Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

40 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

Wl j http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% _'::,E;'! acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador
o~ 35316681 e 0 codigo CRC 29233381

Referéncia: Processo n? E-12/003/100258/2018 SElI n2 35316681
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PODER EXECUTIVO

Art. 4° - Determinar que os proximos Planos Verdo, a serem apre-
sentados, anualmente, pela Concessionaria Prolagos, contenham as
seguintes informagoes:

1) se a Concessionaria possui Planejamento de Manutengdo e Risco
P de seus eqL

Il) se a Concessionaria possui conjuntos de bombeamento reserva em

suas Estagdes, especificando:

a) quantos conjuntos de bombas reserva;

b) quantos conjuntos de bombas grandes, médias e/ou pequenas por
Estagéo;

c) na hipétese de problemas de funcionamento, quanto tempo médio
para a realizagdo dos consertos necessarios.

Art. 5° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 30 de junho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

1d: 2405833
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4436 DE 30 DE JUNHO DE 2022
CEDAE - CONTA DE AGUA E ESGOTO -
CANCELAMENTO DE COBRANGA DE CON-

SUMO - ESPOLIO DO SR. JOSE.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

Residencial aixa Unica 16,3247
(R$/kg)
Industrial aixa Unica 16,0029
(R$/kg)
Art. 2° - Esta Deliberagao entrara em vigor a partir da data de sua

publicagdo.
Rio de Janeiro, 30 de junho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro
Id: 2405836

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4439 DE 30 DE JUNHO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG RIO - REAJUSTE TA-
RIFARIO - GLP - VIGENCIA EM 01/07/2022.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001646/2022, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Homologar a atualizagéo das tarifas de GLP da Concessio-

naria CEG RIO, para vigorar a partir de 01/07/2022, conforme tabela
abaixo:

ADMINISTRA(;A() VINCULADA

EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO

DESPACHO DO DIRETOR PRESIDENTE
DE 11/07/2022

PROCESSO N° SEI-170002/001105/2022 - RECONHECO a divida, do
exercicio anterior, em favor da empresa R. SANTANA CONSTRU-
COES E EMPREENDIMENTOS EIRELI, referente ao pagamento das
Notas Fiscais: 57, 58, 59 e 60, pertinentes ao Contrato n° 016/2015,
relativo a execugado de servigos de reparos preservando as unidades
do DEGASE - Regido Sul Fluminense e Serrana, no valor total de R$
745.799,72 (setecentos e quarenta e cinco mil setecentos e noventa e
nove reais e setenta e dois centavos).

Id: 2407028

Secretaria de Estado de Policia Militar

SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR

DESPACHOS DO SECRETARIO
DE 08.07.2022

PROCESSO N° SEI-350516/001407/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugao SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350431/000617/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n® 44.251, de 17 de junho de 2013, e

[TARIFAS CEG RIO

R SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350089/003581/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugdo SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350111/000971/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugdo SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350092/001383/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de Junho de 2013, e

AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e e ten- Data Vigé b1/07/22
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E- [Custo GLP Res. 11.58049
12/003/100258/2018, por unanimidade, Custo GLP Ind. 11 58049
) Fator Impostos GLP + Tx 4o 10,9950
DELIBERAS Fator Impostos GLP Industrial + Tx a 0.9950
Art, 1° - Aplicar 4 CEDAE a penalidade de adverténcia, pelo descum-  [1IPO DE GAS / CONSUMIFaixa de Consumo [Tarifa Limite
primento dos incisos | e IV_do Artigo 3% dos incisos | e VI do pa- R
ragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto n°® 45.334/2015; e do inciso m* / més R$ / m*
VIII do Artigo 19 da Instrugdo Normativa CODIR n°® 66/2016, _em razéo Residencial aixa unica 14,6603
do demasiado e recorrente lapso temporal no efetivo (R$/kg)
da reclamagao feita pelo usuario. Industrial aixa Gnica 14,4199
(R$/kq)

Art. 2° - Determinar & SECEX, em conjunto com a CASAN e a CA-
PET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragéo,
nos termos da Instrugdo Normativa CODIR n° 66/2016.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicagéo.

Rio de Janeiro, 30 de junho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2405834

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4437 DE 30 DE JUNHO DE 2022.

CEDAE - QFICIO N° 004/2019 - 2* PJDC -
REF. INQUERITO CIVIL PJDC N° 1060/2018.
CEDAE. ABASTECIMENTO DE AGUA IRRE-
GULAR. RUA COSTINHA, COSMOS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI- E-
22/007.105/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor corres-
pondente a 0,00005% (cinco centésimos de milésimo por cento) sob o
faturamento dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores & pratica da in-
fragdo, pelo descumprimento dos incisos | e IV do Artigo 3% dos in-
cisos Il e lll do paragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto n°
45.334/2015; e dos incisos | e Ill do Artigo 19 da Instrugdo Normativa
CODIR n° 66/2016, em razéo do demasiado e recorrente lapso tem-
poral no efetivo solucionamento da Ocorréncia n°® 2018008354.

Art. 2° - Determinar @ SECEX, em conjunto com a CASAN e a CA-
PET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragéo,
nos termos da Instrugao Normativa CODIR n° 66/2016.

Art. 3° - Determinar que a Secretaria Executiva encaminhe copia da
presente Decisdo a 22 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva e De-
fesa do Consumidor e do Contribuinte, do Ministério Publico do Es-
tado do Rio de Janeiro.

Art. 4° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicagéo.

Rio de Janeiro, 30 de junho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro
Id: 2405835

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4438 DE 30 DE JUNHO DE 2022

CONCESSIONARIA CEG - REAJUSTE TARI-
FARIO - GLP - VIGENCIA EM 01/07/2022.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001645/2022, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Homologar a atualizagdo das tarifas de GLP da Concessio-

naria CEG, para vigorar a partir de 01/07/2022, conforme tabela abai-
xo:

[TARIFAS CEG

Data Vigéncia 01/07/22
ICusto GLP Res. 11,81681
ICusto GLP Ind. 11,81681
[Fator GLP R + Tx Regulacéo 0,9950
[Fator GLP Industrial + Tx Regulacdo _ [0.9950

[TIPO DE GAS / CONSUMIaixa de Consumo [Tarifa Limite
IDOR
m* / més RS / m*

rensa Oficial ' sovenuD 0o E3TADD
“IlTsEAmoomum !Q,mn:m

DOCUMENTD ASSINADD DIGTALMENTE
& @3sina1ins nab polss i vatidhde/dands (mprdtsa:

SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

Art. 2° - Esta Deliberagéo entrara em vigor a partir da data de sua
publicagdo.

Rio de Janeiro, 30 de junho de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro
1d: 2405837

Secretaria de Estado de Infraestrutura e Obras

SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E OBRAS

DESPACHO DA ORDENADORA DE DESPESAS
DE 05/07/2022

PROCESSO N° SEI-170026/000379/2022- DISPENSA A LICITAGAO,
com fulcro Art. 24, Inciso IV, da Lei Federal 8.666/93 - Lei Geral de
Licitagdes, objetivando a contratagdo da empresa GEOMECANICA
S/A TECNOLOGIA DE SOLOS ROCHAS E MATERIAS LTDA, inscrita
no CNPJ 42.163.162/0001-90, pelo prazo de 180 (cento e oitenta)
dias corridos, contados a partir da autorizagao para inicio da obra, no
valor global de R$ 6.453.162,72 (seis milhGes, quatrocentos e cin-
quenta e trés mil cento e sessenta e dois reals e setenta e dois cen-
tavos), para do de projeto 40 de obras
emergenciais de estabilizagdo de encostas na rua S&o Francisco, no
Bairro Santa Luzia, no Municipio de Rio Claro-RJ.

Id: 2407184

SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E OBRAS
ATA DE REUNIAO

As 15:00 do dia 08 de Julho de 2022, no auditério de licitagdo, 2°
andar, localizado na Rua Campo de S&o Cristévéo 8, na cidade
do Rio de Janeiro- RJ, reuniu-se a Comissdo Permanente de Licitagao
- CPL, presentes os membros FREDERICO BRANDAO LORENZONI
como Presidente Substituto, GABRIELLA FELIX CUPOLILLO, como
membro titular e MARIA_ SOLANGE BORGES DE OLIVEIRA como
membro efetivo e ANA CRISTINA PARISI como membro suplente, pa-

a deliberagdo do resultado da sessdo da Concorréncia Publica n®
001/2022/SEINFRA que tem por objetivo a CONTRATAGAO, PELA
SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E OBRAS -
SEINFRA, DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A EXECUCAO DE
OBRAS PARA OS SISTEMAS DE ILUMINAQAO CONTROLE DIS—
TF\'IBUICAO E ACABAMENTOS DA NOVA SI MUSEU

MAGEM E DO SOM, NA AVENIDA ATLANTICA 3432 COF’ACABA-
NA RIO DE JANEIRO- RJ, processo administrativo n° SEI-
170026/001757/2021 com valor estimado em R$ 3.615.856,15 (trés
milhGes, seiscentos e quinze mil, oitocentos e cinquenta e seis reais e
quinze centavos) - orgamento NAO DESONERADO (PLENO).Conside-
rando que a empresa em cumprimento com o artigo 48 §3° da Lei
Federal n° °866/93, apresentou tempestivamente a documentagdo
complementar no dia 07/08/2022 documentos de n° 35724673, o mes-
mo fora enviado novamente para analise do corpo técnico que apds
emissdo do Parecer Técnico de n° 35765866, deferiu a seguinte con-
clusao conforme trecho transcrito abaixo: “......ap6s a verificagdo de di-
vergéncia apresentada na carta proposta e no cronograma, no que
pese erro material, sugiro que essa CPL, em sede de diligencia, so-
licite esclarecimentos a empresa”. Cumpre ressaltar esta CPL por
meio de diligéncia conforme se verifica no documento indexador de n°
35775132 solicitou a presenga da mesma para prestar os devidos es-
clarecimentos. Informamos ainda que diante o comparecimento da re-
presentante legal ALESSANDRA BRAGA MAYRINCK SILVEIRA, CPF:
980.312.607-53, fora prestado os devidos esclarecimentos dirimindo
as duvidas quanto ao erro material por parte da unica licitante habi-
litada no procedimento licitatério, diante, fora encaminhado novamente
para analise do corpo técnico para nova emisséo de parecer_conclu-
sivo. Em tempo e amparado pelo parecer técnico de n° 35765866,
bem como apds nova consulta ao a equipe técnica tendo como o res-
ponsavel técnico pela andlise a Engenheira Civil Leila Figueiredo
constante no documento indexador de n° 35776906 informamos que
a licitante MPE ENGENHARIA E SERVICOS S.A, CNPJ:
04.743.858/0001-05, foi considerada CLASSIFICADA da Concorréncia
Nacional n° 001/2022 pelo cumprimento integral dos itens previstos no
edital. Diante dos fatos elencados, a CPL, DECLARA a empresa co-
mo VENCEDORA do procedimento licitatério Concorréncia Nacional n°®
001/2022, sendo a licitante MPE ENGENHARIA E SERVICOS S.A,
CNPJ: 04.743.858/0001-05, VENCEDORA com o valor total ofertado
de R$ 3.615.856,15 (trés milhGes, seiscentos e quinze mil, oitocentos
e cinquenta e seis reais e quinze centavos).Nada mais havendo a tra-
tar, os trabalhos foram encerrados, lavrando-se a presente Ata, que,
lida e aprovada, vai assinada pelo Presidente e pela Comissao.
Processo Administrativo n® SEI-170026/001757/2021.

Id: 2407068

PROCESSO N° SEI-350035/004008/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugao SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350042/002990/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugao SEPM e 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350107/002669/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugdo SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350041/004203/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugdo SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350089/003580/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugdgo SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350423/000503/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugao SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350064/000821/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugao SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

PROCESSO N° SEI-350041/002884/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugao SEPM n° 12, de 28 de janeiro de 2019.

DE 11.07.2022

PROCESSO N° SEI-350082/001479/2022 - AUTORIZO, em conformi-
dade com o Art. 1°, do Decreto n° 44.251, de 17 de junho de 2013, e
Resolugao SEPM ne 12, de 28 de janeiro de 2019.

Id: 2406952

SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
SUBSECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

DESPACHO DO SUBSECRETARIO
DE 11.07.2022

PROC. N° SEI-350023/003293/2022 - RATIFICO, com base no Decre-
to Estadual n° 43.576, de 07 de maio de. 2012, a transferéncia fi-
nanceira extraordinaria da Diretoria de Finangas, UG. 266500, ao
5°BPM.

DIRETORIA GERAL DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS

DESPACHO DO DIRETOR GERAL
DE 06.07.2022

*PROC. N° SEI-350023/003293/2022 - AUTORIZO, com base no De-
creto Estadual n° 43.576, de 07 de maio de. 2012, a transferéncia
financeira extraordinaria da Diretoria de Finangas, UG. 266500, ao
o

*Omitido no D.0.de 07.07.2022.
Id: 2407057

SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
DIRETORIA GERAL DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS

DESPACHO DO SUBDIRETOR GERAL
DE 08.07.2022

*PROC. N° SEI-350090/000744/2022 - AUTORIZO, a despesa por dis-
pensa de Licitagdo, nos termos do art. 24, da Lei Federal n° 8.666/93,
a favor do adiantamento financeiro de despesas mitdas de pronto pa-
gamento no valor de R$ 8.217,00 (oito mil e duzentos e dezessete
reais) & DPA, com base no caput do art. 26, do supracitado diploma
legal.

*Omitido no D.O.de 11.07.2022.

Id: 2407061

SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA MILITAR
DIRETORIA GERAL DE APOIO LOGISTICO

DESPACHO DO DIRETOR
DE 08/07/2022

PROCESSO N° SEI-350118/002179/2022 - RATIFICO a despesa em
favor de TVSBT CANAL 11 DO RIO DE JANEIRO LTDA, inscrita no
CNPJ sob o n° 43.915.172/0001-06, no valor de R$ 540.487,16 (qui-
nhentos e quarenta mil, quatrocentos e oitenta e sete reais e dezes-
seis centavos), referente a locagdo de imoével destinado a instalagdo
da base da Corregedoria Geral da Secretaria de Estado de Policia
Militar.

Id: 2406787
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