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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO

VOTO N° 3/2022/CONS-02/AGENERSA/CONSDIR/AGENERSA

PROCESSO N° E-22/007.123/2019
INTERESSADO: COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE

Processo n: E-22/007.123/2019

Data de autuagao: 06/02/2019

Regulada: CEDAE

Assunto: Ocorréncia n® 2018007825 Registrada na Ouvidoria da Agenersa

Sessao Regulatoria: 31 de janeiro de 2022

VOTO

Trata-se de Processo Regulatorio instaurado em virtude do registro da Reclamacioll do Sr.
Ricardo Medeiros, na qual reportou demasiada demora na extensdo e instalacio de rede de agua da
CEDAE em sua residéncia, situada na Rua Francisca Rosa da Silva, quadra 09, lotes 22 e 23, Loteamento
Bosque Fundo, Inoa, Marica/RJ.

A Ouvidorial2l desta Agéncia informou que enviou e-mail a CEDAE, em 23/08/2018, com
relato da reclamagdo do usuario, solicitando manifestagdo, e que, até a ocasido, em 04/02/2019, a Regulada
ainda ndo havia trazido posicionamento efetivo quanto a solucdo do caso, fato este que ensejou a aplicacao
do disposto no paragrafo 2° do Artigo 1° da IN n° 019/2011, que estabelece:

“As ocorréncias com mais de 30 dias sem resposta por parte das Concessionarias, bem como as

pendentes de solugdo ou com solugdo insatisfatoria, deverdo ser tratadas por meio de Processo
Regulatorio ™.

Visando ndo cercear o direito do contraditorio e da ampla defesa, a SECEX encaminhou

Oficios a Cornpanhia[i1 e ao usudriol4, respectivamente, meio pelo qual ambos foram informados acerca da
autuacao do presente regulatorio.

Assim, no citado e-mail, a Ouvidoria desta Agéncia informou a Cia o cendrio descrito pelo
usuario, relatando que até o momento ndo teria ocorrido o atendimento, e respectivo abastecimento, da rede
de agua da Companhia, visto que ainda seguia sem a prestacdo do servico, e salientou, também, que era de
conhecimento da comunidade que a rede em referéncia findaria a cerca de 300 (trezentos) metros do seu
imovel.

Em 27/08/2018, a CEDAE, em resposta a Ouvidoria desta Reguladora, informou que, a
época, estava realizando estudos técnicos para a realizagdo de obras, com o intuito de atender a solicitacao do



Reclamante e dos demais moradores da regido, momento em que a Regulada citou o decurso temporal de uma
previsdo micial, de 90 (noventa) dias, para conclusdo de estudos e analises - estudos estes que ndo teriam
logrado éxito. Logo, até¢ a resposta da Cia enviada no dia 27/08, ndo houve qualquer movimento ou
solucdo do problema.

A CEDAER! alegou, ainda, que vinha enfrentando alguns problemas no Ambito operacional,
pois, devido a falta de concurso publico, teria sido necessdria a contratacdo de empresas, por meio de
licitacdo publica, para a realizacdo dos servicos de manutengdo de suas redes de agua e esgoto. E seguiu,
afirmando que apds um longo periodo de espera para a finalizagdo da licitagdo, a empresa vencedora nao
estaria conseguindo executar 0s Servicos.

Diante de tais fatos, a CEDAE concluiu reconhecendo a demora na execucao dos seus
servicos ¢ solicitando, ainda, que esta Reguladora atenuasse eventuais puni¢ées, embora fossem
devidas, pois, ao seu sentir, a Companhia ja havia adotado as medidas administrativas cabiveis a fim
de responsabilizar a empresa contratada pelos seus erros € omissoes.

Em nova manifestacao, no dia 29/03/2019, a Companhia@ mformou que a obra de extensao
da rede de abastecimento de agua potavel, objeto da reclamacio do usuario, teria sido viabilizada e
que seria realizada no prazo de até 60 (sessenta) dias.

Por seu turno, a CARES[ﬂ, com base nas informagdes dos autos, constatou que a obra
deveria ser concluida até¢ a data limite de 28/05/2019 e, ao final, sugeriu que a Ouvidoria desta Agéncia
entrasse em contato com o Reclamante, para verificar se a obra teria sido, de fato, concluida pela Regulada.

O usudrio, em resposta ao e-mail enviado pela Ouvidoria desta Autarquia, confirmou'®! a
conclusao da obra no dia 25/03/2019, que interligou a sua residéncia a rede de distribuicio de agua
da CEDAE, sanando, assim, o problema que deu origem a sua reclamagao.

Ap0s breve relato do feito, a Procuradorial®! desta Reguladora ressaltou que a boa fé e a
razoabilidade foram observadas nas acées da CEDAE. Contudo, salientou que tal conduta nio afasta o
latente desencontro das informacées e datas prestadas pela Regulada, bem como sua evidente
responsabilidade no dever de viabilizar a prestacao do servico essencial dentro de prazo razoavel,
opinando, portanto, pela aplicacdo da penalidade a Companhia, sugerindo, na sua dosimetria, que seja
considerado o prazo decorrido entre a reclamacio e a efetiva conclusao do servico solicitado.

Em seguimento, a CASANIY corroboroucom os entendimentos da CARES e da
Procuradoria desta Reguladora, tendo em vista a retomada de sua atribuicdo para analisar os processos
regulatorios da CEDAE.

De inicio, ao analisar os autos, pode-se concluir que a solicitacado do usuario foi atendida -
no que tange a ligagdo da rede de abastecimento de dgua da Companhia na residéncia do Reclamante - fato
gerador deste processo.

No entanto, resta incontroverso que a Companhia extrapolou os limites da razoabilidade,
ao demonstrar grande dificuldade para a entrega da solugdo definitiva a situagdo narrada na Ocorréncia em
tela. Nesse passo, importante observar a cronologia dos fatos. Veja-se:

- 23/08/2018: A Ouvidoria desta Agéncia envia e-mail a8 CEDAE relatando os fatos
narrados pelo usuario;

- 27/08/2018: CEDAE responde a Ouvidoria da AGENERSA, mformando que apos



estudos e analises, ndo havia, até a presente data, encontrado solugdo para o caso
em tela;

- 23/01/2019: CEDAE mnforma nos autos que seu cronograma de obras estd
atrasado emrazio de descumprimento contratual da terceirizada Emissao S/A;

- 25/03/2019: Consta, as folhas 27, e-mail enviado pelo usudrio, informando que a
mterligacdo na rede teria sido realizada pela Companhia naquela data - dia
25/03/2019;

- 29/03/2019: CEDAE informa nos autos que a obra seria realizada em até 60
(sessenta) dias.

De micio, importante se faz pontuar a evidente confusdo na ordem cronolégica de alguns
fatos da Ocorréncia em apreco, situacao que traz a luz uma mmportante questdo: a clara desorganizacio da
Regulada, que, como se depreende dos autos, nem mesmo estava ciente da conclusdo de obra de sua
responsabilidade, pois estimou 60 (sessenta) dias de prazo para conclusio de obra que havia sido
reportada como concluida pelo usuario 4 (quatro) dias antes de sua manifestacao.

Como bem pontuado pela Procuradoria desta Reguladora, o desencontro de algumas datas
identificado nos autos, €, sim, preocupante do ponto de vista de gestdo da Cia, mas em nada prejudica a
analise do presente feito, tendo em vista que o lapso temporal - mais de 7 (sete) meses - para a solugdo de
caso que ja se encontrava em analise pela Regulada ha, pelo menos, 90 (noventa dias) antes da reclamacao do
usuario nesta Agéncia, como o proprio e-mail da CEDAE relata, ¢ fato alarmante, principalmente se
contextualizado com diversas outras Ocorréncias, também em tramite nesta Reguladora, com assunto
semelhante, em que usuarios reportam niao ter acesso a servico de tamanha essencialidade, como o
abastecimento de agua portavel.

Logo, a informacdo de realizacio futura de obra, prestada pela Companhia em
29/03/2019, revela sua desorganizacio interna, considerando-se que a interligacio da rede do
usuario se deu, como comprovado nos autos, em 25/03/2019.

Como ja mencionado, 0 tema em analise é assunto recorrente nesta Reguladora,
situacdo que se traduz em sensivel rompimento dos principios estabelecidos pela Lei 8.987/95, que presa pela
manutengao da qualidade, atualidade e efetividade dos servigos essenciais prestados e, também, as dispostas
na Lei que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento bdsico, atualizada pelo seu Novo Marco
Legal, que prevé a promocdo da “prestacdo adequada dos servigos, com atendimento pleno aos usuarios,
observados os principios da regularidade, da continuidade, da eficiéncia, da seguranca, da atualidade,
da generalidade, da cortesia, da modicidade tarifaria, da utilizagdo racional dos recursos hidricos e da
universalizacdo dos servigos”.

Desta forma, pode-se constatar que a CEDAE concluiu a obra - no que se refere a Ocorréncia
n° 2018007825, registrada na Ouvidoria desta Reguladora - entretanto, em que pese as justificativas trazidas
aos autos e os respectivos esforcos envidados pela Companhia, resta claro que tais fatos nio eximem sua
responsabilidade na prestacio do servico publico adequado, uma vez que o tempo decorrido
ultrapassou a esfera do razoavel no que tange a solugdo do caso em tela, que trata de um bem tdo caro - e,
repita-se, necessario - para todos: acesso a agua potavel.

Nesse passo, a conduta da CEDAE possui dissonancia com as normativas que disciplinam o
servico essencial e a fiscalizacdo e vai além, pois afasta-se do nucleo dos principios que regem suas bases,
razao pela qual deve ser repelida de maneira veemente. Para tanto, entendo que a aplicacdo da penalidade de
multa, no percentual de 0,00005% (cinco centésimos de milésimo por cento) sob o faturamento dos tltimos 12
(doze) meses, anteriores a pratica da infracao (23/08/2019), com base nos incisos I e IV do Artigo 3°; dos
incisos II e III do paragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto n® 45.334/2015; e dos incisos I e III do Artigo



19 da IN n° 066/2016, ¢ medida que resguarda a integridade do carater pedagogico das penalidades
praticadas por esta Agéncia.

Pelo exposto, em sintonia com os Orgdos técnico e juridico desta Reguladora, sugro ao
Conselho Diretor:

1. Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor correspondente a 0,00005% (cinco
centésimos de milésimo por cento) sob o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da
infragdo (23/08/2019), pelo descumprimento dos incisos I e IV do Artigo 3°; dos incisos II e III do paragrafo
primeiro do Artigo 17 do Decreto n® 45.334/2015; e dos incisos I e III do Artigo 19 da Instrugdo Normativa
n° 066/2016, em razio do demasiado e recorrente lapso temporal na efetiva solugdo da Ocorréncia n°
2018007825;

2. Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN e a CAPET, que proceda a lavratura do
correspondente Auto de Infragao, nos termos da Instrugdo Normativa n° 066/2016.

E como Voto.

Conselheiro-Relator

[1] Ocorréncia n° 2018007825 — fls. 05.

[2] AGENERSA/OUVID n°. 061/2019 — fls. 04.

[3] AGENERSA/SECEX SEI n° 138/2019 — fls. 07.

[4] AGENERSA/SECEX SEI n° 140/2019 — fls. 09.

[5] Oficio CEDAE ACP-DP n°026/2019 — fls. 12.

[6] Oficio CEDAE ACP-DP n° 139/2019 — fls. 22/23.

[7] Parecer n° 095/2019 — fls. 25.

[8] E-mail do reclamante — fls. 27.

[9] PARECER PROMOCAO N° 031-2019/WLSM-PROC/AGENERSA — fls. 33 a 35.
[10] Despacho CASAN — fls. 37.
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eletronica

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em
08/02/2022, as 19:40, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.



http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
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Referéncia: Processo n? E-22/007.123/2019 SEI n2 28095680
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor da AGENERSA

DELIBERACAO AGENERSAN°. | DE 31 DE JANEIRO DE 2022

CEDAE]l — Ocorréncia n°
2018007825 Registrada na
Ouvidoria da Agenersa.

(0 ,CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°. E-22/007.123/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor correspondente a 0,00005% (cinco centésimos de
milésimo por cento) sob o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da infragdo
(23/08/2019), pelo descumprimento dos incisos I e IV do Artigo 3°; dos incisos II e III do paragrafo primeiro
do Artigo 17 do Decreto n° 45.334/2015; e dos incisos I e III do Artigo 19 da Instru¢do Normativa n°
066/2016, em razdo do demasiado e recorrente lapso temporal na efetiva solugdo da Ocorréncia n°
2018007825;

Art. 2°. Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN e a CAPET, que proceda a lavratura do
correspondente Auto de Infragdo, nos termos da Instrugdo Normativa n® 066/2016;

Art. 3°. Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.

Rafael Carvalho de Menezes
Conselheiro-Presidente

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator



Rafael Augusto Penna Franca
Conselheiro

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro

Riode J aneiro, 31 de janeiro de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em
02/02/2022, as 15:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Marcos Cipriano de Oliveira Mello, Conselheiro, em
02/02/2022, as 16:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em
02/02/2022, as 17:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
08/02/2022, as 17:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Referéncia: Processo n? E-22/007.123/2019 SEl n2 28095245

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-9720
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Art. 4° - Esta Deliberacdo entrard em vigor na data de sua publica-
gao.

Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

Id: 2373088

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4375 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

CEDAE - OFiCIO MPRJ N° 144/2020 - INQUE-
RITO CIVIL PJDC N° 994/2020 SOBRE CO-
BRANGA POR ESTIMATIVA DE CONSUMO DE
AGUA PELA CEDAE EM ESTABELECIMEN-
TOS COMERCIAIS NO PERIODO DA PANDE-
MIA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001007/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor corres-
pondente a 0,00004% (quatro centésimos de milésimo por cento) sob
o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da
infracdo (30/06/2020), pela violagdo do art. 3° da Lei n° 12.527/2011,
dos arts. 6° § 1° e 31, | e IV, ambos da Lei n° 8.987/95 e do art. 2°
do Decreto n® 45.344/2015.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CA-
SAN e a CAPET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de
Infragéo.

Art. 3° - Determinar que a CAPET verifique se a CEDAE restituiu de-
vidamente ao usuario os valores cobrados a maior.

Art. 4° - Determinar a expedicdo de oficio a 12 Promotoria de Justica
de Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor e Contribuinte do Mi-
nistério Publico do Estado do Rio de Janeiro informando a conclusédo
do presente feito.

Art. 5° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

Id: 2373089

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4376 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

OCORRENCIA 2019001691 - CEDAE - RECLA-
MAGCAO SOBRE A DEMORA NO ATENDIMEN-
TO A SOLICITAGAO DE SEPARACAO DE
ABASTECIMENTO EFETUADA EM  JU-
LHO/2018.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI E-
22/007.394/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor corres-
pondente a 0,00004% (quatro centésimos de milésimo por cento) sob
o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da
infracéo (07/07/2019), pela violagdo dos artigos 2° e 3°, inciso | do
Decreto n° 45.344/15, art. 3° da Lei n° 12.527/2011, bem como dos
arts. 6°, § 1° e 31, | e IV, ambos da Lei n° 8.987/95.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CA-
SAN e a CAPET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de
Infragéo.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

Id: 2373090

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4377 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

OFICIO MPRJ N° 1465/PJTCV/20 - CEDAE.
PROBLEMAS NO ABASTECIMENTO DE
AGUA NO MUNICIPIO DE PATY DO ALFE-
RES.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001971/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a CEDAE atendeu de forma satisfatéria os
questionamentos desta AGENERSA no presente feito, de modo que
ndo se verifica falha na prestagcdo do servigo publico por parte da re-
gulada, considerando também as especificidades do municipio de Paty
do Alferes.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva que solicite a CEDAE e a
concessiondria que assumira o servigo no municipio em questao o en-
vio a esta Agéncia e a Promotoria de Justica de Tutela Coletiva, nu-
cleo de Vassouras, do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro,
relatério informativo com as medidas que estdo sendo adotadas para
a melhoria do abastecimento de agua no municipio de Paty do Al-
feres, considerando, inclusive, os projetos e estudos ja apresentados
no presente feito.
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Art. 3° - Determinar a expedigdo de oficio a Promotoria de Justica de
Tutela Coletiva, nucleo de Vassouras, do Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro, acerca da conclusdo e das medidas adotadas no
presente processo.

Art. 4° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
CONSELHEIRO-RELATOR

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
Id: 2373091

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4378 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

OCORRENCIA N° 2019003429 - CEDAE - RE-
CLAMACAO DE USUARIO SOBRE SOLICITA-
CAO DE TARIFA SOCIAL SEM ATENDIMENTO
OU RESPOSTA DA CEDAE.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.435/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor corres-
pondente a 0,00004% (quatro centésimos de milésimo por cento) sob
o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores da pratica da
infragdo (05/06/2019), pela violagdo dos artigos 2°, caput e 3°, inciso |
do Decreto n° 45.344/15, bem como do art. 6° caput e § 1°, da Lei
n° 8.987/95.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CA-
SAN e a CAPET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de
Infragéo.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
Id: 2373092

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4379 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

CEDAE - OCORRENCIA N° 2018007825 RE-
GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.123/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor corres-
pondente a 0,00005% (cinco centésimos de milésimo por cento) sob o
faturamento dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da in-
fragao (23/08/2019), pelo descumprimento dos incisos | e IV do Artigo
39 dos incisos Il e lll do paragrafo primeiro do Artigo 17 do Decreto
n°® 45.334/2015; e dos incisos | e Il do Artigo 19 da Instrugdo Nor-
mativa n° 066/2016, em razdo do demasiado e recorrente lapso tem-
poral na efetiva solugédo da Ocorréncia n° 2018007825.

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN e a CA-
PET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragéo,
nos termos da Instrugdo Normativa n°® 066/2016.

Art. 3° - Esta Deliberagéo entrard em vigor na data de sua publicagdo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
1d: 2373093

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4380 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

CENTRO SUL 1 - PLEITO DE 3 ALTERAGAO
DO CONTRATO SOCIAL.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEl-
220007/001945/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Homologar a alteragdo do Contrato Social da Concessionaria
Centro Sul 1, na forma requerida.

Art. 2° - Determinar que a Concessiondria Centro Sul 1 comprove, nos
autos, o registro da alteragdo societaria perante a Junta Comercial do
Estado do Rio de Janeiro, no prazo de até 20 (vinte) dias, contados a
partir do encerramento do tramite junto a Junta Comercial.

Art. 3° - Determinar que a CAPET e a Procuradoria procedam a ava-

liagdo do cumprimento, pela Concessionaria Centro Sul 1, da obriga-

¢do imposta no Artigo 2° da presente Decis&o.

Art. 4° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publicacéo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
CONSELHEIRO-RELATOR

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
Id: 2373094

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4381 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

VALE DO CAFE - PLEITO DE 4 ALTERAGAO
DO CONTRATO SOCIAL DA CONCESSIONA-
RIA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001946/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Homologar a alteracdo do Contrato Social da Concessionaria
Vale do Café, na forma requerida.

Art. 2° - Determinar que a Concessionaria Vale do Café comprove,
nos autos, o registro da alteragdo societaria perante a Junta Comer-
cial do Estado do Rio de Janeiro, no prazo de até 20 (vinte) dias,
contados a partir do encerramento do tramite junto a Junta Comer-
cial.

Art. 3° - Determinar que a CAPET e a Procuradoria procedam a ava-
liagdo do cumprimento, pela Concessionaria Vale do Café, da obriga-
¢ao imposta no Artigo 2° da presente Deciséo.

Art. 4° - Esta Deliberacdo entrara em vigor na data de sua publica-
géo.

Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

Id: 2373095

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4382 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

NOTICIA VEICULADA NA MIDIA DIARIO DE
PETROPOLIS, DIA 24/09/2020, DE QUE UM
PREDIO NO CENTRO DE PETROPOLIS TERIA
FICADO UMA SEMANA SEM ABASTECIMEN-
TO DE GAS - CEG-RIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001450/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a concessionaria CEG-RIO a penalidade adverténcia,
pelo descumprimento do Anexo Il, Parte 2, item 13, alinea A, do Con-
trato de Concesséo.

Art. 2° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

Id: 2373096

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4383 DE 31 DE JANEIRO DE 2022

COMPROVAGAO DE REGULARIDADE FISCAL
PELA CEG, NOS TERMOS DA RESOLUGCAO
AGENERSA N° 004/2011.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000387/2020, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Aprovar a regularidade fiscal da CEG.

Art. 2° - Impor a Concessionaria CEG a adverténcia quanto a intem-
pestividade da apresentagdo dos documentos necessarios para com-
provar sua regularidade fiscal perante a Agéncia, consoante artigos 1°
e 2° § 1° da Resolugdo AGENERSA N° 004/2011.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2022

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

Id: 2373097

ATOS DO CONSELHO-DIRETOR

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4384
DE 10 DE FEVEREIRO DE 2022

CONCESSIONAR]A CEG - TUALIZAGAO DE
TARIFAS DE GAS NATURAL E DE GLP A
PARTIR DE 12/02/2022.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000136/2022, por unanimidade,

DELIBERA,
Art. 1° - Homologar o reajuste do valor da tarifa da Concessionaria CEG,

a vigorar a partir de 12/02/2022, conforme calculo apresentado pela Ca-
mara Técnica de Politica Econdmica e Tarifaria - CAPET, abaixo:
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