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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

RELATORIO

Processo n° SEI-220007/001294/2020

Data de atuagao||03/09/2020

Concessionaria [CEDAE

Inquérito Civil PJDC n°®227/2020 - CEDAE. Suposta auséncia de
Assunto fornecimento regular de agua na Rua Artur Santos, n° 594, Bairro de
Campo Grande.

Sessao

- 30/11/2021
regulatoria

Trata-se de processo mstaurado em face da CEDAE, a partir do recebimento pela
AGENERSA do Oficio n° 148/2020, da 4* Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa do
Consumidor e Contribuinte, por representacdo junto ao o6rgdo ministerial, registrada em sua ouvidoria pela
usudria Vivian Cristina Alcantara de Oliveira, concernente a auséncia do fornecimento regular de 4gua na Rua
Artur Santos, n° 594, no bairro de Campo Grande, apesar de diversas solicitacdes de regularizagdo feitas
juntas a Concessionaria. Relata a usuaria, em sua reclamacdo, que o fornecimento de agua ¢ interrompido
todos os dias desde 2019, a despeito das faturas chegarem com o valor da tarifa minima.

Tendo sido mtimada pela CASAN para prestar esclarecimentos, a Companhia protocolou
oficio alegando ter realizado vistoria no local em 15 de abril de 2020, ocasido em que teria sido constatada a
regularidade do abastecimento na unidade.

Realizando vistoria em conjunto com a equipe técnica da CEDAE, sendo recebida pelo marido
da reclamante, Fabio Rogério Ferreira Domingos, a CASAN atestou que o fornecimento de 4gua na unidade
se encontra normalizado, relatando que assim também teria relatado o Sr. Fabio Rogério. Entendeu a Camara
Técnica, assim, ter a CEDAE atendido o requerido de modo satisfatorio. Verificou, ainda, que a unidade nao
possuia reservatorio em cisterna, contrariando o Decreto Estadual n® 553/1976.



Encaminhados os autos a Procuradoria para andlise e parecer conclusivo, o juridico entendeu
ser importante averiguar o tempo decorrido entre a reclamacao e a regularizagao do servigo, considerando que
ndo foram apresentados numeros de protocolo € que a usudria alegou ter feito diversas solicitagdes sem
resposta da CEDAE, o que configuraria, em tese, falha na prestagao do servigo.

Intimada novamente para se manifestar, a CEDAE alegou que, apesar do lapso temporal entre
a primeira reclamacdo e a resolugdo do problema, ndo houve falha na prestacdo do servigo, por ter o imével
sido abastecido de forma intermitente no periodo noturno; realizou visita técnica em 09 de setembro de 2020,
na qual ter-se-ia verificado a regularidade do abastecimento; e que a usudria teria realizado solicitacdes
seguidas em um mesmo dia, sem observar o prazo de resolucdo cabivel, apresentando como prova os
registros de reclamag¢des em nome da cliente, que vao de janeiro a outubro de 2020.

Remetido novamente a CASAN, esta reproduziu os registros de protocolos realizados pela
usuaria, tendo sido 9 reclamacdes divididas em 6 dias diferentes, que vao desde janeiro até outubro de 2020,
opmnando, contudo, que ndo houve falha na prestacao do servico pela regulada, considerando a vistoria técnica
realizada.

Reencaminhados os autos & Procuradoria, o juridico corroborou em parte o entendimento da
CASAN, entendendo que o problema de abastecimento em si ndo configura falha na prestacdo do servigo
pela CEDAE, vista a auséncia de cisterna pela unidade, contrariando o art. 29 do Decreto Estadual n°
553/1976, que regulamenta os servigos de agua e esgoto da Companhia.

Apontou, contudo, ter a CEDAE falhado na prestagao adequada do servigo por ter demorado
a atender a solicitagdo, que ocorreu pela primeira vez em 14 de janeiro de 2020 e s6 tendo havido visita
técnica pela Companhia em 15 de abril de 2020, em violagao ao art. 3° da Lei n® 12.527/2011, ao art. 6°, §
1°eart. 31, I e IV, ambos da Lein® 8.987/95, e o art. 2° do Decreto n° 45.344/2015. Entendeu, ainda, que o
caso em analise ndo esta abarcado pela Instru¢do Normativa AGENERSA/CODIR n° 57, recomendando que
haja regulamentacdo pelo Conselho Diretor quanto ao prazo para realizacdo pela CEDAE das vistorias
solicitadas por usuarios. Sugeriu, ainda, a aplicacdo de penalidade leve pela demora no atendimento ao
USuario.

Em despacho de 22 de abril de 2021, com fundamento na Resolugdo AGENERSA CODIR n°
765/2021, o processo foi redistribuido a este Conselheiro.

Intimada em 03 de setembro de 2021, a Companhia protocolou em 17 de setembro de 2021 o
oficio apresentando suas Razdes Finais, ratificando suas manifestagdes anteriores, no sentido de que nao houve
falha na prestacdo do servigo, que, segundo arts. 29 e 30 do Decreto Estadual n° 553/1976, as unidades
abastecidas devem dispor de cisterna e de caixa d’agua, o que ndo se verificou na localidade da reclamacao, e
estando a unidade abastecida de forma devida, ainda que itermitente, com cargas continuas no periodo
noturno.

Quanto a sugestdo da Procuradoria de aplicacdo de penalidade por demora no atendimento a
reclamacdo, a CEDAE busca rebater argumentando que o prazo de resposta a solicitagdes ndo € objeto do
presente, o que, somado ao fato de ndo haver regulamentacao especifica pela AGENERSA de tais prazos,
ndo deve ser aplicada penalidade a Companhia, em nome da seguranga juridica. Sugere, ao final, pelo
encerramento do feito sem aplicagdo de penalidade.

E o relatorio.



Rafael Penna Franca
Conselheiro Relator

Rio de Janeiro, 24 novembro de 2021

1 ,
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
24/11/2021, as 18:03, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.

Referéncia: Processo n? SEI-220007/001294/2020 SEI n2 25307920

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janewro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6496


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE

JANEIRO

VOTO N° 37/2021/CONS-04/AGENERSA/CONSDIR/AGENERSA

PROCESSO N° SEI-220007/001294/2020
INTERESSADO: PRESIDENCIA

Processo n°.:

SEI-220007/001294/2020

Data de
Autuacao:

03/09/2020

Concessionaria:

CEDAE

Inquérito Civil PJDC n° 227/2020 - CEDAE. Suposta auséncia de fornecimento

Assunto: regular de agua na Rua Artur Santos, n° 594, Bairro de Campo Grande.
Sessdo 30/11/2021
Regulatoria:

1. Trata-se de processo instaurado em face da CEDAE, a partir do recebimento pela
AGENERSA do Oficio n° 148/2020, da 42 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de

. oo [ R " .
Defesa do Consumidor e Contribuinte__, concernente a auséncia do fornecimento regular de
agua em unidade no bairro de Campo Grande, apesar de diversas solicitacdes de
regularizagao feitas junto a Companhia. Relata a usuaria que o fornecimento de agua é

interrompido todos os dias desde 2019, ndo obstante as faturas chegarem, com o valor da
tarifa minima.

. . o [2] . . . -
. Em relatério de vistoria técnica,__ ocorrida apés a regulada informar ter visitado o local e

regularizado o fornecimentoﬂ a CASAN atestou que o fornecimento de agua na unidade se
encontrava normalizado, relatando que assim também teria informado o usuario. Logo, a
Camara Técnica entendeu que a CEDAE atendeu o requerido de modo satisfatério,
verificando, ainda, que a unidade nao possuia reservatério em cisterna, contrariando o

Decreto Estadual n° 553/1 976@, gue regulamenta os servigos de agua e esgoto da
Companhia.

. . . . LBl
. Encaminhados os autos a Procuradoria para analise e parecer conclusivo__, o juridico
entendeu ser importante averiguar o tempo decorrido entre a reclamacao e a regularizagao



do servico, considerando que nao foram apresentados nimeros de protocolo e que a
usuaria alegou ter feito diversas solicitagoes sem resposta da CEDAE, o que configuraria,
em tese, falha na prestacao do servico.

. Em nova manifestacédo, a CEDAE alegou que apesar do lapso temporal entre a primeira
reclamacéao e a resolugao do problema, ndo houve falha na prestagao, ja que o imével era
abastecido de forma intermitente no periodo noturno. Além disso, efetuou visita técnica em
09 de setembro de 2020, na qual se verificou a regularidade do abastecimento.

. A CASAN esclareceu, consoante os registros de protocolos da usuaria, que havia 9
reclamacdes em 6 dias diferentes, espacadas de janeiro a outubro de 2020, opinando,
portanto, pela ndo configuragéo de falha na prestacéo de servigco pela regulada.

. Ja ojuridico corroborou em parte o entendimento da CASAN, entendendo que o problema
de abastecimento em si também nao configura falha na prestagao do servigo pela CEDAE,
visto a auséncia de cisterna pela unidade, como ja mencionado, que contraria o art. 29 do

Decreto Estadual n° 553/1 976@. Contudo, no que tange a demora no atendimento da
solicitacao, e consequentemente da visita técnica, que s6 foi realizada 2 meses apos a

reclamacao, é evidente a violagao ao art. 3°da Lei n® 12.527/201 1@, aos arts. 6° § 1°e 31,1

e IV, ambos da Lei n° 8.987/95"" e ao art. 2° do Decreto n° 45.344/2015..

. Em suas Razbées Finaisﬂ, a Companhia ratificou suas manifestagdes anteriores, no sentido
da nado configuracao de falha na prestagao do servigo, alegando que consoante arts. 29 e 30

do Decreto Estadual n° 553/1 976@, as unidades abastecidas devem dispor de cisterna e
de caixa d’agua, o que nao se verificou na localidade da reclamagao. Ademais, havia o
abastecimento de forma devida, ainda que intermitente, com cargas continuas no periodo
noturno. Por fim, apontou que o prazo de resposta das solicitagdes ndo é objeto do presente,
0 que, somado ao fato de ndo haver regulamentagao especifica pela AGENERSA de tais
prazos, ndo deve ser aplicada penalidade a Companhia, em nome da seguranga juridica,
sugerindo, portanto, pelo encerramento do feito sem aplicagéo de penalidade.

. Dessa forma, ap6s detida analise dos autos, verifica-se que nao houve falha da prestacao
de servigos por parte da CEDAE no tocante ao abastecimento de agua, mesmo com alguns
periodos de intermiténcia, visto que tal fato se verificou pela auséncia de cisterna no local, o

que claramente diverge do disposto no artigo 29 do supracitado Decreto Estadual n°

553/1 976@. Neste caso, a Companhia ndo pode ser responsabilizada pela ndo adequacao

do usuario as normas legais.

. Todavia, no que se refere a demora no prazo de atendimento a solicitagdo do usuario, houve
falha da CEDAE na disponibilizacdo do acesso a informacéo ao seu cliente. Apesar de a
Companhia ter alegado que a morosidade nao é objeto do presente, bem como ter
apontado que buscou solucionar a reclamagao do usuario, a realizacdo da visita técnica
somente ocorreu 3 meses depois, demonstrando que a CEDAE somente agiu apds a



instauragao do inquérito civil analisado neste processo regulatorio.

10. Diante disso, impde-se a aplicagao de penalidade de multa a Companhia, com o propésito
de conferir uma resposta sancionatéria a irregularidade cometida, bem como de procurar
evitar a ocorréncia de semelhantes transtornos e prejuizos aos usuarios dos servigos
publicos, devendo a regulada trabalhar efetivamente para o cumprimento eficiente do servigo
a ela concedido.

11. Ressalta-se, conforme Pedro Rubim Fortes, em seu artigo denominado O fenémeno da
ilicitude lucrativa, no tocante as agéncias reguladoras:

definir diretrizes, normas e deveres ndo ¢ suficiente. Sem sancionar adequadamente as

irregularidades, [as] agéncias e autoridades testemunhardo o fendomeno da lucrativa ilegalidade: as
[13]

empresas violardo constantemente a lei se tiverem incentivos econdmicos para fazé-lo.
12. Diante do exposto, sugiro ao Conselho Diretor:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor correspondente a 0,00004% (quatro
centésimos de milésimo por cento) sob o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores da

pratica da infragcao (14/01/2020), pela violagao do art. 3°da Lei n°® 12.527/201 1@, dos arts. 6° §

1°e 31, le IV, ambos da Lei n° 8.987/95" e do art. 2° do Decreto n° 45.344/2015. -

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CASAN e a CAPET, que proceda
a lavratura do correspondente Auto de Infragao.

Art. 3° - Determinar a expedicao de oficio 42 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa
do Consumidor e Contribuinte do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro

E como voto.

Rafael Penna Franca
Conselheiro Relator

" boc. 7826391



' boc. 8303008
¥ oficio CEDAE ADPR-37 N° 290/2020, doc. 7977834

ﬂ Art. 29 — Toda edificagao tera reservatorio de agua que sera dimensionado de acordo com as
prescrigoes da CEDAE, tendo em vista as condi¢des e o regime de abastecimento local.

' boc. 9331828

@ Art. 29 — Toda edificagao tera reservatorio de agua que sera dimensionado de acordo com as
prescrigoes da CEDAE, tendo em vista as condi¢des e o regime de abastecimento local.

[7] . . . . o

__Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de
acesso a informacao e devem ser executados em conformidade com os principios basicos da
administragdo publica e com as seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como exce¢ao;

Il - divulgacao de informacgdes de interesse publico, independentemente de solicitagcdes;

Il - utilizagdo de meios de comunicagao viabilizados pela tecnologia da informacéo;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administracao publica

(8] ~ C - ~ .

__Art. 6° Toda concessao ou permissao pressupoe a prestacao de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

§ 1° Servigo adequado € o que satisfaz as condi¢gdes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagao e modicidade das tarifas. (...)

Art. 31. Incumbe a concessionaria:

| - prestar servico adequado, na forma prevista nesta Lei, nas normas técnicas aplicaveis e no
contrato; (...)

IV - cumprir e fazer cumprir as normas do servigo e as clausulas contratuais da concessao.

ﬂ Art. 2° - Na prestagao dos servicos a CEDAE procurara sempre a satisfacdo de seus usuarios,
obedecendo aos principios da eficiéncia, regularidade, continuidade, seguranca, qualidade,
generalidade, razoabilidade, atualidade, cortesia e modicidade das tarifas.

T Oficio CEDAE DPR-7 n°467/2021, SEI-20031-902/000072/2021.

11 , ~ . - . C .
!Art. 29 — Toda edificacao tera reservatorio de agua que sera dimensionado de acordo com as

prescrigdoes da CEDAE, tendo em vista as condi¢des e o regime de abastecimento local.

Art. 30 — O projeto e a execugao de reservatorios deverao atender aos seguintes requisitos de
ordem sanitaria:

| — assegurar perfeita estanqueidade;
II— utilizar materiais que ndo venham a prejudicar a potabilidade da agua;

Ill— permitir inspecao e reparos, através de aberturas dotadas de bordas salientes e tampas



herméticas. As bordas, no caso de RESERVATORIOS SUBTERRANEOS, terdo altura minima de
0,15m;

IV — possuir extravasor, descarregando visivelmente em areas livre, dotado de dispositivo que
impecga a penetragao no reservatorio de elementos que possam poluir a agua.

12 , ~ . - . - ,
!Art. 29 Toda edificagao tera reservatorio de agua ou sera dimensionado de acordo com as

prescricoes da CEDAE, tendo em vista as condi¢cbes e o regime de abastecimento local, o que
garantiria, em situagao de intermiténcia, o abastecimento continuo.”

) FORTES, Pedro Rubim Borges. O fenémeno da ilicitude lucrativa. In: Revista de Estudos

Institucionais. v. 5. n. 1. Jan./abr. 2019. p. 117.

TArt. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de
acesso a informacao e devem ser executados em conformidade com os principios basicos da
administragado publica e com as seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegao;
Il - divulgagéo de informacgdes de interesse publico, independentemente de solicitagdes;
Il - utilizagdo de meios de comunicagao viabilizados pela tecnologia da informagéo;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administracédo publica

15 . N ~ ~ :
!Art. 6° Toda concessao ou permissao pressupde a prestacado de servico adequado ao pleno

atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

§ 1° Servigo adequado € o que satisfaz as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia,
segurancga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagcado e modicidade das tarifas. (...)

Art. 31. Incumbe a concessionaria:

| - prestar servico adequado, na forma prevista nesta Lei, nas normas técnicas aplicaveis e no
contrato; (...)

IV - cumprir e fazer cumprir as normas do servi¢o e as clausulas contratuais da concesséao.

el ___Art. 2°- Na prestagao dos servicos a CEDAE procurara sempre a satisfacdo de seus usuarios,

obedecendo aos principios da eficiéncia, regularidade, continuidade, seguranca, qualidade,
generalidade, razoabilidade, atualidade, cortesia e modicidade das tarifas.

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
06/12/2021, as 16:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Referéncia: Processo n? SEI-220007/001294/2020 SEl n2 25843263


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

DELIBERACAO

DELIBERACAO AGENERSA N.° DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021.

Inquérito Civil PdJDC n°®227/2020 - CEDAE. Suposta auséncia de fornecimento regular de agua na
Rua Artur Santos, n° 594, Bairro de Campo Grande.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-220007/001294/2020,
por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor correspondente a 0,00004% (quatro

centésimos de milésimo por cento) sob o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores da
pratica da infracao (14/01/2020), pela violagédo do art. 3°da Lei n° 12.527/201 1@, dos arts. 6°, §
1°€ 31, le IV, ambos da Lei n° 8.987/95. e do art. 2° do Decreto n° 45.344/2015" -

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CASAN e a CAPET, que proceda
a lavratura do correspondente Auto de Infracao.

Art. 3° - Determinar a expedic¢ao de oficio 42 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa
do Consumidor e Contribuinte do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro

Art. 4° - Esta deliberacao entra em vigor na data de sua publicacao.

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021.

Rafael Carvalho de Menezes
Conselheiro Presidente

Rafael Augusto Penna Franca


https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28842146&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120004130&infra_hash=4d6caf05f6d33fd87c7933312556d5a13033b6e7dc1a7e41f64532dd73e9b9b1#_ftn14
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28842146&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120004130&infra_hash=4d6caf05f6d33fd87c7933312556d5a13033b6e7dc1a7e41f64532dd73e9b9b1#_ftn15
https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=28842146&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120004130&infra_hash=4d6caf05f6d33fd87c7933312556d5a13033b6e7dc1a7e41f64532dd73e9b9b1#_ftn16

Conselheiro Relator

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro

Rio de Janeiro, 06 dezembro de 2021

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
10/12/2021, as 12:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em
10/12/2021, as 16:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.
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assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Marcos Cipriano de Oliveira Mello, Conselheiro, em
13/12/2021, as 10:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
Sel &
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em
15/12/2021, as 16:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n?46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
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assinatura L
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Ry __ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
)

Referéncia: Processo n? SEI-220007/001294/2020 SEI n2 25843841

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6496


http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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DIARIOOFICIAL

PODER EXECUTIVO

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4337
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021

CEDAE - OCORRENCIA N° 2018007721 RE-

GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatorio n° SEI-E-
22/007.097/2019, por unanimidade,
DELIBERA:
Art. 1° - Aplicar penalidade de multa a CEDAE, no valor correspon-
dente a 0,0002% (dois décimos de milésimo por cento) do seu fatu-
ramento, nos ultimos 12 (doze) meses, anteriores a pratica da infra-
¢ao (03/10/2018), pelo descumprimento do paragrafo primeiro do Ar-
tigo 6° e do Artigo 31, ambos da Lei 8.987/95 c/c o Artigo 2° do De-
creto n° 45.344/2015 e o Artigo 15, inciso Il, da Instrugao Normativa
AGENERSA n° 066/2016;
Art. 2° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CASAN e a
CAPET, proceda a lavratura do correspondente Auto de Infracdo, nos
termos da Instrugdo Normativa AGENERSA n° 066/2016;
Art. 3° - Determinar que a Ouvidoria da AGENERSA informe ao usua-
rio o teor da presente Decisdo, bem como proceda o envio do seu
inteiro teor via correio eletrénico (e-mail);
Art. 4° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
Id: 2362189

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4338
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021

SOLICITAGAO DE APOIO E ENCAMINHAMEN-
TO DE DOSSIE, PELA VIVA COSME VELHO,
SOBRE PROBLEMAS DE INFRAESTRUTURA
DE SANEAMENTO DE PARTE DA ZONA SUL
DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - ESTACAO
ELEVATORIA PARAFUSO/INTERCEPTOR
OCEANICO, NO POSTO 5 DE_ COPACABANA,
COM REFLEXOS NA POLUICAO DA BAIA DE
GUANABARA.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000274/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Determinar o encerramento do processo sem aplicagdo de
penalidade a CEDAE, tendo em vista que ndo foi verificada falha na
prestacdo de servico, bem como que a Concessionaria esclareceu, de
forma satisfatéria, as sugestbes apresentadas pela Fundagdo Rio-
Aguas.

Art. 2° - Encaminhar oficio as entidades interessadas no presente in-
formando a conclusdo do feito.

Art. 3° - Esta deliberacdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
Id: 2362190

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4339
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021

CEDAE - REGULAMENTAGAO PELA AGE-

NERSA DA LEI ESTADUAL N° 7.810/2017 E

DECRETO N° 47.208/2020.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEl-
220007/001150/2020, por unanimidade,

CONSIDERANDO:

- a promulgacédo do Decreto Estadual n® 47.208/2020, que regulamen-
ta a Lei Estadual n° 7.810/2017, que trata da cobranga de Tarifa So-
cial pela Companhia Estadual de Aguas e Esgotos - CEDAE aos Gré-
mios Recreativos Escolas de Samba - GRES;

- a edicdo da Instrugdo Normativa AGENERSA n° 81/2020, que re-
gulamenta, no ambito da Agéncia Reguladora de Energia e Sanea-
mento Basico do Estado do Rio de Janeiro, a aplicagdo do Decreto n°
47.208/2020;

- que, até o presente momento, ndo houve a concessdo do beneficio
tarifario aos GRES, ou seja, os efeitos do Decreto ndo alcangaram
nenhuma agremiagdo que apoie programas de contrapartida social;

- as manifestagdes da CEDAE quanto a possiveis pluralidades de me-
todologias de faturamento, advindas da interpretagdo dos comandos
da Instrugdo Normativa n® 81/2020 e as dificuldades observadas
quando da implementagdo do Decreto e da norma regulatéria;

- que ndo ha necessidade de alteragdo no Decreto Estadual n°
47.208/2020 para sua efetiva aplicagdo, ja que o referido Decreto ja
alcancaria as Concessionarias sucessoras da CEDAE;

- a Lei Nacional de Saneamento, Lei n° 11.445/2007, alterada pela Lei
n°® 14.026/2020, em seu Artigo 23, no qual dispde sobre a concessao
de beneficio tarifario pelas Agéncias Reguladoras;

- a necessidade de preservagao do equilibrio econdmico-financeiro da
concessao;

- o0 cunho social da legislagcdo, que visa fomentar o acesso a iniciagéo
da pratica esportiva gratuita, na forma de contrapartida social, e a di-
vulgagéo do esporte-educagédo na formacgdo das pessoas e caminho
para o exercicio pleno da cidadania;

- que a eficacia da aplicacdo do Decreto tende a alcancar inumeras
familias que, atualmente, vivem em condicdo de pobreza, através dos
programas sociais beneficiados pelo desconto tarifario;

- as crises econdmicas e sociais que atingem toda a sociedade, agra-
vadas pela pandemia do coronavirus:

DELIBERA:

Art. 1° - Determinar a edigdo de Instrugdo Normativa a fim de alterar
o paragrafo unico do Artigo 1°, passando a constar '§ 1° e para in-
cluir o '§ 2°° no mesmo Artigo da Instrucdo Normativa AGENERSA n°
81/2020, passando a constar nova redagdo, nos seguintes termos:

"Art. 10 - (...)

§ 1° - Considera-se Tarifa Social, para os efeitos desta Ins-
trugdo Normativa, o beneficio, na forma de desconto, com
base na tarifa domiciliar, conta minima, constante do quadro
tarifario da CEDAE e/ou das Concessionarias que vierem a
sucedé-la, nas modalidades tarifa 'A' e tarifa 'B', na conta de
agua e esgoto.
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RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

§ 2° - O percentual de desconto, a ser aplicado em cada fai-
xa tarifaria, sera estimado a pamr do valor da tarifa social,
instituida pelo Decreto 25.438/1999, em complemento da Pro-
gressividade Tarifaria, considerando o valor para cada unida-
de de consumo dividido pelo volume mensal de &gua, esti-
mado em 6 m? por unidade".
Art. 2° - Homologar os percentuais do beneficio tarifario, na forma de
desconto, a incidir nas Tarifas dos Grémios Recreativos Escola de
Samba - GRES, para fins de determinagdo da Tarifa Social GRES,
conforme célculos elaborados com base na metodologia ora aprovada,
conforme quadro tarifario, atualizado pela CAPET, a seguir:

Art. 3° - Determinar que a CEDAE e/ou as Concessionarias que vie-
rem a sucedé-la, sem prejuizo dos prazos estabelecidos na Instrugdo
Normativa AGENERSA n° 81/2020, comprove, no prazo de 25 (vinte e
cinco) dias, sua adequacdo quanto ao disposto no Artigo 7° e no pa-
ragrafo Unico do Artigo 9° da referida normativa.
Art. 4° - Determinar que a CEDAE e/ou as Concessiondrias que vie-
rem a sucedé-la, apresente, durante o periodo de 01 (hum) ano, a
contar da publicagdo da presente Deliberagdo, Relatérios Trimestrais
contendo lista dos GRES que solicitaram o beneficio da Tarifa Social
junto a empresa e sua motivacdo para o aceite ou negativa do pe-
dido. No caso de concessdo do beneficio, informar, no minimo, quais
GRES estdo sendo beneficiados, a area de incidéncia da tarifa ('A' ou
'B'), os volumes mensais consumidos e os respectivos valores fatu-
rados, a fim de se avaliar o efetivo cumprimento do Decreto e a ob-
tengdo de dados para reequilibrio econémico-financeiro.
Art. 5° - Determinar que a CEDAE e/ou as Concessiondrias que vie-
rem a sucedé-la, efetue a inclusdo, nos balancetes mensais, na clas-
se de Receitas, da rubrica "Tarifa Social".
Art. 6° - Determinar que possiveis recomposigdes do equilibrio eco-
némico-financeiro da concesséo, decorrentes da aplicagdo da Tarifa
Social aos Grémios Recreativos Escolas de Samba, sejam realizadas
na proxima Revisdo Quinquenal da CEDAE e/ou das Concessionarias
que vierem a sucedé-la.
Art. 7° - Determinar que a Secex envie Oficio a LIESA, informando
acerca do inteiro teor da presente Decisdo, bem como solicite, no bo-
jo do Oficio, que a Liga Independente informe as Escolas de Samba
sobre a possibilidade de concessédo do beneficio tarifario.
Art. 8° - Determinar que a Secex envie Oficio ao Poder Concedente,
informando acerca do inteiro teor da presente Decisdo.
Art. 9° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicagdo.

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
. Conselheiro .
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

(Voto manifestado na Sessdo Regulatéria de 28 de outubro de 2021)
Id: 2362191

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4440
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021
INQUERITO CIVIL PJDC N° 227/2020 - CE-
DAE. SUPOSTA AUSENCIA DE FORNECIMEN-
TO REGULAR DE AGUA NA RUA ARTUR
SANTOS, N° 594, BAIRRO DE CAMPO GRAN-
DE.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e ten-
do em vista que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001294/2020 por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor corres-
pondente a 0,00004% (quatro centésimos de milésimo por cento) sob
o faturamento dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores da pratica da
infracdo (14/01/2020), pela violaggo do art. 3° da Lei n°
12.527/201104, dos arts. 6°, § 1° e 31, | e IV, ambos da Lei n°
8.987/95['%1 e do art. 2° do Decreto n°® 45.344/2015[16],
Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CA-
SAN e a CAPET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de
Infragéo.
Art. 3° - Determinar a expedigéo de oficio 4% Promotoria de Justica de
Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor e Contribuinte do Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro.
Art. 4° - Esta deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagdo.
Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021
RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
1d: 2362192

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4441
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021
CEDAE - OFICIO CEDAE DPR N.° 204/2021.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEl-
220007/003233/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Ratificar a homologagdo do valor de R$ 1,87 ( um real e
oitenta e sete centavos ), como remuneragdo pelo fornecimento de
agua a ser pago a CEDAE pelas Concessionarias detentoras dos blo-
cos.
Art. 2° -
Art. 3° -
blicacéo.

Encerrar o presente processo.
A presente deliberagao entrara em vigor na data de sua pu-

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021
RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA

Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
1d: 2362193
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4442
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021
CONCESSIONARIA CEG - FISCALIZAGAO

TECNICA DA EXECUGAO DOS PROJETOS
DE OBRA E INSTALAGOES DA CEG PARA O
ANO DE 2018.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003.182/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria CEG comprovou, perante a
AGENERSA, os investimentos fisicos e financeiros realizados no ano
de 2018.

Id: 2362188

Art. 2° - Considerar que as metas econdmico-financeiras dos inves-
timentos aprovados para o ano de 2018, conforme Artigo 3° da De-
liberagdo AGENERSA n° 3.303/2017, foram cumpridas pela Conces-
sionaria CEG.
Art. 3° - Determinar que o presente processo seja remetido para a IV
Revisdo Quinquenal da Concessionaria CEG, que se encontra em fa-
se de Embargos nesta AGENERSA.
Art. 4° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
1d: 2362194

DELIBERACAO AGENERSA N° 4444
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021

OCORRENCIA N° 2020009507 - COBRANGCA
INDEVIDA DE SERVICOS DO "PLANO DE AS-
SISTENCIA A GAS", NUNCA CONTRATADOS
PELO CLIENTE - POSSIVEL DESCUMPRIMEN-
TO DA DELIBERACAO AGENERSA N°
3.849/2019, QUE VEDA A COBRANGCA DE
"SERVICOS TERCEIROS" NAS FATURAS DAS
CONCESSIONARIAS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000959/2020 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a concessionaria CEG a penalidade de multa, no va-
lor correspondente a 0,00004% (quatro centésimos de milésimo por
cento) sob o faturamento dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores da
pratica da infragdo (01/08/2019), pela violagdo da Clausula Primeira, §
3°, do Contrato de Concesséo, do art. 5° da Deliberago AGENERSA
n° 3.795/2019, e do art. 39, Ill, do CDC.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a CAE-
NE e CAPET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de In-
fragao.

Art. 3° - Determinar instauragdo de processo regulatério para averi-

guar o devido cumprimento do art. 5° da Deliberagdo AGENERSA n°
3.795/2019 e do art. 2° da Deliberagdo AGENERSA n° 3.849/2019 pe-
las concessionarias CEG e CEG-RIO, considerando a cobranca inde-
vida do “Plano de Assisténcia de Gas” no presente caso, a fim de
averiguar se o servico vem sendo indevidamente cobrado também a
outros clientes.

Art. 4° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
Id: 2362196

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4445
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021
CONSULTA DA CEG E DA CEG-RIO QUANTO
A POSSIBILIDADE DE PARCELAMENTO DOS
DEBITOS DOS USUARIOS, DEVIDO AOS IM-
PACTOS DA PANDEMIA NAS FAMILIAS E EM-
PRESAS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001322/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Determinar o encerramento da presente consulta, por néo

haver 6bice no parcelamento dos créditos dos usuarios pela Conces-

sionaria, e ndo cabendo a esta agéncia obstaculizar tal iniciativa.

Art. 2° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagdo.
Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO

Conselheiro
Id: 2362197

DELIBERACAO AGENERSA N° 4446
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2021
IRREGULARIDADES EM OBRAS DA CEG VE-
RIFICADAS PELA CAENE. RELATORIO DE
FISCALIZACAO P-028/2020 E TERMO DE NO-
TIFICAGAO N° 008/2020.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e ten-
do em vista que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001346/2020 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Impor a Concessionaria CEG-RIO a penalidade de advertén-

cia quanto as irregularidades verificadas no Relatério de Fiscalizagdo

CAENE E-028/20 e Termo de Notificagdo TN-008/20, no sentido de

que eventual reincidéncia podera ensejar em sangao mais rigorosa do

que a presente.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva e a CAENE que promo-

vam o levantamento de casos similares, para andlise e orientagéo

deste Conselho Diretor.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2021

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro Presidente

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

Id: 2362198
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DELIBERAGAO AGENERSA N° 4440 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

INQUERITO CIVIL PJDC N° 227/2020 - CEDAE.
SUPOSTA AUSENCIA DE FORNECIMEN_TO
REGULAR DE AGUA NA RUA ARTUR SAN-
TOS, N° 594, BAIRRO DE CAMPO GRANDE.

Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4440 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4340 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4441 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

CEDAE - OFICIO CEDAE DPR N° 204/2021.
Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4441 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4341 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4442 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

CONCESSIONARIA CEG - FISCALIZAGAO
TECNICA DA EXECUGAO DOS PROJETOS DE
OBRA E INSTALAGOES DA CEG PARA O ANO
DE 2018.

Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4442 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4342 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021
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DELIBERAGAO AGENERSA N° 4444 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

OCORRENCIA N° 2020009507 - COBRANCA
INDEVIDA DE SERVICOS DO "PLANO DE AS-
SISTENCIA A GAS", NUNCA CONTRATADOS
PELO CLIENTE - POSSIVEL DESCUMPRIMEN-
TO DA DELIBERACAO AGENERSA N°
3.849/2019, QUE VEDA A COBRANCA DE
"SERVICOS TERCEIROS" NAS FATURAS DAS
CONCESSIONARIAS.

Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4444 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4344 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4445 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

CONSULTA DA CEG E DA CEG-RIO QUANTO
A POSSIBILIDADE DE PARCELAMENTO DOS
DEBITOS DOS USUARIOS, DEVIDO AOS IM-
PACTOS DA PANDEMIA NAS FAMILIAS E
EPRESAS.

Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4445 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERACAO AGENERSA N° 4345 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4446 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

IRREGULARIDADES EM OBRAS DA CEG VE-
RIFICADAS PELA CAENE. RELATORIO DE
FISCALIZACAO P-028/2020 E TERMO DE NO-
TIFICAGAO N° 008/2020.

Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4446 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERACAO AGENERSA N° 4346 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021
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RIFAS DE GAS NATURAL E GLP - CEG
(01/11/2021).
s . m documento
Imprensa zﬂ‘\ ED\"EE& po EsTapo T oo
"Oficial W&l RIO digitalmente

A assinatura ndo possui validade quando impresso.

Onde se lé:
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CONCESSIONARIA CEG RIO - REAJUSTE DE
TARIFAS DE GAS NATURAL E GLP - CEG RIO
(01/11/2021)

Onde se l&:
DELIBERACAO AGENERSA N° 4448 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4348 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

PAGINA 14 - 12 COLUNA
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4449 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

CONCESSIONARIA CEG - REAJUSTE DE TA-
RIFAS DE GLP - CEG (01/12/2021).

Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4449 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4349 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

PAGINA 14 - 22 COLUNA

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4450 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

CONCESSIONARIA CEG RIO - REAJUSTE DE
TARIFAS DE GLP - CEG RIO (01/12/2021).

Onde se l&: _
DELIBERACAO AGENERSA N° 4450 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4350 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

'D.O. DE 20/12/2021
PAGINA 5 - 22 COLUNA

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4443 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

CONCESSIONARIA CEG RIO - FISCALIZAGAO
TECNICA DA EXECUCAO DOS PROJETOS DE
OBRA E INSTALAGOES DA CEG RIO PARA O
ANO DE 2018.

Onde se lé:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4443 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Leia-se:

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4343 DE 30 DE NOVEMBRO DE
2021

Id: 2363885
JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

APOSTILA DO SUPERINTENDENTE
DE 23.12.2021

Com base no art. 40, inciso X| c/c art. 65, § 8° da Lei Federal n.°
8.666/93, e tendo em vista a solicitacdo feita pela Contratada, a Junta
Comercial do Estado do Rio de Janeiro - JUCERJA, nos termos do
Processo Administrativo n°® SEI-220011/000447/2020, resolve apostilar
a diferenga relativa a correcdo do INPC, com base na Clausula Nona,
Paragrafo Nono do contrato, correspondente ao periodo de 10/2020 a
09/2021, celebrado com a empresa Prosolution Consultoria e Siste-
mas Informaticos LTDA, que tem por objeto a prestagdo de servigos
de TIC (Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo), contemplando a
aquisicdo e instalagdo de novas licengas para os Entes que ainda
passardo a integrar a REDESIM, bem como a instalagdo de novas
versdes do Sistema REGIN com extensdo de Garantia das Licencas
de Usos ja adquiridas anteriormente pela JUCERJA, abrangidas tam-
bém as Manuteng¢des Corretivas, Treinamentos de Reciclagem e Su-
porte Técnico, para os Orgdos Integrantes da Rede Nacional para
Simplificagdo do Registro e da Legislagdo de Empresas e Negoécios -
REDESIM, dos quais sdo membros integrantes: JUCERJA, Receita
Federal, SEFAZ, CBMRJ - Corpo de Bombeiros, INE, VISA-RJ, todas
as Prefeituras do Estado, Ministério Publico do Estado (Area Ambien-
tal) e SEFAZ/SEPLAG (logistica e Compras Publicas que se esten-
derad para todos os Municipios), bem como demais érgaos interessa-
dos a participar, no futuro, da integragdo da REDESIM.

O presente apostilamento tem o valor total de R$ 110.133,84 (cento e
dez mil, cento e trinta e trés reais e oitenta e quatro centavos).

Id: 2364037

Secretaria de Estado de Policia Militar
ATO DO SECRETARIO

RESOLUGAO SEPM N° 2000 DE 03 DE DEZEMBRO DE 2021

DESIGNA SERVIDORES PARA COMPOR A
COMISSAO DE FISCALIZACAO, E DA OU-
TRAS PROVIDENCIAS.

O SECRETARIO DE ESTADO DE POLICIA MILITAR, no exercicio de
suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO:

- o disposto no Decreto Estadual n° 45.600, de 16 de margo de 2016,
que regulamenta a gestdo e a fiscalizagdo das contratagdes da Ad-
ministragdo Publica e,

- o Proc. n°® SEI-350034/002056/2021, o qual indica servidores para
compor a equipe de fiscalizagéo.

RESOLVE:

Art. 1° - Fica designado, a contar de 19 de novembro de 2021, o
servidor: CB PM RG 104.777 Mario Cesar De Oliveira Silva Junior ID:
5035965-7, do 17°BPM, para compor a Comissdo com o objetivo de
fiscalizar o Contrato n° 052/2019, oriundo do Processo n° SEI-
350192/000963/2020, firmado com a empresa ABORGAMA DO BRA-
SIL.

Art. 2° - O servidor designado no artigo anterior devera acompanhar e
fiscalizar a execugdo do contrato e seus aditivos, bem como manter
os Gestores do contrato atualizados sobre o desempenho da execu-
c¢ao contratual, praticando, para isso, todos os atos inerentes ao exer-
cicio dessa fungéo, incluindo, além daqueles elencados no art. 13 do
Decreto Estadual n° 45.600, de 16 de margo de 2016:

| - a atestagdo das notas fiscais relativas ao contrato, por dois ser-
vidores membros da comissao;

Il - encaminhamento, ao gestor do contrato, de toda documentagao
comprobatdria da boa execugdo e o termo de recebimento do servigo,
bem como os relatérios circunstanciados contendo as alteragbes ob-
servadas (se houver), respeitados os prazos contratuais e legais, jun-
tamente com respectivas notas fiscais;

Il - prestagdo, ao gestor, de todas as informagdes relativas a exe-
cugdo do contrato que o mesmo necessitar;

IV - comunicagdo, ao gestor do contrato, de todas as alteragdes na
execugdo do ajuste contratual para fins de adogcdo das providéncias
administrativas cabiveis, o mais breve possivel;

V - efetuar a glosa nas notas fiscais por eventuais falhas durante a
execugao do contrato;

VI - abrir processo de liquidacdo com as notas fiscais relativas ao ser-
vigo, conforme previsdo contratual, inserindo um despacho relatando
todas as falhas observadas na execugéo contratual de modo a mu-
niciar o gestor com as informagdes necessarias a fim de notificar a
contratada visando a apuragdo e a aplicagéo das devidas sang¢des ad-
ministrativas por descumprimento de contrato.

Art. 3° - Fica sob a responsabilidade da UNIDADE BENEFICIADA pe-
lo contrato:

I - manter, sempre, no minimo, dois membros da comisséo fiscaliza-
dora em condicdes de analisar, conferir, atestar ou validar a atestagédo
das notas fiscais do contrato relacionado;

Il - viabilizar, na hipétese de transferéncia do servidor designado como
fiscal, que a apresentagdo na Unidade de destino, somente ocorra
apds a publicacdo em DOERJ do substituto. A indicacdo para subs-
tituicdo de servidores designados como fiscais devera ser feita aos
gestores do Contrato (Diretoria de Licitacdes e Projetos) para deciséo
junto a Diretoria Geral de Apoio Logistico.

Il - providenciar a substituicdo imediata de servidor designado que se
achar impedido na forma do art.10 do Decreto Estadual n® 45.600, de
16 de margo de 2016, encaminhando a solicitagdo através de SEI aos
Gestores do Contrato.

§ 1° - O agente publico em situagdo de impedimento fica obrigado a
comunica-lo aos seus superiores imediatamente, a fim de que seja
providenciada a designacéo de outro servidor.

§ 2° - Enquanto néo for publicada no DOERJ a substituicdo dos mem-
bros desta comissédo fiscal, ficam estes servidores vinculados a ativi-
dade de acompanhamento e controle da execugdo contratual.

Art. 4° - E de responsabilidade da comissdo de fiscalizagdo verificar
se as notas fiscais estdo sendo inseridas e tramitadas no endereco
eletrénico sisnota.pmerj.rj.gov.br, conforme publicagdo em BOL PM n°
213, de 19 de novembro de 2015, pags. 70 a 79, bem como fiscalizar
o fiel cumprimento da confecgdo dos processos de liquidagao.

Art. 5° - Fica estabelecido que as comissdes fiscalizadoras das Uni-
dades beneficiadas, e os demais setores que estdo envolvidos na
execugdo do contrato, direta ou indiretamente, deverdo disponibilizar
todas as informagdes necessarias ao exercicio das atribuicdes aqui
delegadas, com a maior celeridade possivel, e dar acesso as insta-
lagdes e dependéncias onde ocorrer a prestagdo do servico ou a en-
trega de materiais, sempre que solicitado pelo Gestor ou por qualquer
um dos membros de sua equipe de apoio.

Art. 6° - As comissdes fiscalizadoras das Unidades beneficiadas de-
verdo obter em arquivo proprio a cépia do Termo de Referéncia e do
Instrumento Contratual, bem como municiar-se de informagdes acerca
da consecugdo da fiscalizagdo, na forma do art. 11, IV do Decreto
Estadual n° 45.600, de 16 de margo de 2016, bem como, em cum-
primento do mandamento esculpido no BOL da PM n° 068 de 16 de
abril de 2020 atentar a obrigatoriedade de realizacdo do curso de
Gestao e fiscalizagdo de contratos.

Art. 7° - Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicacéo,
revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Rio de Janeiro, 03 de dezembro de 2021

LUIZ HENRIQUE MARINHO PIRES
Secretario de Estado de Policia Militar

Id: 2363745

ATO DO SECRETARIO
RESOLUGCAO SEPM N° 2059 DE 17 DE DEZEMBRO DE 2021

DESIGNA GESTOR E GESTOR SUBSTITUTO
PARA AS ATIVIDADES GERENCIAIS, TECNI-
CAS E OPERACIONAIS QUE COMPOEM O
PROCESSO DE CONTRATAGAO E DA OU-
TRAS PROVIDENCIAS.

O SECRETARIO DE ESTADO DE POLICIA MILITAR, no exercicio de
suas atribuigbes legais, e

CONSIDERANDO

- o disposto no Decreto Estadual n° 45.600, de 16 de marco de 2016,
que regulamenta a gestdo e a fiscalizacdo das contratagbes da Ad-
ministragéo Publica e,

- 0 Proc. n° SEI-350192/002529/2021, o qual indica servidores para a
designagdo de Gestor e Gestor Substituto para as atividades geren-
ciais, técnicas e operacionais que compdem o processo de contrata-
céo.

RESOLVE:

Art. 1° - Fica designado a contar do dia 16 de Dezembro de 2021 o
servidor MAJ PM RG 80.976 Ilvo Emidio Santos Da Silva Meznerov-
vicz, ID: 4189361-1, do COE, como Gestor do instrumento contratual
n°110/2021, oriundo do Processo Administrativo SEI-
35/060/005288/2019, firmado com a empresa RGM COMERCIO E
SERVICOS DE MAQUINAS AGRICOLAS LTDA e o MAJ PM RG
77.565 Wagner Gomes De S3, ID: 0592858-3, do COE, como Gestor
Substituto em caso de férias, licengas e outros eventuais afastamen-
tos.

Art. 2° - E de responsabilidade dos Gestores e Gestores Substitutos
executar, além dos atos inerentes as atividades gerenciais, técnicas e
operacionais elencados no art. 12 do Decreto Estadual n° 45.600, de
16 de margo de 2016:

I - zelar pela manutencdo da cobertura contratual, pelas alteracdes e
atualizagbes dos contratos;

Il - deflagrar os procedimentos administrativos necessarios a aplicagdo
das penalidades previstas no contrato e na legislacdo em vigor, re-
ferente ao contrato formalmente passado a sua responsabilidade, es-
pecialmente, no tocante a notificacdo preliminar, quando for a hipd-
tese;

Il - declarar-se impedido ou providenciar junto a Diretoria Geral de
Apoio Logistico a substituicdo imediata de servidor designado como
gestor ou fiscal do contrato, na forma do art. 10 do Decreto Estadual
n°® 45.600, de 16 de margo de 2016;

IV - coordenar e apoiar as comissdes fiscalizadoras, praticando, para
tanto, todos os atos inerentes as atividades gerenciais, técnicas e
operacionais cabiveis ao exercicio dessa fungdo, em conformidade
com a legislagéo de referéncia, bem como os atos constantes nesta
resolugéo;

V - solicitar as Unidades beneficiadas a apresentagdo de documentos
comprobatdérios da correta execucdo contratual, através da fiscalizagdo
feita pela comissdo existente na Unidade;
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