SEI/ERJ - 21213354 - Relatério 8/26/21, 4:31 PM

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

Processo n°.: E-22/007.14/2020

Autuacao: 10/01/2020

Concessionaria: Prolagos

Assunto: Emissado e Engaminhar_nento ao Consumidor de Declaracdo de Quitacao
Anual de Débitos - Lei Federal n.° 12.007/2009.

Sessao: 26/08/2021

RELATORIO

Trata-se de processo instaurado diante do Requerimento AGENERSA/SECEX SEI n° 2634786/2019,
de 09/01/2020, com a finalidade de apurar a "Emissdo e Encaminhamento ao Consumidor de Declaragdo
de Quitacdo Anual de Débitos - Lei Federal n.° 12.007/2009[i]" referente ao ano base de 2019, em
cumprimento a referida Lei e a Instru¢do Normativa AGENERSA n.° 71/2018][ii].

Em 15/06/2020, a Concessiondria Prolagos encaminha a Carta PRO-2020-001401-CTE, informando
que traz "por meio de amostragem, mais de 200 faturas emitidas em maio/2020 (Ano - Lote 1) contendo a
declaracdo de quitacdo anual de débitos referente ao ano de 2019, aos usudrios que estavam
adimplementes com a Concessiondria." bem como "mais de 200 faturas (Anexo - Lote 2) que foram
emitidas com a declaragdo do ano de 2018, apds os usudrios terem realizado o pagamento das faturas que
estavam em aberto na referéncia de maio/2018, por meio fisico e eletronico.".
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Em 10/07/2020, a SECEX[1] encaminha os autos a CAPET, apontando que segue "anexo - Lote 1
contendo as faturas com a declaracdo de quitagdo anual de débitos referente ao ano de 2019, aos usudrios
que estavam adimpelntes com a Concessiondria" e "anexo - Lote 2 contendo as faturas emitidas com a
declaragdo do ano de 2018, apos os usudrios terem realizado o pagamento das faturas que estavam em
aberto na referéncia de maio/2018".

Em prosseguimento, a CAPET[2] remete o presente processo a CASAN, "Para andlise e
manifestacdo quanto a conformidade da Concessiondria Prolagos com a Norma ABNT NBR 5426/85
- Planos de amostragem e procedimentos na inspecdo por atributos.".

Verifica-se que em 27/09/2020, consta e-mail da Concessiondria trazendo em anexo a relacdo das
faturas - janeiro a abril - para complementar a comprovagdo de quitacdo anual de débitos encaminhada
para o ano de 2020.

No entanto, a CASAN em resposta ao e-mail junto a SECEX, informa que as faturas acima estao
erradas, solicitando substituir as faturas anexadas ao e-mail referentes aos meses de janeiro a abril de 2019,
as quais constam segundo o documento zip (DOC SEI RJ 7604208).

Ainda, em 27/08/2020, a Concessionaria atravessa a Carta PRO-2020-001821-CTE, acrescentando o
documento anexo (7610939), "(...) na comprovacdo do Lote 2 mais 157 faturas, por meio eletréonico, em
cumprimento a Lei Federal n.° 12.007/2009 e a Instrugdo Normativa AGENERSA n.° 71/2018.".

Desse modo, em atendimento ao despacho da CAPET, a CASAN][3] elabora o seguinte parecer
técnico:

"O presente Parecer Técnico tem por objetivo atestar o cumprimento do disposto na Lei Federal 12.007
de 29 de julho de 2009 e a Instrucdo Normativa AGENERSA n° 071/2018, pela Concessiondria
Prolagos.

A Concessiondria encaminhou em 16/06/2020 a Carta Prolagos PRO-2020-001401-CTE, contendo 204
(duzentos e quatro) faturas referente ao (Lote 1), de acordo com amostragem em conformidade com a
Norma ABNT NBR 5426/1985, sendo dividida em: 40 (quarenta) do Municipio de Armacdo dos Biizios,
28 (vinte e oito) do Municipio de Arraial do Cabo, 68 (sessenta e oito) do Municipio de Cabo Frio
(incluido Tamoios), 36 (trinta e seis) do Municipio de Iguaba Grande e 32 (trinta e dois) do Municipio
de Sdo Pedro da Aldeia, com emissdo no més de maio de 2020, contendo a declaracdo de quitacdo de
débitos referentes ao ano de 2019, com a seguinte mensagem: "Em cumprimento ao disposto na
Lei n° 12.007, de 29 de junho de 2009, a Prolagos S/A — Concessiondria de Servicos
Piiblicos de Agua e Esgoto DECLARA que o imével cadastrado sob a matricula ...... ,
encontra-se quite com todas as faturas de dgua referentes ao periodo de jan/2019 a
dez/2019 no atual contrato, salientando que esta declaracao substitui as quitacoes dos
meses do referido ano e dos anos anteriores, restando a concessiondria responsdvel
pelo aludido periodo declarado” .

Em complemento a Lei Federal n° 12.007/2009 e a Instru¢do Normativa AGENERSA n° 071/2018, a
Concessiondria encaminhou em 27/08/2020 a Carta Prolagos PRO-2020-001821-CTE, totalizando 390
(trezentos e noventa) faturas referente ao (Lote 2), de acordo com amostragem em conformidade com
a Norma ABNT NBR 5426/1985, sendo dividida em: 60 (sessenta) do Municipio de Armagdo dos
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Biizios, 52 (cinquenta e dois) do Municipio de Arraial do Cabo, 140 (cento e quarenta) do Municipio de
Cabo Frio (incluido Tamoios), 67 (sessenta e sete) do Municipio de Iguaba Grande e 71 (setenta e um)
do Municipio de Sdo Pedro da Aldeia, contendo a declaragdo de quitacdo referente aos anos de 2017 e
2018, no periodo de Janeiro a Dezembro/2019, com as seguintes mensagens:

" ...Em cumprimento ao disposto na Lei n° 12.007, de 29 de junho de 2009, a Prolagos
S/A — Concessiondria de Servicos Piiblicos de Agua e Esgoto DECLARA que o imdvel
cadastrado sob a matricula ...... , encontra-se quite com todas as faturas de dgua
referentes ao periodo de jan/2017 a dez/2017 no atual contrato, salientando que esta
declaracdao substitui as quitacoes dos meses do referido ano e dos anos anteriores,
restando a concessiondria responsdvel pelo aludido periodo declarado” .

" ...Em cumprimento ao disposto na Lei n° 12.007, de 29 de junho de 2009, a Prolagos
S/A — Concessiondria de Servicos Piiblicos de Agua e Esgoto DECLARA que o imével
cadastrado sob a matricula ...... , encontra-se quite com todas as faturas de dgua
referentes ao periodo de jan/2018 a dez/2018 no atual contrato, salientando que esta
declaracao substitui as quitacoes dos meses do referido ano e dos anos anteriores,
restando a concessiondria responsdvel pelo aludido periodo declarado™ .

CONCLUSAO

Diante do exposto, esta Camara de Saneamento atesta que a Concessiondria Prolagos cumpriu o
determinado pela Lei Federal n° 12.007/2009, Instrucdo Normativa AGENERSA N° 71/2018 e a
amostragem em conformidade com a Norma ABNT NBR N° 5426/1985, apresentando aos usudrios:

- LOTE 1 - 204 faturas com a declaragdo de quitacdo de débito do ano de 2019.".

- LOTE 2 - 390 faturas com a declaragdo de quitagcdo de débito do (s) ano (s) de 2017 e 2018, no
periodo de Janeiro até Dezembro de 2019.". (grifo da CASAN)

Em 18/09/2020, a CAPET conclui pelo atendimento a legislagdo pertinente, conforme o abaixo
exposto:

"Em atendimento ao despacho 5875499, verificamos que a Concessiondria Prolagos encaminhou 594
faturas correspondentes aos lotes 1 e 2, através das seguintes Correspondéncias:

* Prolagos PRO-2020-001401-CTE, de 15/06/2020, doc n° 5426183;
* Prolagos PRO-2020-001821-CTE, de 20/08/2020, doc n° 7610791,

Em atendimento ao Art. 3°, da Instrucdo Normativa AGENERSA 071/2018, a Delegatdria enviou,
anexados as cartas supra, os seguintes lotes:

Lote 1 - 204 faturas
Lote 2 - 390 faturas

Informamos que o quantitativo solicitado atende aos pressupostos na norma ABNT NBR 5426/1985,
conforme Parecer CASAN 20 (7727452). Esclarecemos, ainda, que, ndo houve informagdo a respeito de
consumidores inadimplentes.

Esta Camara Técnica entende que todos os artigos da Lei Federal 12.007/2009 foram cumpridos de
forma integral.

Ademais, acrescentamos que a IN 71/2018 foi atendida integralmente." (grifo da CAPET)

Conforme os Documentos SEI RJ (8382542) e (8648933), constam os Oficios AGENERSA/SECEX
SEI n°® 797/2019, de 19/09/2020, e AGENERSA/SECEX SEI n°® 833/2019, de 28/09/2020 encaminhados a
Concessiondaria Prolagos, respectivamente, para informar sobre a conversdo do presente em processo

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_...=ffcff6495dfc922fb9670fd0fe8d10eb721574b80b976f301be5e5b39bbb4276 Page 3 of 8



SEI/ERJ - 21213354 - Relatério 8/26/21, 4:31 PM

eletronico bem como sobre a autuagdo do mesmo, em respeito aos principios do contraditério e ampla
defesa.

Por meio da Resolucio AGENERSA CODIR n°. 743/2020[4], de 07/10/2020, verifica-se a
distribui¢cdo do presente feito a esta Relatoria.

Desse modo, em atengdo a solicitacao desta Relatoria DE 20/10/2020, a SECEX encaminha o Oficio
AGENERSA/SECEX SEI n° 934(5], de 21/10/2020 a Prolagos, com abertura de 5 (cinco) dias de prazo
para manifestacdo, reiterado através do Oficio AGENERSA/SECEX SEI n° 1149[6], de 21/12/2020, sem
resposta em ambos.

Instada a se manifestar[7], a Procuradoria desta AGENERSA faz um breve relato dos fatos e analisa
o tema, conforme o abaixo exposto:

"FUNDAMENTACAO:

De plano, impende assinalar que as camaras técnicas desta Autarquia, com larga expertise quanto a
matéria tratada nos autos, verificaram que a Prolagos observou integramente o requerido.

Destarte, nos parece que os dispositivos da Lei Federal n° 12.007/2009 foram observados, bem como
a Instrugdo Normativa AGENERSA n° 71/2018, in verbis:

"Art. 1° - A emissdo e encaminhamento da declaragdo anual de débitos aos consumidores, de que

trata a Lei Federal n°12.007/2009, deverd ser comprovada a esta AGENERSA até 31 de julho do ano
de comprovagdo.

Art. 2° - A comprovagéo do cumprimento da Lei Federal n¢ 12.007/2009 deverd ser feita através de
amostragem das faturas geradas pelo sistema da Companhia e efetivamente encaminhadas ao
consumidor.

Art. 3° - A Companhia deverd apresentar dois lotes de amostragem, ambos em conformidade com a
Norma ABNT NBR 5426:

a) Lote 1, referente a primeira parte do art. 32 da Lei 12007/2009: faturas a vencer no més de maio do
ano de comprovagdo, constando a Declaracdo de Quitacdo Anual referente ao ano base;

b) Lote 2, referente a segunda parte do art. 32 da Lei 12007/2009: faturas emitidas ao longo do ano
base, constando a Declaracdo de Quitacdo Anual, emitidas no més seguinte a completa quitacdo
de ano(s) anterior(es) ao ano base. Trata-se aqui de quitacdes feitas pelo cliente fora de seus
periodos de vencimento.

Pardgrafo iinico: Para fins desta Instrucdo Normativa, “ano base” compreende o periodo de 01
de janeiro a 31 de dezembro de determinado ano, cuja Declaracdo Anual de Quitacdo deverd ser
encaminhada ao consumidor na fatura a vencer no més de maio do ano subsequente OU, caso a
quitacdo tenha ocorrido fora da data de vencimento, cuja Declaracdo Anual de Quitacdo deverd ser
encaminhada ao consumidor na fatura emitidas no més seguinte a completa quitacdo; e “ano de
comprovagcdo” compreende o ano subsequente ao “ano base”, em cuja fatura a vencer no més de
maio deverd constar a declaracdo de quitacdo anual de débitos OU, caso a quitagdo tenha ocorrido
fora da data de vencimento, ano em Declaracdo Anual de Quitacdo foi encaminhada ao consumidor no
més seguinte a completa quitacdo do ano base".

CONCLUSAO:

Diante do exposto, acompanhamos o entendimento das Camaras técnicas no sentido de que foram
devidamente cumpridas todas as disposicoes da Lei Federal 12.007/2009 e a IN 71/2018. (...)". (grifo
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da Procuradoria)

Por fim, através do Of. AGENERSA/CONS-03 SEI n°® 49[8], de 25/06/2021, foi aberto prazo de 10
(dez) dias para apresentacdo de razdes finais, que em resposta[9], a Concessiondria realiza suas
consideracdes para o cumprimento das determinacdes contidas na Lei Federal n.° 12.007/2009 e na
Instru¢do Normativa n.° 71/2018.

Prossegue repisando os apontamentos das Camaras Técnicas e da Procuradoria da AGENERSA,
pugnando pelo cumprimento ao acima disposto, bem como pelo arquivamento do presente processo.

E o Relatdrio.

José Carlos dos Santos Araitijo

Conselheiro Relator

1DOC SEI RJ (5875499)

2DOC SEI RJ (6153825)

3DOC SEIRJ (7726678 e 7727452)

4DOC. SEIRJ (9143107)

SDOC. SEI RJ (9493802)

6DOC. SEIRJ (11768934)

7DOC. SEI RJ (13493476)

8DOC. SEI RJ (18761212).

[9]DOC SEI RJ (20836413) - processo SEI-220007/002533/2021.

[i] LEI N° 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispoe sobre a emissao de declaracao de quitacido anual de débitos pelas pessoas juridicas
prestadoras de servicos publicos ou privados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 12 As pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados sdo obrigadas a emitir € a
encaminhar ao consumidor declaracio de quitacdo anual de débitos.

Art. 22 A declaragdo de quita¢do anual de débitos compreenderd os meses de janeiro a dezembro de cada
ano, tendo como referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.
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§ 12 Somente terdo direito a declarag¢do de quitacdo anual de débitos os consumidores que quitarem todos
os débitos relativos ao ano em referéncia.

§ 22 Caso o consumidor ndo tenha utilizado os servi¢os durante todos os meses do ano anterior, terd ele o
direito a declaracdo de quitacao dos meses em que houve faturamento dos débitos.

§ 32 Caso exista algum débito sendo questionado judicialmente, terd o consumidor o direito a declaragio
de quitacdo dos meses em que houve faturamento dos débitos.

Art. 32 A declaracdo de quitacdo anual deverd ser encaminhada ao consumidor por ocasido do
encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa
quitagdo dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em espaco da propria
fatura.

Art. 42 Da declaragdo de quitagdo anual deverd constar a informagdo de que ela substitui, para a
comprovacao do cumprimento das obrigacdoes do consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos
débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.

Art. 52 O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard os infratores as sang¢Oes previstas na Lei
no 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislacdo de defesa do
consumidor.

Art. 62 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag@o.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 1882 da Independéncia e 1212 da Repuiblica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Guido Mantega

Helio Costa Temporao

[ii] INSTRUCAO NORMATIVA AGENERSA CODIR No. 071 DE 04 DE JULHO DE 2018.

DISPOE SOBRE OS PROCEDIMENTOS A SEREM ADOTADOS PELAS EMPRESAS
REGULADAS (CEG, CEG RIO, CAJ, PROLAGOS E CEDAE) PELA AGENCIA REGULADORA
DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, NA
DEMONSTRACAO DO CUMPRIMENTO DA LEI FEDERAL N. 12.007/2009.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicoes legais;

CONSIDERANDO a Lei Estadual no 4.556/2005, o Decreto Estadual n. 38.618/2005, bem como o
Regimento Interno da AGENERSA;

CONSIDERANDO que, em decorréncia de suas atribuicdes legais, cabe a AGENERSA esclarecer
procedimentos internos que contribuam para a necessdria transparéncia e legalidade do processo de
fiscalizacdo do cumprimento, pelas reguladas, da Lei Federal no 12.007/2009, que trata da emissdo da
Declaragao de Quitacdo Anual pelas pessoas prestadoras de servigos publicos ou privados;
CONSIDERANDO que Lei Federal 12.007/2009 trata da emissdo da referida Declaracdo em dois
momentos no tempo, a saber: anualmente, nas faturas a vencer no més de maio; e ao longo do ano, no més
subsequente a completa quitagdo do ano anterior ou anteriores;

RESOLVE:
Art. 1o - A emissdo e encaminhamento da declaragdo anual de débitos aos consumidores, de que trata a Lei
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Federal no 12.007/2009, deverd ser comprovada a esta AGENERSA até 31 de julho do ano de
comprovacao.

Art. 20 - A comprovacdo do cumprimento da Lei Federal no 12.007/2009 devera ser feita através de
amostragem das faturas geradas pelo sistema da Companhia e efetivamente encaminhadas ao consumidor.

Art. 30 - A Companhia devera apresentar dois lotes de amostragem, ambos em conformidade com a Norma
ABNT NBR 5426:

a) Lote 1, referente a primeira parte do art. 30 da Lei 12007/2009: faturas a vencer no més de maio do ano
de comprovagdo, constando a Declaracdo de Quitacdo Anual referente ao ano base;

b) Lote 2, referente a segunda parte do art. 30 da Lei 12007/2009: faturas emitidas ao longo do ano base,
constando a Declaracdo de Quitacdo Anual, emitidas no més seguinte a completa quitacdo de ano(s)
anterior(es) ao ano base. Trata-se aqui de quitacdes feitas pelo cliente fora de seus periodos de vencimento.

Parégrafo tnico: Para fins desta Instrucao Normativa, “ano base” compreende o periodo de 01 de janeiro a
31 de dezembro de determinado ano, cuja Declaragdo Anual de Quitacdo deverd ser encaminhada ao
consumidor na fatura a vencer no més de maio do ano subsequente OU, caso a quitacdo tenha ocorrido fora
da data de vencimento, cuja Declaragdo Anual de Quita¢do deverd ser encaminhada ao consumidor na
fatura emitidas no més seguinte a completa quitacdo; e “ano de comprovagcdo” compreende o ano
subsequente ao “ano base”, em cuja fatura a vencer no més de maio deverd constar a declaracdo de
quitacdo anual de débitos OU, caso a quitagdo tenha ocorrido fora da data de vencimento, ano em
Declaracdo Anual de Quitacdo foi encaminhada ao consumidor no més seguinte a completa quitacdo do
ano base.

Art. 40 - Esta Instrucdo Normativa entrard em vigor 30 (trinta) dias apds sua publicagdo no Didrio Oficial.
Rio de Janeiro 04 de julho de 2018.

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conselheiro-Presidente

LUIGI EDUARDO TROISI

Conselheiro

SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Conselheiro

TIAGO MOHAMED MONTEIRO
Conselheiro

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO

Conselheiro

ANEXO I
Exemplo de uma comprovagdo para o Ano Base 2017/Ano de Comprovagado 2018:

1. Nas faturas a vencer em maio de 2018, a regulada enviar4, aos clientes adimplentes, a Declaracdo Anual
de Quitagdo referente ao ano de 2017.

2. Ao longo do ano de 2017 a regulada enviard ao cliente, na(s) fatura(s) a vencer no més subsequente a
completa quitagdo dos débitos do(s)
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ano(s) anterior(es) a 2017, a respectiva Declaracdo Anual de Quitacdo. Trata-se de faturas anteriores a
2017, que ficaram em aberto e s6 foram quitadas durante 2017.

3. Até 31 de julho de 2018, a regulada enviard a AGENERSA dois lotes de amostragem de faturas, nos
moldes da ABNT NBR 5426:

a) Lote 1: das faturas a vencer em maio de 2018, constando a Declaracdo Anual de Quitacao efetivamente
encaminhada ao cliente;

b) Lote 2: das faturas emitidas ao longo do ano de 2017, contendo a Declaracdo Anual de Quitacdo
referente a(os) ano(s) anterior(es) a 2017, mas que foram quitados durante o ano de 2017. A Declaracao
deve ser efetivamente encaminhada ao cliente na fatura a vencer no més subsequente a sua completa
quitacdo. As faturas pagas entre janeiro e abril de 2018, referentes a quitacdes de anos anteriores, serao
apresentas a AGENERSA na comprovagao referente ao “ano base 2018/ano de comprovacao 20197, até 31
de julho de 2019.

Rio de Janeiro, 20 agosto de 2021

ei l Documento assinado eletronicamente por José Carlos dos Santos Araidjo, Conselheiro, em
.;s)sinaluv.a 21 120/08/2021, as 11:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do
| eletronica Decreto n° 46.730, de 9 de agosto de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

v acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 21213354
-* e 0 codigo CRC 069C4005.

)
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Referéncia: Processo n° SEI-220007/002464/2021 SEI n°® 21213354

Av. Treze de Maio n° 23, 23 andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6497
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO

VOTO N° 81/2021/CONS-03/AGENERSA/CONSDIR/AGENERSA

PROCESSO N° E-22/007.14/2020

INTERESSADO: PROLAGOS S/A - CONCESSIONARIA DE SERVICOS PUBLICOS DE AGUA
E ESGOTO

Processo n°.: E-22/007.14/2020
Autuacao: 10/01/2020
Concessionaria: Prolagos

Emissao e Encaminhamento ao Consumidor de Declaraciao de Quitagao

Assunto: Anual de Débitos - Lei Federal n.° 12.007/2009.

Sessao: 26/08/2021

VOTO

Trata-se de processo instaurado diante do Requerimento AGENERSA/SECEX SEI n° 2634786/2019,
de 09/01/2020, com a finalidade de apurar a "Emissdo e Encaminhamento ao Consumidor de Declara¢do
de Quitacdo Anual de Débitos - Lei Federal n.” 12.007/2009[1] "referente ao ano base de 2019, em
cumprimento a referida Lei e a Instru¢do Normativa AGENERSA n.° 71/2018]ii].

Ap6s toda a documentacdo apresentada nos autos pela Prolagos, a CASANJ1] elabora o seguinte
parecer técnico:

"O presente Parecer Técnico tem por objetivo atestar o cumprimento do disposto na Lei Federal 12.007
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de 29 de julho de 2009 e a Instrucdo Normativa AGENERSA n° 071/2018, pela Concessiondria
Prolagos.

A Concessiondria encaminhou em 16/06/2020 a Carta Prolagos PRO-2020-001401-CTE, contendo 204
(duzentos e quatro) faturas referente ao (Lote 1), de acordo com amostragem em conformidade com a
Norma ABNT NBR 5426/1985, sendo dividida em: 40 (quarenta) do Municipio de Armacdo dos Biizios,
28 (vinte e oito) do Municipio de Arraial do Cabo, 68 (sessenta e oito) do Municipio de Cabo Frio
(incluido Tamoios), 36 (trinta e seis) do Municipio de Iguaba Grande e 32 (trinta e dois) do Municipio
de Sdo Pedro da Aldeia, com emissdo no més de maio de 2020, contendo a declaracdo de quitacdo de
débitos referentes ao ano de 2019, com a seguinte mensagem: "Em cumprimento ao disposto na
Lei n° 12.007, de 29 de junho de 2009, a Prolagos S/A — Concessiondria de Servicos
Piiblicos de Agua e Esgoto DECLARA que o imével cadastrado sob a matricula ...... ,
encontra-se quite com todas as faturas de dgua referentes ao periodo de jan/2019 a
dez/2019 no atual contrato, salientando que esta declaracdao substitui as quitacoes dos
meses do referido ano e dos anos anteriores, restando a concessiondria responsdvel
pelo aludido periodo declarado” .

Em complemento a Lei Federal n° 12.007/2009 e a Instru¢cdo Normativa AGENERSA n° 071/2018, a
Concessiondria encaminhou em 27/08/2020 a Carta Prolagos PRO-2020-001821-CTE, totalizando 390
(trezentos e noventa) faturas referente ao (Lote 2), de acordo com amostragem em conformidade com
a Norma ABNT NBR 5426/1985, sendo dividida em: 60 (sessenta) do Municipio de Armacdo dos
Biizios, 52 (cinquenta e dois) do Municipio de Arraial do Cabo, 140 (cento e quarenta) do Municipio de
Cabo Frio (incluido Tamoios), 67 (sessenta e sete) do Municipio de Iguaba Grande e 71 (setenta e um)
do Municipio de Sdo Pedro da Aldeia, contendo a declaragdo de quitacdo referente aos anos de 2017 e
2018, no periodo de Janeiro a Dezembro/2019, com as seguintes mensagens:

" ...Em cumprimento ao disposto na Lei n° 12.007, de 29 de junho de 2009, a Prolagos
S/A — Concessiondria de Servicos Piiblicos de Agua e Esgoto DECLARA que o imdvel
cadastrado sob a matricula ...... , encontra-se quite com todas as faturas de dgua
referentes ao periodo de jan/2017 a dez/2017 no atual contrato, salientando que esta
declaracdao substitui as quitacoes dos meses do referido ano e dos anos anteriores,
restando a concessiondria responsdvel pelo aludido periodo declarado” .

" ...Em cumprimento ao disposto na Lei n° 12.007, de 29 de junho de 2009, a Prolagos
S/A — Concessiondria de Servicos Piiblicos de Agua e Esgoto DECLARA que o imdével
cadastrado sob a matricula ...... , encontra-se quite com todas as faturas de dgua
referentes ao periodo de jan/2018 a dez/2018 no atual contrato, salientando que esta
declaracao substitui as quitacoes dos meses do referido ano e dos anos anteriores,
restando a concessiondria responsdvel pelo aludido periodo declarado” .

CONCLUSAO

Diante do exposto, esta Camara de Saneamento atesta que a Concessiondria Prolagos cumpriu o
determinado pela Lei Federal n° 12.007/2009, Instrucdo Normativa AGENERSA N° 71/2018 e a
amostragem em conformidade com a Norma ABNT NBR N° 5426/1985, apresentando aos usudrios:

- LOTE 1 - 204 faturas com a declaracdo de quitacdo de débito do ano de 2019.".

- LOTE 2 - 390 faturas com a declaragdo de quitagcdo de débito do (s) ano (s) de 2017 e 2018, no
periodo de Janeiro até Dezembro de 2019.".

Em 18/09/2020, a CAPET conclui pelo atendimento a legislacdo pertinente, conforme o abaixo
exposto:

"Em atendimento ao despacho 5875499, verificamos que a Concessiondria Prolagos encaminhou 594
faturas correspondentes aos lotes 1 e 2, através das seguintes Correspondéncias:

* Prolagos PRO-2020-001401-CTE, de 15/06/2020, doc n° 5426183;
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* Prolagos PRO-2020-001821-CTE, de 20/08/2020, doc n° 7610791 ;

Em atendimento ao Art. 3°, da Instrucdo Normativa AGENERSA 071/2018, a Delegatdria enviou,
anexados as cartas supra, os seguintes lotes:

Lote 1 — 204 faturas
Lote 2 - 390 faturas

Informamos que o quantitativo solicitado atende aos pressupostos na norma ABNT NBR 5426/1985,
conforme Parecer CASAN 20 (7727452). Esclarecemos, ainda, que, ndo houve informagdo a respeito de
consumidores inadimplentes.

Esta Camara Técnica entende que todos os artigos da Lei Federal 12.007/2009 foram cumpridos de
forma integral.

Ademais, acrescentamos que a IN 71/2018 foi atendida integralmente."

Cabe ressaltar, que em aten¢do a solicitagdo desta Relatoria de 20/10/2020, a SECEX encaminha o
Oficio AGENERSA/SECEX SEI n° 934[2], de 21/10/2020 a Prolagos, com abertura de 5 (cinco) dias de
prazo para manifestagdo, reiterado através do Oficio AGENERSA/SECEX SEI n° 1149(3], de 21/12/2020,

sem resposta em ambos.

A Procuradoria desta AGENERSA se pronuncia, analisando o tema, conforme o abaixo exposto:

"FUNDAMENTACAO:

De plano, impende assinalar que as cdmaras técnicas desta Autarquia, com larga expertise quanto a
matéria tratada nos autos, verificaram que a Prolagos observou integramente o requerido.

Destarte, nos parece que os dispositivos da Lei Federal n° 12.007/2009 foram observados, bem como
a Instrucdo Normativa AGENERSA n°71/2018, in verbis:

"Art. 1° - A emissdo e encaminhamento da declaragdo anual de débitos aos consumidores, de que

trata a Lei Federal n®12.007/2009, deverd ser comprovada a esta AGENERSA até 31 de julho do ano
de comprovagdo.

Art. 2° - A comprovagdo do cumprimento da Lei Federal n¢ 12.007/2009 deverd ser feita através de
amostragem das faturas geradas pelo sistema da Companhia e efetivamente encaminhadas ao
consumidor.

Art. 3° - A Companhia deverd apresentar dois lotes de amostragem, ambos em conformidade com a
Norma ABNT NBR 5426:

a) Lote 1, referente a primeira parte do art. 32 da Lei 12007/2009: faturas a vencer no més de maio do
ano de comprovagdo, constando a Declaracdo de Quitacdo Anual referente ao ano base;

b) Lote 2, referente a segunda parte do art. 3% da Lei 12007/2009: faturas emitidas ao longo do ano
base, constando a Declaracdo de Quitacdo Anual, emitidas no més seguinte a completa quitacdo
de ano(s) anterior(es) ao ano base. Trata-se aqui de quitacdes feitas pelo cliente fora de seus
periodos de vencimento.

Pardgrafo iinico: Para fins desta Instrucdo Normativa, “ano base” compreende o periodo de 01
de janeiro a 31 de dezembro de determinado ano, cuja Declaracdo Anual de Quitacdo deverd ser
encaminhada ao consumidor na fatura a vencer no més de maio do ano subsequente OU, caso a
quitacdo tenha ocorrido fora da data de vencimento, cuja Declara¢do Anual de Quitacdo deverd ser
encaminhada ao consumidor na fatura emitidas no més seguinte a completa quitacdo; e “ano de
comprovagdo” compreende o ano subsequente ao “ano base”, em cuja fatura a vencer no més de
maio deverd constar a declaracdo de quitacdo anual de débitos OU, caso a quitacdo tenha ocorrido
fora da data de vencimento, ano em Declaracdo Anual de Quitacdo foi encaminhada ao consumidor no
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més seguinte a completa quitacdo do ano base".
CONCLUSAO:

Diante do exposto, acompanhamos o entendimento das Cdmaras técnicas no sentido de que foram
devidamente cumpridas todas as disposicées da Lei Federal 12.007/2009 e a IN 71/2018. (...)".

Em razdes finais[4], a Concessiondria repisa os apontamentos das Camaras Técnicas e da
Procuradoria da AGENERSA, pugnando pelo cumprimento em tela e o arquivamento do presente
processo.

Em exame do presente processo, considerando os entendimentos da CASAN e CAPET, corroborados
pela Procuradoria desta AGENERSA, atesto que a Concessiondria Prolagos comprovou tempestivamente
junto a AGENERSA a emissdo e o encaminhamento das faturas de declaragdo anual de débitos aos
consumidores por amostragem em consonancia com a norma ABNT NBR 5426/1985, cumprindo
integralmente o disposto na Lei Federal n.° 12.007/2009 e na Instru¢do Normativa n.” 71/2018.

Diante do exposto, com base nos elementos dos autos, bem como nos pareceres técnicos e juridico
desta AGENERSA, proponho ao Conselho-Diretor:

1- Considerar que a Concessiondria Prolagos cumpriu o disposto na Lei Federal n.° 12.007/2009 e na
Instrucdo Normativa n.° 71/2018, para o ano base de 2019/ ano de comprovacao de 2020;

2- Encerrar o presente processo.

E como voto.

José Carlos dos Santos Aratjo

Conselheiro Relator

1DOC SEIRJ (7726678 e 7727452)

2DOC. SEI RJ (9493802)

3DOC. SEIRJ (11768934)

[4]DOC SEI RJ (20836413) - processo SEI-220007/002533/2021.

[1] LEI N° 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispoe sobre a emissao de declaracao de quitacdo anual de débitos pelas pessoas juridicas
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prestadoras de servicos publicos ou privados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 12 As pessoas juridicas prestadoras de servicos publicos ou privados sdao obrigadas a emitir e a
encaminhar ao consumidor declaracio de quitacdo anual de débitos.

Art. 22 A declaragdo de quitacdo anual de débitos compreenderd os meses de janeiro a dezembro de cada
ano, tendo como referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.

§ 12 Somente terdo direito a declaragdo de quitagdo anual de débitos os consumidores que quitarem todos
os débitos relativos ao ano em referéncia.

§ 22 Caso o consumidor ndo tenha utilizado os servi¢os durante todos os meses do ano anterior, terd ele o
direito a declaracdo de quitacdo dos meses em que houve faturamento dos débitos.

§ 32 Caso exista algum débito sendo questionado judicialmente, terd o consumidor o direito a declaracéo
de quitacdo dos meses em que houve faturamento dos débitos.

Art. 32 A declaragdo de quitagdo anual deverd ser encaminhada ao consumidor por ocasido do
encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa
quitacdo dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em espaco da propria
fatura.

Art. 42 Da declaragdo de quitagdo anual deverd constar a informacdo de que ela substitui, para a
comprovacao do cumprimento das obrigacdoes do consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos
débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.

Art. 52 O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard os infratores as sang¢bes previstas na Lei
no 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislagdo de defesa do
consumidor.

Art. 62 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 1882 da Independéncia e 1212 da Repuiblica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Guido Mantega

Helio Costa Temporao

[ii] INSTRUCAO NORMATIVA AGENERSA CODIR No. 071 DE 04 DE JULHO DE 2018.

DISPOE SOBRE OS PROCEDIMENTOS A SEREM ADOTADOS PELAS EMPRESAS
REGULADAS (CEG, CEG RIO, CAJ, PROLAGOS E CEDAE) PELA AGENCIA REGULADORA
DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, NA
DEMONSTRACAO DO CUMPRIMENTO DA LEI FEDERAL N. 12.007/2009.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicoes legais;
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CONSIDERANDO a Lei Estadual no 4.556/2005, o Decreto Estadual n. 38.618/2005, bem como o
Regimento Interno da AGENERSA;

CONSIDERANDO que, em decorréncia de suas atribuicdes legais, cabe a AGENERSA esclarecer
procedimentos internos que contribuam para a necessdria transparéncia e legalidade do processo de
fiscalizacdo do cumprimento, pelas reguladas, da Lei Federal no 12.007/2009, que trata da emissdo da
Declaragao de Quitacdo Anual pelas pessoas prestadoras de servigos publicos ou privados;
CONSIDERANDO que Lei Federal 12.007/2009 trata da emissdo da referida Declaracdo em dois
momentos no tempo, a saber: anualmente, nas faturas a vencer no més de maio; e ao longo do ano, no més
subsequente a completa quitagdo do ano anterior ou anteriores;

RESOLVE:

Art. 1o - A emissdo e encaminhamento da declaragdo anual de débitos aos consumidores, de que trata a Lei
Federal no 12.007/2009, devera ser comprovada a esta AGENERSA até 31 de julho do ano de
comprovagao.

Art. 20 - A comprovacdo do cumprimento da Lei Federal no 12.007/2009 devera ser feita através de
amostragem das faturas geradas pelo sistema da Companhia e efetivamente encaminhadas ao consumidor.

Art. 30 - A Companhia deverd apresentar dois lotes de amostragem, ambos em conformidade com a Norma
ABNT NBR 5426:

a) Lote 1, referente a primeira parte do art. 30 da Lei 12007/2009: faturas a vencer no més de maio do ano
de comprovagdo, constando a Declaragdo de Quitacdo Anual referente ao ano base;

b) Lote 2, referente a segunda parte do art. 30 da Lei 12007/2009: faturas emitidas ao longo do ano base,
constando a Declaracdo de Quitacdo Anual, emitidas no més seguinte a completa quitacdo de ano(s)
anterior(es) ao ano base. Trata-se aqui de quitagdes feitas pelo cliente fora de seus periodos de
vencimento.

Pardgrafo tnico: Para fins desta Instrucdo Normativa, “ano base” compreende o periodo de 01 de janeiro a
31 de dezembro de determinado ano, cuja Declaracio Anual de Quitacdo deverd ser encaminhada ao
consumidor na fatura a vencer no més de maio do ano subsequente OU, caso a quitacdo tenha ocorrido fora
da data de vencimento, cuja Declaracdo Anual de Quitacdo deverd ser encaminhada ao consumidor na
fatura emitidas no més seguinte a completa quitacdo; e “ano de comprovacdo” compreende 0 ano
subsequente ao “ano base”, em cuja fatura a vencer no més de maio deverd constar a declaracdo de
quitacdo anual de débitos OU, caso a quitacdo tenha ocorrido fora da data de vencimento, ano em
Declaracdo Anual de Quitacdo foi encaminhada ao consumidor no més seguinte a completa quitacao do
ano base.

Art. 40 - Esta Instrucdo Normativa entrard em vigor 30 (trinta) dias apos sua publicacdo no Didrio Oficial.
Rio de Janeiro 04 de julho de 2018.

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conselheiro-Presidente

LUIGI EDUARDO TROISI

Conselheiro

SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Conselheiro

TIAGO MOHAMED MONTEIRO
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Conselheiro
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO

Conselheiro

ANEXO I
Exemplo de uma comprovagdo para o Ano Base 2017/Ano de Comprovagao 2018:

1. Nas faturas a vencer em maio de 2018, a regulada enviard, aos clientes adimplentes, a Declaracdo Anual
de Quitacao referente ao ano de 2017.

2. Ao longo do ano de 2017 a regulada enviard ao cliente, na(s) fatura(s) a vencer no més subsequente a
completa quitagido dos débitos do(s)

ano(s) anterior(es) a 2017, a respectiva Declaracio Anual de Quitacdo. Trata-se de faturas anteriores a
2017, que ficaram em aberto e sO foram quitadas durante 2017.

3. Até 31 de julho de 2018, a regulada enviarda a AGENERSA dois lotes de amostragem de faturas, nos
moldes da ABNT NBR 5426:

a) Lote 1: das faturas a vencer em maio de 2018, constando a Declaragdo Anual de Quitacdo efetivamente
encaminhada ao cliente;

b) Lote 2: das faturas emitidas ao longo do ano de 2017, contendo a Declaracdo Anual de Quitacao
referente a(os) ano(s) anterior(es) a 2017, mas que foram quitados durante o ano de 2017. A Declaracao
deve ser efetivamente encaminhada ao cliente na fatura a vencer no més subsequente a sua completa
quitagdo. As faturas pagas entre janeiro e abril de 2018, referentes a quitacdes de anos anteriores, serdo
apresentas a AGENERSA na comprovacao referente ao “ano base 2018/ano de comprovacao 2019, até 31
de julho de 2019.

ei l Documento assinado eletronicamente por José Carlos dos Santos Aratdjo, Conselheiro, em
.;s)sinaluv.a 71 126/08/2021, as 19:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do
| eletronica Decreto n® 46.730, de 9 de agosto de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

v acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 21478970
-* e 0 codigo CRC 587D33DB.

)
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Referéncia: Processo n® E-22/007.14/2020 SEI n° 21478970
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

DELIBERACAO

DELIBERACAO AGENERSAN.®  DE 26 DE AGOSTO DE 2021.

CONCESSIONARIA PROLAGOS. Emissdo ¢ Encaminhamento ao Consumidor de Declaracio de
Quitacao Anual de Débitos - Lei Federal n.® 12.007/2009.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n.° E-22/007.14/2020, por
unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessiondria Prolagos cumpriu o disposto na Lei Federal n.° 12.007/2009 e na
Instrucao Normativa n.° 71/2018, para o ano base de 2019/ ano de comprovagado de 2020;

Art. 2° - Encerrar o presente processo;

Art. 3° - A presente deliberacdo entrard em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021.
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Rafael Augusto Penna Franca

Conselheiro Presidente

José Carlos dos Santos Aratijo

Conselheiro Relator

Vladimir Paschoal Macedo

Conselheiro

Adriana Miguel Saad
Vogal

Rio deJ aneiro, 26 agosto de 2021

=
el ' Documento assinado eletronicamente por José Carlos dos Santos Aratjo, Conselheiro, em
9 d 26/08/2021, as 19:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do

assinatura

( eletrdnica Decreto n° 46.730, de 9 de agosto de 2019.

-
Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em

l
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-
e I' Documento assinado eletronicamente por adriana miguel saad, Usuario Externo, em 01/09/2021,
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=
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DIARIOOFICIAL

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PODER EXECUTIVO

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATO DO CONSELHEIRO PRESIDENTE 03.09.2021

TORNA SEM EFEITO o Ato do Conselheiro Presidente de 26 de julho
de 2021, publicado no DOERJ de 28 de julho de 2021, que nomeia o
servidor RODRIGO ROCCASECCA SAMPAIO, para o cargo em co-
missdo de Assistente, simbolo DAS-6, e nomea-lo no cargo em co-
missdo de Assessor Chefe, simbolo DG, na vaga anteriormente ocu-
pada por Nilsa Lopes de Oliveira, ID Funcional 19439024, tudo com
validade a contar de 23 de julho de 2021, da mesma Agéncia Re-
guladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Ja-
neiro - AGENERSA. Processo n° SEI-220007/000410/2020.

Id: 2339816

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
N ENERGIA E RELACOES INTERNACIONAIS )
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATOS DO CONSELHO-DIRETOR
DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4280 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA
- TABELA REFERENTE A IRREGULARIDADES
E MULTAS. APRESENTAGAO DE RELATO-
RIOS TRIMESTRAIS INFORMANDO A CON-
CESSAO DE ISENGOES AO PAGAMENTO
DAS PENALIDADES.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003/265/2017 ( em apenso, Processo n° SEI-E-12/003/099/2018 ),
por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Reconhecer o cumprimento da Deliberacdo AGENERSA n°
3.119 / 2017, com relagdo aos meses de agosto a dezembro de 2017
e ao ano de 2018.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - A presente Deliberagéo entrara em vigor na data de sua pu-
blicagéo.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2339678

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4281 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA.
PROGRAMA DE COMBATE A FRAUDES -
2020.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000827/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & Concessionaria Aguas de Juturnaiba a penalidade
de adverténcia, com base no artigo 14, |, da Instrucdo Normativa
AGENERSA n° 007/2009, combinado com a Clausula 19, § 1°, ali-

neas "a" e "g" e § 2° alinea "a", tendo em vista que n&do houve o

cumprimento satisfatério dos resultados obtidos no Combate a Frau-
des para o ano de 2020;

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, a lavra-
tura do correspondente Auto de Infragcdo, nos termos da Instrugéo
Normativa CODIR n.° 007/2009;

Art. 3° - A presente Deliberacdo entrara em vigor na data de sua pu-
blicacéo.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2339679

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4282 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CEDAE. OCORRENCIA N° 2018006598 - RE-
CURSO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003/100237/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Receber o recurso, eis que tempestivo, para, no mérito, ne-
gar-lhe provimento, mantendo integralmente a Deliberacdo AGENER-
SA n° 3.774 / 2019.

Art. 2° - A presente Deliberagdo entrara em vigor na data de sua pu-
blicagao.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
Id: 2339680
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DELIBERAGAO AGENERSA N° 4283 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CONCESSIONARIA PROLAGOS. EMISSAO E
ENCAMINHAMENTO AO CONSUMIDOR DE
DECLARAGCAO DE QUITAGAO ANUAL DE DE-
BITOS - LEI FEDERAL N° 12.007/2009.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatorio n° SEI-E-
22/007.14/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Prolagos cumpriu o dispos-
to na Lei Federal n.° 12.007/2009 e na Instrugdo Normativa n°
71/2018, para o ano base de 2019/ ano de comprovagdo de 2020.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - A presente Deliberacdo entrara em vigor na data de sua pu-
blicacéo.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD

Vogal
1d: 2339681

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4284 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CONCESSIONARIA PROLAGOS - RELAGAO
ATUALIZADA DOS CONTRATOS DE DEMAN-
DA DE GRANDES USUARIOS.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000882/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Prolagos cumpriu o dispos-
to na Clausula Décima Terceira, do Terceiro Termo Aditivo ao Contrato
de Concessao.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - Esta Deliberacdo entrard em vigor na data de sua publica-
géo.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

ADRIANA MIGUEL SAAD

Vogal
Id: 2339682

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4285 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CEDAE - OCORRENCIA REGISTRADA NA
OUVIDORIA DA AGENERSA N° 2017006992.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003.422/2017, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° -
3450/2018.

Considerar cumprido o artigo 1° da Deliberagdo n°

Art. 2° - Determinar o encerramento do presente processo.

Art. 3° - A presente Deliberacéo entrara em vigor na data de sua pu-
blicagao.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
Id: 2339683

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4286 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CEDAE - OCORRENCIA N° 2018006136 - CE-
DAE.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003.100235/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de multa, no valor corres-
pondente a 0,00004% (quatro centésimos de milésimo por cento) sob
o faturamento dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da
infragdo (25/09/2018), pelo descumprimento dos incisos | e IV do ar-
tigo 3°% dos incisos Il e Ill do § 1° do artigo 17 do Decreto n°
45.334/2015; e dos incisos | e lll, do artigo 19 da Instrucdo Normativa
CODIR n° 066/2016.

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN e a CA-
PET, que proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragao,
nos termos da Instrugdo Normativa CODIR n°® 066/2016.

Art. 3°. Esta Deliberacdo entrard em vigor na data de sua publica-
céo.
Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro-Relator
Id: 2339684

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4287 DE 26 DE AGOSTO DE 2021
CEDAE. OCORRENCIA N° 2020013879 - CE-
DAE.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001598/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Determinar a Companhia CEDAE, que a partir da publicagéo
da presente decisdo, realize a compensagdo do valor de R$ 54,11
(cinquenta e quatro reais e onze centavos) através de crédito nas pro-
ximas faturas do reclamante, apresentando em seguida a sua docu-
mentagcdo comprobatéria nestes autos.

Art. 2° - Apds a apresentacdo da documentagdo comprobatdria acima,
determinar a remessa do feito @ Camara de Saneamento (CASAN),
para que ateste o seu cumprimento.

Art. 3° - Determinar a Ouvidoria desta AGENERSA que entre em con-
tato junto ao reclamante, para fins de dar ciéncia acerca da deciséo
alcqngada nestes autos, lhe encaminhando Relatério, Voto e Delibe-
ragéo.

Art. 4° - A presente Deliberacdo entrara em vigor na data de sua pu-
blicagao.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2339685

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4288 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - RELATORIO DE
FISCALIZAGAO CAENE N° P-009/18 E TN -
TERMO DE NOTIFICAGAO N° TN - 005/18.
RECURSO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003.100025/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionaria CEG
contra a Deliberaggo AGENERSA n° 4.114/2020, porque tempestivo,
para, no mérito, negar-lhe provimento.

Aj‘t. 2° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
cao.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

Id: 2339686

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4289 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - IRREGULARIDA-
DES EM OBRAS VERIFICADAS PELA CAENE.
RELATORIO DE FISCALIZAGAO P-0107/2019
E TERMO DE NOTIFICAGAO N° 066/2019.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.733/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Impor a Concessionaria CEG a adverténcia quanto a irre-
gularidade verificada no Relatério de Fiscalizagdo CAENE P-107/2019
e Termo de Notificagdo n° 066/2019, no sentido de que eventual rein-
cidéncia podera ensejar em sancdo mais rigorosa do que a presente.

Art. 2° - A presente Deliberagéo entrara em vigor na data de sua pu-
blicag&o.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENA FRANCA
Conselheiro Presidente Relator

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2339687

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4290 DE 26 DE AGOSTO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - IRREGULARIDA-
DES EM OBRAS VERIFICADAS PELA CAENE.
RELATORIO DE FISCALIZACAO P-108/2019 E
TERMO DE NOTIFICAGAO N° 067/2019.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.732/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Impor a Concessionaria CEG a adverténcia quanto a irre-
gularidade verificada no Relatério de Fiscalizagdo CAENE P-108/2019
e Termo de Notificagdo n° 067/2019, no sentido de que eventual rein-
cidéncia podera ensejar em sangdo mais rigorosa do que a presente.

Art. 2° - A presente Deliberagédo entrara em vigor na data de sua pu-
blicacéo.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro Presidente Relator

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
1d: 2339688
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