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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

Processo n°.: SEI-220007/000856/2020

Autuacao: 17/06/2020

Concessiondrias: CEG e CEG RIO

Assunto: Plano de Contingéncia a Vigorar Para os Anos de 2021 e 2022.
Sessao: 28/07/2021

RELATORIO

Trata-se de processo instaurado, tendo em vista o e-mail encaminhado pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO em
17/06/2020, trazendo a Carta GEREG 293/20, com os respectivos Planos de Contingéncia[l] a Vigorar Para os Anos de 2021 e
2022, em cumprimento a Delibera¢do n.® 3.585/2018[i], integrada pela Deliberacio AGENERSA n° 3.694/20191ii].

Conforme se verifica na Carta DIRPIR 293/20, de 17/06/2020, as Concessiondrias comentam que "(...) os Planos de
Contingéncia da CEG e da CEG RIO podem vir a sofrer revisoes, caso as Concessiondrias observem essa necessidade, devido, por
exemplo, a variacdo de carteira de clientes ou existéncia de novo ponto de entrega. Tais atualizacdes, caso ocorram, serdo
encaminhadas a AGENERSA.".

Conforme o documento SEI RJ (5447489), consta o Of. AGENERSA/SECEX SEI n° 450, de 17/06/2020, encaminhado as
Concessiondrias CEG e CEG RIO informando sobre a autuag@o do presente processo, em respeito aos principios do Contraditdrio e
Ampla Defesa.

Segundo o documento SEI RJ (6328246), consta o Of. AGENERSA/CAENE SEI n° 10, de 19/07/2020, encaminhado as
Concessiondrias CEG e CEG RIO, solicitando "(...) a complementacao detalhada de atuacdo das condicoes para a
execugdo do corte e religagcdo, em situacao de emergéncias, nos projetos abastecidos por estacoes de gds natural
comprimido GNC, na drea de atuacao da CEG, os Municipios de Maricd e Mangaratiba, na drea de atuagdo da
CEG RIO, os Municipios de Angra dos Reis, Cachoeira de Macacu, Nova Friburgo, Saquerema e Teresopolis, nao
inclusa nos planos.". (grifo da CAENE)
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Ainda, nessa mesma data, a CAENE[2] realiza suas considerag¢des sobre os Planos aqui apresentados, conforme o abaixo

exposto:

"Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022

O plano define as condicées para a execugcao do corte e religacao de Gds Natural — GN dos clientes industriais com
grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situacoes de acidentesl/incidentes nas redes da
Naturgy Capital e Regidao Metropolitana.

Conforme é descrito no estudo foi idealizado a prioridade de corte e religacdo, em emergéncias, que possa haver a necessidade de
corte de clientes industriais com grande consumo.

Assim, € feita uma andlise de prioridades de corte e religacdo destes clientes, estabeleceram critérios para graduar as empresas,
como a seguir:

Termoelétricas devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os ultimos a serem religados. Deve ser feito contato
telefonico para se solicitar a interrup¢do imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi
solicitado.

Os proximos clientes a serem desligados sdo os Postos de GNV e os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande
consumo. Solicitar via contato telefénico a imediata redugcdo ou interrupg¢do do consumo, conforme a gravidade. Caso haja
agravamento da situagdo deve-se verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitagdo o
fornecimento deve ser interrompido. Religar o gds apds a normalizagcdo da situagdo.

Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores. Solicitar via contato telefénico a
imediata redugdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situacdo se agrave deve-se interromper 0 consumo.
Religar o gds apds a normalizacdo da situagdo.

Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis. Primeiramente solicitar a redu¢do do consumo por contato
telefonico, verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja agravamento da situagdo deve-se solicitar uma maior
redugdo do consumo. O fornecimento so deve ser interrompido se a situacdo se tornar gravissima. Comunicar de imediato o
cliente quando o fornecimento for normalizado.

Induistria com produtos extremamente sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da
situagdo e solicitar reducdo do consumo. Verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja um maior agravamento

deve-se solicitar uma maior redu¢do do consumo. S deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade.
Devem ser os primeiros a serem avisados quando a situa¢do se normalizar.

Das pdginas 06 a 49 do Plano estdo listadas todos os clientes com os seguintes dados: prioridade do grau de desligamento e ligagdo,
nome do cliente, atividade, volume didrio de consumo (m3), endereco, bairro, municipio, situagcdo (ligadol/desligado), contatos,
telefones e e-mails. Estabelece ao final nota:

“Todos os avisos de paralisacdo de GN de alguns clientes acima, durante hordrio comercial (08h até 18h), deverd ser feito pelo o
setor de Grandes Clientes, aos cuidados de Renata Menezes Cardoso e nos hordrios fora do comercial, serd feito pelo o CCOR.”

Em seguida apresenta o diagrama unifiliar das redes envolvidas, com a imagem do painel CCOP, de controle da malha de distribuigcdo
envolvida, vejamos:

6. Diagrama Unifilar

6.1. Naturgy Capital - Metropolitano

METROPOLITANO
DUQUE DE CAXIA

No item (7) do plano explicita o procedimento de atuacdo em face de uma falta de suprimento de gds natural na Naturgy Capital, que
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venham a atingir simultaneamente as redes de gds natural abastecidas pelos PEGN Japeri, Paracambi, Guapimirim, Metropolitano e
Duque de Caxias. Assim, estabelecem as agdes a serem realizadas:

“- Reduzir o consumo ao mdximo e com a maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulagoes.

- Colocar as redes em situacdo de seguranga mantendo-se uma pressdo positiva, com especial énfase nas redes de baixa pressdo.
- Minimizar as agdes e o prazo de tempo requerido para repor o servigo a condi¢do normal.

Em paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situagdo criada pela deficiéncia e falta de gds.”

Definem como principais agdes: Reduzir o consumo ao mdximo, o mais breve possivel; Informar aos clientes da falha de
fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds; Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo
de garantir a seguranga das redes de BP; e Controlar as pressées das redes de gds de AP, MP e BP.

Descreve com serdo realizadas as agées: (7.3.) Redugdo do consumo e manutengcdo do mdximo estoque de gds nas redes; (7.4.)
Informe ao cliente de restricdo de fornecimento de gds; (7.5) Controle de pressdo; (7.6.) Acbes a executar no transcurso da
normalizagcdo do fornecimento de gds; (7.7.) Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds; e (7.8.) Acoes
complementares necessdrias para a normalizagdo de fornecimento do gds;

A seguir no item (8) Consideragées finais, a concessiondria ressalta que:

“Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de Controle da Naturgy
Capital mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as acgdes estdo
devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagées necessdrias e os melhores resultados.”

Seguindo com o item (8.1) Principais procedimentos de atuagcdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy Capital, descritos
detalhadamente nos itens:

8.1.1. Ramal Metropolitano;

8.1.2. Ramal Guapimirim/ Niterdi;
8.1.3. Ramal Duque de Caxia;

8.1.4. Unidades Termelétricas

8.1.4.1. Rede Termelétrica Seropédica;
8.1.4.2. Rede Termelétrica TERMORIO;

Por fim, no item (9.) Principais procedimentos de atuagcdo em caso de acidente com funciondrios da Naturgy Capital — definem em
caso de algum acidente, em cada drea, onde o acidentado deverd ser encaminhado e havendo a necessidade, se hospedar, onde deve
ser realizado. Na relagdo de Areas de atuagdo da Naturgy Capital, a seguir:

9_1. Baixada Fluminense
9.2. Niteroi

9.3. Centro

9.4. Zona Norte

9.5. Zona Sul

9.6. Zona Oeste

Anexam ao final modelos (Anexo 01) Modelo de Nota Informativa de interrupgdo do fornecimento de GN; (Anexo 02) Modelo de Nota
Informativa para restabelecimento do fornecimento de GN; e (Anexo 03) Mapas para atuacdo em caso de acidente com funciondrios
da Naturgy Capital

Mapa:
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Andlise CAENE:

Considerando a expertise da Concessiondria, o Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regido Metropolitana
RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018._de 02 DE AGOSTO DE 2018. que “DISPOE SOBRE A
OBRIGATORIEDADE DE COMUNICACAO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPCAO DE
FORNECIMENTO DE GAS NATURAL - CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA
PETROBRAS, tratada no processo de N.° E12/003/100055/2018, onde foram estabelecidas algumas determinacdo
(sic) [determinacdes]:

Art. 1° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar _imediatamente ao Ente Regulador, de qualquer Interrupcdo de
Fornecimento de Gds por parte da Petrobrds em func¢do da parada ocorrida no Campo Mexilhdo.

Art. 2° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a AGENERSA as medidas e planos de contingéncia adotados para
minimizar possiveis danos aos consumidores.

Art. 3° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no fornecimento de gds em suas dreas de
concessdo _deverdo privilegiar as seguintes categorias para o _abastecimento de gds, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas,
Prédios Publicos, Aeroportos e demais servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5° Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a todos os consumidores, através de veiculos de comunicacdo, sempre
que _as paradas programadas ou interrupgcdo no fornecimento de gds natural por parte de seus supridores afetarem o consumidor
final,_envidando todos os esforcos necessdrios para manter a eficiéncia, modicidade tarifdria e adequada prestacdo do servico
concedido, em especial o contido no art. 3° acima.

Art. 5° - Qualquer alteracdo no prego final ao consumidor decorrente das paradas ou interrup¢do no fornecimento, ndo serdo objeto
de_reajustamento _automdtico de tarifas,_devendo ser incluido em conta grdfica para apreciacdo de sua relevdncia e necessidade,
respeitando a modicidade tarifdria, a ser apreciada na Revisdo das Concessiondrias que encontra-se em curso nesta AGENERSA.

Que se aplicam, também, para o presente caso, cabendo lembrar que hd os aspectos econémicos e tarifdrios, que

aspectos regulatérios devem ser avaliados pela Procuradoria.

No tocando (sic) [tocante] ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende
parcial de forma geral, em caso de redugcdo de gn que obrigue realizacdo de interrupcdo de fornecimento de
alguns clientes, pois ndao vimos detalhamento do procedimento das dreas abastecidas por centrais de GNC, como
por_exemplo: Maricd e Mangaratiba, que devem (sic) a Concessiondria acrescentar e explicitar no presente
plano como serd a atuacdo operacional detalhadamente.

caso de redugdo de fornecimento que deverdo ser realizado em resolugdo do Conselho Diretor.

Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022

O plano define as condicées para a execugdo do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos clientes industriais com
grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situacoes de acidentesl/incidentes nas redes da
Naturgy Interior.

Conforme € descrito no estudo foi idealizado a prioridade de corte e religacdo, em emergéncias, que possa haver a necessidade de
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corte de clientes industriais com grande consumo.

Assim, a feita uma andlise de prioridades de corte e religacdo destes clientes, estabeleceram critérios para graduar as empresas,
como a seguir:

1. Termoelétricas devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os ultimos a serem religados. Deve ser feito contato
telefonico para se solicitar a interrupgdo imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi
solicitado.

2. Os proximos clientes a serem desligados sdo os Postos de GNV e os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande

consumo. Solicitar via contato telefénico a imediata redugdo ou interrupgdo do consumo, conforme a gravidade. Caso haja
agravamento da situagdo deve-se verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitagcdo o
fornecimento deve ser interrompido. Religar o gds apds a normalizagdo da situagdo.

3. Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores. Solicitar via contato telefénico a
imediata reducdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situacdo se agrave deve-se interromper 0 consumo.
Religar o gds apds a normalizacdo da situagdo.

4., Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis. Primeiramente solicitar a redu¢do do consumo por contato
telefonico, verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja agravamento da situacdo deve-se solicitar uma maior
redugdo do consumo. O fornecimento so deve ser interrompido se a situacdo se tornar gravissima. Comunicar de imediato o
cliente quando o fornecimento for normalizado.

5. Industria com produtos extremamente sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da
situagdo e solicitar redugcdo do consumo. Verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja um maior agravamento
deve-se solicitar uma maior redugdo do consumo. So deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade.
Devem ser os primeiros a serem avisados quando a situagdo se normalizar

Das pdginas 06 a 22 do Plano estdo listadas todos os clientes com os seguintes dados: prioridade do grau de desligamento e ligagdo,
nome do cliente, atividade, volume didrio de consumo (m3), endereco, bairro, municipio, situagcdo (ligadol/desligado), contatos,
telefones e e-mails. Estabelece ao final nota:

“Todos os avisos de paralisacdo de GN de alguns clientes acima, durante hordrio comercial (08h até 18h), deverd ser feito pelo o
setor de Grandes Clientes, aos cuidados de Renata Menezes Cardoso e nos hordrios fora do comercial, serd feito pelo o CCOR.”

Em seguida apresenta o diagrama unifiliar das redes envolvidas, com a imagem do painel CCOP, de controle da malha de distribuicdo
envolvida, vejamos:

6. Diagrama Unifilar

6.1. Naturgy Interior = Norte Fluminense

GASCAM
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JARDIM DAS _ FLUMINENSE
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6.2. Naturgy Interior - Sul Fluminense

No item (7) do plano explicita o procedimento de atuacdo em face de uma falta de suprimento de gds natural na Naturgy Interior, que
venham a atingir simultaneamente as redes de gds natural abastecidas pelos PEGN Cabiiinas, Campos, Pirai, Tevol, Cidade do Aco,
Esbama, Resende, Rio das Flores:

“- Reduzir o consumo ao mdximo e com a maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulagées.

- Colocar as redes em situacdo de seguranga mantendo-se uma pressdo positiva, com especial énfase nas redes de baixa pressdo.
- Minimizar as agées e o prazo de tempo requerido para repor o servigo a condig¢do normal.

Em paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situagdo criada pela deficiéncia e falta de gds.”

Definem como como principais agdes: Reduzir o consumo ao mdximo, o mais breve possivel; Informar aos clientes da falha de
fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds; Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo
de garantir a seguranca das redes de BP; e Controlar as pressées das redes de gds de AP, MP e BP.

Descreve com serdo realizadas as agées: (7.3.) Redugdo do consumo e manutengdo do mdximo estoque de gds nas redes; (74.)
Informe ao cliente de restricdo de fornecimento de gds; (7.5) Controle de pressdo; (7.6.) A¢des a executar no transcurso da
normalizagcdo do fornecimento de gds; (7.7.) Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds; e (7.8.) Acoes
complementares necessdrias para a normalizacdo de fornecimento do gds;

A seguir no item (8) Consideragées finais, a concessiondria ressalta que:

“Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de Controle da Naturgy
Interior mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as agcdes estdo
devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagdes necessdrias e os melhores resultados.”

Seguindo com o item (8.1) Principais procedimentos de atuagcdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy Interior.:
8.1.1. Area Norte Fluminense

8.1.2. Area Sul Fluminense

8.1.3. Area Petrépolis

8.1.4. Unidades Termelétricas

8.1.4.1. Rede Termelétrica Mdrio Lago (Termomacaé)

8.1.4.2. Rede Termelétrica Norte Fluminense

8.1.4.3. Rede Termelétrica Furnas Campos

Por fim, no item (9.) Principais procedimentos de atua¢do em caso de acidente com funciondrios da Naturgy Interior — definem em
caso de algum acidente, em cada drea, onde o acidentado deverd ser encaminhado e havendo a necessidade, se hospedar, onde deve
ser realizado. Na relagdo de Areas de atuagdo da Naturgy Interior, a seguir:

9.1. Norte Fluminense
9.2. Sul Fluminense
9.3. Serrana

Anexam ao final modelos (Anexo 01) Modelo de Nota Informativa de interrupgdo do fornecimento de GN; (Anexo 02) Modelo de Nota
Informativa para restabelecimento do fornecimento de GN; e (Anexo 03) Mapas para atuacdo em caso de acidente com funciondrios
da Naturgy Interior

Mapa:
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Mapa 05
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Mapa 06
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Andlise CAENE:

Considerando a expertise da Concessiondria, o Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022, estd
detalhado e _especificado _as _acdes que devem ser adotadas. Porém, cabe ressaltar aqui, que a RESOLUCAQO
AGENERSA CODIR N° 642/2018, de 02 DE AGOSTO DE 2018, (...) tratada no processo de N.°
E12/003/100055/2018, onde foram estabelecidas algumas determinacdo (sic) [determinagédes]-:

()

por_exemplo: Angra dos Reis, Cachoeiro de Macacu, Nova Friburgo, Saquarema e Teresdpolis, que devem a
Concessiondria acrescentar e explicitar no presente plano como serd a atuagdo operacional detalhadamente

()

Sendo este nosso parecer até a presente data, ressaltando que tao logo seja enviada a complementacao solicitada
pela CAENE, faremos as consideracoes e pareceres desses complementos_(...)." (grifo da CAENE)

Ap6s a concessdo[1] de mais 5 (cinco) dias de prazo para a resposta das Concessiondrias, as mesmas apresentam a Carta
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GEREG 405/20[2], de 07/08/2020, juntando as complementac¢des[3] solicitadas pela CAENE nas dreas de atuagdo "(i) da CEG, nos

Municipios de Maricd
Friburgo, Saquerema e

e Mangaratiba, e ; (ii) da CEG RIO, nos Municipios de Angra dos Reis, Cachoeiro de Macacu, Nova
Teresopolis.".

Em anélise da documentacio acima, a CAENE[4] elabora parecer complementar, conforme segue abaixo:

"(...)Plano de Contingéncia Naturgy GNC Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022

1. Objetivo O presente documento define as condicbes para a execucdo do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos clientes
industriais com grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situacdes de acidentes/incidentes nas redes da
Naturgy Capital e Regido Metropolitana com fornecimento através de estacoes de GNC, empresa do Grupo Naturgy Brasil — Naturgy
Capital.

2. Alcance Este plano de operagdo tem alcance em todos os Municipios atendidos pela Naturgy Capital através de Estacoes de GNC.

4. Estagcoes de GNC — Naturgy Capital

Diametro
Pressao de | Extensao da principal da
Estacdo Municipio Operacao rede (m) reg'e 2:112 e
Estacé?\dggitcrgwfame Marica 4 bar 24,614 PE 200/160/110

1. Postos de GNV devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os iiltimos a serem religados. Deve ser feito contato telefonico
para se solicitar a interrupgdo imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi solicitado.5. Estudo de
prioridade de corte e religagcdo de grandes consumidores industriais Em situagcoes de emergéncia pode haver a necessidade de corte
de clientes industriais com grande consumo, para tal, foi feita em conjunto com a Geréncia de Grandes Clientes uma andlise de
prioridades de corte e religacdo destes clientes. Determinados critérios foram seguidos para se graduar as empresas.

2. Os proximos clientes a serem desligados sdo os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande consumo. Solicitar via
contato telefonico a imediata reducdo ou interrupgdo do consumo, conforme a gravidade. Caso haja agravamento da situagcdo deve-se
verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitacdo o fornecimento deve ser interrompido.
Religar o gds apos a normalizacdo da situagdo.

Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores. Solicitar via contato telefénico a imediata
redugdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situacdo se agrave deve-se interromper o consumo. Religar o gds
apds a normalizagdo da situagdo.

Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis. Primeiramente solicitar a redu¢do do consumo por contato telefonico,
verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja agravamento da situacdo deve-se solicitar uma maior redugdo do
consumo. O fornecimento s6 deve ser interrompido se a situacdo se tornar gravissima. Comunicar de imediato o cliente quando o
fornecimento for normalizado.

3. Indiistria com produtos extremamente sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da
situagdo e solicitar reducdo do consumo. Verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja um maior agravamento devese
solicitar uma maior reducdo do consumo. So deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade. Devem ser os
primeiros a serem avisados quando a situagdo se normalizar.

7. Rotograma das Estagoes O GNC é um gasoduto virtual para o abastecimento dos municipios que ainda ndo conseguem ser
atendidos pela rede de distribuicdo convencional. O gds é comprimido e armazenado a uma pressdo de 250 bar, a temperatura
ambiente na Base de Compressdo de Guapimirim e é transportado através de carretas até as nossas Estagoes Estruturantes de GNC,
onde fazem a descompressdo e posterior distribuicdo para nossos clientes. Segue abaixo a rota que as carretas fazem do ponto de
compressdo até o ponto de descompressdo. Visando mitigar o risco de desabastecimento, possuimos uma rota principal e outra
alternativa, caso ocorra obstrugdes durante os trajetos. (nos itens 7.1, 7.1.1., 7.1.2., apresentam as rotas alternativas)

8. Procedimento de atuagcdo em face de uma falta de suprimento de gds natural na Naturgy GNC Capital

8.1. Objetivo O presente procedimento estabelece as a¢des a serem realizadas em caso de falta de suprimento de gds, atingindo a rede
de gds natural abastecidas pela Estagdo de Descompressdo de Maricd, conforme a seguir: ® Reduzir o consumo ao mdximo e com a
maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulagées. * Colocar as redes em situagdo de seguranga
mantendo-se uma pressdo positiva. * Minimizar as agoes e o prazo de tempo requerido para repor o servigco a condi¢do normal. Em
paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situagdo criada pela deficiéncia e falta de gds.

8.2. Principais agées a adotar De acordo com os objetivos estabelecidos, as agcbes a serem adotadas serdo: * Reduzir o consumo ao
mdximo, o mais breve possivel. * Informar aos clientes da falha de fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds. *
Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo de garantir a seguranca da rede de MP. * Controlar a pressdo
da rede de gds MP.

8.3. Redugdo do consumo e manutengdo do mdximo estoque de gds na rede. Logo que se conheca a gravidade e o motivo que tenha
provocado esta emergéncia e a previsdo de tempo para a normalizacdo do fornecimento de gds, deverd ser solicitado aos clientes
interruptivos (que disponham de um combustivel alternativo), que fechem as vdlvulas de entrada das ERM’s e mudem para o
combustivel alternativo, preservando assim o gds disponivel nas redes para o restante dos clientes. O CCOR deverd dispor da relagdo,
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periodicamente atualizada, dos clientes mencionados na planilha anterior.Em fungdo do tipo de anomalia que haja provocado a
emergéncia, do nivel de estoque de gds armazenado na rede, (previsdo de estoque para 06 min) e da previsdo de duragdo da
emergéncia (caso se visualize que ndo serd possivel manter o fornecimento normal), deverd ser tomada a seguinte decisdo: Avisar a
todos os clientes ligados a rede da Naturgy GNC Capital, se for o caso, para pararem de consumir gds.

84. Informe ao cliente de restricdo de fornecimento de gds O informe aos clientes deverd mencionar a ocorréncia de uma falha de
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem parar de consumir o gds e que devem fechar a vdlvula de entrada do medidor, caso
ndo consigam, deverdo ser fechadas as vdlvulas dos equipamentos a gds. Também deverd ser informado a todos os consumidores que
haverd outro comunicado da, Naturgy Capital, se for o caso, informando o fim da emergéncia e liberando o consumo de gds. Deverd
ser informado ainda, o tempo estimado para a duragdo desta situagdo (devese ser realista ao fixar o tempo). Em fungcdo do niimero de
clientes afetados e das caracteristicas da rede de distribuicdo, esta informagdo deverd ser efetuada da seguinte forma: * Através de
uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais, repetindo-se com uma frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa
- Anexo 01) * Instalagdo de um aviso nas entradas dos edificios.

8.5. Controle de pressio O CCOR deverd controlar através do sistema de telemetria, a pressdo na rede de média e verificar os
consumos dos grandes clientes comerciais e postos de GNV, no caso da Naturgy GNC Capital. Ao verificar que existe consumo nestes
clientes, deverd ser feito contato com os mesmos solicitando a interrupgdo imediata do consumo de gds. Como a pressdo da rede caird
gradativamente com o consumo de gds, os clientes ligados a rede de MP, que ainda estiverem consumindo, mesmo apos o aviso da
Naturgy Capital, irdo parar de consumir. Isto acontecerd quando a pressdo da rede alcangar um valor menor que a minima pressdo
de funcionamento das ERM’s de cada cliente.

8.6. Agdes a executar no transcurso da normalizagcdo do fornecimento de gds Enquanto durar a interrupgcdo do fornecimento, deverdo
ser fechadas pelo CCOR/CCAU, as vdlvulas dos ramais daqueles clientes especiais, considerando de utilidade publica tais como:
estabelecimento piiblico, hospitais, clinica, centros universitdrios, escolas, dependéncias oficiais e etc. O CCOR/CCAU deverd dispor
de uma relacdo, periodicamente atualizada, dos clientes mencionados no pardgrafo anterior. Uma vez resolvido o motivo que haja
provocado a Emergéncia, se iniciard a normalizar o fornecimento de gds com a pressurizagdo da rede de média pressdo. Deverd se
prestar especial atengdo, em assegurar que o gds que € introduzido nas redes de distribuicdo, tem o nivel de odoragdo de acordo com
a faixa habitual. Em paralelo, se iniciard a divulgacdo da informagdo pelos mesmos canais utilizados sobre o restabelecimento do
fornecimento, e os motivos que provocaram a Emergéncia jd estdo superados e iniciaremos a normalizacdo do nosso servigo.

8.7. Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds. O informe aos clientes deverd mencionar a normalizagdo do
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem abrir a vdlvula de entrada do medidor ou se for o caso, as vdlvulas dos equipamentos
a gds. Que podem iniciar a consumir o gds tendo sempre cuidado com a ventilacdo dos locais onde se encontram instalados os
aparelhos. Esta informagdo deverd ser efetuada da seguinte forma: Através de uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais,
repetindo-se com certa frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa — Anexo 02).

8.8. Acoes complementares necessdrias para a normalizacdo de fornecimento do gds. O CCOR/CCAU deverd manter equipes de
intervengaes, repartidas, em nimero suficiente, dentro do dmbito geogrdfico da Cidade, onde se estard normalizando o fornecimento
de gds. O CCOR/CCAU deverd estar atento as ocorréncias de escapamentos de gds em residéncias. O Call Center deverd orientar
aos clientes, para que verifiquem e fechem as vdlvulas dos queimadores dos equipamentos, ventilem os ambientes onde estejam
instalados os equipamentos a gds e que caso persista o odor de gds, que voltem a chamar. Nos casos em que se receba uma nova
chamada reiterando o pedido, o CCOR/CCAU deverd enviar uma equipe com a maior brevidade possivel para executar o
atendimento. Deverd ser priorizada a normalizacdo do fornecimento de todos aqueles clientes especiais, onde foi fechada a vdlvula do
ramal, devido as suas caracteristicas de utilidade piiblica.

9. Consideragdes finais Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de
Controle da Naturgy Capital mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as
agoes estdo devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagées necessdrias e os melhores resultados.

9.1. Principais procedimentos de atuacdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy GNC Capital.

9.1.1. Ramal Guapimirim Queda ou elevagdo na pressdo de entrada da ET GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird alertar a
TRANSPORTISTA sobre possivel falha no City - Gate, pelo Tel.: (21) 3211-9451 — CNCL. Queda ou elevagcdo na pressdo de saida da
ET GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional
Petropolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565. Uma alteragcdo neste pardmetro incidird diretamente sobre a ESTACAO DE
COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM. Queda ou elevagdo na pressdo de saida da ESTACAO DE COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM —
CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petropolis Cristian - Tel.:
(24) 99961-6565. Queda ou elevacdo na pressao de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE DE MARICA — CCOR da Naturgy
Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Niteroi Samyr - Tel.: (21) 99800- 2248
10.Principais procedimentos de atuagdo em caso de acidente com funciondrios da Naturgy Capital. Segue abaixo a relacdo de Areas
de atuagcdo da Naturgy GNC Capital:

10.1.Guapimirim GUAPIMIRIM — Em caso de algum acidente em Maricd, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
ESTADUAL ALBERTO TORRES, situado na ua Osdrio Costa, s/n — Colubandé — Sdo Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo a
necessidade, se hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niterdi, conforme
mapa 01 do anexo 03.

10.2.Maricd MARICA — Em caso de algum acidente em Maricd, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL ESTADUAL
ALBERTO TORRES, situado na ua Osdrio Costa, s/n — Colubandé — Sdao Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo a necessidade, se

hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niterdi, conforme mapa 01 do anexo
03.

COMENTARIOS CAENE
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alguns clientes, pois nao veio o detalhamento da Estacdo de GNC de Mangaratiba, que reiteramos com oficio
(6948164)

Plano de Contingéncia Naturgy GNC Interior 2021 — 2022

1. Objetivo O presente documento define as condigdes para a execugdo do corte e religagdo de Gds Natural — GN dos clientes
industriais com grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situagcdes de acidentes/incidentes nas redes da
Naturgy Interior com fornecimento através de estagcées de GNC, empresa do Grupo Naturgy Brasil — Naturgy Interior.

2. Alcance Este plano de operagdo tem alcance em todos os Municipios atendidos pela Naturgy Interior através de Estacoes de GNC.

3. Definicoes CCAU — Centro de Controle e Atendimento a Urgéncia da Naturgy BR CCOR — Centro de Controle e Operagdo da Rede
da Naturgy BR CNCL — Centro Nacional de Controle Logistico ET — Estacdo Transferéncia de Custodia GN — Gds Natural GNV —
Gds Natural Veicular MP — Média Pressdo PE — Ponto de Entrega. PEGN — Ponto de Entrega de Gds Natural GNC — Gds Natural
Comprimido

4. Estagoes de GNC — Naturgy Interior

Diametros
Estacao Municipio ng?ﬁ‘&ge E’“,:é‘:?,‘.’, )da princi ;n:fm:f:
S aroma 2™€ | Saquarema | 4 bar 4.222 PE 200/160/110
Estagao %ﬁ{,‘:}gg"‘e Fribuao 4 bar 41874 | PE 200/160/110
Estagas roaurante | Folopols | 4 bar 14.713 PE 200/160/90
Bl i ate | Teresopolis | 4 bar 17.367 PE 200/110/90
R Ran s Reare | Angrados | 4 bar 2.969 PE 200/32

5. Estudo de prioridade de corte e religacdo de grandes consumidores industriais Em situacées de emergéncia pode haver a
necessidade de corte de clientes industriais com grande consumo, para tal, foi feita em conjunto com a Geréncia de Grandes Clientes
uma andlise de prioridades de corte e religacdo destes clientes. Determinados critérios foram seguidos para se graduar as empresas:

1. Postos de GNV devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os iiltimos a serem religados. Deve ser feito contato telefonico
para se solicitar a interrupgdo imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi solicitado.

2. Os proximos clientes a serem desligados sdo os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande consumo. Solicitar via
contato telefonico a imediata reducdo ou interrup¢do do consumo, conforme a gravidade. Caso haja agravamento da situagdo deve-se
verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitacdo o fornecimento deve ser interrompido.
Religar o gds apods a normalizagdo da situagdo. Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores.
Solicitar via contato telefonico a imediata redugdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situagdo se agrave deve-se
interromper o consumo. Religar o gds apos a normalizagdo da situagdo. Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis.
Primeiramente solicitar a redugdo do consumo por contato telefonico, verificar no local o cumprimento da solicitagdo. Caso haja
agravamento da situacdo deve-se solicitar uma maior reducdo do consumo. O fornecimento sé deve ser interrompido se a situacdo se
tornar gravissima. Comunicar de imediato o cliente quando o fornecimento for normalizado. Indiistria com produtos extremamente
sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da situacdo e solicitar redugcdo do consumo.
Verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja um maior agravamento devese solicitar uma maior redug¢do do consumo.
S6 deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade. Devem ser os primeiros a serem avisados quando a situa¢do
se normalizar

6. Grandes consumidores industriais

6.1. Clientes da Naturgy GNC Interior / Prioridade 0
(PLAMILHA COM LISTAGEM DOS CLIENTES)
6.2. Clientes da Naturgy GNC Interior / Prioridade 1
(PLAMILHA COM LISTAGEM DOS CLIENTES)

7. Rotograma das Estagoes O GNC é um gasoduto virtual para o abastecimento dos municipios que ainda ndo conseguem ser
atendidos pela rede de distribuicdo convencional. O gds é comprimido e armazenado a uma pressdo de 250 bar, a temperatura
ambiente na Base de Compressdo de Guapimirim e € transportado através de carretas até as nossas Estagoes Estruturantes de GNC,
onde fazem a descompressdo e posterior distribuicdo para nossos clientes. Segue abaixo a rota que as carretas fazem do ponto de
compressdo até o ponto de descompressdo. Visando mitigar o risco de desabastecimento, possuimos uma rota principal e outra
alternativa, caso ocorra obstrugédes durante os trajetos.

7.1.Naturgy GNC Interior Rota Principal
7.1.1.1 Estagdo Estruturante Saquarema
7.1.1.2 Estagcdo Estruturante Teresopolis

7.1.1.3. Estagdo Estruturante Nova Friburgo
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7.1.1.4. Estagcdo Estruturante Itaipava

7.1.1.5. Estacdo Estruturante Angra dos Reis

7.2. Rota Alternativa

7.1.2.1. Estagdo Estruturante Saquarema

7.1.2.2. Estagdo Estruturante Teresopolis

7.1.2.3. Estacdo Estruturante Nova Friburgo

7.1.2 4. Estagdo Estruturante Itaipava

7.1.2.5. Estacdo Estruturante Angra dos Reis

8. Procedimento de atuagdo em face de uma falta de suprimento de gds natural nas Estacées de GNC da Naturgy Interior

8.1. Objetivo O presente procedimento estabelece as acdes a serem realizadas em caso de falta de suprimento de gds, atingindo a rede
de gds natural abastecidas pela Estacées de GNC da Naturgy Interior, conforme a seguir: ® Reduzir o consumo ao mdximo e com a
maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulacées. * Colocar as redes em situagdo de segurancga
mantendo-se uma pressdo positiva. ® Minimizar as agdes e o prazo de tempo requerido para repor o servigco a condi¢d@o normal. Em
paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situagdo criada pela deficiéncia e falta de gds.

8.2. Principais agées a adotar De acordo com os objetivos estabelecidos, as agcbes a serem adotadas serdo: ® Reduzir o consumo ao
mdximo, o mais breve possivel. * Informar aos clientes da falha de fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds. *
Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo de garantir a seguranga da rede de MP. * Controlar a pressdo
da rede de gds MP.

8.3. Redugdo do consumo e manutengdo do mdximo estoque de gds na rede. Logo que se conheca a gravidade e o motivo que tenha
provocado esta emergéncia e a previsdo de tempo para a normalizacdo do fornecimento de gds, deverd ser solicitado aos clientes
interruptivos (que disponham de um combustivel alternativo), que fechem as vdlvulas de entrada das ERM’s e mudem para o
combustivel alternativo, preservando assim o gds disponivel nas redes para o restante dos clientes. O CCOR deverd dispor da relagdo,
periodicamente atualizada, dos clientes mencionados na planilha anterior. Em fungdo do tipo de anomalia que haja provocado a
emergéncia, do nivel de estoque de gds armazenado na rede, (previsdo de estoque para 06 min) e da previsdo de duracdo da
emergéncia (caso se visualize que ndo serd possivel manter o fornecimento normal), deverd ser tomada a seguinte decisdo: Avisar a
todos os clientes ligados a rede da Naturgy GNC Interior, se for o caso, para pararem de consumir gds.

8.4. Informe ao cliente de restrigdo de fornecimento de gds O informe aos clientes deverd mencionar a ocorréncia de uma falha de
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem parar de consumir o gds e que devem fechar a vdlvula de entrada do medidor, caso
ndo consigam, deverdo ser fechadas as vdlvulas dos equipamentos a gds. Também deverd ser informado a todos os consumidores que
haverd outro comunicado da Naturgy Interior, se for o caso, informando o fim da emergéncia e liberando o consumo de gds. Deverd
ser informado ainda, o tempo estimado para a duragdo desta situacdo (devese ser realista ao fixar o tempo). Em fungcdo do niimero de
clientes afetados e das caracteristicas da rede de distribuicdo, esta informacdo deverd ser efetuada da seguinte forma: * Através de
uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais, repetindo-se com uma frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa
- Anexo 01) * Instalagdo de um aviso nas entradas dos edificios.

8.5. Controle de pressio O CCOR deverd controlar através do sistema de telemetria, a pressdo na rede de média e verificar os
consumos dos grandes clientes comerciais e postos de GNV, no caso da Naturgy GNC Interior. Ao verificar que existe consumo nestes
clientes, deverd ser feito contato com os mesmos solicitando a interrupgdo imediata do consumo de gds. Como a pressdo da rede caird
gradativamente com o consumo de gds, os clientes ligados a rede de MP, que ainda estiverem consumindo, mesmo apos o aviso da
Naturgy Interior, irdo parar de consumir. Isto acontecerd quando a pressdo da rede alcangar um valor menor que a minima pressdo
de funcionamento das ERM’s de cada cliente.

8.6. Acdes a executar no transcurso da normalizagdo do fornecimento de gds Enquanto durar a interrupg¢do do fornecimento, deverdo
ser fechadas pelo CCOR/CCAU, as vdlvulas dos ramais daqueles clientes especiais, considerando de utilidade publica tais como:
estabelecimento piiblico, hospitais, clinica, centros universitdrios, escolas, dependéncias oficiais e etc. O CCOR/CCAU deverd dispor
de uma relagdo, periodicamente atualizada, dos clientes mencionados no pardgrafo anterior. Uma vez resolvido o motivo que haja
provocado a Emergéncia, se iniciard a normalizar o fornecimento de gds com a pressurizagdo da rede de média pressdo. Deverd se
prestar especial atengdo, em assegurar que o gds que € introduzido nas redes de distribuicdo, tem o nivel de odoragdo de acordo com
a faixa habitual. Em paralelo, se iniciard a divulgacdo da informagdo pelos mesmos canais utilizados sobre o restabelecimento do
fornecimento; e os motivos que provocaram a Emergéncia jd estdo superados e iniciaremos a normalizacdo do nosso servigo.

8.7. Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds. O informe aos clientes deverd mencionar a normalizacdo do
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem abrir a vdlvula de entrada do medidor ou se for o caso, as vdlvulas dos equipamentos
a gds. Que podem iniciar a consumir o gds tendo sempre cuidado com a ventilacdo dos locais onde se encontram instalados os
aparelhos. Esta informagdo deverd ser efetuada da seguinte forma: Através de uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais,
repetindo-se com certa frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa — Anexo 02). 8.8. A¢des complementares necessdrias
para a normalizacdo de fornecimento do gds. O CCOR/CCAU deverd manter equipes de intervengdes, repartidas, em niimero
suficiente, dentro do dmbito geogrdfico da Cidade, onde se estard normalizando o fornecimento de gdas. O CCOR/CCAU deverd estar
atento as ocorréncias de escapamentos de gds em residéncias. O Call Center deverd orientar aos clientes, para que verifiquem e
fechem as vdlvulas dos queimadores dos equipamentos, ventilem os ambientes onde estejam instalados os equipamentos a gds e que
caso persista o odor de gds, que voltem a chamar. Nos casos em que se receba uma nova chamada reiterando o pedido, o
CCOR/CCAU deverd enviar uma equipe com a maior brevidade possivel para executar o atendimento. Deverd ser priorizada a
normalizagcdo do fornecimento de todos aqueles clientes especiais, onde foi fechada a vdlvula do ramal, devido as suas caracteristicas
de utilidade puiblica.

9. Consideragdes finais Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de
Controle da Naturgy Interior mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as
agoes estdo devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagées necessdrias e os melhores resultados.
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9.1. Principais procedimentos de atuagcdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy GNC Capital. Ramal Guapimirim Queda ou
elevagcdo na pressdo de entrada da ET GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird alertar a TRANSPORTISTA sobre possivel
falha no City - Gate, pelo Tel.: (21) 3211-9451 — CNCL. Queda ou elevagdo na pressdo de saida da ET GUAPIMIRIM — CCOR da
Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petrdpolis Cristian - Tel.: (24) 99961 -
6565. Uma alteracdo neste pardmetro incidird diretamente sobre a ESTACAO DE COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM. Queda ou
elevagdo na pressdo de saida da ESTACAO DE COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe,
acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petrdpolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565. Queda ou elevacdo na pressdo
de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE SAQUAREMA — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o
Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Macaé Mauricio - Tel.: (22) 99825- 2993 Queda ou elevagdo na pressdo de saida da
ESTACAO ESTRUTURANTE NOVA FRIBURGO — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo
SETEN / Base Operacional Petrdpolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565 Queda ou elevacdo na pressio de saida da ESTACAO DE
ESTRUTURANTE ITAIPAVA — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base
Operacional Petrépolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565 Queda ou elevacdo na pressdo de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE
TERESOPOLIS — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petrdpolis
Cristian - Tel.: (24) 99961-6565 Queda ou elevagdo na pressdo de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE ANGRA DOS REIS —
CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Volta Redonda Ledilson - Tel.:
(24) 99831-2892

10.Principais procedimentos de atuagcdo em caso de acidente com funciondrios da Naturgy GNC Interior. Segue abaixo a relagdo de
Areas de atuagcdo da Naturgy GNC Interior:

10.1.Guapimirim GUAPIMIRIM — Em caso de algum acidente em Maricd, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
ESTADUAL ALBERTO TORRES, situado na ua Osdrio Costa, s/n — Colubandé — Sao Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo a
necessidade, se hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niterdi, conforme
mapa 01 do anexo 03.

10.2.Nova Friburgo NOVA FRIBURGO — Em caso de algum acidente em Nova Friburgo, o acidentado deverd ser encaminhado ao
HOSPITAL MUNICIPAL RAUL SERTAN, situado na Rua General Osdrio, 324 — Centro — Nova Friburgo. Havendo a necessidade, se
hospedar no HOTEL DOMINGUES PLAZA, situado na Praca do Suspiro, 114 — Centro — Nova Friburgo, Tel.: (22) 2523-9787,
conforme mapa 02 do anexo 03.

10.3. Petrépolis (Itaipava) PETROPOLIS — Em caso de algum acidente em Petrdpolis, o acidentado deverd ser encaminhado ao
HOSPITAL SANTA TEREZA PETROPOLIS, situado na Rua Paulino Afonso, 477 — Centro — Petropolis, Tel.: (24) 2233-4600.
Havendo a necessidade, se hospedar na POUSADA MONTE IMPERIAL, situado na Rua José de Alencar, 27 — Centro — Petropolis —
RJ, Tel.: (24) 2237-1664, conforme mapa 03 do anexo 03.

104. Teresdpolis TERESOPOLIS — Em caso de algum acidente em Teresopolis, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
MUNICIPAL PAULINO WERNECK, situado na Rua Jilio Rosa, 366 — Teresopolis. Havendo a necessidade, se hospedar no

INTERCITY TERESOPOLIS, situado na Rua Rui Barbosa, 611 — Agrides — Teresopolis, Tel.: (21) 2741-4000, conforme mapa 04 do
anexo 03.

10.5. Saquarema SAQUAREMA — Em caso de algum acidente em Saquarema, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
ESTADUAL ALBERTO TORRES, situado na ua Osdrio Costa, s/n — Colubandé — Sdao Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo
a necessidade, se hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niterdi, conforme
mapa 01 do anexo 03

10.6. Angra dos Reis ANGRA DOS REIS — Em caso de algum acidente em Angra dos Reis, o acidentado deverd ser encaminhado ao
HOSPITAL MUNICIPAL DE JAPUIBA, situado na Rua Japoranga, 1700 — Japuiba — Angra dos Reis. Havendo a necessidade, se
hospedar no APART HOTEL ANGRA DOS REIS, situado na Rua Délio Gomes Ferreira, 94 — Parque das Palmeiras — Angra dos Reis,
Tel.: (24) 98855-4138, conforme mapa 05 do anexo 03.

COMENTARIOS CAENE

No tocando (sic) [tocante] ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende

com oficio (6954051).

Somente, serd possivel emitir o parecer final quando as informagcées sobre as Estacoes de GNC de Mangaratiba e
Cachoeiras de Macacu forem enviadas." (grifo da CAENE)

Em 07/08/2020, a CAENE encaminha os Oficios AGENERSA/CAENE SEI n° 23 e 24[1], respectivamente, as
Concessiondrias CEG e CEG RIO para apresentar a complementagado solicitada em seu parecer acima descrito.

Dessa forma, respondem as Concessiondrias por meio da Carta GEREG 410/2020[2], de 12/08/2020, trazendo a
documentacdo constante SEI RJ (7104300 e 7104301).

Prossegue a CAENE]3], elaborando parecer final, conforme o seguinte:
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"...)

As Concessiondrias responderam com os documentos (6934545), (6934548) e (6934552), ainda veio faltando as informagées de
atuagdo para o Muicipio de Mangaratiba e para o Muicipio de Cachoeiras de Macacu, o que foi solicitado pelos documentos
(6948164) e (6954051 ) respectivamente. A Concessiondria respondeu através dos documentos (7104298), (7104300) e (7104301 ).

No documento 7104301, estdo incluidas Estagdo Estruturante Itaipava e Estagdo de Pequeno Porte Hospital do Médio Paraiba (Volta
Redonda), ndo autorizadas pelo Terceiro Termo Aditivo da CEG RIO e tratado nos Processos

° Itaipava

P_005_19 - 10/01/2019
TERMO DE NOTIFICACAO N°. TN-004/19.
Processo E-22/007/351/2019

(] Volta Redonda:

P_031_19 - Estagdo de Pize Condominio - 30/01/2019
TERMO DE NOTIFICACAO N°. TN-015/2019.
Processo E-22/007/185/2019

Para que fiqgue bem claro os documentos que compéem os Planos de Contigéncias da CEG E CEG RIO PARA 2021/2022, sdo esses:

Plano de Contingéncia
Naturgy Capital e Regido Metropolitana CEG 5445170
2021 - 2022

Plano de Contingéncia
Naturgy GNC Capital e Regido Metropolitana CEG 7104300
2021 - 2022

Plano de Contingéncia Naturgy Interior

2021 — 2022 CEG RIO 5445504

Plano de Contingéncia
Naturgy GNC Interior CEG RIO 7104301
2021 - 2022

Considerando a expertise da Concessiondria, o Plano de Contingéncia Naturgy 2021 — 2022, acima planilhados

forma geral, em caso de redugdo de gn que obrigue realizacao de interrupcao de fornecimento de alguns clientes
e inclusive nos abstecimento de projetos abastecidos por Estacoes de GNC.

realizados em resolucao do Conselho Diretor. (...)." (grifo da CAENE)

Instada a se manifestar, a CAPET][1] tece as seguintes consideracdes sobre os planos apresentados:

"(...)2. Tal documentagdo tem objetivo de atender o artigo 8° da Deliberagcdo 3.585/2018 e Resolugdo AGENERSA CODIR N°
642/2018, que determina que as concessiondrias CEG e CEG RIO, para os demais anos, apresentem bienalmente seus planos de
contingéncia para andlise a aprovacdo da AGENERSA, os quais deverdo ser protocolados até 6 (seis) meses antes do encerramento
da validade do plano em vigor.

2.1. Os documentos enviados pela Delegatdria definem as condigdes para a execugdo do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos
clientes industriais com grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situagdes de acidentes/incidentes nas redes da
Naturgy Capital e Regido Metropolitana;

2.2. Das pdginas 06 a 49 do Plano hd um detalhamento de todos os clientes com os seguintes dados: prioridade do grau de
desligamento e ligacdo, nome do cliente, atividade, volume didrio de consumo (m3), endereco, bairro, municipio, situacdo
(ligadoldesligado), contatos, telefones e e-mails. Estabelece ao final nota.

3. Compulsamos os autos e constatamos que ndo hd qualquer discussdo sobre aspectos econdémico-financeiros, tanto nos documentos
acostados quanto nas alegacées da concessiondria.

4. Concordamos com a narragdo do despacho CAENE (7136328) conforme abaixo:

No tocando ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende de forma geral, em caso de reducdo de
GN que obrigue realizacdo de interrupcdo de fornecimento de alguns clientes e inclusive nos abastecimento de projetos abastecidos
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por Estagoes de GNC.

5. Em relagdo ao Art. 5 da Resolugdo AGENERSA CODIR N° 642/2018, que transcreveremos abaixo:

Art. 5% - Qualquer alteragdo no prego final ao consumidor decorrente das paradas ou interrup¢do no fornecimento, ndo serdo objeto
de reajustamento automdtico de tarifas, devendo ser incluido em conta grdfica para aprecia¢do de sua relevancia e necessidade,
respeitando a modicidade tarifdria, a ser apreciada na Revisdo das Concessiondrias que se encontra em curso nesta AGENERSA.

5.1. Quanto a preocupagdo com eventuais impactos aos aspectos tarifdrios, lembramos que a discussao financeira sobre as perdas de
gds se dd por ocasido das revisées giiingiienais, quando serdo avaliados os principios técnicos e mensurados os possiveis custos.".

Por meio da Resolugdo AGENERSA CODIR n°. 736/2020[2], de 19/08/2020, verifica-se a distribui¢ao do presente feito a esta
Relatoria.

A Procuradoria da AGENERSA[3] elabora parecer, fazendo um breve relato dos fatos, e afirmando que segundo o artigo 8° da
Deliberacio AGENERSA n°. 3585/2018, as Concessiondrias tinham até 06 (seis) meses antes do encerramento dos planos em vigor
para encaminhar a esta Autarquia o seu plano de contingéncia bienal, que foi apresentado tempestivamente em 17/06/2020.

No que se refere ao contetido do plano de contingéncia apresentando, se filia a andlise realizada pela CAENE, por trata-se de
matéria puramente técnica, sugerindo, a aprovacdo do Plano de Contingéncia da Concessiondria CEG e CEG RIO - Anos de
2021/2022.

Em razdes finais[4], as Concessiondrias corroboram com os pareceres exarados nestes autos, entendendo pelo cumprimento
integral das disposi¢des contidas nos Contratos de Concessdo.

Por fim, ressalta-se que na 19* Reunido Interna em 14/07/2021, o Conselho-Diretor decidiu diante do instituto da Continéncia,
pelo apensamento a estes autos do processo SEI-220007/001445/2021, cujo assunto diz respeito ao "Aviso da Parada Técnica da
Plataforma de Mexilhdo", sendo certo que o mesmo se encontrava anteriormente sob a Relatoria do Ilmo. Conselheiro Vladmir
Paschoal Macedo desde 12/05/2021[5].

Dessa forma, em relagdo ao processo SEI-220007/001445/2021, verifica-se que, por meio da Carta 227/2021[6], de
20/04/2021, as Concessiondrias informam que receberam da Petrobrds um aviso de parada técnica da Plataforma Mexilhdo, com
previsdo para o més de agosto de 2021, entre os dias 01 até 30 de agosto, similar a ocorrida no ano de 2018, comunicando a
"AGENERSA com antecedéncia a noticia recebida da Petrobrds e se compromete, tdo logo receba a notificacdo oficial da
Petrobrds, em relatar todos os detalhes conforme a concretizacdo dos fatos. Nesse sentido, caso nosso suprimento de gds natural
seja afetado, estaremos aplicando os procedimentos previstos no nosso Plano de Contingéncia, que encaminhamos
anexo para pronta referéncia." (grifos das Concessiondrias)

Em 27/04/2021, a CAENE elabora parecer conforme o abaixo exposto:
"(...)

Primeiramente, cumpre registrar que no presente processo ndo_se encontra_em_anexo o PLANO DE CONTIGENCIA,
referenciado na GEREG 227/2021.

Porém compulsando o assunto no SEI indenfiquei dois processos que tratam do mesmo assunto, SEI-220007/001479/2021 da CEG
e SEI-220007/001480/2021 da CEG RIO, que se for o mesmo assunto sugerimos sejam anexados.

Outro ponto que gostariamos de ressaltar que o Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regido Metropolitana 2021 —
2022 ¢ Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022, foram avaliados por essa CAENE no processo SEI-
220007/000856/2020.

Sobre a parada o que temos é o seguinte:

e estd prevista para o més de agosto de 2021, entre os dias 01 até 30 de agosto, uma parada programada da
Plataforma de Mexilhdo, similar a ocorrida no ano de 2018;
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e aprevisdo é de que ocorra uma redugdo de oferta de cerca de 12 a 13 Milhdes de Metros Ciibicos Didrios;

Rio de Janeiro ¢ da Baia de Todos os Santos, na Bahia;

e a Petrobrds informou que, com a ado¢cdo das medidas acima, ndo estd previsto nessa opera¢do a interrup¢cdo ou
reducdo do suprimento de gds natural para as distribuidoras (mercado ndo termelétrico);

e ird enviar notificacdo individual de parada programada a todas as distribuidoras, nos termos previstos nos
respectivos contratos de compra e venda de gds natural, para se prevenir quanto a eventuais imprevistos;

risco envolvido

A CEG e CEG RIO, informa que estard comunicando aos seus consumidores e estard aplicando o Plano de Contingéncia
Naturgy Capital e Regidao Metropolitana 2021 — 2022 e¢ o Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022.

Nossa recomendagcdo é que tal assunto seja levado para Reunido do Conselho, que de imediato o Poder Concedente seja
informado, e sugerimos que as Concessiondrias, antecipadamente realize um evento com a presenga do PODER CONCEDENTE,
AGENERSA e os Consumidores evolvidos, para apresentar como atuard com Planos citados e para tirar alguma diivida que possa
surgir." (grifo da CAENE)

Em 26/04/2021, as Concessiondrias encaminham as Cartas GEREG 237/2021[7] ao Presidente desta AGENERSA a época,
com copia para o Superintendente de Gés e Infraestrutura da SEDEERI, contendo os Planos de Contingéncia de 2021/2022.

Em 04/05/2021, a Concessiondria CEG encaminha a Carta GEREG 248/2020[8] com cdpia para o Superintendente de Gés e
Infraestrutura da SEDEERI, informando que "No iltimo dia 03.05.2021, a Petrobras oficializou a informagdo, por meio da Carta
G&E/CGE/RCC 0041/2021, confirmando que a intervengdo se dard entre 0l e 30 de agosto de 2021, para fins de manutengdo
preventiva e realizacdo de melhorias nas instalagdes, para fins de atendimento as normas regulamentadoras do Ministério do
Trabalho, Agéncia Nacional do Petroleo (ANP) e ao proprio Programa de Inspecdo de Equipamentos da Unidade da Bacia de
Santos (UN-BS).", e que "A Petrobras considerou no periodo mencionado de 10 (dez) dias, um volume de reducdo de 837.849
m3/dia, limitando - para o periodo efetivo da parada programada - as Quantidades Didrias Programadas (QDP) a 3.962.151
m3/dia". Traz o documento SEI RJ (16589331) da Petrobras.

Em 04/05/2021, a Concessiondria CEG RIO encaminha a Carta GEREG 249/2020[9]ao Presidente desta AGENERSA a
época, com cépia para o Superintendente de Gas e Infraestrutura da SEDEERI, informando que "No iltimo dia 03.05.2021, a
Petrobras oficializou a informacdo, por meio da Carta G&E/CGE/RCC 0042/2021, confirmando que a intervengdo se dard entre
01 e 30 de agosto de 2021, para fins de manutencdo preventiva e realizacdo de melhorias nas instalacoes, para fins de atendimento
as normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, Agéncia Nacional do Petroleo (ANP) e ao proprio Programa de Inspecdo
de Equipamentos da Unidade da Bacia de Santos (UN-BS)."e que "A Petrobras considerou no periodo mencionado de 10 (dez)
dias, um volume de reducdo de 446.231 m3/dia, limitando - para o periodo efetivo da parada programada - as Quantidades
Didrias Programadas (QDP) a 1.953.769 m3/dia.". Traz o documento SEI RJ (16589632) da Petrobrés.

Ademais, constam os documentos anexos SEI RJ (16662586, 16662873, 16663858), respectivamente, com as Deliberagdes
AGENERSA n.° 3.585/2018, Deliberacoes AGENERSA n.° 3.694/2018 e a Resolucio AGENERSA CODIR n.° 642/2018.

Em 06/05/2021, a CAENE[10] elabora nova anélise técnica, conforme o seguinte:
"(...)
2.- ANALISE TECNICA

2.1. Primeiramente, cabe relembrar que situagdo semelhante de Parada da Produgdo do Campo de Mexilhdo, ocorreu em 2018.
Nesta ocasido foi editada a RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018 DE 02 DE AGOSTO DE 2018 (16663858), que
reproduzimos na integra abaixo:
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“RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018 DE 02 DE AGOSTO DE 2018.

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE COMUMICAQAO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPCAO DE
FORNECIMENTO DE GAS NATURAL - CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA PETROBRAS -
PROCESSO N.° E[1]12/003/100055/2018.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicoes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Oficio
AGENERSA/PRESI n° 374/2018 de 24 de julho de 2018 e na DIRPIR-061/18 de 30 de julho de 2018.

CONSIDERANDO

- a ocorréncia de Interrupcdo do Fornecimento de Gds Natural no Campo Mexilhdo Petrobrds que poderd ocasionar
consequéncias de falta de gds aos usudrios, e sendo esta AGENERSA o orgdo responsdvel pela regulacdo e fiscalizacdo dos
Contratos de Concessdao da CEG e CEG RIO;

- que a informagdo oficial das Concessiondrias CEG e CEG RIO sobre a Parada do Campo de
Mexilhdo Petrobrds ocorreu somente através da DIRPIR-061/18 de 30 de julho de 2018;

2

- a urgéncia da situacdo, pois é necessdrio que este Ente Regulador temha conhecimento e estipule acées preventivas e
emergenciais pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO para enfrentamento de possivel falta de gds, afetando mais de 900 mil
usudrios diretos e 4 milhées de pessoas;

- a decisdo do Conselho-Diretor proferida na Reunido Interna de 02/08/2018, com base no disposto no artigo 67 do Regimento
Interno desta Autarquia, tendo em vista o interesse publico, a modicidade tarifdria o bom funcionamento do servico piiblico e a
publicidade;

RESOLVE:

Art. 1° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar imediatamente ao Ente Regulador, de qualquer Interrupgcdo de
Fornecimento de Gds por parte da Petrobrds em fungdo da parada ocorrida no Campo Mexilhdo.

Art. 2° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a AGENERSA as medidas e planos de contingéncia adotados para
minimizar possiveis danos aos consumidores.

Art. 3 - As Concessiondrias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no fornecimento de gds em suas dreas de
concessdo deverdo privilegiar as seguintes categorias para o abastecimento de gds, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas,
Prédios Piiblicos, Aeroportos e demais servigcos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5° Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a todos os consumidores, através de veiculos de comunicagdo,
sempre que as paradas programadas ou interrupcdo no fornecimento de gds natural por parte de seus supridores afetarem o
consumidor final, envidando todos os esforcos necessdrios para manter a eficiéncia, modicidade tarifdria e adequada prestacdo do
servico concedido, em especial o contido no art. 3° acima.

Art. 5° - Qualquer alteracdo no preco final ao consumidor decorrente das paradas ou interrupcdo no fornecimento, ndo serdo
objeto de reajustamento automdtico de tarifas, devendo ser incluido em conta grdfica para apreciacdo de sua relevincia e
necessidade, respeitando a modicidade tarifdria, a ser apreciada na Revisdo das Concessiondrias que encontra-se em curso nesta
AGENERSA.

Art. 6° - Marcar Audiéncia Publica para dia 15/08/2018 as 11:00h na sede desta AGENERSA, permitindo que os interessados se
manifestem no processo, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da presente publicacdo.

Art. 7° - Publicar esta decisdo no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, entrando em vigor na data de sua publicagdo.
Rio de Janeiro, 02 de agosto de 2018.

José Bismarck Vianna de Souza

Conselheiro-Presidente

Luigi Eduardo Troisi

Conselheiro

Silvio Carlos Santos Ferreira

Conselheiro

Tiago Mohamed Monteiro

Conselheiro
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José Carlos dos Santos Aratijo

Conselheiro”
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2.2. Na época (2018) a situacdo foi avaliada no Processo E-12/003/100.055/2018, sendo finalizado com as DELIBERACAO

AGENERSA N°. 3585, de 27/09/2018 (16662586) e DELIBERACAO AGENERSA N°. 3694, de 30/01/2019 (16662873).

2.3. A DELIBERACAO AGENERSA N°. 3585, de 27/09/2018 no seu ART.6°. alterou o Art. 3°. da RESOLUCAO AGENERSA
CODIR N° 642/2018 DE 02 DE AGOSTO DE 2018

Art. 6° - Alterar a redagao do artigo 3°, da Resolugdo AGENERSA CODIR n.°
642/2018, para se adequar aos planos de contingéncia das concessionarias,

que esta sendo aprovado, passando a ser a seguinte:

“Art. 3° - As Concessionarias CEG e CEG RIO, em caso de
necessidade de racionamento no fornecimento de gas em suas
areas de concessao deverao privilegiar as seguintes categorias
para o abastecimento de gas, na respectiva ordem: 1°
Hospitais, Escolas, Prédios Publicos, Aeroportos e demais
servigos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° Industrial,
5° GNV e 6° Térmicas.”

2.4. No citado processo (Processo E-12/003/100.055/2018) a CEG e CEG RIO, nédo havia informado de imediato o fato, neste atual
caso apos ser informada pela Petrobrds sobre a parada programada do Campo de Mexilhdo, no dia 19/04/2021, nos informou no
dia seguinte e ao Poder Concedente. Assim quanto a esse ponto nada temos a ressaltar.

2.5. Para melhor entendimento do atual panorama dos mercados de gds da CEG e CEG RIO, temos o quadro abaixo de consumo
anual de 2019, jd que o ano de 2020 tem reflexo nos resultados de volumes consumidos, pelo estado de pandemia que ainda

estamos vivendo.

CLIENTES 2019 VOLWME 2019

mopeianemo | ces | cesmio | ~ [ cesmo | ~
(und) (%) (mil mi/mésGnequiv) T 0)
RESIDENCIAL 950.301 81143 1.031.835 | 98.53% 112,699 6.035 118.734 1.95%
@ 12922 1.580 14.452 1.35% 78.742 4.838 78.578 1.30%
P_PUBLCO - - - 0.00% . . - 0,00%
Imwo 472 128 557 0.08% 1,007,213 232 148 1235380 | 20428
INDUSTRIAL 247 22 332 0.03% 366.005 543 208 1009911 1&88%
10 2 11 0.00% 65.922 68.922 2,24%
] 1 0.00% - - 0.00%
G. Elétrdca - - - 0,00% - - - 0,00%
Termelétrica 2 2 3 0.00% 2.157.695 1.808.582 3.546478 | S55850%
TOTAL 983 258 82924 1045879 | 100.00% 3785 478 2,208 508 £081923 | 100,00%

G. Elétrica 0%

VOLUME DE VENDAS ANUAL

ermelétrica |

2.6. Segundo as informagoes dos itens da Petrobras G&E/CGE/RCC 0041/2021 documento (16589319) e G&E/CGE/RCC
0042/2021 documento (16589632), temos o seguinte quadro da situag¢do:
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Reducdo Diaria Limitacao de Retirada
Concessionaria Perido de Reducdo m3/dia m3/dia %
CEG 16/08/2021 a 25/08/2021 837.849 17% 3.962.151 83%
CEGRIO 16/08/2021 o 25/08/2021 446231 19% 1.953.769 81%

2.7. Nos documentos Anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento (16190636) Plano de Contingéncia Naturgy Capital e
Regido Metropolitana - 2021 — 2022, anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento (16190640) Plano de Contingéncia
Naturgy GNC Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022, anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento (16190644) Plano
de Contingéncia Naturgy GNC Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022, Anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento
(16190965) Plano de Contingéncia Naturgy GNC Interior 2021 — 2022 e anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento
(16190967) Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022, que sdo os planos de atuacdo das Concessiondrias CEG e CEG
RIO.

2.8. Nos Planos acima mencionados hd o item (4). Estudo de prioridade de corte e religacdo de grandes consumidores industriais

“Em situacoes de emergéncia pode haver a necessidade de corte de clientes industriais com grande consumo, para tal, foi feita em
conjunto com a Geréncia de Grandes Clientes uma andlise de prioridades de corte e religacdo destes clientes. Determinados
critérios foram seguidos para se graduar as empresas:

I. (..)

2.9. Observando os volumes anuais no item (2.5.) e as redugées informadas pela Petrobras no item (2.6) e a priorizacdo de reducdo
das classes de clientes citadas no item (2.8.) os mercados termoelétricos e de GNV representante de 59% e 20%, respectivamente,
sdo bem superior os volumes de redugdo solicitado pela Petrobrds.

3.- CONCLUSAO
30.(.)"

Novamente, a CAENE] 1] se manifesta, ressaltando o abaixo:

" (...)Em resposta ao despacho PROCESSO AGENERSA/SCEXEC (16691344), para que os autos sejam instruidos com base na
Deliberacdo AGENERSA N° 3585/2018 e Resolugcdo CODIR n° 642/2018.

Desta forma, vamos fazer uma comparagdo item a item do Parecer CAENE 16677296

com a Deliberacdo AGENERSA No. 3585/2018 ¢ RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018 DE 02 DE AGOSTO DE 2018,
vejamos:

"3.- CONCLUSAO

3.1. Assim por todo os pontos avaliados, recomendamos reiteracdo da aplicacdo da RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018
DE 02 DE AGOSTO DE 2018, no presente caso; - constante da propria Resolucdo 642/2018 e da Deliberagdo
AGENERSA No. 3585/2018.

3.2. Ao final de cada dia do evento periodo de paralizagdo do Campo de Mexilhdo, a CEG e CEG RIO deverd enviar para
AGENERSA e para Poder Concedente, um relatorio didrio dos fatos ocorridos e do comportamento dos mercados supridos pelas
Concessiondrias. constante da Deliberacao AGENERSA No. 3585/2018 Art 4o.

3.3. Pela especificidade da operacdo da malha de distribuicdo da CEG e CEG RIO, aprovar os Planos constantes do item

(2.7.) constante da Deliberacio AGENERSA N°. 3585/2018 Art 50., inclusive Art 82. encontra-se no PROCESSO
N.° SEI-220007/000856/2020 — Apresentagcdo dos Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regido Metropolitana
2021 — 2022 e Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022 (processo ainda ndo deliberado)

3.4. Determinar a CEG e CEG RIO realize um evento, onde possa explicar aos clientes envolvidos a operagdo das Concessiondrias no
periodo da paralizacdo programada do Campo de Mexilhdo pela Petrobrds. (sugestdo para deixar os clientes cientes das

3.5. Que qualquer alteracdo ou eventual fato emergencial, seja informado de imediato para AGENERSA e o Poder
Concedente .constante da Deliberagado AGENERSA No. 3585/2018 Art 4o.

3.6. Que o presente processo seja enviado ao Poder Concedente, para vista completa dos autos, objetivando colher parecer do
mesmo. constante da Deliberacdo AGENERSA No. 3585/2018 Art 4o. Assim, smj, as recomendagdes para instrugdo do
presente processo, foram atendidos." (grifo da CAENE)

Em prosseguimento, a Relatoria[1] do Ilmo. Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo encaminhou o feito a SECEX, com
solicitagdes quanto a instrugcdo, sendo, portanto, enviado o Of. AGENERSA/SCEXEC SEI n° 563[2], de 24/05/2021 ao Sr.
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Secretario Leonardo Soares da SEEDERI, disponibilizando acesso do inteiro teor dos autos. Em 25/05/2021, foi dada ciéncia ao
Presidente a época desta AGENERSA.

Ainda, constam os Oficios GEREG 292/2021 e GEREG 293/2021, de 24/05/2021, respectivamente, das Concessiondrias CEG
e CEG RIO, a Presidéncia desta AGENERSA, com cépia para o Superintendente de Gés e Infraestrutura da SEDEERI, informando
que "Ocorre que no dia 21.05.2021 (iiltima 6a feira) recebemos nova correspondéncia da Petrobras, sob niimero
Carta G&E/CGE/RCC 0068/2021, informando que a data inicial da parada foi postergada para o dia 15.08.2021,
mantida a duracdo total de 30 dias." e que a Parada Programada no dmbito do Contrato com a CEG e a CEG RIO, sera
postergada para o periodo de 25.08.21 a 03.09.21 (duragdo de 10 dias). (grifo nosso)

Finalizam, afirmando que "vimos informar esta AGENERSA sobre a confirmagdo da referida Parada Programada entre 25.08
a 03.09.2021, e esclarecer que manteremos contato com os grandes clientes da CEG, para fins de buscar a melhor gestdo com o fim
de mitigar os efeitos de uma eventual reducdo ou restricdo de fornecimento.", trazendo os documento SEI RJ (17374681) e
(17375132) da Petrobras.

Cabe ressaltar, que a Petrobrés informa nos documentos acima citados, que "(...) Tal postergacdo da data inicial mantém-se
no intervalo de possibilidade de alteracdo previsto no item 16.2.2 do Contrato.", cabendo "destacar que as demais informagoes
contidas na referida correspondéncia G&E/CGE/RCC 041/2021, de 03/05/2021, estdo mantidas, bem como a aplicagdo da
PARADA PROGRAMADA ocorrerd nos itens referentes aos compromissos de retirada e a programagdo, caso existentes.".

Em 24/05/2021, os autos foram novamente remetidos 8 CAENE para acompanhamento; e na data de 27/05/2021, tem-se
que o feito foi remetido 8 SUBOGE, para providéncias cabiveis.

E o Relatdrio.

José Carlos dos Santos Araijo

Conselheiro Relator

21 Doc. SEI RJ (17352699).

22 Doc. SEI RJ (17421928).

20 Doc. SEI RJ (16712392).

10 DOC. SEIRJ (7181303).

11 Doc SEI RJ (7377094).

7 Fls.85/88.

13 SEI-220007/002333/2020 - doc SEI RJ (11494321).
14 Doc. SEI RJ (17156563).

15 Doc. SEI RJ (16087993).

16 Processo SEI-220007/001479/2020 ( 16190636, 16190640, 16190644) e Processo SEI-220007/001480/2021 (16190965,
16190967).
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17 Processo SEI-220007/001591/2021 -Doc. SEI RJ ( 16589319 e 16589327).
18 Processo SEI-220007/001592/2021 -Doc. SEI RJ ( 16589630 ¢ 1658963).

19 Doc. SEI RJ (16691344).

7 DOC. SEIRJ (6948164 e 6954051).
8 DOC. SEI RJ (7104298) - SEI-220007/001160/2020.

9 DOC. SEIRJ (7136328).

3DOC. SEIRJ (6602440).
4DOC. SEI RJ (6934548) - SEI-220007/001127/2020.
5 DOC. SEIRJ (6934548 e 6934552) - SEI-220007/001127/2020.

5 DOC. SEIRJ (6934548 e 6934552) - SEI-220007/001127/2020.

1DOC. SEI RJ (5445170 e 5445504).

2DOC. SEI RJ (6328297).

[iiDELIBERACAO AGENERSA N°. 3.585 DE 27 DE SETEMBRO DE 2018

CEG E CEG RIO - PARADA PROGRAMADA DA PETROBRAS PARA REALIZACAO DE ADEQUACAO NA
PLATAFORMA DE MEXILHAO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo
Regulatério n.° E-12/003/100055/2018, por unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a concessiondria CEG a penalidade de multa de 0,005% (cinco milésimos por cento) sobre o faturamento dos 12
(doze) meses anteriores ao fato, com fulcro na Clausula Dez, inciso IV, combinado com o artigo 14, da Instru¢do Normativa n.°
01/2007, em razao do descumprimento da Clausula Quarta,§1°, item 5, e §3°, inciso XV, ambas do Contrato de Concessdo, ante a
auséncia de comunicacdo imediata sobre a parada programada da Plataforma de Mexilhao.

Art. 2° - Aplicar a concessiondria CEG RIO a penalidade de multa de 0,005% (cinco milésimos por cento) sobre o faturamento dos
12 (doze) meses anteriores ao fato, com fulcro na Cldausula Dez, inciso IV, combinado com o artigo 14, da Instrucdo Normativa n.°
01/2007, em razao do descumprimento da Clausula Quarta,§1°, item 5, e §3°, inciso XV, ambas do Contrato de Concessdo, ante a
auséncia de comunicacdo imediata sobre a parada programada da Plataforma de Mexilhao.

Art. 3° - Determinar que a SECEX, juntamente com a CAENE e a CAPET, proceda com a lavratura do competente Auto de Infracdo.

Art. 4° - Reafirmar que o dever de comunicagfo das concessiondrias ao Ente Regulador e ao Poder Concedente é imediato a sua
ciéncia sobre paradas programadas ou paralisagcdes extraordindrias no fornecimento por parte de seu fornecedor, bem como sobre
problemas internos de fornecimento que venham a impactar seus usudrios.

Art. 5° - Aprovar os planos de contingéncia nos exatos moldes apresentados pelas concessiondrias CEG e CEG RIO, constantes as fls.
11-28 e 29-43 do presente processo, respectivamente, para serem utilizados, caso se faca necessario, no ano corrente.

Art. 6° - Alterar a redagdo do artigo 3°, da Resolu¢do AGENERSA CODIR n.° 642/2018, para se adequar aos planos de contingé€ncia
das concessiondrias, que estd sendo aprovado, passando a ser a seguinte:
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“Art. 3° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no fornecimento de gds em suas dreas de
concessdo deverdo privilegiar as seguintes categorias para o abastecimento de gés, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas, Prédios
Publicos, Aeroportos e demais servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° Industrial, 5° GNV e 6° Térmicas.”

Art. 7° - Conceder, excepcionalmente, o prazo de 30 (trinta) dias, contados da publicag@o da presente decisdo, para que as
concessiondrias apresentem o plano de contingéncia a vigorar para os anos de 2019 e 2020, para anélise e aprovagdao da AGENERSA.

Art. 8° - Determinar que as concessiondrias CEG e CEG RIO, para os demais anos, apresentem bienalmente seus planos de
contingéncia para andlise a aprovacdo da AGENERSA, os quais deverdo ser protocolados até 6 (seis) meses antes do encerramento da
validade do plano em vigor.

Art. 9° - A presente deliberacdo entrard em vigor na data de sua publicacdo.

Rio de Janeiro, 27 de setembro de 2018

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA

Conselheiro-Presidente

LUIGI EDUARDO TROISI

Conselheiro

SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA

Conselheiro

TIAGO MOHAMED MONTEIRO

Conselheiro

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO

Conselheiro-Relator

[ii]DELIBERACAO AGENERSA N°. 3.694 DE 30 DE JANEIRO DE 2019

PARADA PROGRAMADA DA PETROBRAS PARA REALIZACAO DE ADEQUACAO NA PLATAFORMA DE
MEXILHAO.

O CONSELHO - DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo
Regulatério n°. E-12/003/100055/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. - Conhecer o Recurso interposto pelas Concessionarias CEG e CEG RIO em face da Deliberacio AGENERSA n°
3.585/2018, porque tempestivo, para no mérito, negar-lhe provimento.

Art. 2° -Esta Deliberagéo entrard em vigor na data de sua publicagao.
Rio de Janeiro, 30 de janeiro de 2019

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA

Conselheiro-Presidente

LUIGI EDUARDO TROISI
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Conselheiro

SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Conselheiro-Relator

férias

TIAGO MOHAMED MONTEIRO
Conselheiro

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

Rio de Janeiro, 28 julho de 2021

Documento assinado eletronicamente por José Carlos dos Santos Araiijo, Conselheiro, em 29/07/2021, as 09:53, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n° 46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
Sel o
assmg(um
eletrénica

Referéncia: Processo n° SEI-220007/000856/2020 SEI n° 20181557

Av. Treze de Maio n° 23, 23% andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6497
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A
\O
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

VOTO N° 65/2021/CONS-03/AGENERSA/CONSDIR/AGENERSA

PROCESSO N° SEI-220007/000856/2020
INTERESSADO: CONCESSIONARIA CEG, CONCESSIONARIA CEG RIO

Processo n°.: SEI-220007/000856/2020 (apenso SEI-220007/001445/2021)
Autuacio: 17/06/2020
Concessionarias: CEG e CEG RIO
Assunto: Plano de Contingéncia a Vigorar Para os Anos de 2021 e 2022.
Sessao: 28/07/2021

VOTO

Trata-se de processo instaurado, tendo em vista o e-mail encaminhado pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO em
17/06/2020, trazendo a Carta GEREG 293/20, com os respectivos Planos de Contingéncia[l] a Vigorar Para os Anos de 2021 e
2022, em cumprimento a Deliberag¢do n.” 3.585/2018[i], integrada pela Deliberacio AGENERSA n° 3.694/2019Vii].

A CAENE[2] elabora parecer, realizando suas consideracdes sobre os Planos das Concessiondrias, conforme o abaixo exposto:

"Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022

O plano define as condicoes para a execugcao do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos clientes industriais com
grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situacoes de acidentes/incidentes nas redes da
Naturgy Capital e Regiao Metropolitana.

Conforme é descrito no estudo foi idealizado a prioridade de corte e religacdo, em emergéncias, que possa haver a necessidade de
corte de clientes industriais com grande consumo.

Assim, € feita uma andlise de prioridades de corte e religacdo destes clientes, estabeleceram critérios para graduar as empresas,
como a seguir:

1. Termoelétricas devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os ultimos a serem religados. Deve ser feito contato
telefonico para se solicitar a interrupgdo imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi
solicitado.

2. Os proximos clientes a serem desligados sdo os Postos de GNV e os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande

consumo. Solicitar via contato telefénico a imediata redugcdo ou interrupgcdo do consumo, conforme a gravidade. Caso haja
agravamento da situagdo deve-se verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitagcdo o
fornecimento deve ser interrompido. Religar o gds apds a normalizacdo da situagdo.

3. Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores. Solicitar via contato telefénico a
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imediata redugdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situacdo se agrave deve-se interromper o consumo.
Religar o gds apds a normalizagdo da situagdo.

4, Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis. Primeiramente solicitar a redugdo do consumo por contato
telefonico, verificar no local o cumprimento da solicitagdo. Caso haja agravamento da situagcdo deve-se solicitar uma maior
reducdo do consumo. O fornecimento so deve ser interrompido se a situagdo se tornar gravissima. Comunicar de imediato o
cliente quando o fornecimento for normalizado.

5. Indiistria com produtos extremamente sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da
situagdo e solicitar redugcdo do consumo. Verificar no local o cumprimento da solicitagdo. Caso haja um maior agravamento
deve-se solicitar uma maior redugdo do consumo. So deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade.
Devem ser os primeiros a serem avisados quando a situagdo se normalizar.

Das pdginas 06 a 49 do Plano estdo listadas todos os clientes com os seguintes dados: prioridade do grau de desligamento e ligacdo,
nome do cliente, atividade, volume didrio de consumo (m3), endereco, bairro, municipio, situacdo (ligadol/desligado), contatos,
telefones e e-mails. Estabelece ao final nota:

“Todos os avisos de paralisacdo de GN de alguns clientes acima, durante hordrio comercial (08h até 18h), deverd ser feito pelo setor
de Grandes Clientes, aos cuidados de Renata Menezes Cardoso e nos hordrios fora do comercial, serd feito pelo o CCOR.”

Em seguida apresenta o diagrama unifiliar das redes envolvidas, com a imagem do painel CCOP, de controle da malha de distribui¢do
envolvida, vejamos:

6. Diagrama Unifilar

6.1. Naturgy Capital - Metropolitano

GUAPIMIRIM
METROPOLITANO
DUQUE DE CAXIA

No item (7) do plano explicita o procedimento de atuagdo em face de uma falta de suprimento de gds natural na Naturgy Capital,
que venham a atingir simultaneamente as redes de gds natural abastecidas pelos PEGN Japeri, Paracambi, Guapimirim,
Metropolitano e Duque de Caxias. Assim, estabelecem as agcdes a serem realizadas:

“- Reduzir o consumo ao mdximo e com a maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulagoes.

- Colocar as redes em situacdo de seguranga mantendo-se uma pressdo positiva, com especial énfase nas redes de baixa pressdo.
- Minimizar as agées e o prazo de tempo requerido para repor o servigo a condigdo normal.

Em paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situagdo criada pela deficiéncia e falta de gds.”

Definem como principais agdes: Reduzir o consumo ao mdximo, o mais breve possivel; Informar aos clientes da falha de
fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds; Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo
de garantir a seguranga das redes de BP; e Controlar as pressées das redes de gds de AP, MP e BP.

Descreve com serdo realizadas as agées: (7.3.) Redugdo do consumo e manutengdo do mdximo estoque de gds nas redes; (74.)
Informe ao cliente de restricdo de fornecimento de gds; (7.5) Controle de pressdo; (7.6.) A¢oes a executar no transcurso da
normalizacdo do fornecimento de gds; (7.7.) Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds; e (7.8.) Acoes
complementares necessdrias para a normalizacdo de fornecimento do gds;

A seguir no item (8) Consideragées finais, a concessiondria ressalta que:

“Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de Controle da Naturgy
Capital mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as agoes estdo
devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagées necessdrias e os melhores resultados.”

Seguindo com o item (8.1) Principais procedimentos de atuagcdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy Capital, descritos
detalhadamente nos itens:

8.1.1. Ramal Metropolitano;
8.1.2. Ramal Guapimirim/ Niterdi;
8.1.3. Ramal Duque de Caxia;
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8.1.4. Unidades Termelétricas
8.1.4.1. Rede Termelétrica Seropédica;
8.1.4.2. Rede Termelétrica TERMORIO;

Por fim, no item (9.) Principais procedimentos de atuagcdo em caso de acidente com funciondrios da Naturgy Capital — definem em
caso de algum acidente, em cada drea, onde o acidentado deverd ser encaminhado e havendo a necessidade, se hospedar, onde deve
ser realizado. Na relagdo de Areas de atuagdo da Naturgy Capital, a seguir:

9_1. Baixada Fluminense
9.2. Niteroi

9.3. Centro

9.4. Zona Norte

9.5. Zona Sul

9.6. Zona Oeste

Anexam ao final modelos (Anexo 01) Modelo de Nota Informativa de interrupgcdo do fornecimento de GN; (Anexo 02) Modelo de Nota
Informativa para restabelecimento do fornecimento de GN; e (Anexo 03) Mapas para atuacdo em caso de acidente com funciondrios
da Naturgy Capital

Mapa:

Mapa 01

Geréncia de Exploracso - GEEXP
PONTOS DF ENCAMNMAMENTO EM CASOS DE ACDENTES
TEG - Arws Baesss Pammense - oy s uaiv

Mapa 02

Gerencis de Expioracss - GEEXP

PONTOS O ENCAMNANENTO B CASOT
CHG A B3a2ms Fmmenss
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Mapa 03
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Mapa 04
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Geréncia de Exploragho - GEEXP
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Mapa 05

FONTOS D6 ENCAMNAARENTO W CASOS 06 ACDENTTS

Andlise CAENE:

Considerando a expertise da Concessiondria, o Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regido Metropolitana
2021 — 2022, estd detalhado e especificado (sic) [especificadas] as acoes que devem ser adotadas. Porém, cabe

SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE COMUNICACAQO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPCAO DE
FORNECIMENTO DE GAS NATURAL - CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO — CAMPO MEXILHAO DA
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PETROBRAS, tratada no processo de N.° E12/003/100055/2018, onde foram estabelecidas algumas determinagcdo
(sic) [determinacoes]:

()

aspectos regulatorios devem ser avaliados pela Procuradoria.

No tocando (sic) [tocante] ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende

caso de redugdo de fornecimento que deverdo ser realizado (sic) em resolucdo do Conselho Diretor.

Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022

O plano define as condicoes para a execugcao do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos clientes industriais com
grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situacoes de acidentes/incidentes nas redes da
Naturgy Interior.

Conforme é descrito no estudo foi idealizado a prioridade de corte e religacdo, em emergéncias, que possa haver a necessidade de
corte de clientes industriais com grande consumo.

Assim, a feita uma andlise de prioridades de corte e religacdo destes clientes, estabeleceram critérios para graduar as empresas,
como a seguir:

Termoelétricas devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os ultimos a serem religados. Deve ser feito contato
telefonico para se solicitar a interrupgdo imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi
solicitado.

Os proximos clientes a serem desligados sdo os Postos de GNV e os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande
consumo. Solicitar via contato telefénico a imediata redugcdo ou interrupgcdo do consumo, conforme a gravidade. Caso haja
agravamento da situagcdo deve-se verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitagcdo o
fornecimento deve ser interrompido. Religar o gds apds a normalizacdo da situagcdo.

Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores. Solicitar via contato telefénico a
imediata redugdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situacdo se agrave deve-se interromper 0 consumo.
Religar o gds apds a normalizagdo da situagdo.

Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis. Primeiramente solicitar a redu¢do do consumo por contato
telefonico, verificar no local o cumprimento da solicitagcdo. Caso haja agravamento da situagcdo deve-se solicitar uma maior
reducdo do consumo. O fornecimento so deve ser interrompido se a situagdo se tornar gravissima. Comunicar de imediato o
cliente quando o fornecimento for normalizado.

Induistria com produtos extremamente sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da
situagdo e solicitar reducdo do consumo. Verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja um maior agravamento
deve-se solicitar uma maior reducdo do consumo. S6 deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade.
Devem ser os primeiros a serem avisados quando a situagdo se normalizar

Das pdginas 06 a 22 do Plano estdo listadas todos os clientes com os seguintes dados: prioridade do grau de desligamento e ligagdo,
nome do cliente, atividade, volume didrio de consumo (m3), endereco, bairro, municipio, situagcdo (ligadol/desligado), contatos,
telefones e e-mails. Estabelece ao final nota:

“Todos os avisos de paralisacdo de GN de alguns clientes acima, durante hordrio comercial (08h até 18h), deverd ser feito pelo o
setor de Grandes Clientes, aos cuidados de Renata Menezes Cardoso e nos hordrios fora do comercial, serd feito pelo o CCOR.”

Em seguida apresenta o diagrama unifiliar das redes envolvidas, com a imagem do painel CCOP, de controle da malha de distribui¢do
envolvida, vejamos:
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6. Diagrama Unifilar

6.1. Naturgy Interior - Norte Fluminense

CABIUNAS

A

s

°
)

LLGANDA

6.2. Naturgy Interior -~ Sul Fluminense

No item (7) do plano explicita o procedimento de atuacdao em face de uma falta de suprimento de gds natural na Naturgy Interior, que
venham a atingir simultaneamente as redes de gds natural abastecidas pelos PEGN Cabiiinas, Campos, Pirai, Tevol, Cidade do Aco,
Esbama, Resende, Rio das Flores:

“- Reduzir o consumo ao mdximo e com a maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulagoes.

- Colocar as redes em situacdo de seguranga mantendo-se uma pressdo positiva, com especial énfase nas redes de baixa pressdo.
- Minimizar as agées e o prazo de tempo requerido para repor o servigco a condi¢do normal.

Em paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situacdo criada pela deficiéncia e falta de gds.”

Definem como como principais agcdes: Reduzir o consumo ao mdximo, o mais breve possivel; Informar aos clientes da falha de
fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds; Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo
de garantir a seguranga das redes de BP; e Controlar as pressées das redes de gds de AP, MP e BP.

Descreve com serdo realizadas as agées: (7.3.) Redugdo do consumo e manutengdo do mdximo estoque de gds nas redes; (74.)
Informe ao cliente de restricdo de fornecimento de gds; (7.5) Controle de pressdo; (7.6.) A¢des a executar no transcurso da
normalizacdo do fornecimento de gds; (7.7.) Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds; e (7.8.) Acoes
complementares necessdrias para a normalizacdo de fornecimento do gds;

A seguir no item (8) Consideragées finais, a concessiondria ressalta que:

“Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de Controle da Naturgy
Interior mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as agdes estdo
devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagées necessdrias e os melhores resultados.”

Seguindo com o item (8.1) Principais procedimentos de atuagcdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy Interior.:
8.1.1. Area Norte Fluminense

8.1.2. Area Sul Fluminense

8.1.3. Area Petrépolis

8.1.4. Unidades Termelétricas

8.1.4.1. Rede Termelétrica Mdrio Lago (Termomacaé)

8.1.4.2. Rede Termelétrica Norte Fluminense

8.1.4.3. Rede Termelétrica Furnas Campos
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Por fim, no item (9.) Principais procedimentos de atuagcdo em caso de acidente com funciondrios da Naturgy Interior — definem em
caso de algum acidente, em cada drea, onde o acidentado deverd ser encaminhado e havendo a necessidade, se hospedar, onde deve
ser realizado. Na relacdo de Areas de atuagdo da Naturgy Interior, a seguir:

9.1. Norte Fluminense

9.2. Sul Fluminense

9.3. Serrana

Anexam ao final modelos (Anexo 01) Modelo de Nota Informativa de interrupgdo do fornecimento de GN; (Anexo 02) Modelo de Nota

Informativa para restabelecimento do fornecimento de GN; e (Anexo 03) Mapas para atuagdo em caso de acidente com funciondrios
da Naturgy Interior

Mapa:

Mapa 01
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Mapa 05

Geréncia de Exploragso - GEEXP
PONTOS DE ENCAMINMAMENTO EM CASOS DE ACIDENTES
CEG R1O - Area Servana - Teresopois
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Mapa 06

Geréncia de Exploragso - GEEXP

PONTOS OF ENCAMNMAMENTO EM CASOS DF ACOENTES
CEC RO - Area Serrang - Nova Fridwrge
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Andlise CAENE:

Considerando _a expertise da Concessiondria, o Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022, estd

E12/003/100055/2018, onde foram estabelecidas algumas determinacdo (sic) [determinacdes]:
()

No tocando (sic) [tocante] ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende
parcial de forma geral, em caso de redugdo de gn que obrigue realizacdo de interrupgdo de fornecimento de
alguns clientes, pois ndo vimos detalhamento do procedimento das dreas abastecidas por centrais de GNC, como
por_exemplo: Angra dos Reis, Cachoeiro de Macacu, Nova Friburgo, Saquarema e Teresdpolis, que devem a
Concessiondria acrescentar e explicitar no presente plano como serd a atuacdo operacional detalhadamente

(...)." (grifo da CAENE)

Por meio da Carta GEREG 405/20, de 07/08/2020, as Concessiondrias realizam as complementacdes[1] acima solicitadas,
tendo a CAENE[2] complementado sua anélise, conforme segue abaixo:

"(...)Plano de Contingéncia Naturgy GNC Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022

1. Objetivo O presente documento define as condicbes para a execucdo do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos clientes
industriais com grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situacdes de acidentes/incidentes nas redes da

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=document...5db42a63f994f006d6914fbcce0c71e1cb63d435218219138086cb604d0ce36 Page 9 of 26
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Naturgy Capital e Regido Metropolitana com fornecimento através de estagcoes de GNC, empresa do Grupo Naturgy Brasil — Naturgy
Capital.

2. Alcance Este plano de operagdo tem alcance em todos os Municipios atendidos pela Naturgy Capital através de Estacoes de GNC.

4. Estagcoes de GNC — Naturgy Capital

Diametro
Pressado de | Extensdo da rincipal da
Estacdo Municipio Operacio rede (m) leeg‘e E'rm e

Estacémgﬁggwfame Marica 4 bar 24.614 PE 200/160/110

1. Postos de GNV devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os iiltimos a serem religados. Deve ser feito contato telefonico
para se solicitar a interrupgdo imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi solicitado.5. Estudo de
prioridade de corte e religacdo de grandes consumidores industriais Em situacées de emergéncia pode haver a necessidade de corte
de clientes industriais com grande consumo, para tal, foi feita em conjunto com a Geréncia de Grandes Clientes uma andlise de
prioridades de corte e religacdo destes clientes. Determinados critérios foram seguidos para se graduar as empresas.

2. Os proximos clientes a serem desligados sdo os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande consumo. Solicitar via
contato telefonico a imediata redugcdo ou interrup¢do do consumo, conforme a gravidade. Caso haja agravamento da situagdo deve-se
verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitacdo o fornecimento deve ser interrompido.
Religar o gds apds a normalizagdo da situagdo.

Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores. Solicitar via contato telefénico a imediata
redugdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situacdo se agrave deve-se interromper o consumo. Religar o gds
apos a normalizagdo da situagdo.

Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis. Primeiramente solicitar a redu¢do do consumo por contato telefonico,
verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja agravamento da situacdo deve-se solicitar uma maior reducdo do
consumo. O fornecimento so deve ser interrompido se a situagcdo se tornar gravissima. Comunicar de imediato o cliente quando o
Sfornecimento for normalizado.

3. Indiistria com produtos extremamente sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da
situagdo e solicitar redugdo do consumo. Verificar no local o cumprimento da solicitacdo. Caso haja um maior agravamento devese
solicitar uma maior redugcdo do consumo. So deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade. Devem ser os
primeiros a serem avisados quando a situagdo se normalizar.

7. Rotograma das Estacées O GNC ¢ um gasoduto virtual para o abastecimento dos municipios que ainda ndo conseguem ser
atendidos pela rede de distribuicdo convencional. O gds é comprimido e armazenado a uma pressdo de 250 bar, a temperatura
ambiente na Base de Compressdo de Guapimirim e € transportado através de carretas até as nossas Estacoes Estruturantes de GNC,
onde fazem a descompressdo e posterior distribuicd@o para nossos clientes. Segue abaixo a rota que as carretas fazem do ponto de
compressdo até o ponto de descompressdo. Visando mitigar o risco de desabastecimento, possuimos uma rota principal e outra
alternativa, caso ocorra obstrugdes durante os trajetos. (nos itens 7.1, 7.1.1., 7.1.2., apresentam as rotas alternativas)

8. Procedimento de atuagdo em face de uma falta de suprimento de gds natural na Naturgy GNC Capital

8.1. Objetivo O presente procedimento estabelece as acdes a serem realizadas em caso de falta de suprimento de gds, atingindo a rede
de gds natural abastecidas pela Estagcdo de Descompressdo de Maricd, conforme a seguir: ® Reduzir o consumo ao mdximo e com a
maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulagées. * Colocar as redes em situagcdo de seguranga
mantendo-se uma pressdo positiva. * Minimizar as agdes e o prazo de tempo requerido para repor o servigo a condi¢do normal. Em
paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situagdo criada pela deficiéncia e falta de gds.

8.2. Principais agdes a adotar De acordo com os objetivos estabelecidos, as agdes a serem adotadas serdo: * Reduzir o consumo ao
mdximo, o mais breve possivel. * Informar aos clientes da falha de fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds. *
Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo de garantir a seguranga da rede de MP. * Controlar a pressdo
da rede de gds MP.

8.3. Redugdo do consumo e manuten¢do do mdximo estoque de gds na rede. Logo que se conheca a gravidade e o motivo que tenha
provocado esta emergéncia e a previsdo de tempo para a normalizagcdo do fornecimento de gds, deverd ser solicitado aos clientes
interruptivos (que disponham de um combustivel alternativo), que fechem as vdlvulas de entrada das ERM’s e mudem para o
combustivel alternativo, preservando assim o gds disponivel nas redes para o restante dos clientes. O CCOR deverd dispor da relagdo,
periodicamente atualizada, dos clientes mencionados na planilha anterior.Em fungdo do tipo de anomalia que haja provocado a
emergéncia, do nivel de estoque de gds armazenado na rede, (previsdo de estoque para 06 min) e da previsdo de duragcdo da
emergéncia (caso se visualize que ndo serd possivel manter o fornecimento normal), deverd ser tomada a seguinte decisdo: Avisar a
todos os clientes ligados a rede da Naturgy GNC Capital, se for o caso, para pararem de consumir gds.

8.4. Informe ao cliente de restricdo de fornecimento de gds O informe aos clientes deverd mencionar a ocorréncia de uma falha de
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem parar de consumir o gds e que devem fechar a vdlvula de entrada do medidor, caso
ndo consigam, deverdo ser fechadas as vdlvulas dos equipamentos a gds. Também deverd ser informado a todos os consumidores que
haverd outro comunicado da, Naturgy Capital, se for o caso, informando o fim da emergéncia e liberando o consumo de gds. Deverd
ser informado ainda, o tempo estimado para a duragdo desta situagdo (devese ser realista ao fixar o tempo). Em fungcdo do niimero de
clientes afetados e das caracteristicas da rede de distribuicdo, esta informagdo deverd ser efetuada da seguinte forma: * Através de
uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais, repetindo-se com uma frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa
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- Anexo 01) * Instalagdo de um aviso nas entradas dos edificios.

8.5. Controle de pressdo O CCOR deverd controlar através do sistema de telemetria, a pressdo na rede de média e verificar os
consumos dos grandes clientes comerciais e postos de GNV, no caso da Naturgy GNC Capital. Ao verificar que existe consumo nestes
clientes, deverd ser feito contato com os mesmos solicitando a interrupgdo imediata do consumo de gds. Como a pressdo da rede caird
gradativamente com o consumo de gds, os clientes ligados a rede de MP, que ainda estiverem consumindo, mesmo apds o aviso da
Naturgy Capital, irdo parar de consumir. Isto acontecerd quando a pressdo da rede alcangcar um valor menor que a minima pressdo
de funcionamento das ERM’s de cada cliente.

8.6. Agdes a executar no transcurso da normalizagcdo do fornecimento de gds Enquanto durar a interrupg¢do do fornecimento, deverdo
ser fechadas pelo CCOR/CCAU, as vdlvulas dos ramais daqueles clientes especiais, considerando de utilidade publica tais como:
estabelecimento piiblico, hospitais, clinica, centros universitdrios, escolas, dependéncias oficiais e etc. O CCOR/CCAU deverd dispor
de uma relacdo, periodicamente atualizada, dos clientes mencionados no pardgrafo anterior. Uma vez resolvido o motivo que haja
provocado a Emergéncia, se iniciard a normalizar o fornecimento de gds com a pressurizagdo da rede de média pressdo. Deverd se
prestar especial atengdo, em assegurar que o gds que € introduzido nas redes de distribuicdo, tem o nivel de odoragdo de acordo com
a faixa habitual. Em paralelo, se iniciard a divulgacdo da informagdo pelos mesmos canais utilizados sobre o restabelecimento do
fornecimento, e os motivos que provocaram a Emergéncia jd estdo superados e iniciaremos a normalizacdo do nosso servigo.

8.7. Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds. O informe aos clientes deverd mencionar a normalizagdo do
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem abrir a vdlvula de entrada do medidor ou se for o caso, as vdlvulas dos equipamentos
a gds. Que podem iniciar a consumir o gds tendo sempre cuidado com a ventilacdo dos locais onde se encontram instalados os
aparelhos. Esta informagdo deverd ser efetuada da seguinte forma: Através de uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais,
repetindo-se com certa frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa — Anexo 02).

8.8. Acoes complementares necessdrias para a normalizacdo de fornecimento do gds. O CCOR/CCAU deverd manter equipes de
intervengades, repartidas, em nimero suficiente, dentro do dmbito geogrdfico da Cidade, onde se estard normalizando o fornecimento
de gds. O CCOR/CCAU deverd estar atento as ocorréncias de escapamentos de gds em residéncias. O Call Center deverd orientar
aos clientes, para que verifiquem e fechem as vdlvulas dos queimadores dos equipamentos, ventilem os ambientes onde estejam
instalados os equipamentos a gds e que caso persista o odor de gds, que voltem a chamar. Nos casos em que se receba uma nova
chamada reiterando o pedido, o CCOR/CCAU deverd enviar uma equipe com a maior brevidade possivel para executar o
atendimento. Deverd ser priorizada a normalizagdo do fornecimento de todos aqueles clientes especiais, onde foi fechada a vdlvula do
ramal, devido as suas caracteristicas de utilidade puiblica.

9. Consideragdes finais Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de
Controle da Naturgy Capital mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as
agoes estdo devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagées necessdrias e os melhores resultados.

9.1. Principais procedimentos de atuacdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy GNC Capital.

9.1.1. Ramal Guapimirim Queda ou elevagdo na pressao de entrada da ET GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird alertar a
TRANSPORTISTA sobre possivel falha no City - Gate, pelo Tel.: (21) 3211-9451 — CNCL. Queda ou elevagdo na pressdo de saida da
ET GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional
Petrépolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565. Uma alteracdo neste pardmetro incidird diretamente sobre a ESTACAO DE
COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM. Queda ou elevagdo na pressdo de saida da ESTACAO DE COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM —
CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petropolis Cristian - Tel.:
(24) 99961-6565. Queda ou elevagdo na pressdo de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE DE MARICA — CCOR da Naturgy
Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Niteréi Samyr - Tel.: (21) 99800- 2248
10.Principais procedimentos de atuagcdo em caso de acidente com funciondrios da Naturgy Capital. Segue abaixo a relagdo de Areas
de atuagcdo da Naturgy GNC Capital:

10.1.Guapimirim GUAPIMIRIM — Em caso de algum acidente em Maricd, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
ESTADUAL ALBERTO TORRES, situado na ua Osdrio Costa, s/n — Colubandé — Sdo Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo a
necessidade, se hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niterdi, conforme
mapa 01 do anexo 03.

10.2.Maricd MARICA — Em caso de algum acidente em Maricd, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL ESTADUAL
ALBERTO TORRES, situado na ua Osorio Costa, s/n — Colubandé — Sao Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo a necessidade, se
hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niteroi, conforme mapa 01 do anexo
03.

COMENTARIOS CAENE

No tocante (sic) [tocante] ao procedimento operacional técmico, consideramos o plano apresentado atende

(6948164)
Plano de Contingéncia Naturgy GNC Interior 2021 — 2022

1. Objetivo O presente documento define as condi¢ées para a execugdo do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos clientes
industriais com grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situagcdes de acidentes/incidentes nas redes da
Naturgy Interior com fornecimento através de estagoes de GNC, empresa do Grupo Naturgy Brasil — Naturgy Interior.

2. Alcance Este plano de operagdo tem alcance em todos os Municipios atendidos pela Naturgy Interior através de Estacées de GNC.

3. Definigoes CCAU — Centro de Controle e Atendimento a Urgéncia da Naturgy BR CCOR — Centro de Controle e Operagdo da Rede
da Naturgy BR CNCL — Centro Nacional de Controle Logistico ET — Estagdo Transferéncia de Custodia GN — Gds Natural GNV —
Gads Natural Veicular MP — Média Pressdo PE — Ponto de Entrega. PEGN — Ponto de Entrega de Gds Natural GNC — Gds Natural
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5. Estudo de prioridade de corte e religacdo de grandes consumidores industriais Em situacdes de emergéncia pode haver a
necessidade de corte de clientes industriais com grande consumo, para tal, foi feita em conjunto com a Geréncia de Grandes Clientes
uma andlise de prioridades de corte e religacdo destes clientes. Determinados critérios foram seguidos para se graduar as empresas:

1. Postos de GNV devem ser os primeiros clientes a serem desligados e os iiltimos a serem religados. Deve ser feito contato telefénico
para se solicitar a interrupgdo imediata do fornecimento e deve-se verificar no local o cumprimento do que foi solicitado.

2. Os proximos clientes a serem desligados sdo os que possuem predomindncia de caldeiras, com grande consumo. Solicitar via
contato telefonico a imediata reducdo ou interrup¢do do consumo, conforme a gravidade. Caso haja agravamento da situacdo deve-se
verificar no local o cumprimento do solicitado. Se ndo houver cumprimento da solicitacdo o fornecimento deve ser interrompido.
Religar o gds apds a normalizagdo da situagdo. Clientes com predomindncia de caldeira, mas com consumo menor que os anteriores.
Solicitar via contato telefonico a imediata redugdo. Verificar no local o cumprimento do solicitado. Caso a situagdo se agrave deve-se
interromper o consumo. Religar o gds apds a normalizagdo da situagdo. Clientes com predomindncia de fornos ou produtos sensiveis.
Primeiramente solicitar a redu¢do do consumo por contato telefonico, verificar no local o cumprimento da solicitagdo. Caso haja
agravamento da situagdo deve-se solicitar uma maior reducdo do consumo. O fornecimento so deve ser interrompido se a situagdo se
tornar gravissima. Comunicar de imediato o cliente quando o fornecimento for normalizado. Indiistria com produtos extremamente
sensiveis, principalmente vidreiras. Informar primeiramente a respeito da gravidade da situagdo e solicitar redugcdo do consumo.
Verificar no local o cumprimento da solicitagdo. Caso haja um maior agravamento devese solicitar uma maior reducdo do consumo.
S6 deve se interromper o fornecimento em casos de extrema necessidade. Devem ser os primeiros a serem avisados quando a situagdo
se normalizar

6. Grandes consumidores industriais

6.1. Clientes da Naturgy GNC Interior / Prioridade 0
(PLAMILHA COM LISTAGEM DOS CLIENTES)
6.2. Clientes da Naturgy GNC Interior / Prioridade 1
(PLAMILHA COM LISTAGEM DOS CLIENTES)

7. Rotograma das Estacées O GNC é um gasoduto virtual para o abastecimento dos municipios que ainda ndo conseguem ser
atendidos pela rede de distribuicdo convencional. O gds é comprimido e armazenado a uma pressdo de 250 bar, a temperatura
ambiente na Base de Compressdo de Guapimirim e é transportado através de carretas até as nossas Estagoes Estruturantes de GNC,
onde fazem a descompressdo e posterior distribuicdo para nossos clientes. Segue abaixo a rota que as carretas fazem do ponto de
compressdo até o ponto de descompressdo. Visando mitigar o risco de desabastecimento, possuimos uma rota principal e outra
alternativa, caso ocorra obstrugdes durante os trajetos.

7.1.Naturgy GNC Interior Rota Principal
7.1.1.1 Estagdo Estruturante Saquarema
7.1.1.2 Estagcdo Estruturante Teresopolis
7.1.1.3. Estagdo Estruturante Nova Friburgo
7.1.14. Estagdo Estruturante Itaipava
7.1.1.5. Estagdo Estruturante Angra dos Reis
7.2. Rota Alternativa

7.1.2.1. Estagdo Estruturante Saquarema
7.1.2.2. Estagdo Estruturante Teresopolis
7.1.2.3. Estagcdo Estruturante Nova Friburgo
7.1.2 4. Estacdo Estruturante Itaipava
7.1.2.5. Estacdo Estruturante Angra dos Reis

8. Procedimento de atuagcdo em face de uma falta de suprimento de gds natural nas Estacées de GNC da Naturgy Interior
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8.1. Objetivo O presente procedimento estabelece as acoes a serem realizadas em caso de falta de suprimento de gds, atingindo a rede
de gds natural abastecidas pela Estacoes de GNC da Naturgy Interior, conforme a seguir: ® Reduzir o consumo ao mdximo e com a
maior rapidez possivel, com o objetivo de preservar o gds existente nas tubulagcées. * Colocar as redes em situacdo de seguranca
mantendo-se uma pressdo positiva. * Minimizar as agdes e o prazo de tempo requerido para repor o servico a condi¢cdo normal. Em
paralelo, deverd ser utilizado um Plano de Comunicagdo especifico para a situagdo criada pela deficiéncia e falta de gds.

8.2. Principais agées a adotar De acordo com os objetivos estabelecidos, as acbes a serem adotadas serdo: ® Reduzir o consumo ao
mdximo, o mais breve possivel. * Informar aos clientes da falha de fornecimento, indicando que devem parar de consumir gds. *
Manter a mdxima armazenagem de gds possivel na rede, com o objetivo de garantir a seguranca da rede de MP. * Controlar a pressdo
da rede de gds MP.

8.3. Redugdo do consumo e manutencdo do mdximo estoque de gds na rede. Logo que se conheca a gravidade e o motivo que tenha
provocado esta emergéncia e a previsdo de tempo para a normalizacdo do fornecimento de gds, deverd ser solicitado aos clientes
interruptivos (que disponham de um combustivel alternativo), que fechem as vdlvulas de entrada das ERM’s e mudem para o
combustivel alternativo, preservando assim o gds disponivel nas redes para o restante dos clientes. O CCOR deverd dispor da relagdo,
periodicamente atualizada, dos clientes mencionados na planilha anterior. Em fungdo do tipo de anomalia que haja provocado a
emergéncia, do nivel de estoque de gds armazenado na rede, (previsdo de estoque para 06 min) e da previsdo de duracdo da
emergéncia (caso se visualize que ndo serd possivel manter o fornecimento normal), deverd ser tomada a seguinte decisdo: Avisar a
todos os clientes ligados a rede da Naturgy GNC Interior, se for o caso, para pararem de consumir gds.

8.4. Informe ao cliente de restrigdo de fornecimento de gds O informe aos clientes deverd mencionar a ocorréncia de uma falha de
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem parar de consumir o gds e que devem fechar a vdlvula de entrada do medidor, caso
ndo consigam, deverdo ser fechadas as vdlvulas dos equipamentos a gds. Também deverd ser informado a todos os consumidores que
haverd outro comunicado da Naturgy Interior, se for o caso, informando o fim da emergéncia e liberando o consumo de gds. Deverd
ser informado ainda, o tempo estimado para a duragdo desta situacdo (devese ser realista ao fixar o tempo). Em funcao do nimero de
clientes afetados e das caracteristicas da rede de distribuicdo, esta informacdo deverd ser efetuada da seguinte forma: * Através de
uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais, repetindo-se com uma frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa
- Anexo 01) * Instalagdo de um aviso nas entradas dos edificios.

8.5. Controle de pressdo O CCOR deverd controlar através do sistema de telemetria, a pressdo na rede de média e verificar os
consumos dos grandes clientes comerciais e postos de GNV, no caso da Naturgy GNC Interior. Ao verificar que existe consumo nestes
clientes, deverd ser feito contato com os mesmos solicitando a interrupgdo imediata do consumo de gds. Como a pressdo da rede caird
gradativamente com o consumo de gds, os clientes ligados a rede de MP, que ainda estiverem consumindo, mesmo apds o aviso da
Naturgy Interior, irdo parar de consumir. Isto acontecerd quando a pressdo da rede alcancar um valor menor que a minima pressdo
de funcionamento das ERM’s de cada cliente.

8.6. Agdes a executar no transcurso da normalizagcdo do fornecimento de gds Enquanto durar a interrupg¢do do fornecimento, deverdo
ser fechadas pelo CCOR/CCAU, as vdlvulas dos ramais daqueles clientes especiais, considerando de utilidade publica tais como:
estabelecimento piiblico, hospitais, clinica, centros universitdrios, escolas, dependéncias oficiais e etc. O CCOR/CCAU deverd dispor
de uma relagdo, periodicamente atualizada, dos clientes mencionados no pardgrafo anterior. Uma vez resolvido o motivo que haja
provocado a Emergéncia, se iniciard a normalizar o fornecimento de gds com a pressurizagcdo da rede de média pressdo. Deverd se
prestar especial atengdo, em assegurar que o gds que € introduzido nas redes de distribuicdo, tem o nivel de odoragcdo de acordo com
a faixa habitual. Em paralelo, se iniciard a divulgacdo da informagdo pelos mesmos canais utilizados sobre o restabelecimento do
fornecimento; e os motivos que provocaram a Emergéncia jd estdo superados e iniciaremos a normaliza¢do do nosso servigo.

8.7. Informe ao cliente sobre a normalizacdo de fornecimento de gds. O informe aos clientes deverd mencionar a normalizacdo do
fornecimento de gds, indicando-lhes que devem abrir a vdlvula de entrada do medidor ou se for o caso, as vdlvulas dos equipamentos
a gds. Que podem iniciar a consumir o gds tendo sempre cuidado com a ventilacdo dos locais onde se encontram instalados os
aparelhos. Esta informagdo deverd ser efetuada da seguinte forma: Através de uma Nota Informativa nas emissoras de rddio locais,
repetindo-se com certa frequéncia pré-determinada (Modelo da Nota Informativa — Anexo 02). 8.8. A¢des complementares necessdrias
para a normalizacdo de fornecimento do gds. O CCOR/CCAU deverd manter equipes de intervengdes, repartidas, em niimero
suficiente, dentro do dmbito geogrdfico da Cidade, onde se estard normalizando o fornecimento de gdas. O CCOR/CCAU deverd estar
atento as ocorréncias de escapamentos de gds em residéncias. O Call Center deverd orientar aos clientes, para que verifiquem e
fechem as vdlvulas dos queimadores dos equipamentos, ventilem os ambientes onde estejam instalados os equipamentos a gds e que
caso persista o odor de gds, que voltem a chamar. Nos casos em que se receba uma nova chamada reiterando o pedido, o
CCOR/CCAU deverd enviar uma equipe com a maior brevidade possivel para executar o atendimento. Deverd ser priorizada a
normalizacdo do fornecimento de todos aqueles clientes especiais, onde foi fechada a vdlvula do ramal, devido as suas caracteristicas
de utilidade puiblica.

9. Consideragdes finais Para um adequado e eficiente controle do desenrolar de todo o processo, serd imprescindivel que o Centro de
Controle da Naturgy Interior mantenha toda a estrutura operativa de técnicos e equipes necessdrias, garantindo assim que todas as
agoes estdo devidamente coordenadas e centralizadas visando a obtengdo das informagdes necessdrias e os melhores resultados.

9.1. Principais procedimentos de atuagcdo em caso de falhas do sistema de gds da Naturgy GNC Capital. Ramal Guapimirim Queda ou
elevagdo na pressdo de entrada da ET GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird alertar a TRANSPORTISTA sobre possivel
falha no City - Gate, pelo Tel.: (21) 3211-9451 — CNCL. Queda ou elevagdo na pressdo de saida da ET GUAPIMIRIM — CCOR da
Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petrépolis Cristian - Tel.: (24) 99961 -
6565. Uma alteracdo neste pardmetro incidird diretamente sobre a ESTACAO DE COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM. Queda ou
elevagdo na pressdo de saida da ESTACAO DE COMPRESSAO DE GUAPIMIRIM — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe,
acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petrdpolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565. Queda ou elevagcdo na pressdo
de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE SAQUAREMA — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o
Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Macaé Mauricio - Tel.: (22) 99825- 2993 Queda ou elevagdo na pressdo de saida da
ESTACAO ESTRUTURANTE NOVA FRIBURGO — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo
SETEN / Base Operacional Petrépolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565 Queda ou elevacéo na pressdo de saida da ESTACAO DE
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ESTRUTURANTE ITAIPAVA — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base
Operacional Petrépolis Cristian - Tel.: (24) 99961-6565 Queda ou elevacdo na pressdo de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE
TERESOPOLIS — CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Petrdpolis
Cristian - Tel.: (24) 99961-6565 Queda ou elevacdo na pressdo de saida da ESTACAO DE ESTRUTURANTE ANGRA DOS REIS —
CCOR da Naturgy Capital ird enviar equipe, acionando o Responsdvel pelo SETEN / Base Operacional Volta Redonda Ledilson - Tel.:
(24) 99831-2892

10.Principais procedimentos de atuacdo em caso de acidente com funciondrios da Naturgy GNC Interior. Segue abaixo a relagcdo de
Areas de atuagdo da Naturgy GNC Interior:

10.1.Guapimirim GUAPIMIRIM — Em caso de algum acidente em Maricd, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
ESTADUAL ALBERTO TORRES, situado na ua Osdrio Costa, s/n — Colubandé — Sdo Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo a
necessidade, se hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niterdi, conforme
mapa 01 do anexo 03.

10.2.Nova Friburgo NOVA FRIBURGO — Em caso de algum acidente em Nova Friburgo, o acidentado deverd ser encaminhado ao
HOSPITAL MUNICIPAL RAUL SERTAN, situado na Rua General Osorio, 324 — Centro — Nova Friburgo. Havendo a necessidade, se
hospedar no HOTEL DOMINGUES PLAZA, situado na Praca do Suspiro, 114 — Centro — Nova Friburgo, Tel.: (22) 2523-9787,
conforme mapa 02 do anexo 03.

10.3. Petropolis (Itaipava) PETROPOLIS — Em caso de algum acidente em Petropolis, o acidentado deverd ser encaminhado ao
HOSPITAL SANTA TEREZA PETROPOLIS, situado na Rua Paulino Afonso, 477 — Centro — Petropolis, Tel.: (24) 2233-4600.
Havendo a necessidade, se hospedar na POUSADA MONTE IMPERIAL, situado na Rua José de Alencar, 27 — Centro — Petropolis —
RJ, Tel.: (24) 2237-1664, conforme mapa 03 do anexo 03.

104. Teresopolis TERESOPOLIS — Em caso de algum acidente em Teresopolis, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
MUNICIPAL PAULINO WERNECK, situado na Rua Jilio Rosa, 366 — Teresopolis. Havendo a necessidade, se hospedar no
INTERCITY TERESOPOLIS, situado na Rua Rui Barbosa, 611 — Agrides — Teresdpolis, Tel.: (21) 2741-4000, conforme mapa 04 do
anexo 03.

10.5. Saquarema SAQUAREMA — Em caso de algum acidente em Saquarema, o acidentado deverd ser encaminhado ao HOSPITAL
ESTADUAL ALBERTO TORRES, situado na ua Osorio Costa, s/n — Colubandé — Sao Gongalo, Tel.: (21) 2701-4480. Havendo
a necessidade, se hospedar no QUALITY HOTEL NITEROI, situado na Rua Engenheiro Velasco, 321 — Gragoatd — Niteroi, conforme
mapa 01 do anexo 03

10.6. Angra dos Reis ANGRA DOS REIS — Em caso de algum acidente em Angra dos Reis, o acidentado deverd ser encaminhado ao
HOSPITAL MUNICIPAL DE JAPUIBA, situado na Rua Japoranga, 1700 — Japuiba — Angra dos Reis. Havendo a necessidade, se
hospedar no APART HOTEL ANGRA DOS REIS, situado na Rua Délio Gomes Ferreira, 94 — Parque das Palmeiras — Angra dos Reis,
Tel.: (24) 98855-4138, conforme mapa 05 do anexo 03.

COMENTARIOS CAENE

No tocando (sic) [tocante] ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende

alguns clientes, pois ndo veio o detalhamento da Estacdo de GNC de Cachoeiras de Macacu, que reiteramos com
oficio (6954051).

Somente, serd possivel emitir o parecer final quando as informagéoes sobre as Estacoes de GNC de Mangaratiba e
Cachoeiras de Macacu forem enviadas." (grifo da CAENE)

Ap6s a apresentacdo pelas Concessiondrias da Carta GEREG 410/2020[1], de 12/08/2020, a CAENEJ[2] prossegue com o
seu parecer final, conforme abaixo descrito:

As Concessiondrias responderam com os documentos (6934545), (6934548) e (6934552), ainda veio faltando as informagoes de
atuagdo para o Muicipio de Mangaratiba e para o Muicipio de Cachoeiras de Macacu, o que foi solicitado pelos documentos
(6948164) e (6954051) respectivamente. A Concessiondria respondeu através dos documentos (7104298), (7104300) e (7104301 ).

No documento 7104301, estdo incluidas Estagdo Estruturante Itaipava e Estagdo de Pequeno Porte Hospital do Médio Paraiba (Volta
Redonda), ndo autorizadas pelo Terceiro Termo Aditivo da CEG RIO e tratado nos Processos

Itaipava

P_005_19 - 10/01/2019
TERMO DE NOTIFICACAO N°. TN-004/19.
Processo E-22/007/351/2019

Volta Redonda:
P_031_19 - Estagdo de PP e Condominio - 30/01/2019

TERMO DE NOTIFICACAO N°. TN-015/2019.
Processo E-22/007/185/2019

Para que fique bem claro os documentos que compéoem os Planos de Contigéncias da CEG E CEG RIO PARA 2021/2022, sdo esses:
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Plano de Contingéncia
Naturgy Capital e Regido Metropolitana CEG 5445170
2021 - 2022

Plano de Contingéncia
Naturgy GNC Capital e Regido Metropolitana CEG 7104300
2021 - 2022

Plano de Contingéncia Naturgy Interior
2021 - 2022 CEG RIO 5445504

Plano de Contingéncia
Naturgy GNC Interior CEG RIO 7104301
2021 - 2022

Considerando a expertise da Concessiondria, o Plano de Contingéncia Naturgy 2021 — 2022, acima planilhados

2°(...);Art. 3°; Art. 4°(_..); Art. 5% (...).

No tocando (sic) [tocante] ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende de
forma geral, em caso de redugdo de gn que obrigue realizacdo de interrupcdo de fornecimento de alguns clientes

RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018, aplicados no caso de reducio de fornecimento que deverdo ser
realizados em resolucdo do Conselho Diretor. (...)." (grifo da CAENE)

A CAPET(1], tece os seguintes apontamentos abaixo:

"(...)2. Tal documentagdo tem objetivo de atender o artigo 8° da Deliberagdo 3.585/2018 e Resolugdo AGENERSA CODIR N°
642/2018, que determina que as concessiondrias CEG e CEG RIO, para os demais anos, apresentem bienalmente seus planos de
contingéncia para andlise e aprovagdo da AGENERSA, os quais deverdo ser protocolados até 6 (seis) meses antes do encerramento
da validade do plano em vigor.

2.1. Os documentos enviados pela Delegatdria definem as condi¢cdes para a execugdo do corte e religacdo de Gds Natural — GN dos
clientes industriais com grande consumo, respeitando uma sequéncia de prioridade, em situagoes de acidentes/incidentes nas redes da
Naturgy Capital e Regido Metropolitana;

2.2. Das pdginas 06 a 49 do Plano hd um detalhamento de todos os clientes com os seguintes dados: prioridade do grau de
desligamento e ligagcdo, nome do cliente, atividade, volume didrio de consumo (m3), endereco, bairro, municipio, situa¢do
(ligado/desligado), contatos, telefones e e-mails. Estabelece ao final nota.

3. Compulsamos os autos e constatamos que ndo hd qualquer discussdo sobre aspectos econdmico-financeiros, tanto nos documentos
acostados quanto nas alegacoes da concessiondria.

4. Concordamos com a narrag¢do do despacho CAENE (7136328) conforme abaixo:
No tocando (sic) ao procedimento operacional técnico, consideramos o plano apresentado atende de forma geral, em caso de redugdo

de GN que obrigue realizacdo de interrupcdo de fornecimento de alguns clientes e inclusive nos abastecimento de projetos
abastecidos por Estagées de GNC.

5. Em relagcdo ao Art. 5° da Resolugdo AGENERSA CODIR N° 642/2018, que transcreveremos abaixo:
Art. 5° - Qualquer alteracdo no preco final ao consumidor decorrente das paradas ou interrup¢do no fornecimento, ndo serdo objeto

de reajustamento automdtico de tarifas, devendo ser incluido em conta grdfica para apreciacdo de sua relevincia e necessidade,
respeitando a modicidade tarifdria, a ser apreciada na Revisdo das Concessiondrias que se encontra em curso nesta AGENERSA.

5.1. Quanto a preocupagdo com eventuais impactos aos aspectos tarifdrios, lembramos que a discussdo financeira sobre as perdas de
gds se dd por ocasido das revisoes qgiiingiienais, quando serdo avaliados os principios técnicos e mensurados os possiveis custos.".

A Procuradoria da AGENERSA[2] afirma, que segundo o artigo 8° da Deliberacio AGENERSA n.° 3.585/2018, as
Concessiondrias tinham até 06 (seis) meses antes do encerramento dos planos em vigor para encaminhar a esta Autarquia o seu
plano de contingéncia bienal, que foi apresentado tempestivamente em 17/06/2020.

No que se refere ao contetido dos planos apresentandos, se filia a andlise realizada pela CAENE, por tratar-se de matéria
puramente técnica, sugerindo, a aprovagdo do Plano de Contingéncia da Concessiondria CEG e CEG RIO - Anos de 2021/2022.
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Em razdes finais[1], as Concessiondrias corroboram com os pareceres exarados nestes autos, entendendo pelo cumprimento
integral das disposi¢des contidas nos Contratos de Concessao.

Importa ainda ressaltar, que na 19" Reunifo Interna em 14/07/2021, o Conselho-Diretor decidiu diante do instituto da
Continéncia, pelo apensamento a estes autos do processo SEI-220007/001445/2021, cujo assunto diz respeito ao "Aviso da Parada
Técnica da Plataforma de Mexilhdo", sendo certo que o mesmo se encontrava desde 12/05/2021[2] sob a Relatoria do Ilmo.
Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo.

Dessa forma, cabe dizer que as Concessiondrias informam no processo SEI-220007/001445/2021, conforme a Carta
227/2021[3], de 20/04/2021, que receberam da Petrobrds um aviso de parada técnica da Plataforma Mexilhdo, com previsdo para o
més de agosto de 2021, entre os dias 01 até 30 de agosto, similar a ocorrida no ano de 2018, comunicando a AGENERSA com
antecedéncia a noticia recebida da Petrobrds e se comprometendo, tdo logo recebam a notificag@o oficial da Petrobrés, em relatar
todos os detalhes conforme a concretizacdo dos fatos.

Acrescentam que, estardo aplicando os procedimentos previstos nos Planos de Contingéncia, caso afete seus suprimentos de

gds natural.

Em 27/04/2021, a CAENE elabora parecer expondo as considera¢des abaixo:

Primeiramente, cumpre registrar que no presente processo ndo_se encontra _em anexo o PLANO DE CONTINGENCIA,
referenciado na GEREG 227/2021.

Outro ponto que gostariamos de ressaltar que o Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regiao Metropolitana 2021 —
2022 ¢ Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022, foram avaliados por essa CAENE no processo SEI-
220007/000856/2020.

Sobre a parada o que temos € o seguinte:

Plataforma de Mexilhdo, similar a ocorrida no ano de 2018;

a previsdo é de que ocorra uma reducdo de oferta de cerca de 12 a 13 Milhoes de Metros Ciibicos Didrios;

no Rio de Janeiro ¢ da Baia de Todos os Santos, na Bahia;

a Petrobrds informou que, com a ado¢do das medidas acima, ndo_estd previsto nessa operacdo a interrupcdo ou

respectivos contratos de compra e venda de gds natural, para se prevenir quanto a eventuais imprevistos;

a Petrobrds reiterou que nao deverd haver reducdo de oferta as distribuidoras. Todavia, recomendou que
as distribuidoras avisem aos seus consumidores de grande porte sobre tal situacdo, para que eles, se tiverem

risco envolvido

A CEG e CEG RIO, informa (sic) [informam] que estard (sic) [estardo] comunicando aos seus consumidores e estard (sic) [estardo]
aplicando o Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regiao Metropolitana 2021 — 2022 ¢ o Plano de Contingéncia
Naturgy Interior 2021 — 2022.

Nossa recomendagdo é que tal assunto seja levado para Reunido do Conselho, que de imediato o Poder Concedente seja informado, e
sugerimos que as Concessiondrias, antecipadamente realizem um evento com a presenga do PODER CONCEDENTE, AGENERSA e
os Consumidores evolvidos, para apresentar como atuard (sic) com Planos citados e para tirar alguma divida que possa
surgir." (grifo da CAENE)

Em novo pronunciamento da CAENE[4], reproduz em sua integra a Resolucio AGENERSA CODIR n.° 642/2018[i],

informando o abaixo:
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"(...)
2.2. Na época (2018) a situacdo foi avaliada no Processo E-12/003/100.055/2018, sendo finalizado com as DELIBERACAO
AGENERSA N°. 3585, de 27/09/2018 (16662586) ¢ DELIBERACAO AGENERSA N°. 3694, de 30/01/2019 (16662873).

2.3. A DELIBERACAO AGENERSA N°. 3585, de 27/09/2018 no seu ART.6°. alterou o Art. 3°. da RESOLUCAO AGENERSA CODIR
N°642/2018 DE 02 DE AGOSTO DE 2018

Art. 6° - Alterar a redagdo do artigo 3°, da Resolugdo AGENERSA CODIR n.°
642/2018, para se adequar aos planos de contingéncia das concessionarias,
que esta sendo aprovado, passando a ser a seguinte:

“Art. 3° - As Concessionarias CEG e CEG RIO, em caso de
necessidade de racionamento no fornecimento de gas em suas
areas de concessao deverao privilegiar as seguintes categorias
para o abastecimento de gas, na respectiva ordem: 1°
Hospitais, Escolas, Prédios Publicos, Aeroportos e demais
servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° Industrial,
5° GNV e 6° Térmicas.”

24. No citado processo (Processo E-12/003/100.055/2018) a CEG e CEG RIO, ndo havia informado de imediato o fato, neste atual
caso apos ser informada pela Petrobrds sobre a parada programada do Campo de Mexilhdo, no dia 19/04/2021, nos informou no dia
seguinte e ao Poder Concedente. Assim quanto a esse ponto nada temos a ressaltar.

2.5. Para melhor entendimento do atual panorama dos mercados de gds da CEG e CEG RIO, temos o quadro abaixo de consumo
anual de 2019, jd que o ano de 2020 tem reflexo nos resultados de volumes consumidos, pelo estado de pandemia que ainda estamos

vivendo.
CLIENTES 2019 VOLME 2019

RIODEJANEIRO | CEC ] CEG IO [ L] s | cesmo | L
E 950.301 51.143 1.031.835 | 98.53% 112.699 6.035 118.7343 195%
12922 1.580 14.482 1.38% 78.742 4.835 78.578 130%
_PUBLCO - - 0.00% - - - 0,00%
M 472 128 537 0.08% 1007 218 232148 1235380 | 20428
DUSTRIAL 247 2 332 0.03% 366.005 643,905 1000911 | 1688%
10 Y 11 0.00%| §5.922 . §8.922 1138%
1 1 0.00% - . - 0.00%
G. Elétrdca - - - 0,00% - - - 0,00%
Termelétrdca 2 2 4 0.00% 2.137.595 1.808.582 3.535478 | 55.50%
TOTAL D82 958 22924 1048 272 | 100.00% 3 788 478 2.20% 508 £081223 | 100.00%

VOLUME DE VENDAS ANUAL
Termelétrica I 5o

G. Elétrica 0%
Petroquimico 0%
Cogeragdo(ind.) B 1%
INDUSTRIAL I 175
AUTOMOTIVO I 0%
P.PUBLICO 0%
COMERCIAL B 1%
RESIDENCIAL W 2%
0% 10% 208 308 405

2.6. Segundo as informagoes dos itens da Petrobras G&E/CGE/RCC 0041/2021 documento (16589319) e G&E/CGE/RCC
0042/2021 documento (16589632), temos o seguinte quadro da situagdo:

Reducao Diaria Limitacao de Retirada
Concessionaria Perido de Reducao m3/dia % m3/dia %
CEG 16/08/2021 o 25/08/2021 837.849 17% 3.962.151 83%
CEGRIO 16/08/2021 o 25/08/2021 446231 19% 1.953.769 819%
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2.7. Nos documentos Anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento (16190636) Plano de Contingéncia Naturgy Capital e
Regido Metropolitana - 2021 — 2022, anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento (16190640) Plano de Contingéncia Naturgy
GNC Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022, anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento (16190644) Plano de
Contingéncia Naturgy GNC Capital e Regido Metropolitana 2021 — 2022, Anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento
(16190965) Plano de Contingéncia Naturgy GNC Interior 2021 — 2022 e anexo a GEREG 237/2021 foi enviado o documento
(16190967) Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022, que sdo os planos de atuacdo das Concessiondrias CEG e CEG
RIO.

2.8. Nos Planos acima mencionados hd o item (4). Estudo de prioridade de corte e religagcdo de grandes consumidores industriais

“Em situagoes de emergéncia pode haver a necessidade de corte de clientes industriais com grande consumo, para tal, foi feita em
conjunto com a Geréncia de Grandes Clientes uma andlise de prioridades de corte e religagcdo destes clientes. Determinados critérios
foram seguidos para se graduar as empresas:

(..)

2.9. Observando os volumes anuais no item (2.5.) e as redugdes informadas pela Petrobras no item (2.6) e a priorizagdo de redugdo
das classes de clientes citadas no item (2.8.) os mercados termoelétricos e de GNV representante de 59% e 20%, respectivamente, sao
bem superior aos volumes de reducdo solicitado pela Petrobrds.

3.- CONCLUSAO
310"

Novamente, a CAENE[1] se manifesta, comparando item a item do seu parecer anterior com a Deliberacio AGENERSA n.°
3.585/2018 e a Resolugdo AGENERSA CODIR n.° 642/2018, concluindo o seguinte:

n(“.)
3.- CONCLUSAO
3.1. Assim por todo os pontos avaliados, recomendamos reiteracdo da aplicacdo da RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018

DE 02 DE AGOSTO DE 2018, no presente caso; - constante da prépria Resolucdo 642/2018 e da Deliberagdo
AGENERSA No. 3585/2018.

3.2. Ao final de cada dia do evento periodo de paralizagdo do Campo de Mexilhdo, a CEG e CEG RIO deverd enviar para
AGENERSA e para Poder Concedente, um relatorio didrio dos fatos ocorridos e do comportamento dos mercados supridos pelas
Concessiondrias. constante da Deliberacdo AGENERSA No. 3585/2018 Art 4o.

3.3. Pela especificidade da operacdo da malha de distribuicdo da CEG e CEG RIO, aprovar os Planos constantes do item
(2.7.) constante da Deliberacio AGENERSA N°. 3585/2018 Art 50., inclusive Art 82. encontra-se no PROCESSO

N.° SEI-220007/000856/2020 — Apresentacdo dos Plano de Contingéncia Naturgy Capital e Regiao Metropolitana
2021 — 2022 e Plano de Contingéncia Naturgy Interior 2021 — 2022 (processo ainda ndo deliberado)

34. Determinar a CEG e CEG RIO realize um evento, onde possa explicar aos clientes envolvidos a operagdo das Concessiondrias no
periodo da paralizacdo programada do Campo de Mexilhdo pela Petrobrds. (sugestdo para deixar os clientes cientes das

3.5. Que qualquer alteracdo ou eventual fato emergencial, seja informado de imediato para AGENERSA e o Poder
Concedente. constante da Deliberacao AGENERSA No. 3585/2018 Art 4o.

3.6. Que o presente processo seja enviado ao Poder Concedente, para vista completa dos autos, objetivando colher parecer do
mesmo. constante _da Deliberacdio AGENERSA No. 3585/2018 Art 4o. Assim, smj, as recomendagdes para instrugcdo do
presente processo, foram atendidos." (grifo da CAENE)

Vale salientar, que foi enviado o Of. AGENERSA/SCEXEC SEI n° 563[2], de 24/05/2021 ao Sr. Secretério Leonardo Soares
da SEEDERI, disponibilizando acesso do inteiro teor dos autos, sendo que em 25/05/2021, foi dada ci€ncia ao Presidente a época

desta AGENERSA.

Vale acrescentar, que as Concessiondrias CEG e CEG RIO[3] informam a Presidéncia desta AGENERSA, com cépia para o
Superintendente de Gés e Infraestrutura da SEDEERI, que "Ocorre que no dia 21.05.2021 (iiltima 6a feira) recebemos
nova correspondéncia da Petrobras, sob niimero Carta G&E/CGE/RCC 0068/2021, informando que a data inicial
da parada foi postergada para o dia 15.08.2021, mantida a duracao total de 30 dias." e que a Parada Programada no
ambito do Contrato com a CEG e a CEG RIO, serd postergada para o periodo de 25.08.21 a 03.09.21 (duracdo de 10 dias). (grifo

nosso)

Finalizam, afirmando que informaram & AGENERSA sobre a confirmagdo da referida Parada Programada entre 25.08 a
03.09.2021, trazendo os documentos SEI RJ (17374681) e (17375132) recebidos da Petrobras.
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Verifico, que a Petrobrds informa nos documentos acima citados, que "(...) Tal postergacdo da data inicial mantém-se no
intervalo de possibilidade de alteracdo previsto no item 16.2.2 do Contrato.", cabendo "destacar que as demais informacoes
contidas na referida correspondéncia G&E/CGE/RCC 041/2021, de 03/05/2021, estdo mantidas, bem como a aplicacdo da
PARADA PROGRAMADA ocorrerd nos itens referentes aos compromissos de retirada e a programagdo, caso existentes.".

O tltimo andamento que se tem, é que em 24/05/2021, os autos foram novamente remetidos a CAENE para acompanhamento;
e na data de 27/05/2021, tem-se que o feito foi remetido a SUBOGE, para providéncias cabiveis.

Sendo assim, em andlise do processo SEI-220007/000856/2020, afirmo que conforme ja salientado no processo AGENERSA
n.® E-12/003/100225/2018 (Planos de Contingéncia das Concessiondrias CEG e CEG RIO para os anos de 2019 e 2020), sob a
minha Relatoria, julgado na Sessdo Regulatdria de 22/06/2021, aproveitei aquela oportunidade para confirmar a tempestividade
dos Planos de Contingéncia apresentados pelas Concessiondrias para os anos de 2021 e 2022 que foram apresentados dentro do
prazo determinado no art. 8° da Deliberacdo n.® 3.585/2018, integrada pela Deliberacio AGENERSA n.° 3.694/2019, conforme ja
esposado pela Procuradoria da Casa.

Ainda naquela ocasido, opinei no mesmo sentido do parecer da CAENE de fls. 81/82 ali emanado, a fim de que as
Concessiondrias cumprissem com o prazo de 30 minutos para realizarem suas comunicagdes, quer seja para o caso de contingéncias
programadas ou de contingéncias emergenciais.

No entanto, diante da perda de objeto dos planos de 2019 e 2020 impossibilitando o prosseguimento da obrigacdo acima
descrita, deixei claro ali, que poderia propor tal ponto quando da andlise do presente processo, motivo pelo qual saliento aqui que o
prazo proposto de 2 horas pelas Concessiondrias CEG E CEG RIO para o caso de contingéncias emergenciais seria longo demais
para situagdes de tamanha gravidade como um desabastecimento, por exemplo, 0 que ndo se permitir.

Devo acrescentar, que no atual processo, a CAENE repisa a necessidade de aplicacdo dos artigos 4° e 8° da Deliberacdo
AGENERSA n.° 3.585/2018, sendo importante elucidar que quanto ao seu art. 4°, ndo hd uma defini¢do de prazo no que se refere ao
termo "imediato" que ali consta, motivo pelo qual entendo que deve restar esclarecido que o dever de comunicacdo das
Concessiondrias € de até 30 minutos da sua ciéncia sobre paradas programadas ou paralisacdes extraordindrias no fornecimento por
parte de seu fornecedor, bem como sobre problemas internos de fornecimento que venham a impactar seus usudrios.

Ainda, aproveito para salientar que tais comunica¢des devem ser realizadas a Presidéncia da AGENERSA, ao Poder
Concedente e também a Geréncia da CAENE, da aplicacdo do Plano de Contingéncia, e quais as tomadas de posicdo ja estdo sendo
implementadas, e ndo da "comunicagcdo a Presidéncia da AGENERSA, com cdpia para Poder Concedente, da aplicagcdo do Plano
de Contingéncia,(...)", inico ponto que discordo da recomendacdo da Camara Técnica de Energia. (grifo nosso)

Sendo assim, entendo que resta patente a necessidade das Concessiondrias apresentarem junto a esta AGENERSA a
documentacdo comprobatéria de que adequaram seus Planos de 2021 e 2022 ao atendimento abaixo, dentro do prazo de 3 (trés) dias
corridos, a contar da publicacdo da presente Delibera¢do, com posterior remessa 8 CAENE:

- Ao recebimento da informacdo da necessidade de realizar contingéncia no abastecimento, quer de forma emergencial ou
programada, inclusive quanto as paralisa¢cdes extraordindrias no fornecimento por parte de seu fornecedor, bem como sobre problemas
internos de fornecimento que venham a impactar seus usudrios,deverdo as Concessiondrias, em um prazo maximo de 30 (trinta
minutos), a contar do recebimento desta necessidade, realizar:

-comunicacdo a Presidéncia da AGENERSA, ao Poder Concedente e a Geréncia da CAENE, da aplicagdo do Plano de Contingéncia, e
quais as tomadas de posi¢@o ja estdo sendo implementadas;

- Manter relatério detalhado da aplicacdo do Plano de Contingéncia de 12 em 12 horas, tanto para AGENERSA como ao Poder
Concedente. (grifo nosso)

Prossigo, observando que a CAENE, que possui a expertise técnica para a andlise em questdo, entendeu quanto ao
procedimento operacional técnico, que os Planos de 2021 e 2022 aqui apresentados atendem de forma geral, em caso "de reducdo
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de gn que obrigue realizacdo de interrupgcdo de fornecimento de alguns clientes e inclusive nos abastecimento de projetos
abastecidos por Estacdes de GNC.", opinido corroborada pela CAPET e pela Procuradoria desta AGENERSA, a qual me alio.

Logo, entendo pela aprovacdo dos planos de contingéncia nos moldes apresentados pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO
no presente processo, a serem utilizados, caso se faca necessario, para o periodo em questdo, condicionada ao fato de que as
Concessiondrias no prazo de 3 (trés) dias corridos, a contar da publicacdo da presente, devem adequar seus referidos planos em
conformidade com a proposta no corpo desta decis@o, apresentando a sua devida comprovacao a esta AGENERSA.

Ademais, vale frisar que a Camara Técnica de Energia afirma que esta AGENERSA deve aplicar os artigos 1° ao 5° da
Resolucio AGENERSA CODIR n.° 642/218 no caso de reducdo de GN que obrigue realizagc@o de interrup¢ao de fornecimento de
alguns clientes e inclusive nos abastecimento de projetos abastecidos por Estacdes de GNC, situacdo que entendo ser totalmente
pertinente ao caso em tela, mas que deverd contar com a atualizacdo dos artigos acima apontados, em consondncia aos
apontamentos abaixo esposados.

Ainda, no que diz respeito ao processo aqui apensado (SEI-220007/001445/2021), verifico que as Concessiondrias CEG e
CEG RIO, em um breve periodo apds serem informadas pela Petrobrds, deram ciéncia em 19/04/2021 a esta AGENERSA e ao
Poder Concedente sobre a parada programada do Campo de Mexilhdo, similar a ocorrida em 2018, atualizando suas informacdes
sobre as datas da parada até o dia 24/05/2021[4], em cumprimento ao art. 1° da Resolu¢do AGENERSA CODIR n.° 642/2018.

Em exame do mesmo, percebo que a CAENE sugere pela reiteracdo da aplicacdo do disposto na Resolucdio AGENERSA
CODIR n.° 642/2018, sendo necessdrio destacar que o termo "imediatamente" contido no art. 1° da referida Resolucdo deve ser
melhor explicitado, motivo pelo qual entendo que haja um prazo de até 30 minutos do ocorrido para as Concessiondrias informarem
ao Ente Regulador, de qualquer Interrup¢do de Fornecimento de Gds por parte da Petrobrds em fungdo da parada ocorrida no
Campo Mexilhdo.

Prossigo, sublinhando que € de suma importancia também alterar os termos do art. 5° da Resolu¢do em espeque, tendo em
vista que ja foi votada a 4* Revisdo Quinquenal, ndo existindo mais a mencionada revisdo em curso nesta AGENERSA. Logo,
opino para que o referido artigo passe a constar da seguinte forma:

"Art. 5° - Qualquer alteragcdo no prego final ao consumidor decorrente das paradas ou interrupgdo no fornecimento, ndo serdo objeto
de reajustamento automdtico de tarifas, devendo ser incluido em conta grdfica para apreciacdo de sua relevancia e necessidade,
respeitando a modicidade tarifdria, a ser apreciada na proxima Revisdo Quinquenal das Concessiondrias nesta AGENERSA."

Ressalto ser indispensdvel que as Concessiondrias CEG e CEG RIO promovam uma ampla divulgagdo sobre a sua operagdo
no periodo da paralisacio programada do Campo de Mexilhdo pela Petrobrds, devendo informar a AGENERSA a respeito de todos
os procedimentos adotados, além de trazer informagdes pertinentes aos clientes envolvidos, dentro do prazo de 10 (dez) dias
corridos ap6s a leitura do presente Voto em Sessdao Regulatéria em 28/07/2021.

Nesse sentido, verifico que o disposto no art. 6° da Resolu¢do nio possui mais qualquer aplicagdo e, portanto, ndo merece
prosperar uma vez que se tratava de determinacgdo para designar Audiéncia Publica para 15/08/2018, motivo pelo qual entendo pela
revogacao de tal dispositivo.

Por fim, refor¢o que ndo hd dividas de que se deve aplicar ao presente feito os termos da Resolu¢do AGENERSA CODIR n.°
642/2018 de acordo com as alteragdes indicadas no corpo da presente decisdo, bem como os artigos aqui indicados da Deliberagdo
AGENERSA n.° 3.585/2018, em especial o art. 8°, o qual deve ser repisado:

"Art. 8° - Determinar que as concessiondrias CEG e CEG RIO, para os demais anos, apresentem bienalmente seus planos de
contingéncia para andlise a aprovagcdo da AGENERSA, os quais deverdo ser protocolados até 6 (seis) meses antes do encerramento
da validade do plano em vigor. "
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Por fim, entendo que a Resolu¢io AGENERSA CODIR n.° 642/2018 deva ser alterada, passando a constar conforme redagdo

abaixo:

RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° DE 28 DE JULHO DE 2021.DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE
COMUNICACAO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPCAO DE FORNECIMENTO DE GAS NATURAL -
CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA PETROBRAS - PROCESSO N.° SEI-
220007/000856/2020 (Apenso SEI-220007/001445/2021). O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE
ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Oficios GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021, de 26 de abril de
2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-292/2021 e 293/2021, ambos de
24 de maio de 2021.CONSIDERANDO:

- a ocorréncia de Interrup¢do do Fornecimento de Gés Natural no Campo Mexilhdo Petrobrds que poderd ocasionar consequéncias de
falta de gds aos usudrios, e sendo esta AGENERSA o 6rgdo responsdvel pela regulagio e fiscalizagdo dos Contratos de Concessdo da
CEG e CEG RIO;

- que a informacdo oficial das Concessiondrias CEG e CEG RIO sobre a Parada do Campo de Mexilhdo Petrobras ocorreu através dos
GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021, de 26 de abril de 2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de 2021;
GEREG-249/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-292/2021 e 293/2021, ambos de 24 de maio de 2021;

- a urgéncia da situacdo, pois é necessario que este Ente Regulador tenha conhecimento e estipule acdes preventivas e emergenciais
pelas Concessionarias CEG e CEG RIO para enfrentamento de possivel falta de gds, afetando mais de 900 mil usudrios diretos e 4
milhdes de pessoas;

- a decisdo do Conselho-Diretor proferida em Sessdo Regulatéria de 28/07/2021, tendo em vista o interesse publico, a modicidade
tarifaria o bom funcionamento do servico ptblico e a publicidade;

RESOLVE:

Art. 1° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar em até 30 minutos do ocorrido ao Ente Regulador, de qualquer
Interrup¢@o de Fornecimento de Gas por parte da Petrobrds em fungéo da parada ocorrida no Campo Mexilhéo.

Art. 2° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a AGENERSA as medidas e planos de contingéncia adotados para
minimizar possiveis danos aos consumidores.

Art. 3° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no fornecimento de gds em suas dreas de
concessao deverdo privilegiar as seguintes categorias para o abastecimento de gds, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas, Prédios
Publicos, Aeroportos e demais servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5° Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverao informar a todos os consumidores, através de veiculos de comunicagdo, sempre
que as paradas programadas ou interrup¢@o no fornecimento de gas natural por parte de seus supridores afetarem o consumidor final,
envidando todos os esfor¢cos necessdrios para manter a eficiéncia, modicidade tarifaria e adequada prestacéo do servico concedido, em
especial o contido no art. 3° acima.

Art. 5° - Qualquer alterag@o no preco final ao consumidor decorrente das paradas ou interrup¢do no fornecimento, ndo serdo objeto de
reajustamento automdtico de tarifas, devendo ser incluido em conta grifica para apreciacdo de sua relevancia e necessidade,
respeitando a modicidade tarifdria, a ser apreciada na proxima Revisdo Quinquenal das Concessiondrias nesta AGENERSA.

Art. 6° - Publicar esta decisao no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, entrando em vigor na data de sua publicagéo.

Diante do exposto, com base nos pareceres Técnicos e Juridico desta AGENERSA, sugiro ao Conselho-Diretor:

1- Considerar que as Concessiondrias CEG e CEG RIO apresentaram os Planos de Contingéncia para os anos de 2021 e 2022
tempestivamente, em conformidade com o prazo determinado no art. 8° da Deliberacdo n.° 3.585/2018, integrada pela Deliberagdo
AGENERSA n.° 3.694/2019;

2- Determinar que as Concessiondrias CEG E CEG RIO apresentem junto a esta AGENERSA a documentacido comprobatdria
de que adequaram seus Planos de 2021 e 2022 ao atendimento abaixo exposto, dentro do prazo de 3 (trés) dias corridos, a contar da
publica¢do da presente Deliberacio, com posterior remessa 8 CAENE:

- Ao recebimento da informacdo da necessidade de realizar contingéncia no abastecimento, quer de forma emergencial ou
programada, inclusive quanto as paralisagdes extraordindrias no fornecimento por parte de seu fornecedor, bem como sobre problemas
internos de fornecimento que venham a impactar seus usudrios,deverdo as Concessiondrias, em um prazo méaximo de 30 (trinta
minutos), a contar do recebimento desta necessidade, realizar:

-comunicacdo a Presidéncia da AGENERSA, ao Poder Concedente e a Geréncia da CAENE, da aplicag¢@o do Plano de Contingéncia, e
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quais as tomadas de posi¢@o ja estdo sendo implementadas;

- Manter relatério detalhado da aplicacdo do Plano de Contingéncia de 12 em 12 horas, tanto para AGENERSA como ao Poder
Concedente.

3- Considerar a aprovagdo dos planos de contingéncia nos moldes apresentados pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO no
presente processo, a serem utilizados, caso se faca necessdrio, para o periodo em questdo, condicionada ao fato de que as
Concessiondrias no prazo de 3 (tr€s) dias corridos, a contar da publicacdo da presente Deliberacdo, adequem seus referidos planos
em conformidade com a proposta no corpo desta decisdo, apresentando a sua devida comprovacdo, com posterior remessa do
presente processo a CAENE;

4- Ratificar o disposto no art. 8° da Deliberac¢do n.® 3.585/2018, integrada pela Deliberacio AGENERSA n° 3.694/2019;

5- Considerar que no processo SEI-220007/001445/2021, as Concessiondrias CEG e CEG RIO em um breve periodo apds
serem informadas pela Petrobrés, deram ciéncia a esta AGENERSA e ao Poder Concedente sobre a parada programada do Campo
de Mexilhdo, similar & ocorrida em 2018, em cumprimento ao art. 1° da Resolucio AGENERSA CODIR n.° 642/2018;

6- Determinar as Concessionarias CEG E CEG RIO que promovam uma ampla divulgag@o sobre a sua operacdo no periodo da
paralisacdo programada do Campo de Mexilhdo pela Petrobrds, devendo informar a AGENERSA a respeito de todos os
procedimentos adotados, além de trazer informacdes pertinentes aos clientes envolvidos, dentro do prazo de 10 (dez) dias corridos
apos a leitura do presente Voto em Sessdo Regulatéria em 28/07/2021;

7- Determinar que a SECEX providencie a alteracdo da Resolucdo AGENERSA CODIR n.° 642/2018, com a sua devida
publicacdo, que deverd passar a constar conforme a redagdo abaixo:

RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° DE 28 DE JULHO DE 2021.DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE
COMUNICA(;AO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPCAO DE FORNECIMENTO DE GAS NATURAL -
CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA PETROBRAS - PROCESSO N.° SEI-
220007/000856/2020 (Apenso SEI-220007/001445/2021). O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE
ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Oficios GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021, de 26 de abril de
2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-292/2021 e 293/2021, ambos de
24 de maio de 2021.CONSIDERANDO:

- a ocorréncia de Interrupcdo do Fornecimento de Gas Natural no Campo Mexilhdo Petrobrds que podera ocasionar consequéncias de
falta de gds aos usudrios, e sendo esta AGENERSA o 6rgéo responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo dos Contratos de Concessdo da
CEG e CEG RIO;

- que a informagdo oficial das Concessiondrias CEG e CEG RIO sobre a Parada do Campo de Mexilhdo Petrobrds ocorreu através dos
GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021, de 26 de abril de 2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de 2021;
GEREG-249/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-292/2021 e 293/2021, ambos de 24 de maio de 2021;

- a urgéncia da situacdo, pois é necessario que este Ente Regulador tenha conhecimento e estipule acdes preventivas e emergenciais
pelas Concessionarias CEG e CEG RIO para enfrentamento de possivel falta de gas, afetando mais de 900 mil usudrios diretos e 4
milhdes de pessoas;

- a decisdo do Conselho-Diretor proferida em Sessdo Regulatéria de 28/07/2021, tendo em vista o interesse publico, a modicidade
tarifdria o bom funcionamento do servigo publico e a publicidade;

RESOLVE:

Art. 1° - As Concessionarias CEG e CEG RIO deverdo informar em até 30 minutos do ocorrido ao Ente Regulador, de qualquer
Interrupgao de Fornecimento de Gas por parte da Petrobras em fung@o da parada ocorrida no Campo Mexilhéo.

Art. 2° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverao informar a AGENERSA as medidas e planos de contingéncia adotados para
minimizar possiveis danos aos consumidores.

Art. 3° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no fornecimento de gds em suas dreas de
concessdo deverdo privilegiar as seguintes categorias para o abastecimento de gds, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas, Prédios
Publicos, Aeroportos e demais servigos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5° Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a todos os consumidores, através de veiculos de comunicagio, sempre
que as paradas programadas ou interrupg¢@o no fornecimento de gas natural por parte de seus supridores afetarem o consumidor final,
envidando todos os esfor¢cos necessarios para manter a eficiéncia, modicidade tarifaria e adequada prestagéo do servico concedido, em
especial o contido no art. 3° acima;
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Art. 5° - Qualquer alterag@o no preco final ao consumidor decorrente das paradas ou interrupc¢do no fornecimento, ndo serdo objeto de
reajustamento automdtico de tarifas, devendo ser incluido em conta grifica para apreciacdo de sua relevancia e necessidade,
respeitando a modicidade tariféria, a ser apreciada na proxima Revisdo Quinquenal das Concessiondrias nesta AGENERSA;

Art. 6° - Publicar esta decisao no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, entrando em vigor na data de sua publicag@o.

8- Determinar a aplicacdo do disposto na nova redacdo da Resolucio AGENERSA CODIR n.° 642/218, em caso de redugdo
de GN que obrigue realizagdo de interrup¢do de fornecimento de alguns clientes e inclusive nos abastecimento de projetos
abastecidos por Estacdes de GNC;

9- Determinar a SECEX que oficie o Poder Concedente acerca da decisdo alcancada no presente feito, lhe encaminhando
Relatdrio, Voto, Deliberacdo bem como link com cépia integral do presente processo.

E como voto.

José Carlos dos Santos Aratjo

Conselheiro Relator

14 Doc. SEI RJ (16712392).
15 Doc. SEI RJ (17421928).
16 Oficios GEREG 292/2021 e 293/2021.
16 Oficios GEREG 292/2021 e 293/2021.

10 SEI-220007/002333/2020 - doc SEI RJ (11494321).
11 Doc. SEI RJ (17156563).
12 Doc. SEI RJ (16087993).
13 Doc. SEI RJ (16691344).

[ilRESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 642/2018 DE 02 DE AGOSTO DE 2018.DISPOE SOBRE A
OBRIGATORIEDADE DE COMUNICACAO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPCAO DE
FORNECIMENTO DE GAS NATURAL - CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA
PETROBRAS - PROCESSO N.* E[1]12/003/100055/2018.0 CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE
ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribui¢des
legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Oficio AGENERSA/PRESI n°® 374/2018 de 24 de julho de 2018 e na DIRPIR-
061/18 de 30 de julho de 2018.CONSIDERANDO

- a ocorréncia de Interrup¢cdo do Fornecimento de Gés Natural no Campo Mexilh@o Petrobrds que poderd ocasionar consequéncias
de falta de gds aos usudrios, e sendo esta AGENERSA o 6rgdo responsdvel pela regulacdo e fiscalizacdo dos Contratos de
Concessao da CEG e CEG RIO;

- que a informag@o oficial das Concessiondrias CEG e CEG RIO sobre a Parada do Campo de Mexilhdo Petrobras ocorreu somente
através da DIRPIR-061/18 de 30 de julho de 2018;

- a urgéncia da situacdo, pois é necessdrio que este Ente Regulador tenha conhecimento e estipule a¢des preventivas e emergenciais
pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO para enfrentamento de possivel falta de gds, afetando mais de 900 mil usudrios diretos e 4
milhdes de pessoas;

- a decisdo do Conselho-Diretor proferida na Reunifo Interna de 02/08/2018, com base no disposto no artigo 67 do Regimento
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Interno desta Autarquia, tendo em vista o interesse publico, a modicidade tarifiria o bom funcionamento do servi¢o publico e a
publicidade;

RESOLVE:

Art. 1° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar imediatamente ao Ente Regulador, de qualquer Interrupcio de
Fornecimento de Gés por parte da Petrobrds em fungéo da parada ocorrida no Campo Mexilhdo.

Art. 2° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a AGENERSA as medidas e planos de contingéncia adotados para
minimizar possiveis danos aos consumidores.

Art. 3° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no fornecimento de gis em suas dreas de
concessdo deverdo privilegiar as seguintes categorias para o abastecimento de gds, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas,
Prédios Publicos, Aeroportos e demais servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5° Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a todos os consumidores, através de veiculos de comunicagao,
sempre que as paradas programadas ou interrupcdo no fornecimento de géds natural por parte de seus supridores afetarem o
consumidor final, envidando todos os esfor¢os necessdrios para manter a eficiéncia, modicidade tarifaria e adequada prestacdo do
servigo concedido, em especial o contido no art. 3° acima.

Art. 5° - Qualquer altera¢do no preco final ao consumidor decorrente das paradas ou interrup¢c@o no fornecimento, ndo serdo objeto
de reajustamento automdtico de tarifas, devendo ser incluido em conta grifica para apreciacdo de sua relevancia e necessidade,
respeitando a modicidade tariféria, a ser apreciada na Revisdo das Concessiondrias que encontra-se em curso nesta AGENERSA.

Art. 6° - Marcar Audiéncia Pudblica para dia 15/08/2018 as 11:00h na sede desta AGENERSA, permitindo que os interessados se
manifestem no processo, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da presente publicacdo.

Art. 7° - Publicar esta decisdo no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, entrando em vigor na data de sua publicagado.
Rio de Janeiro, 02 de agosto de 2018.
José Bismarck Vianna de Souza
Conselheiro-Presidente

Luigi Eduardo Troisi

Conselheiro

Silvio Carlos Santos Ferreira
Conselheiro

Tiago Mohamed Monteiro
Conselheiro

José Carlos dos Santos Aratdjo

Conselheiro

8 DOC. SEIRJ (7181303).
9 Fls.85/88.

6 DOC. SEIRJ (7104298 , 7104300 e 7104301)- SEI-220007/001160/2020.
7 DOC. SEIRJ (7136328).

4 DOC. SEI RJ (6934548 e 6934552) - SEI-220007/001127/2020.
5 DOC. SEIRJ (6938032).

1DOC. SEI RJ (5445170 e 5445504).
2DOC. SEI RJ (6328297).
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[i]DELIBERACAO AGENERSA N°. 3.585 DE 27 DE SETEMBRO DE 2018

CEG E CEG RIO - PARADA PROGRAMADA DA PETROBRAS PARA REALIZACAO DE ADEQUACAO NA
PLATAFORMA DE MEXILHAO.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo
Regulatério n.° E-12/003/100055/2018, por unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a concessiondria CEG a penalidade de multa de 0,005% (cinco milésimos por cento) sobre o faturamento dos 12
(doze) meses anteriores ao fato, com fulcro na Cldusula Dez, inciso IV, combinado com o artigo 14, da Instru¢gdo Normativa n.°
01/2007, em razdo do descumprimento da Cldusula Quarta,§1°, item 5, e §3°, inciso XV, ambas do Contrato de Concessdo, ante a
auséncia de comunicacdo imediata sobre a parada programada da Plataforma de Mexilhdo.

Art. 2° - Aplicar a concessiondria CEG RIO a penalidade de multa de 0,005% (cinco milésimos por cento) sobre o faturamento dos
12 (doze) meses anteriores ao fato, com fulcro na Cldusula Dez, inciso IV, combinado com o artigo 14, da Instru¢do Normativa n.°
01/2007, em razdo do descumprimento da Cldusula Quarta,§1°, item 5, e §3°, inciso XV, ambas do Contrato de Concessdo, ante a
aus€ncia de comunicacdo imediata sobre a parada programada da Plataforma de Mexilhdo.

Art. 3° - Determinar que a SECEX, juntamente com a CAENE e a CAPET, proceda com a lavratura do competente Auto de
Infracdo.

Art. 4° - Reafirmar que o dever de comunicacdo das concessiondrias ao Ente Regulador e ao Poder Concedente € imediato a sua
ci€ncia sobre paradas programadas ou paralisacdes extraordindrias no fornecimento por parte de seu fornecedor, bem como sobre
problemas internos de fornecimento que venham a impactar seus usudrios.

Art. 5° - Aprovar os planos de contingéncia nos exatos moldes apresentados pelas concessiondrias CEG e CEG RIO, constantes as
fls. 11-28 e 29-43 do presente processo, respectivamente, para serem utilizados, caso se faga necessdrio, no ano corrente.

Art. 6° - Alterar a redacdo do artigo 3°, da Resolugdo AGENERSA CODIR n.° 642/2018, para se adequar aos planos de
contingéncia das concessiondrias, que estd sendo aprovado, passando a ser a seguinte:

“Art. 3° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no fornecimento de gds em suas dreas de
concessdo deverdo privilegiar as seguintes categorias para o abastecimento de gds, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas,
Prédios Publicos, Aeroportos e demais servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° Industrial, 5° GNV e 6° Térmicas.”

Art. 7° - Conceder, excepcionalmente, o prazo de 30 (trinta) dias, contados da publicacdo da presente decisdo, para que as
concessiondrias apresentem o plano de contingéncia a vigorar para os anos de 2019 e 2020, para andlise e aprovacdo da
AGENERSA.

Art. 8° - Determinar que as concessiondrias CEG e CEG RIO, para os demais anos, apresentem bienalmente seus planos de
contingéncia para andlise a aprovacdo da AGENERSA, os quais deverdo ser protocolados até 6 (seis) meses antes do encerramento
da validade do plano em vigor.

Art. 9° - A presente deliberacdo entrard em vigor na data de sua publicacio.
Rio de Janeiro, 27 de setembro de 2018
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conselheiro-Presidente
LUIGI EDUARDO TROISI
Conselheiro
SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Conselheiro
TIAGO MOHAMED MONTEIRO
Conselheiro
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO

Conselheiro-Relator

[ii]DELIBERACAO AGENERSA N°. 3.694 DE 30 DE JANEIRO DE 2019
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PARADA PROGRAMADA DA PETROBRAS PARA REALIZACAO DE ADEQUACAO NA PLATAFORMA DE
MEXILHAO.

O CONSELHO - DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribui¢Ges legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo
Regulatorio n°. E-12/003/100055/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. - Conhecer o Recurso interposto pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO em face da Deliberagio AGENERSA n°
3.585/2018, porque tempestivo, para no mérito, negar-lhe provimento.

Art. 2° -Esta Deliberag@o entrard em vigor na data de sua publicagao.
Rio de Janeiro, 30 de janeiro de 2019
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA
Conselheiro-Presidente

LUIGI EDUARDO TROISI

Conselheiro

SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA
Conselheiro-Relator

férias

TIAGO MOHAMED MONTEIRO
Conselheiro

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO

Conselheiro

Documento assinado eletronicamente por José Carlos dos Santos Araiijo, Conselheiro, em 29/07/2021, as 09:54, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do Decreto n® 46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
Sel: o
assinatura
eletrénica

Referéncia: Processo n® SEI-220007/000856/2020 SEI n° 20216176
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b
\O/

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor

DELIBERACAO

DELIBERACAO AGENERSAN.°  DE 28 DE JULHO DE 2021.

CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO. Plano de Contingéncia a Vigorar Para os Anos de 2021 e
2022.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e

regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo Regulatéorio n.° SEI-
220007/000856/2020 (apenso SEI-220007/001445/2021), por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que as Concessiondrias CEG e CEG RIO apresentaram os Planos de Contingéncia
para os anos de 2021 e 2022 tempestivamente, em conformidade com o prazo determinado no art. 8° da
Deliberacao n.” 3.585/2018, integrada pela Deliberacio AGENERSA n.° 3.694/2019;

Art. 2° - Determinar que as Concessiondrias CEG E CEG RIO apresentem junto a esta AGENERSA a
documentagdo comprobatdria de que adequaram seus Planos de 2021 e 2022 ao atendimento abaixo
exposto, dentro do prazo de 3 (trés) dias corridos, a contar da publicacdo da presente Deliberagdo, com
posterior remessa a CAENE:

- Ao recebimento da informacdo da necessidade de realizar conting€ncia no abastecimento, quer de
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forma emergencial ou programada, inclusive quanto as paralisacdes extraordinarias no fornecimento por
parte de seu fornecedor, bem como sobre problemas internos de fornecimento que venham a impactar
seus usudrios, deverdo as Concessiondrias, em um prazo maximo de 30 (trinta minutos), a contar do
recebimento desta necessidade, realizar:

-comunicacdo a Presidéncia da AGENERSA, ao Poder Concedente e a Geréncia da CAENE, da
aplicac@o do Plano de Contingéncia, e quais as tomadas de posicdo ja estdo sendo implementadas;

- Manter relatério detalhado da aplicacdo do Plano de Contingéncia de 12 em 12 horas, tanto para
AGENERSA como ao Poder Concedente.

Art. 3° - Considerar a aprovacdo dos planos de contingéncia nos moldes apresentados pelas
Concessionarias CEG e CEG RIO no presente processo, a serem utilizados, caso se faca necessario, para o
periodo em questdo, condicionada ao fato de que as Concessiondrias no prazo de 3 (trés) dias corridos,
a contar da publicagdo da presente Deliberacdo, adequem seus referidos planos em conformidade com a
proposta no corpo desta decisdo, apresentando a sua devida comprovacdo, com posterior remessa do
presente processo a CAENE;

Art. 4° - Ratificar o disposto no art. 8° da Deliberagdao n.° 3.585/2018, integrada pela Deliberacao
AGENERSA n° 3.694/2019;

Art. 5° - Considerar que no processo SEI-220007/001445/2021, as Concessiondrias CEG e CEG RIO em
um breve periodo apds serem informadas pela Petrobras, deram ciéncia a esta AGENERSA e ao Poder
Concedente sobre a parada programada do Campo de Mexilhdo, similar a ocorrida em 2018, em
cumprimento ao art. 1° da Resolu¢gado AGENERSA CODIR n.° 642/2018;

Art. 6° - Determinar as Concessionarias CEG E CEG RIO que promovam uma ampla divulgacdo sobre a
sua operacao no periodo da paralisacdo programada do Campo de Mexilhdao pela Petrobras, devendo
informar a AGENERSA a respeito de todos os procedimentos adotados, além de trazer informagdes
pertinentes aos clientes envolvidos, dentro do prazo de 10 (dez) dias corridos apds a leitura do presente
Voto em Sessao Regulatoria em 28/07/2021;

Art. 7° - Determinar que a SECEX providencie a alteracdo da Resolu¢gdo AGENERSA CODIR n.°
642/2018, com a sua devida publicacdo, que devera passar a constar conforme a redacao abaixo:

RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° DE 28 DE JULHO DE 2021.DISPOE SOBRE A
OBRIGATORIEDADE DE COMUNICACAO DAS PARADAS PROGRAMADAS E
INTERRUPCAO DE FORNECIMENTO DE GAS NATURAL - CONCESSIONARIAS CEG E
CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA PETROBRAS - PROCESSO N.° SEI-220007/000856/2020
(Apenso SEI-220007/001445/2021). O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA
DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA,
no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Oficios GEREG-227/21,
de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021, de 26 de abril de 2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de
2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-292/2021 e 293/2021, ambos de 24 de maio
de 2021.CONSIDERANDO:

- a ocorréncia de Interrup¢do do Fornecimento de Gds Natural no Campo Mexilhdo Petrobrds que
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poderd ocasionar consequéncias de falta de gés aos usudrios, e sendo esta AGENERSA o 6rgdo
responsdvel pela regulacio e fiscalizacdo dos Contratos de Concessdo da CEG e CEG RIO;

- que a informacao oficial das Concessiondrias CEG e CEG RIO sobre a Parada do Campo de Mexilhdo
Petrobras ocorreu através dos GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021, de 26 de
abril de 2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de
2021; GEREG-292/2021 e 293/2021, ambos de 24 de maio de 2021;

- a urgéncia da situacdo, pois € necessério que este Ente Regulador tenha conhecimento e estipule a¢des
preventivas e emergenciais pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO para enfrentamento de possivel falta
de gas, afetando mais de 900 mil usudrios diretos e 4 milhdes de pessoas;

- a decis@o do Conselho-Diretor proferida em Sessdo Regulatéria de 28/07/2021, tendo em vista o
interesse publico, a modicidade tarifaria o bom funcionamento do servigo publico e a publicidade;

RESOLVE:

Art. 1° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar em até 30 minutos do ocorrido ao Ente
Regulador, de qualquer Interrupcao de Fornecimento de Gés por parte da Petrobréds em fun¢é@o da parada
ocorrida no Campo Mexilhao.

Art. 2° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a AGENERSA as medidas e planos de
contingéncia adotados para minimizar possiveis danos aos consumidores.

Art. 3° - As Concessionarias CEG e CEG RIO, em caso de necessidade de racionamento no
fornecimento de gds em suas dreas de concess@o deverdo privilegiar as seguintes categorias para o
abastecimento de gés, na respectiva ordem: 1° Hospitais, Escolas, Prédios Publicos, Aeroportos e
demais servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5° Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo informar a todos os consumidores, através de
veiculos de comunicacdo, sempre que as paradas programadas ou interrup¢do no fornecimento de gés
natural por parte de seus supridores afetarem o consumidor final, envidando todos os esforcos
necessdrios para manter a eficiéncia, modicidade tarifdria e adequada prestacdo do servico concedido,
em especial o contido no art. 3° acima.

Art. 5° - Qualquer alteracdo no preco final ao consumidor decorrente das paradas ou interrup¢do no
fornecimento, ndo serdo objeto de reajustamento automadtico de tarifas, devendo ser incluido em conta
grifica para apreciagdo de sua relevancia e necessidade, respeitando a modicidade tarifaria, a ser
apreciada na préxima Revis@o Quinquenal das Concessiondrias nesta AGENERSA.

Art. 6° - Publicar esta decisdo no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, entrando em vigor na data
de sua publicagao.

Art. 8° - Determinar a aplicagdo do disposto na nova redacdo da Resolugaio AGENERSA CODIR n.°
642/218, em caso de reducdo de GN que obrigue realizacdo de interrup¢ao de fornecimento de alguns
clientes e inclusive nos abastecimento de projetos abastecidos por Estacdes de GNC;

Art. 9° - Determinar a SECEX que oficie o Poder Concedente acerca da decisdo alcangada no presente
feito, lhe encaminhando Relatério, Voto, Deliberagdo bem como link com cépia integral do presente
processo;

Art. 10° - A presente deliberacdo entrard em vigor na data de sua publicacdo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021.
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Rafael Augusto Penna Franca

Conselheiro Presidente

José Carlos dos Santos Aratjo

Conselheiro Relator

Vladimir Paschoal Macedo

Conselheiro

Rio de Janeiro, 28 julho de 2021
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Documento assinado eletronicamente por José Carlos dos Santos Araijo, Conselheiro, em
29/07/2021, as 09:54, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do
Decreto n® 46.730, de 9 de agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em
29/07/2021, as 13:19, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do
Decreto n® 46.730, de 9 de agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em
10/08/2021, as 12:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 21° e 22° do
Decreto n°® 46.730, de 9 de agosto de 2019.

~ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

v acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 20218349
_ e o c6digo CRC 0DD90ODFO.

Referéncia: Processo n° SEI-220007/000856/2020 SEI n° 20218349
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PODER EXECUTIVO

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Art. 3° - Determinar que a Secretaria Executiva encaminhe cépia da
presente Decisdo a 4% Promotoria de Justica de Tutela Coletiva e De-
fesa do Consumidor e do Contribuinte, do Ministério Publico do Es-
tado do Rio de Janeiro.

Art. 4° - Encerrar o presente processo.
Art. 5° - Esta Deliberacdo entrara em vigor na data de sua publica-
gao.

Rio de Janeiro, 28 de julho 2021
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

Id: 2333593

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4270 DE 28 DE JULHO DE 2021

COMPANHIA CEDAE - COMPROVAGAO DE
REGULARIDADE FISCAL.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo

ista o que consta no Processo Regulatério n° SEl-
220007/000393/2020 por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar cumprida a Resolugdo AGENERSA n° 004/2011
pela Companhia CEDAE, referente ao ano de 2020.

Art. 2° - Determinar o encerramento do presente processo.
A!t. 3° - Esta Deliberacdo entrard em vigor na data de sua publica-
¢ao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333594

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4271 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG. ATUALIZAGAO DE
TARIFAS DE GLP (VIGENCIA A PARTIR DE
01/09/2020). RECURSO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001074/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Julgar prejudicado o Recurso interposto pela Concessionaria
CEG nestes autos, por perda de objeto.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.
Art. 3° - Esta Deliberacdo entrara em vigor na data de sua publica-
céo

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
. Conselheiro-Presidente i
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333595

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4272 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG RIQ. ATUALIZAGAO
DE TARIFAS DE GLP (VIGENCIA A PARTIR
DE 01/09/2020). RECURSO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001075/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Julgar prejudicado o Recurso interposto pela Concessionaria
CEG RIO nestes autos, por perda de objeto.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.
Art. 3° - Esta Deliberacdo entrard em vigor na data de sua publica-
céo

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
. Conselheiro-Presidente )
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333596
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4273 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA RE-
GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA
N° 2017001109.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003.162/2017, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Nao aplicar qualquer penalidade a Concessionaria, no que
diz respeito as cobrangas dos servigos prestados pela GNS nas con-
tas de consumo, por estarem amparadas em decisdes tomadas por
esta Casa, como na Deliberacdo AGENERSA n° 2.223/2014.

Art. 2° - Aplicar a Concessionaria penalidade de multa de 0,001%
(um milésimo por cento) sobre o faturamento do ano anterior a data
da ocorréncia, considerada como outubro/2017, com fulcro na Clau-
sula Dez, inciso IV, do Contrato de Concessdo, em razdo da vincu-
lagdo do pagamento dos servigos prestados pela GNS ao pagamento
do efetivo consumo de gas natural, descumprindo a Clausula Primeira,
§ 3° do Contrato de Concesséo.

Art. 3° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE e CA-
PET, proceda com a lavratura do competente Auto de Infragdo, em
consonancia com a Instrugdo Normativa AGENERSA n° 001/2007.

Art. 4° - Determinar que a Concessionaria promova a devolugdo dos
valores indevidamente cobrados em conta de consumo a cliente den-
tro do prazo de 10 (dez) dias, a contar do transito em julgado desta
decisdo, ou demonstrar que ja o fez, dentro do mesmo prazo.

Art. 5° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE, pro-
ceda com o acompanhamento do cumprimento da determinagdo do
item 4.

L : documento
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Art. 6° - Determinar que Ouvidoria comunique a Reclamante a res-
peito da decisdo adotada no bojo do presente processo.

Art. 7° -
gao.

Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
Id: 2333597

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4274 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA N°
547476 REGISTRADA NA OUVIDORIA DA
AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007/572/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar penalidade de adverténcia a Concessionaria, com ful-
cro na Clausula Dez, inciso IV, do Contrato de Concessdo, em razao
da inobservancia da Clausula Primeira, § 3° do mesmo normativo.
Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CAENE, que pro-
ceda com a lavratura do competente Auto de Infragdo, em consonan-
cia com a Instrucdo Normativa n° 001, de 04/09/2007.

Art. 3° - Em razdo do baixo grau de lesividade dos atos praticados,
deixar de aplicar penalidade a Concessionaria pelo envio de notifica-
¢do aos moradores de unidades que ndo apresentavam inconformida-
des e pela utilizagdo equivocada do pronome de tratamento ao se di-
rigir ao Reclamante.

Art. 4° - Determinar a CAENE que acompanhe a emisséo do laudo
de conformidade para o apartamento 203, do edificio situado a Rua
Marqués de Abrantes, n® 127, Flamengo, por parte da Concessionaria,
sendo certo que na hipétese de inexisténcia de novas pendéncias, o
presente processo estara apto a ser encerrado, sem a necessidade
de ser submetido novamente a apreciagdo deste Conselho Diretor.
Art. 5° - Determinar a Ouvidoria que comunique o usuario sobre a
decisdo adotada no ambito do presente processo.

Art. 6° - Esta Deliberacdo entrara em vigor na data de sua publica-
¢&o.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
) Conselheiro-Presidente .
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
Id: 2333598

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4275 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO. PLANO
DE CONTINGENCIA A VIGORAR PARA OS
ANOS DE 2021 E 2022.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEl-
220007/000856/2020 (apenso n° SEI-220007/001445/2021), por unani-
midade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que as Concessionarias CEG e CEG RIO apre-
sentaram os Planos de Contingéncia para os anos de 2021 e 2022
tempestivamente, em conformidade com o prazo determinado no art.
8° da Deliberagdo n° 3.585/2018, integrada pela Deliberagdo AGE-
NERSA n.° 3.694/2019.

Art. 2° - Determinar que as Concessionarias CEG E CEG RIO apre-
sentem junto a esta AGENERSA a documentagdo comprobatéria de
que adequaram seus Planos de 2021 e 2022 ao atendimento abaixo
exposto, dentro do prazo de 3 (trés) dias corridos, a contar da pu-
blicacdo da presente Deliberagdo, com posterior remessa a CAENE:

I - ao recebimento da informacdo da necessidade de realizar contin-
géncia no abastecimento, quer de forma emergencial ou programada,
inclusive quanto as paralisagdes extraordinarias no fornecimento por
parte de seu fornecedor, bem como sobre problemas internos de for-
necimento que venham a impactar seus usuarios, deverdo as Conces-
sionarias, em um prazo maximo de 30 (trinta minutos), a contar do
recebimento desta necessidade, realizar:

Il - comunicagdo a Presidéncia da AGENERSA, ao Poder Concedente
e a Geréncia da CAENE, da aplicagdo do Plano de Contingéncia, e
quais as tomadas de posicdo ja estdo sendo implementadas;

Il - manter relatério detalhado da aplicagdo do Plano de Contingéncia
de 12 em 12 horas, tanto para AGENERSA como ao Poder Conce-
dente.
Art. 3° - Considerar a aprovacédo dos planos de contingéncia nos mol-
des apresentados pelas Concessionarias CEG e CEG RIO no presen-
te processo, a serem utilizados, caso se faca necessario, para o pe-
riodo em questdo, condicionada ao fato de que as Concessionarias no
prazo de 3 (trés) dias corridos, a contar da publicagdo da presente
Deliberacdo, adequem seus referidos planos em conformidade com a
proposta no corpo desta decisdo, apresentando a sua devida compro-
vagao, com posterior remessa do presente processo a CAENE;.
Art. 4° - Ratificar o disposto no art. 8° da Deliberagdo n° 3.585/2018,
integrada pela Deliberagdo AGENERSA n° 3.694/2019.
Art. 5° - Considerar que no Processo n° SEI-220007/001445/2021, as
Concessionarias CEG e CEG RIO em um breve periodo apds serem
informadas pela Petrobras, deram ciéncia a esta AGENERSA e ao
Poder Concedente sobre a parada programada do Campo de Mexi-
Ihdo, similar a ocorrida em 2018, em cumprimento ao art. 1° da Re-
solugdo AGENERSA CODIR n° 642/2018.
Art. 6° - Determinar as Concessionarias CEG E CEG RIO que pro-
movam uma ampla divulgacdo sobre a sua operagdo no periodo da
paralisagdo programada do Campo de Mexilhdo pela Petrobras, de-
vendo informar a AGENERSA a respeito de todos os procedimentos
adotados, além de trazer informagdes pertinentes aos clientes envol-
vidos, dentro do prazo de 10 (dez) dias corridos apos a leitura do
presente Voto em Sessé@o Regulatéria em 28/07/2021.
Art. 7° - Determinar que a SECEX providencie a alteragdo da Reso-
lugdo AGENERSA CODIR n° 642/2018, com a sua devida publicagdo,
que devera passar a constar conforme a redagao abaixo:

RESOLUCAO AGENERSA CODIR N°

DE 28 DE JULHO DE 2021

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE COMUNICA-
CAO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPGAO
DE FORNECIMENTO DE GAS NATURAL - CONCESSIONA-
RIAS CEG E CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA PETRO-
BRAS - PROCESSO N° SEI-220007/000856/2020 (APENSO
N° SEI-220007/001445/2021).

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE
ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes le-
gais e regimentais, tendo em vista o que consta no Oficios
GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021,
de 26 de abril de 2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de
2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-
292/2021 e 293/2021, ambos de 24 de maio de 2021,

CONSIDERANDO:

- a ocorréncia de Interrupcdo do Fornecimento de Gas Na-
tural no Campo Mexilhdo Petrobrds que podera ocasionar
consequéncias de falta de gas aos usuarios, e sendo esta
AGENERSA o 6rgdo responsavel pela regulacédo e fiscaliza-
¢ao dos Contratos de Concessdo da CEG e CEG RIO;

- que a informacgéo oficial das Concessionarias CEG e CEG
RIO sobre a Parada do Campo de Mexilhdo Petrobras ocor-
reu através dos GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GE-
REG-237/2021, de 26 de abril de 2021; GEREG-248/2020, de
04 de maio de 2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de
2021; GEREG- 20212021 e 293/2021, ambos de 24 de maio
de 2021;

- a urgéncia da situagdo, pois & necessario que este Ente
Regulador tenha conhecimento e estipule agdes preventivas e
emergenciais pelas Concessionarias CEG e CEG RIO para
enfrentamento de possivel falta de gas, afetando mais de 900
mil usuarios diretos e 4 milhdes de pessoas;

- a decisdo do Conselho-Diretor proferida em Sessdo Regu-
latoria de 28/07/2021, tendo em vista o interesse publico, a
modicidade tarifaria o bom funcionamento do servigo publico
e a publicidade;

RESOLVE:

Art. 1° - As Concessionarias CEG e CEG RIO deverédo in-

formar em até 30 minutos do ocorrido ao Ente Regulador, de

qualquer Interrupgdo de Fornecimento de Gas por parte da

IFr:etrobrés em funcdo da parada ocorrida no Campo Mexi-
30.

Art. 2° - As Concessionarias CEG e CEG RIO deverdo in-
formar a AGENERSA as medidas e planos de contingéncia
adotados para minimizar possiveis danos aos consumidores.

Art. 3° - As Concessionarias CEG e CEG RIO, em caso de
necessidade de racionamento no fornecimento de gas em
suas areas de concessao deverdo privilegiar as seguintes ca-
tegorias para o abastecimento de gas, na respectiva ordem:
1° Hospitais, Escolas, Prédios Publicos, Aeroportos e demais
servigos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5°
Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessionarias CEG e CEG RIO deveréo in-
formar a todos os consumidores, através de veiculos de co-
municagao, sempre que as paradas programadas ou interrup-
¢ao no fornecimento de gas natural por parte de seus supri-
dores afetarem o consumidor final, envidando todos os esfor-
GOs necessarios para manter a eficiéncia, modicidade tarifaria
e adequada prestagdo do servigo concedido, em especial o
contido no art. 3° acima.

Art. 5° - Qualquer alteragdo no preco final ao consumidor de-
corrente das paradas ou interrupgdo no fornecimento, néo se-
rdo objeto de reajustamento automatico de tarifas, devendo
ser incluido em conta grafica para apreciacdo de sua rele-
vancia e necessidade, respeitando a modicidade tarifaria, a
ser apreciada na proxima Revisdo Quinquenal das Conces-
sionarias nesta AGENERSA.

Art. 6° - Publicar esta decisdo no Diario Oficial do Estado do
Rio de Janeiro, entrando em vigor na data de sua publica-

cao
Art. 8° - Determinar a aplicagdo do disposto na nova redagédo da Re-
solugdo AGENERSA CODIR n° 642/218, em caso de redugdo de GN
que obrigue realizagdo de interrupgdo de fornecimento de alguns
clientes e inclusive nos abastecimentos de projetos abastecidos por
Estacdes de GNC.
Art. 9° - Determinar @ SECEX que oficie o Poder Concedente acerca
da decisdo alcangada no presente feito, lhe encaminhando Relatério,
Voto, Deliberagdo bem como link com copia integral do presente pro-
cesso.
Art. 10 - Esta Deliberagcdo entrara em vigor na data de sua publica-
¢ao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
. Conselheiro-Presidente i
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
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DELIBERAGAO AGENERSA N° 4276 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - DENUNCIA RECE-
BIDA DE RISCO DE EXPLOSAO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/002392/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Nao aplicar qualquer penalidade a Concessionaria, por au-
séncia do elemento motivo, ja que a Concessionaria ndo se omitiu no
seu dever de apurar as |rregu|arldades de que tomou conhecimento,
tendo realizado vistoria conjunta com esta Agéncia no local apontado
na denuncia, bem como oficiado as autoridades competentes sobre o
teor dessa denuncia.

Art. 2° - Autuar novo processo administrativo, a ser encaminhando a
este relator, a fim de apurar junto a CEG se foram sanadas as ir-
regularidades identificadas no Relatério de Fiscalizagao P-005/21.

Art. 3° - Arquivar o presente processo.
Art. 4° - Esta Deliberagéo entrara em vigor na data de sua publica-
¢ao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente Relator

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
Id: 2333600

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4277 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG RIO - COMPROVA-
CAO DE REGULARIDADE FISCAL 2021.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001027/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a CEG Rio cumpriu o disposto na Resolugédo
AGENERSA n° 004/2011, uma vez que, encaminhou, toda documen-
tagdo necessdria a esta AGENERSA, comprovando, assim, sua Re-
gularidade Fiscal para o ano de 2021.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.
Art. 3° - Esta Deliberagéo entrara em vigor na data de sua publica-
cao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro-Relator
Id: 2333601
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