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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor - Gabinete do Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo

Processo n®: E-22/007.51/2020

Data de autuacgao: 10/02/2020

Concessionaria: CEDAE

Assunto: Oficio n° 032/2020 — 4* PJDC — Inquérito civil PJDC n° 005/2020 —2019.01223892.

Sessao Regulatoria: 28 de julho de 2021

RELATORIO

Trata-se de Processo Regulatorio instaurado a partir de recebimento do Oficio n°® 032/2020M,
da 4* Promotoria de Justi¢a de Tutela Coletiva — Defesa do Consumidor e Contribuinte — Nucleo Capital, pelo
qual o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro solicitou providéncias no sentido de que fosse apurada
denuncia acerca de suposta auséncia de fornecimento regular de 4dgua na rua Leocadio Figueiredo, em
Guadalupe, Rio de Janeiro.

Esta Reguladora, por meio dos Oficios AGENERSA/SECEX/SEI n° 185 e
AGENERSA/SECEX/ SEI n°® 186, informou o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro e a CEDAE,
respectivamente, acerca da autuagao do presente regulatorio.

A Companhia, mediante envio do Oficio CEDAE ADPR 37 n° 090/2020, se manifestou nos
autos, requerendo prorrogacao de prazo, de modo que dispusesse de 30 (trinta) dias para produzir
manifestacao acerca dos fatos narrados pela dentncia recebida pelo MP/RIJ.

Em segmento, esta Agéncia, por intermédio dos Oficios AGENERSA/PRESI n°® 91/2020 e
AGENERSA/PRESI n° 98/2020, informou a CEDAE acerca do deferimento de dilagdo do seu prazo para
producao de manifestagdo e cientificou, ainda, a Promotoria sobre a tramitacao do presente feito.

Por meio da Resolucdo AGENERSA/CODIR n° 706/2020, de 17/03/2020, a Relatoria destes
autos foi distribuida ao Conselheiro Tiago Mohamed Monteiro.

Por meio do Oficio AGENERSA/CODIR-TM SEI N° 10, esta Autarquia assinou a CEDAE
prazo de 10 (dez) dias para apresentacao de manifestagdo, destacando que a Companhia ja fora instada a se
manifestar através dos Oficios AGENERSA/PRESI n°® 53 de 03/02/2020 e n° 91 de 17/02/2020 - que deferiu o
pedido de prorrogacdo do prazo em 30 dias, para a apresentagdo das consideragdes - sem que, contudo, tenha
vindo a devida resposta.
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A SECEX, mediante Despacho SEI n°® 5557855, informou a conversdao dos autos para o meio
eletronico e o encerramento da tramitacdo processual por meio fisico, com o prosseguimento da instrucao
somente no meio eletronico.

Esta Agéncia, pelo Oficio AGENERSA/CODIR — TM SEI N° 18, reiterou os termos do Oficio
AGENERSA/CODIR-TM SEI N°10, encaminhado a CEDAE, em 18 de junho de 2020, que, na ocasido, se
encontrava sem resposta, assinando prazo de 10 (dez) dias corridos para manifestacdo, ressaltando que se
tratava de terceira solicitagdo, uma vez que mesmo antes dos oficios encaminhados pela Relatoria, a
Presidéncia da AGENERSA também havia solicitado pronunciamento por parte da Empresa, restando todas
infrutiferas.

O Ministério Pubico, em 31 de julho de 2020, enviou e-maill2] a esta Reguladora, solicitando
informagdes acerca do resultado do presente regulatorio.

A Companhia veio aos autosl3], alegando inadequagdes no uso do SEI-RJ e requerendo dilagao
de prazo para produzir os esclarecimentos acerca do presente caso. Esta Agéncia, por meio do Oficio
AGENERSA/CODIR-02/CTM/SEI n° 48, assinou o prazo de 10 (dez) dias para a citada manifesta¢do. Por
meio do Oficio AGENERSA/CODIR-02/CTM n°® 57, esta Autarquia reiterou os termos do Oficio
anteriormente enviado a CEDAE.

Em nova manifesta¢do nos autos, o Ministério Publico, em 17 de novembro de 2020, reiteroul]
os termos do seu e-mail anterior, solicitando informagdes quanto a conclusdo do presente regulatorio, o que
ensejou o envio, por esta Agéncia, do Oficio AGENERSA/PRESI n° 98/2020, informando que o feito se
encontrava sob instru¢do, com os autos em analise na Camara Técnica.

Em esclarecimento, a Companhia se manifestou, pelo Oficio CEDAE ADPR 37 n° 455/2020[51,
salientando que o logradouro em questdo possuia cota elevada e que o desabastecimento se deu de forma
temporaria, apenas por conta de manutengao necessaria, sendo restabelecido imediatamente apds. E concluiu,
afirmando que o abastecimento se encontrava normalizado.

A Promotoria, por meio do Oficio n°® 481/2020 — 4* PIDCLY, solicitou esclarecimentos acerca
das medidas eventualmente adotadas em face da Regulada, relativamente ao Inquérito Civil. Esta Agéncia,
pelo Oficio AGENERSA/CODIR-02/CTM SEI n° 64, informou que o processo seguia em analise, na Camara
Técnica e que, ao final da instrucao processual, a AGENERSA iria encaminhar a conclusdo alcancada para a
ciéncia do Orgdo Ministerial.

Em continuidade, a CAmara Técnica de Saneamento - CASANIZ reiterou sua manifestacao
anterior, destacando que o “abastecimento encontrava-se normalizado desde 04/02/2020".

Pela RESOLUCAO AGENERSA CODIR N° 754/2021, o presente feito foi redistribuido para
minha Relatoria.

Visando o prosseguimento do feito, tem-se o Despacho, in verbis:
“A OUVIDORIA,

Considerando a recente Relatoria deste Gabinete, por cautela:

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=22652751&infra_sis...

2/5



02/08/2021 SEI/ERJ - 20202269 - Relatério

1 - Tendo em vista a  manifestagio da CEDAE (10522124), que assinala inexisténcia de
desabastecimento na Elevatoria Leocddio Figueiredo, (rua Leocddio Figueiredo em Guadalupe) desde o
ultimo reparo, que remonta a 04 de fevereiro de 2020 e, desde entdo, nenhuma intervengdo foi feita,

2 - Considerando, ainda, a manifestagcdo da CASAN (12340101),

3 - Considerando, ainda, que encontra-se pendente o parecer conclusivo da PROCURADORIA,
determinado pela Relatoria anterior (12344817);

4 - Esta Relatoria solicita a OUVIDORIA, que seja verificado, junto aos seus mecanismos de
recebimento e registro de reclamagoes de usudrios, a existéncia de alguma ocorréncia relacionada ao
logradouro mencionado no item 1, de fevereiro de 2020 até a presente data, de modo que seja elucidada
eventual situagdo de contemporaneidade do contido no Oficio que deu inicio ao referido regulatorio;

5 - Apés o parecer conclusivo da PROCURADORIA, a CEDAE em razoes finais no quinquidio”.

Visando cientificar o Parquet, no dia 16/03/2021, o Despacho acima transcrito foi devidamente

informado a Promotorial&,

A Ouvidoria desta Agéncia, em continuidade, por meio do Documento SEI n° 14707747,
informou o que segue:

“Em resposta ao Despacho 14701035, informo que, em consulta ao sistema desta Ouvidoria, ndo ha
nenhum registro de reclamagdo relacionada a rua Leocddia Figueiredo, em Guadalupe, no periodo entre
fev/2020 e mar/2021.”

Em seguimento, esta Relatoria enviou os autos a Procuradoria da Agéncia para parecer juridico
conclusivol2.

A Promotoria, em 26/04/2021, solicitou informagdes acerca da tramitacdo do presente

regulatorioll Y. Esta Agéncia, pelo Oficio AGENERSA/CONS-05 SEI N°7, informou que “os autos estio na
Procuradoria desta Casa para elaboragdo de parecer juridico conclusivo, apos o que, a Regulada dispora de
prazo para Razoes Finais, concluindo-se a instrugdo, viabilizando-se seja levado a Deliberagcdo em Sessdo
Regulatoria e com o encerramento, esta Promotoria serd devidamente informada acerca das conclusoes e o
respectivo resultado”.

A Procuradoria desta Agéncia, por meio do Parecer EV N° 52/2021 [1L], apos detida analise dos
autos, fazendo, ainda, uma sinopse dos movimentos processuais, opinou que:

“Inicialmente, impende assinalar que nos filiamos a manifestagdo elaborada pela CASAN, cdmara
técnica desta Autarquia com solida expertise na materia em voga.

Isto porque o Inquérito Civil PJDC n° 005/2020 - 2019.01223892, o qual deu azo a instagdo do presente
processo regulatoria foi iniciado a partir de denuncia, a qual ndo restou comprovada.

Com efeito, ndo ha lastro probatorio minimo que indique falha na prestagdo de servico publico por parte
da Companhia.

Na realidade, conforme informado pela Delegataria - e corroborado pela CASAN- em 2020 foi realizada
vistoria no local onde, supostamente, havia abastecimento irregular, e foi constatado que a elevatoria
Leocadia Figueiredo - esta o meio pelo qual o abastecimento no logradouro em questdo é realizado -
funcionava normalmente, havendo regularidade no abastecimento.

Ademais disto, conforme informado pela Ouvidoria, ndo houve registros de reclamagoes de moradores
do local, em periodo algum, os quais pudessem indicar a ma prestagdo do servigo publico.

CONCLUSAO:

Diante do exposto, com base nos elementos acostados aos autos, esta Procuradoria ndo vislumbra
argumentos juridicos que indiquem falha na prestacdo do servigo publico, sugerindo, por conseguinte, o
encerramento do feito”.
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Esta Agéncia informou a CEDAE que esta dispunha de 5 (cinco) dias para apresentar Razoes
Finais, que vieram aos autos pelo Oficio CEDAE DPR 7 N° 321/2021, no qual requereu dilagdo probatoéria, o

que lhe foi deferido2].

Por fim, mediante envio do Oficio CEDAE DPR — 7 N° 333/2021, a Companhia apresentou
suas Razdes Finais, repisando suas alegagodes, afirmando inexistir falha na prestagdo do servigo e, com base
nos pareceres dos orgdos técnico e juridico desta Agéncia, requereu o encerramento e arquivamento do
presente regulatorio.

E o relatorio.

Viadi schoal Macedo
Conselheiro-Relator

—

1] Oficio n°® 032/2020, as folhas 07/12.

2] Email enviado pelo MPRJ: DOC SEI N° 6898416.

3] Manifestagao da CEDAE: DOC SEI N° 8683859.

4] Email enviado pelo MPRJ: DOC SEI N° 10471252.

5] Manifestagdo da CEDAE: DOC SEI N° 10522124,

6] Oficio n® 481/2020 — 4* PJDCSEI-220007/002066/2020.
7] Parecer técnico da CASAN: DOC SEI N° 12340101.

8] Oficio deste Gabinete ao MPRJ: DOC SEI N° 14704906.

9] Envio dos autos a Procuradoria para parecer juridico conclusivo: DOC SEI N° 14708040.

— T

10] Pedido de informagdes do MPRJ: DOC SEI N° 16236249.
11] Parecer juridico conclusivo: DOC SEI N° 17487654.
12] Deferimento de dilagao de prazo: DOC SEI N° 17968410.

,‘_‘,_‘,_‘,_‘

Rio de Janeiro, 28 julho de 2021

Seil _ Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em 02/08/2021, as
. @ 19:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de

assinatura

eletrbnica 9 de agosto de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 20202269 e o
cédigo CRC 1DAA4CF7F.
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Referéncia: Processo n? E-22/007.51/2020 SEI n© 20202269

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-9720
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

VOTO N° 16/2021/CONS-05/AGENERSA/CONSDIR/AGENERSA

PROCESSO N° E-22/007.51/2020
INTERESSADO: COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS DO RIO DE JANEIRO

Processo n°: E-22/007.51/2020

Data de autuagao: 10/02/2020

Concessionaria: CEDAE

Assunto: Oficio n°® 032/2020 — 4* PJIDC — Inquérito Civil PJIDC n° 005/2020 —
2019.01223892.

Sessdao Regulatoria: 28 de julho de 2021.

VOTO

Trata-se de Processo Regulatério instaurado pelo recebimento do Oficio n° 032/2020, da 4°
Promotoria de Justiga de Tutela Coletiva — Defesa do Consumidor e Contribuinte — Nucleo Capital, no qual o
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro solicitou providéncias a partir de denincia de
desabastecimento na rua Leocadio Figueiredo, em Guadalupe, Rio de Janeiro.

De inicio, a CEDAE informou nos autos que o logradouro se localiza em plano elevado.
Assinalou, ainda, que houve desabastecimento pontual por necessidade de manutengdo da rede e que
viabilizou a regularizacdo do servigo assim que a citada obra foi finalizada.

Apos andlise dos autosld, a Camara Técnica de Saneamento - CASAN destacou que ocorreu
desabastecimento temporario no imével, em decorréncia das manuten¢des em curso na elevatéria e que
o abastecimento se encontrava normalizado desde 04/02/2020, inexistindo outras reclamagdes relacionadas
aquela localidade.

A Ouvidoriallll desta Agéncia, ap6s determinagdo desta Relatoria, informou que “(...) ndo ha
nenhum registro de reclamacdo relacionada a rua Leocadia Figueiredo, em Guadalupe, no periodo entre
fevereiro e mar¢o de 2021.”

Em seguimento, os autos foram enviados a Procuradoria desta Agéncia que, em Parecer

Conclusivoliil, apos andlise dos autos, opinou que “(...) ndo vislumbra argumentos juridicos que indiguem
falha na prestagdo do servigo publico, sugerindo, por conseguinte, o encerramento do feito”.

Importante salientar, ainda, que a denuncia trazida pelo Ministério Publico traz relato andnimo
acerca de desabastecimento na localidade, destacando que a descontinuidade do servigo se deu por dias
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consecutivos¥/,

Em nova manifestacaol™!, a Companhia assinalou que “quando ha necessidade de paralisag¢do
do sistema para manutengdo preventiva e/ou corretiva, ocorre desabastecimento temporario, que é
imediatamente restabelecido apos conclusdo do procedimento...”. 1ogo, ao ndo municiar os autos com
documentagdo relativa ao periodo anterior a denuncia, a Regulada atraiu verossimilhanca a reclamacao,
evidenciando-se que as normativas aplicaveis a regulacdo a que o tema em aprec¢o esta submetido, nao

foram atendidas.

O paragrafo 32 da Lei das Concessdes, assinala que ndo ha descontinuidade do servigo, em
situagdo de emergéncia ou apds prévio aviso, quando a motivagao se da por razdes técnicas ou de seguranga
das instalagdes. No que se refere a parada programada, entretanto, a prestacio adequada do servico
pressupde que o usuario deve receber a informacido adequada, bem como o 6rgiao regulador seja
notificado com antecedéncia. Desta forma, o usudrio pode se programar, armazenando agua e a Agéncia
Reguladora podera realizar a fiscalizagao.

No mesmo sentido tem-se o Artigo 6° do Decreto Estadual n°® 45.334/2015M] ¢ a Portaria
2.914/20116 do Ministério da Satde que, igualmente, estabelecem mecanismos de comunicagdo prévia ao
usudrio em casos de interrup¢ao ou suspensao do abastecimento de agua.

Certo ¢ que inexistem quaisquer comprovacdes de que tais normativas tenham sido
atendidas, na medida em que € notdria a auséncia de prévia informagdo aos usuarios na localidade, no que se
refere as paradas técnicas para manutengdo, que, conforme noticiado pela Regulada, interromperam o
abastecimento.

Nesse passo, fato ¢ que o Relatorio diario das manutengdes corretivas, apresentado pela

CEDAEMII apontou que a ultima intervengio se deu na data de 04 de fevereiro de 2020. No entanto, a
denuncia remonta a 04/11/2019, inexistindo nos autos qualquer noticia ou relatéorio da Companhia
acerca do periodo anterior ou imediatamente proximo a dentincia, bem como qualquer comprovacao de
prévio aviso aos usuarios da localidade.

Desse modo, a conduta da CEDAE, ao interromper o abastecimento sem comprovar o prévio
aviso aos usuarios, possui dissonancia com as normativas que disciplinam o servigo essencial e a fiscalizagao
e vai além, pois afasta-se do nucleo dos principios que regem a relagdo entre Delegatéaria de servigos publicos
e usuarios, razao pela qual deve ser repelida de maneira veemente.

Para tanto, entendo que a Penalidade de Adverténcia, com fundamento no Artigo 3° do
Decreto n® 45.334/2015 e no Artigo 22, incisos I, IV e V, da Instrugdo Normativa CODIR n°® 66/2016, ¢
medida que resguarda a integridade do carater pedagogico das penalidades praticadas por esta Agéncia.

Em face do exposto acima, adotando, parcialmente, os pareceres dos 6rgaos técnico e juridico
desta Agéncia, sugiro ao Conselho-Diretor:

1. Aplicar a CEDAE a Penalidade de Adverténcia pelo descumprimento dos incisos I, IV e
V, do Artigo 3° do Decreto n® 45.334/2015, com base no Artigo 22, incisos I, IV e V, da
Instrucao Normativa CODIR n°® 66/2016;
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2. Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, que proceda a lavratura do
correspondente Auto de Infracdo, nos termos da Instru¢do Normativa CODIR n° 066/2016;

3. Determinar que a Secretaria Executiva encaminhe copia da presente Decisdo a 4*
Promotoria de Justica de Tutela Coletiva e Defesa do Consumidor e do Contribuinte, do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro;

4. Encerrar o presente processo.

E como voto.

Viadi schoal Macedo
Conselheiro-Relator

[1] Nota Técnica CASAN: DOC SEI N° 12340101.

[ii] Informag¢des da Ouvidoria: DOC SEI N 14707747.

[1i1] Parecer EV N° 52/2021 17487654.

[iv] Denuncia de folhas 11: DOC SEI n°® 5361532.

[v] Oficio ADPR-37 455/20 Resp CTM: DOC SEI n° 10522124,

[vi] Lei n® 8.987/1995: Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupée a prestagdo de servi¢o adequado ao
pleno atendimento dos

usudarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.

(...) § 30 Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupg¢do em situagdo de emergéncia
ou

apos previo aviso, quando:
I - motivada por razoes de ordem técnica ou de seguranga das instalagoes; (...)

[vii] Art. 6° - A CEDAE poderd suspender ou interromper, total ou parcialmente,os servigos prestados nas
seguintes hipoteses:

I -situag¢do de emergéncia que atinja a segurancga de pessoas e bens;

1l -razoes de ordem técnica, necessidade de efetuar reparos, modificagoes ou melhoria de qualquer natureza
no Sistema;

()

.$ 1° -A interrupg¢do motivada por razoes de ordem técnica devera ser previamente comunicada ao usudrio,
salvo nos casos de iminente ameaga ou comprometimento da seguranca de instalagoes ou pessoas ,a juizo da
CEDAE
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.§ 2°%Cabe a CEDAE, em qualquer uma das hipoteses acima, adotaras providéncias cabiveis no sentido de
reduzir a descontinuidade do servi¢o ao prazo estritamente necessario

Art. 26. Compete ao responsavel pela operagdo do sistema de abastecimento de agua para consumo humano
notificar a autoridade de saude publica e informar a respectiva entidade reguladora e a populagdo,
identificando periodos e locais, sempre que houver:

[ - situagoes de emergéncia com potencial para atingir a seguranga de pessoas e bens;
11 - interrupgdo, pressdao negativa ou intermiténcia no sistema de abastecimento;

11l - necessidade de realizar operacdo programada na rede de distribuicdo, que possa submeter trechos a
pressdo negativa,

1V - modifica¢oes ou melhorias de qualquer natureza nos sistemas de abastecimento, e
V - situagoes que possam oferecer risco a saude.

[viii] Relatorio diario das manutengdes corretivas: DOC SEI N° 10522124,

Seil _ Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em 02/08/2021, as
et Ly |li‘| 19:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 229 do Decreto n? 46.730, de
eletrbnica 9 de agosto de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

q:'i:____ http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cddigo verificador 20219575 e o
* codigo CRC 28FCDAAE.

Referéncia: Processo n2 E-22/007.51/2020 SEI n? 20219575
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Conselho Diretor da AGENERSA
DELIBERACAO AGENERSA N°. . DE 28 DE JULHO DE 2021

CEDAE - Oficio n° 032/2020 — 4* PJDC — Inquérito Civil PJDC n°® 005/2020 —2019.01223892.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigcdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n°. E-22/007.51/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. Aplicar a CEDAE a Penalidade de Adverténcia pelo descumprimento dos incisos I, IV e V, do Artigo
3° do Decreto n°® 45.334/2015, com base no Artigo 22, incisos I, IV e V, da Instru¢do Normativa CODIR n°
66/2016;

Art. 2°. Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, que proceda a lavratura do correspondente Auto
de Infracdo, nos termos da Instru¢do Normativa CODIR n°® 066/2016;

Art. 3°. Determinar que a Secretaria Executiva encaminhe copia da presente Decisdo a 4* Promotoria de
Justi¢a de Tutela Coletiva e Defesa do Consumidor ¢ do Contribuinte, do Ministério Publico do Estado do Rio
de Janeiro;

Art. 4°. Encerrar o presente processo;

Art. 5°. Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua publicagdo.

José Carlos dos Santos Aratjo
Conselheiro

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore _visualizar&id_documento=22672949&infra_sis...
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Rafael Augusto Penna Franca
Conselheiro-Presidente

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro-Relator

Rio de Janeiro, 28 julho de 2021

Seil ' Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em 28/07/2021, as
. @ 20:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n2 46.730, de

assinatura

eletrbnica 9 de agosto de 2019.

Seil . Documento assinado eletronicamente por José Carlos dos Santos Aratijo, Conselheiro, em 29/07/2021,
. @ as 09:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n2 46.730,

assinatura

eletrbnica de 9 de agosto de 2019.

Seil , Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em 02/08/2021,
. @ as 16:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n2 46.730,

assinatura

eletronica de 9 de agosto de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 20221017 e o

* c4digo CRC 75D4AF3E.

Referéncia: Processo n2 E-22/007.51/2020 SEI n® 20221017

Av. Treze de Maio n° 23, 23% andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-9720

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore _visualizar&id_documento=22672949&infra_sis...
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0 ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Economico, Energia ¢ Relagoes Internacionais

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
ENERGIA E RELAGOES INTERNACIONAIS

ATO DO SECRETARIO
RESOLUGAO SEDEERI N° 072 DE 10 DE AGOSTO DE 2021

DESIGNA MEMBROS PARA COMPOSIGAO DO
GRUPO DE TRABALHO INTERSECRETARIAL
(GTI), EM CUMPRIMENTO AO DECRETO N°
47.638, DE 08 DE JUNHO DE 2021, SEM AU-
MENTO DE DESPESA AO ERARIO.

O SECRETARIO DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMI-
CO, ENERGIA E RELAGOES INTERNACIONAIS - SEDEERI, de acor-
do com artigo 2° do Decreto n° 47.638, de 08 de junho de 2021 e no
exercicio de suas atribuigdes legais, e tendo em vista o que consta
junto ao Processo n° SEI-220012/000340/2021,

CONSIDERANDO:

- as determinagdes do Decreto n° 47.638, de 08 de junho de 2021 que
institui o Grupo de Trabalho Intersecretarial - GTI, com a finalidade de
elaborar proposta de regulamentagé@o do art. 7°, inciso Ill, e do art. 8°
da lei n° 5.690, de 14 de abril de 2010, que institui a politica estadual
sobre mudanga global do clima e desenvolvimento sustentavel;

- a indicagdo dos representantes das Secretarias que compde o GTI,
conforme Processo n° SEI-220012/000340/2021 e as justificativas |a
expostas;

RESOLVE:

Art. 1° - Designar Membros para constituir o Grupo de Trabalho In-
tersecretarial -

Art. 2° - A comissdo de que trata a presente Resolugdo, sera com-
posta pelos seguintes servidores, sem prejuizo das atribuigdes ineren-
tes a seus cargos e fungdes e sob a Coordenagdo do primeiro:

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
ENERGIA E RELACOES INTERNACIONAIS - SEDEERI
Jodo Pedro Motta Leal - ID: 5121464-4;

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL - SECC
Marco Anténio Rodrigues Simdes - ID: 5113768-2;

SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA - SEFAZ
Rita Maria Scarponi, ID: 5119187-3;

SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E SUSTENTABILI-
DADE - SEAS
Francisco Carreira - ID: 5112738-5;

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO - CODIN
Bernardo Accioly Molin - ID: 5116768-9;

AGENCIA ESTADUAL DE FOMENTO - AGERIO
Fernando Antonio Galvao de Almeida - Mat. 51.

Art. 3° - A participagao no GTI sera considerada prestagdo de servico
publico relevante, nao remunerada.

Art. 4° - As atividades a serem desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho
Intersecretarial ndo acarretardo aumento de despesa ao erario.

Art. 5° - Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 10 de agosto de 2021

VINICIUS FARAH
Secretario de Estado de Desenvolvimento Econémico,
Energia e Relagoes Internacionais

Id: 2333431

ADMINISTRAQAO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
ENERGIA E RELAGOES INTERNACIONAIS
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATOS DO CONSELHO-DIRETOR
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4261 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA -
SEGURO GARANTIA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA
E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

ista que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007/011/2020 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar cumprida pela Concessionaria Aguas de Juturnai-
ba as obrigagdes dispostas nas Clausulas Vigésima, Paragrafo Segun-
do, e Vigésima Primeira, ambas do Contrato de Concessao, bem como
a Dellbera;ao AGENERSA n° 3.432/2018, com relagao ao seguro ga-
rantia para o ano de 2020.

Art. 2° - Aplicar a Concessionaria Aguas de Juturnaiba a penalidade
de adverténcia, com fulcro na Clausula Quinquagésima Primeira, Pa-
ragrafo Vigésimo Segundo, inciso |, do Contrato de Concess&o, em ra-
zao do atraso na entrega da copia das apdlices dos seguros contra-
tados aos Poderes Concedentes Estadual e Municipais, descumprindo
o artigo 3°, da Deliberagdo AGENERSA n° 3.432/2018.

Art. 3° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CASAN, pro-
ceda com a lavratura do competente Auto de Infragdo, em consonancia
com a Instrugdo Normativa AGENERSA n° 007/ 2009.

Art. 4° - Determinar que, para os proximos anos, a Concessionaria
Aguas de Juturnaiba encaminhe & esta Casa, nao somente as apdlices
dos seguros garantia contratados, mas também seu registro contabil e
os correspondentes comprovantes de pagamento.

Art. 5° -
Gao.

Esta Deliberagao entrara em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

z

: 2333585

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4262 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA
- RELATORIO DE IMPACTO AMBIENTAL -
ANO DE 2020.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007 19/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar cumprida pela Concessionaria Aguas de Jutur-

naiba a obrigagdo _de apresentagdo dos relatérios de impactos am-
bientais, com relagdo ao ano de 2020, em atendimento & Clausula n°®
40, paragrafo segundo, do Contrato de Concesséo.

Art. 2° -
cao.

Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente Relator

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
1d: 2333586

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4263 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA PROLAGOS - AUTO DE
RACAO. PENALIDADE DE MULTA. PRO-
cesso REGULATORIO N° E-12/003/252/2013.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
SA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-

12/003 100117/2018 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer Impugnacdo apresentada pela Concessionaria
PROLAGOS, eis que tempestiva e, no mérito, negar-lhe provimento,
mantendo-se na integra o Auto de Infragdo n° 075/2020.

Art. 2° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
céo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente Relator

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
1d: 2333587

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4264 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA PROLAGOS - AUTO DE
INFRAGAO. PENALIDADE DE MULTA. PRO-
CESSO REGULATORIO N° E-12/003/252/2013.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

ista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007 50/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer a Impugnagéo apresentada pela Concessionaria
PROLAGOS, eis que tempestiva e, no meérito, negar-lhe provimento,
mantendo-se na integra o Auto de Infragdo n° 074/2020.

Art. 2° -
cao.

Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente Relator

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
1d: 2333588

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4265 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA PROLAGOS - QUALIDADE
DA AGUA FORNECIDA PELA PROLAGOS NA
RUA JOSE DOS SANTOS SILVA - CENTRO -
SAO PEDRO DA ALDEIA/RJ.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000595/2021, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar, com base nos elementos dos autos, que nao
houve responsabilidade da Concessionaria Prolagos quanto ao seu
fornecimento de qualidade da agua, nos termos da dentncia constan-
te no presente processo.

Art. 2° -

Determinar o enc o do presente

Art. 3° -
céo.

Esta Deliberagdo entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2333589

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4266 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA PROLAGOS - OFiCIO
MPRJ 20130042334 - INQUERITO CIVIL N°
25/13.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
E RSA no uso de suas atribuigoes legais e regimentais, tendo
que consta no Processo Regulatério n° SEI-
22/0007/000534/2021 por unanimidade,
DELIBERA:
Art. - Considerar, com base nos fatos apurados no presente pro-
cesso, a auséncia de descumprimento contratual pela Concessionaria
PROLAGOS;
Art. 2° - Determinar a SECEX o encaminhamento de oficios ao Mi-
nistério Publico do Estado do Rio de Janeiro - 1* Promotoria de Jus-
tica de Tutela Coletiva - Nucleo Cabo Frio e a Procuradoria Geral do
Municipio de Cabo Frio, para informar o conteido da presente deci-
sdo regulatéria;
Art. 3° - Determinar o encerramento do presente processo;
Art. 4° - A presente Deliberagao entrard em vigor na data de sua pu-
blicagao.
Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
Id: 2333590

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4267 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEDAE
N° 2018006872.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003/100231/2018 por unanimidade,

Art 1°
CASAN:
I - analise e informe se estava adequada a pressdo de agua para
alimentar o reservatério superior do reclamante durante todo o perio-
do reclamado (janeiro de 2018 a julho de 2019), solicitando & CEDAE
a documentagéo pertinente;

II - informe quais foram as medidas adotadas pela Companhia naque-
le periodo, e se a mesma foi eficiente no atendimento ao usuario con-
siderando as datas das suas reclamagdes e as datas das vistorias,
bem como reitere a solicitacdo anteriormente realizada pela CARES,
conforme o Of. AGENERSA/CARES n° 018/2018, para a CEDAE tra-
zer aos autos as gravagdes[1] referentes aos 10 (dez) protocolos in-
dicados pelo reclamante as fls. 04 dos autos, que deram origem as 7
(sete) ordens de servico desde janeiro de 2018, sob pena de des-
cumprimento, apresentando uma concluso.

- Aplicar & Companhia CEDAE, a penalidade de multa no im-
porte de 0,0001% (um décimo de milésimo por cento) do seu fatu-
ramento nos ultimos 12 (doze) meses, aqui considerada como data da
infragdo o dia 05/11/2018, com base no artigo 3°, inciso IX do Decreto
n° 45.344/2015, combinado com o artigo 1°,§ 2° da Instrugdo Norma-
tiva AGENERSA/CD n° 19/2011 c/c o artigo 2°, da Instrugdo Norma-
tiva AGENERSA/CD n° 57/2016, item 4 e artigos 15 inciso I, e 22,
inciso 1V, da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n° 66/2016, ante a
auséncia de resposta a Ocorréncia n° 2018006872.

Art. 3° - Determinar @ SECEX, juntamente com a CASAN e a CAPET,
a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, conforme Instrugéo
Normativa AGENERSA/CD n° 66/2016.

Art. 4° - Determinar a Ouvidoria desta AGENERSA que entre em con-
tato junto ao reclamante, para fins de dar ciéncia acerca da decisdo
alcangada no presente processo, lhe encaminhando Relatério, Voto e
Dellbera 80.
Art. - Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-

- OCORRENCIA

Ba|xar o processo em diligéncia, com a finalidade de que a

cao.
Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333591

DELIBERACAO AGENERSA N° 4268 DE 28 DE JULHO DE 2021
CONCESSIONARIA CEDAE - OCORRENCIA
N° 2018007088.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
E RSA no uso de suas atrlbul;oes legais e regimentais, e ten-
consta no Processo Regulatério n°® SEI-E-
12/003/100251/2018 (apenso n° SEI-E-12/003/100265/2018), por una-
nimidade,
DELIBERA:
Art. 1° - Aplicar a Concessionaria a penalidade de adverténcia pelo
descumprimento do artigo 2°, do Decreto Estadual n° 45.344/2005,
com fulcro no artigo 17, inciso |, do mesmo diploma legal.
Art. 2° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CASAN, pro-
mova a lavratura do competente Auto de Infragdo, nos termos da Ins-
trugdo Normativa n® 66 / 2016.
Art. 3° - Determinar que a Ouvidoria comunique ao usuario sobre a
decisdo adotada no bojo do presente processo.
° - A presente Deliberagao entrara em vigor na data de sua pu-
blicagao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333592

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4269 DE 28 DE JULHO DE 2021

CEDAE - OFICIO N° 032/2020 - 4° PJDC - IN-
QUERITO CIVIL PJDC N° 005/2020 -
2019.01223892.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.51/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & CEDAE a Penalidade de Adverténcia pelo descum-
primento dos incisos I, IV e V, do artigo 3° do Decreto n°
45.334/2015, com base no artigo 22, incisos I, IV e V, da Instrugao
Normativa CODIR n°® 66/2016.

Art. 2° - Determinar 8 SECEX, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrugdo Normativa CODIR n° 066/2016.
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Art. 3° - Determinar que a Secretaria Executiva_encaminhe copia da
presente Decisdo a 42 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva e De-
fesa do Consumidor e do Contribuinte, do Ministério Publico do Es-
tado do Rio de Janeiro.

Art. 4° - Encerrar o presente processo.

Art. 5° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
Géo.

Rio de Janeiro, 28 de julho 2021
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

Id: 2333593

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4270 DE 28 DE JULHO DE 2021

COMPANHIA CEDAE - COMPROVAGAO DE
REGULARIDADE FISCAL.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, tendo

em o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000393/2020 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar cumprida a Resolugdo AGENERSA n° 004/2011

pela Companhia CEDAE, referente ao ano de 2020.

Art. 2° - Determinar o encerramento do presente processo.
Art. 3° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
céo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333594

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4271 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG. ATUALIZAGAO DE
TARIFAS DE GLP (VIGENCIA A PARTIR DE
01/09/2020). RECURSO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001074/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Julgar prejudicado o Recurso interposto pela Concessionaria
CEG nestes autos, por perda de objeto.

. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - Esta Deliberagao entrara em vigor na data de sua publica-
cao

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente B
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333595

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4272 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG RIO. ATUALIZAGAO
DE TARIFAS DE GLP (VIGENCIA A PARTIR
DE 01/09/2020). RECURSO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuigoes legais e regimentais, tendo

em vista que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001075/2020 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Julgar prejudicado o Recurso interposto pela Concessionaria

CEG RIO nestes autos, por perda de objeto.
Art. 2° - Encerrar 0 presente processo.
Art. 3° - Esta Deliberagcdo entrara em vigor na data de sua publica-
céo
Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
. Conselheiro-Presidente .
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

Id: 2333596
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4273 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA RE-
GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA
N° 2017001109.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, e ten-
do em vista o que consta no Processo Regulatério n°® SEI-E-
12/003.162/2017, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Nao aplicar qualquer penalidade a Concessionaria, no que
diz respeito as cobrangas dos servigos prestados pela GNS nas con-
tas de consumo, por estarem amparadas em decisGes tomadas por
esta Casa, como na Deliberagdo AGENERSA n° 2.223/2014.

Art. 2° - Aplicar a Concessionaria penalidade de multa de 0,001%
(um milésimo por cento) sobre o faturamento do ano anterior a data
da ocorréncia, considerada como outubro/2017, com fulcro na Clau-
sula Dez, inciso IV, do Contrato de Concess&o, em razéo da vincu-
lagdo do pagamento dos servigos prestados pela GNS ao pagamento
do efetivo consumo de gas natural, descumprindo a Clausula Primeira,
§ 3° do Contrato de Concesséo.

Art. 3° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE e CA-
PET, proceda com a lavratura do competente Auto de Infragdo, em
consonancia com a Instrugdo Normativa AGENERSA n° 001/2007.

Art. 4° - Determinar que a Concessionaria promova a devolugao dos
valores indevidamente cobrados em conta de consumo a cliente den-
tro do prazo de 10 (dez) dias, a contar do transito em julgado desta
decisdo, ou demonstrar que ja o fez, dentro do mesmo prazo.

Art. 5° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE, pro-
ceda com o acompanhamento do cumprimento da determinagdo do
item 4.

Art. 6° - Determinar que Ouvidoria comunique & Reclamante a res-
peito da decisdo adotada no bojo do presente processo.

Art. 7° -
céo.

Esta Deliberagdo entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
1d: 2333597

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4274 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA N°
547476 REGISTRADA NA OUVIDORIA DA
AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo

que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007/572/2019 por unanimidade,
DELIBERA:
Art. 1° - Aplicar penalidade de adverténcia & Concessionaria, com ful-

cro na Clausula Dez, inciso IV, do Contrato de Concessao, em razao
da inobservancia da Clausula Primeira, § 3° do mesmo normativo.
Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CAENE, que pro-
ceda com a lavratura do competente Auto de Infragdo, em consonan-
cia com a Instrugdo Normativa n° 001, de 04/09/2007.

Art. 3° - Em razao do baixo grau de lesividade dos atos praticados,
deixar de aplicar penalidade a Concessionaria pelo envio de notifica-
cdo aos moradores de unidades que ndo apresentavam inconformida-
des e pela utilizagdo equivocada do pronome de tratamento ao se di-
ngw ac Reclamante.

- Determinar @ CAENE que acompanhe a emissdo do laudo
de conformidade para o apartamento 203, do edificio situado a Rua
Marqués de Abrantes, n° 127, Flamengo, por parte da Concessionaria,
sendo certo que na hipétese de inexisténcia de novas pendéncias, o
presente processo estara apto a ser encerrado, sem a necessidade
de ser > NO do deste Conselho Diretor.
Art. 5° - Determinar a Ouwdona que comunique o usudrio sobre a
decisdo adotada no ambito do presente processo.

- Esta Deliberagao entrara em vigor na data de sua publica-

céo.
Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
. Conselheiro-Presidente .
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
1d: 2333598

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4275 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO. PLANO
DE CONTINGENCIA A VIGORAR PARA OS
ANOS DE 2021 E 2022.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/000856/2020 (apenso n° SEI-220007/001445/2021), por unani-
midade,

DELIBERA:

Art. 1° - C que as Ci arias CEG e CEG RIO apre-
sentaram os Planos de Contingéncia para os anos de 2021 e 2022
tempestivamente, em conformidade com o prazo determinado no art.
8° da Deliberagao n° 3.585/2018, integrada pela Deliberagao AGE-
NERSA n.° 3.694/2019.

Art. 2° - Determinar que as Concessionarias CEG E CEG RIO apre-
sentem junto a esta AGENERSA a documentagdo comprobatéria de
que adequaram seus Planos de 2021 e 2022 ao atendimento abaixo
exposto, dentro do prazo de 3 (trés) dias corridos, a contar da pu-
blicagado da presente Deliberag@o, com posterior remessa a CAENE:

I - ao recebimento da informagdo da necessidade de realizar contin-
géncia no abastecimento, _quer de forma emergencwa\ ou programada
inclusive quanto as inarias no for por
parte de seu fornecedor, bem como sobre problemas internos de for-
necimento que venham a impactar seus usuarios, deverdao as Conces-
sionarias, em um prazo maximo de 30 (trinta minutos), a contar do
recebimento desta necessidade, realizar:

Il - comunicagdo a Presidéncia da AGENERSA, ao Poder Concedente
e a Geréncia da CAENE, da aplicagdo do Plano de Contingéncia, e
quais as tomadas de posi¢ao ja estdo sendo implementadas;

1l - manter relatério detalhado da aplicagao do Plano de Contingéncia
de 12 em 12 horas, tanto para AGENERSA como ao Poder Conce-
dente.
Art. 3° - Considerar a aprovagao dos planos de contingéncia nos mol-
des apresentados pelas Concessionarias CEG e CEG RIO no presen-
te processo, a serem utilizados, caso se faga necessario, para o pe-
riodo em questdo, condicionada ao fato de que as Concessionarias no
prazo de 3 (trés) dias corridos, a contar da publicagdo da presente
Deliberagao, adequem seus referidos planos em conformidade com a
proposta no corpo desta decis@o, apresentando a sua devida compro-
vagao, com posterior remessa do presente processo & CAENE;.
Art. 4° - Ratificar o disposto no art. 8° da Deliberagdo n° 3.585/2018,
integrada pela Deliberagdo AGENERSA n° 3.694/2019.
Art. 5° - Considerar que no Processo n° SEI-220007/001445/2021, as
Concessionarias CEG e CEG RIO em um breve periodo apds serem
informadas pela Petrobras, deram ciéncia a esta AGENERSA e ao
Poder Concedente sobre a parada programada do Campo de Mexi-
Ihao, similar a ocorrida em 2018, em cumprimento ao art. 1° da Re-
solugdo AGENERSA CODIR n° 642/2018.
Art. 6° - Determinar as Concessionarias CEG E CEG RIO que pro-
movam uma ampla divulgagdo sobre a sua operagdo no periodo da
paralisagdo programada do Campo de Mexilhdo pela Petrobras, de-
vendo informar a AGENERSA a respeito de todos os procedimentos
adotados, além de trazer informagdes pertinentes aos clientes envol-
vidos, dentro do prazo de 10 (dez) dias corridos apds a leitura do
presente Voto em Sessdo Regulatéria em 28/07/2021.
Art. 7° - Determinar que a SECEX providencie a alteragdo da Reso-
lugdo AGENERSA CODIR n° 642/2018, com a sua devida publicagéo,
que devera passar a constar conforme a redagéo abaixo:

RESOLUGCAO AGENERSA CODIR N°

DE 28 DE JULHO DE 2021

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE COMUNICA-
CAO DAS PARADAS PROGRAMADAS E INTERRUPCAO
DE FORNECIMENTO DE GAS NATURAL - CONCESSIONA-
RIAS CEG E CEG RIO - CAMPO MEXILHAO DA PETRO-
BRAS - PROCESSO N° SEI-220007/000856/2020 (APENSO
N° SEI-220007/001445/2021).

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE
ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigbes le-
gais e regimentais, tendo em vista o que consta no Oficios
GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GEREG-237/2021,
de 26 de abril de 2021; GEREG-248/2020, de 04 de maio de
2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de 2021; GEREG-
292/2021 e 293/2021, ambos de 24 de maio de 2021,

CONSIDERANDO:

- a ocorréncia de Interrupgdo do Fornecimento de Gas Na-
tural no Campo Mexilhdo Petrobras que podera ocasionar
consequéncias de falta de gas aos usuarios, e sendo esta
AGENERSA o 6rgao responsavel pela regulagdo e fiscaliza-
¢ao dos Contratos de Concessé@o da CEG e CEG RIO;

- que a informag@o oficial das Concessionarias CEG e CEG
RIO sobre a Parada do Campo de Mexilhdo Petrobras ocor-
reu através dos GEREG-227/21, de 20 de abril de 2021; GE-
REG-237/2021, de 26 de abril de 2021; GEREG-: 248/2020 de
04 de maio de 2021; GEREG-249/2020, de 04 de maio de
2021; GEREG-292/2021 e 293/2021, ambos de 24 de maio
de 2021;

- a urgéncia da situagéo, pois € necessario que este Ente
Regulador tenha conhecimento e estipule agdes preventivas e
emergenciais pelas Concessionarias CEG e CEG RIO para
enfrentamento de possivel falta de gas, afetando mais de 900
mil usuérios diretos e 4 milhdes de pessoas;

- a decisao do Conselho-Diretor proferida em Sessdo Regu-
latoria de 28/07/2021, tendo em vista o interesse publico, a
modicidade tarifaria o bom funcionamento do servico publico
e a publicidade;

RESOLVE

1° - As Concessionarias CEG e CEG RIO deveréo in-
'ormar em até 30 minutos do ocorrido ao Ente Regulador, de
qualquer Interrup¢do de Fornecimento de Gas por parte da
Petrobras em fungdo da parada ocorrida no Campo Mexi-
Ihdo.

Art. 2° - As Concessionarias CEG e CEG RIO deveréo in-
formar a AGENERSA as medidas e planos de contingéncia
adotados para minimizar possiveis danos aos consumidores.
Arl 3° - As Concessmnanas CEG e CEG RIO, em caso de

o0 forr de gas em
SUHS areas de COHCSSSHO deverao prlvlleglar as segulntes ca-
tegorias para o abastecimento de gas, na respectiva ordem:
1° Hospitais, Escolas, Prédios Publicos, Aeroportos e demais
servicos essenciais, 2° Residencial, 3° Comercial, 4° GNV, 5°
Industrial e 6° Térmicas.

Art. 4° - As Concessionarias CEG e CEG RIO deverdo in-
formar a todos os consumidores, através de veiculos de co-
municagéo, sempre que as paradas programadas ou interrup-
¢do no fornecimento de gas natural por parte de seus supri-
dores afetarem o consumidor final, envidando todos os esfor-
GOs necessarios para manter a eficiéncia, modicidade tarifaria
€ adequada prestagao do servico concedldo, em especial o
contido no art. 3° acima.

Art. 5° - Qualquer alteragdo no preco final ao consumidor de-
corrente das paradas ou interrup¢éo no fornecimento, nao se-
rao objeto de reajustamento automatico de tarifas, devendo
ser incluido em conta grafica para apreciagdo de sua rele-
vancia e necessidade, respeitando a modicidade tarifaria, a
ser apreciada na proxima Revisdo Quinquenal das Conces-
sionarias nesta AGENERSA.

Art. 6° - Publicar esta decisdo no Diario Oficial do Estado do
Rio de Janeiro, entrando em vigor na data de sua publica-

cao.
Art. 8 - Determinar a aplicagéo do disposto na nova redagado da Re-
solugdo AGENERSA CODIR n° 642/218, em caso de redugao de GN
que obrigue realizagdo de interrupcdo de fornecimento de alguns
clientes e inclusive nos de projetos por
Estagoes de GNC.

Art. 9° - Determinar & SECEX que oficie o Poder Concedente acerca
da declsao alcangada no presente feito, lhe encaminhando Relatério,
Voto, Deliberagdo bem como link com cépia integral do presente pro-
cesso.

Art. 10 - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
Géo.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
. Conselheiro-Presidente .
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
Id: 2333599

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4276 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG - DENUNCIA RECE-
BIDA DE RISCO DE EXPLOSAO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/002392/2020, por unanimidade,

DELI ERA
Art - Nao aplicar qualquer penalidade & Concessionaria, por au-
séncia do elemento motivo, ja& que a Concessionaria ndo se omitiu no
seu dever de apurar as irregularidades de que tomou conhecimento,
tendo realizado vistoria conjunta com esta Agéncia no local apontado
na denuncia, bem como oficiado as autoridades competentes sobre o
teor dessa denuncia.

Art. 2° - Autuar novo processo administrativo, a ser encaminhando a
este relator, a fim de apurar junto a se foram sanadas as ir-
regularidades identificadas no Relatdrio de Fiscalizagao P-005/21.

. - Arquivar o presente processo.

Art. 4° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor na data de sua publica-

Gao.
Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente Relator

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselheiro
Id: 2333600

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4277 DE 28 DE JULHO DE 2021

CONCESSIONARIA CEG RIO - COMPROVA-
CAO DE REGULARIDADE FISCAL 2021.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicSes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n°
220007/001027/2021 por unanimidade,

Ar\ 1" C onsiderar que a CEG Rio cumpriu o disposto na Resolugao
AGENERSA n° 004/2011, uma vez que, encaminhou, toda documen-
tagdo necessaria a esta AGENERSA, comprovando, assim, sua Re-
gularidade Fiscal para o ano de 2

Art. 2° - Encerrar o presente processo.
A!\. 3° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor na data de sua publica-
Gao.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2021
JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator
Id: 2333601



