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Processo n”. : E-22/007. 1872019,

Dhata de autuagiio: 27/02/2019.

Concessioniria: CEG Rio.

Assunto: Relatorio de Fiscalizagiio CAENE n® P-033/19 ¢ do Termo de

Notificagio n” TN-018/19.
Sessdio Regulatiria: 317102019,

RELATORIO

Trate-se de processo instaurado mediante solicitaglo’ da CAENE para analise.
por esta Agéneia, das irregularidades apuradas no Relatorio de Fiscalizagio n* P-U33/19 ¢ no
lermo de Notificagdo n® TN-018/19, em mzio da fscalvaagio realizada no dis 3001722019 pela
Céamara Téenica de Energia desta Reguladorn nas instalagtes da Concessionaria no Municipio de
Volta Redonda/RJ, especificamente 4 Rua Madame Curie, n* 100 - Vila Mury,

Visando cientificar a CEG Rio seerca do Relatorio de Fiscalizaglo ¢ Termo de
Notificagio em tela. a CAENE enviou & Concessiondria o Oficio AGENERSA/CAENE n”
030/19 de fls. (4, "para conhecimento e providéncias cabiveis”,

Em prosseguimento, tem-se: (i) Tenmo de Notificagio n® TN-O1R/1%, as fle. 05,
devidamente assinado pelo Agente de Fiscalizagdo e recebido por Preposto do Notificado - CEG
Rio {19/0272019); & (ii) Relmdrio de Fiscalizagiio n® P-033/19, ds s, 06713, objetivando verificar
as obmas realizadas pela CEG Rio em Vol Redonda, conendo Relatbrio desentivo ¢
Documentagio fotogrifica, bem como lista das Normas Aplicaveis. dentre elas, Normitivas
Téenicas, Manuais de Especificagdes ¢ Deliberagdes editadas por esta Aularguin,

No que tange ao teor do citado Relatorio, a CAENE relata o que segue:

1) Durante a visito & obra do CEG RIO gue extava en andamento na Rua Madame
Carle, proximo ao mimero [0, foram observadoy o cofocaydo dos tapremey 1), places
de simalizagdo nos lapumes (., locals de disposigdo de residuoy () ¢ obna de
reconstituigdo da area de pesseio i,

' Requerimento ds CAENE. por meio da CF AGENERSA/CAENE 1 011119, is flx. 03, A~
\/
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Ao fonge da vistoria, pode se observar que, gquamio o simelizegdo, além de alguames
estarem posicionadas de forma ipodequada, também nofon-se uma insyficiénca ma
geicantidode de faixas veflexivay {..).

Verificamas o existéncio de cagamba para disposicdo de resfdwos posiclonade fova
dos tapumes de segmeranga () ¢ material armazenady de forma irregular ¢ sobre du
Janiva de frenvéessia de pedestres. ()

Conclusdo: No municipio foram construidos 798035 metroy de rede, havendo 2 433
clientes abavtecidon pela Concessiondria, sendn destes: (03 o cordter industrial ¢ (19
postos GNT.

Durrante u vistoria foram identificadas ay irregularidades listadas abaixeo:

= Insuficiéncia de sinalizagdo de rinsite reflexiva nos fapumes;

» Pasicionamento irregular de algumas da sinalizacdes dox tapumes;

» Muterial ¢ cagamba de resfduos pesicionados de forma inadequada,

Soffcitamoxs a Concessiondria que apresente copia dos docimentos gue denonsire
e as irvegularidadey apontadas foram corrigidas,

Esclareqo gue anles ¢ duranie o vistorig foram solicitadis algumas informagses o
Concessiondric, gque seguen em midic digital em anexo.

E o nosso Relatirio™ (Mew grifo).

A CEG Rio, em resposta, enviou a Cartn GEREG 19272019, a5 fls, 2432,
entendendo "com o devido acatamento, gue us irvegularidades aportaday inexisiem. ndo
merecendo ser o presenie processe julgado procedente. Sendo, vejamos: (.0 De acordo com o
refatdrio da CAENE. foram idemificadas supostas  inadequactes no posiclonaments  da
singdizacdo ¢ insuficiéncia na guantidode de fobeas reflexivas. () Em gualgrier momenio
CAENE menciona inexisténcia de sinalizagde, aponra fmerpretacdes da norma. O soja,
stmalizagdn stava apta & swa fungdo origingl de prestar informagies rdpldas sobre o local du
uhra, {...) Apesar de tal fato, a Congessiondria decidiu — embora os locais estivesyem aptos'a sua
fungdo origindria —em efetuar wma methoria, um incremento na sinalizagdo (0. A simalizagdo
existente mo local era suficiente e clara para os fransennies ¢ para o irdfego. A Concessicmdria
atuen, otimizando-a, epenas em deferéncia ao rabalho da CAENE, sem qualgquer assung o de
responschilidade™.

E concluiv a Concessiondria, alegando que ndio deveria sofrer aplicagio de
penalidade no caso em aprego, devido & inexisténcia de irregulandades, rogando o encerramento
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do presente feito. Em nova manifestagio, por meio da Carta GEREG 1002019, 4s fls. 3440, 0
CEG Rio repisou as alegagdes acima relatadas, frisando que "o focal das abras estava sinalizado,
sem que o servige piblico estivesse em risco, sendo prestade de forma regular”, conforme
registros fotogrificos.

Por seu turno, a CAENE. apds detida andlise do feito, elaborou Nota Téenica is
fls. 41/42, com a seguinte fundamentagio:

"Na vistoria, pode-se observar gue, quanio o sinalizagdn, além de algunas
estarem posicionadas de forma inadeguada, tambédm notou-se wma fnsuficiéndio na
guanticade de faivay reflexivas (...). Fol, também, a existéncia de cacamba para
disposi¢do de residuns posicionado fora dos lapumes de seguranga i) ¢ moerial
armazenddo de forma rregular ¢ sobre da faixa de travessia de pedestres (..

Em resposta as treegnlaridades acima mencionadas (), informa o CEG RICH
gue entende que o local do obra estava singlizado. sem gue houvesse risco oo
prblico §...).

Camo podemas observar ¢ de responsabilidade do Concessionaria, conorme
CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO DO CONTRATO (§3°%). Na prestagide dos
servicos o CONCESSIONARIA procurard sempre o satisfagdo de sens eficntes,
obedecendo aos principios de eficiéncia, reguloridode. continidade. séguranga,
qualidade, generalidade. atwalidade, cortesia com os consumidores ¢ modicidade
das  tarifas, acrescido da CLAUSULA  QUARTA —  ORRIGACDES 1
CONCESSIONARIA (§1%. Obriga-se. ainda. o CONCESSIONARIA, sem prejuizo
das demats, iem 8, realizar, IR SINCE CEa @ riscn, an obris ou ORiray TETINe e s
necessarias a prestagdo dos servigos concedidos, mantendo e repondo ox beny ¢
operando ax instalacdes e equipamentas, de modo a assegurar ox requisi i dao
prestagdo de servigos aludidos no $3°, da Clawsula PRIMEIRA, acrescente e, o
descumpriments DA CLAUSULA IV - OBRIGACOES DA CONCESSIOARIL item
{1l cumprir ¢ Sfazer ax normays legais ¢ regilamentares do servigo, inclusive as
normas  da ASEP-RJ,  respondendo  perante o ESTADO, a ASEP-RJ, ox
consumidoves e terceiras pelas eventuais consegiiincias danosas da exploragio dos
servigos. E o nosso Parecer”

Apis breve relato dos sutos, o Procuradoria desta Agéncia elaborou
Manifestagio Conclusiva, as fls, 45/47. ¢ opinou em sintonia com o eniendimenio da
CAENE. conforme transcrevo, em parte:
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"f...) No que pese a aplicagde da penalidade em relagde a Concessionarica, @std
Procuradoria, em w.:qﬁ;rmhﬁuﬂr com a manifesiagdo da CAENE, acostaaa s
s 4142, emtende gue o pronta realizagdo dos reparos ndo exime a delegardrio de
cumprir rigorosamente ax clausulas do Contrato de Concessdo, cabendo lenhrar
gue o principio da prestagdo do servigo piblico adeguado ¢ condigdo permancnie e
mandatéria da concessdo ¢ requer foda camtela mecessaria em quaisguer agoes.
obray ¢ procedimentos correlaios & prestagdo dos servigos pablicos

Sendo assim, exta Procuradoria entende gie o caso em andalise atrai a aplioacdo
de  pendlidade  comtratual.  Em  outray poloveas, o delegatario  agiv - em
desconformidade com o principio da prestagdo do servige piblico adeguado. Todo
cuidado & poweo guando extamoy dignite de vervigos que envolvem a cafetivide de e,
neste sentide, na leitura desta Procuradoria, a penalidade em o fito pedage give,
eis gue inibird agdes da presente ou xémelhante nalurcza ¢m fermes futiros”,

Por fim, as fls. 53, a CEG Rio foi instada a spresentar Razdes Finais, por meio
do Oficio AGENERSA/CODIR/LT n® 188/2019. E, em resposta, enviou a Carta GEREG
564/19 de fls. 52/54, repisando seu entendimento com o alegagio de que "o AGENEZRSA
pode ¢ deve considerar para o presente processo que hotve mera irregularidode sanad s nos
termos da propria Instrugdo Normativa emanada pelo Regulador, hdo sendo possivel
configurar violagde ao Contrato de Concessdo e, em conseguéncia, ndo sendo passive! de
gerar multas”, rogando, portanto, no caso de aplicagio de penalidade a Concessiondria por

esta Agénein, que se considere "apenay a penalidade de adveriénela”.

Em segmento, & CEG Rio faz menglo ao Acordio do E. Tribunal de Justiza do
Estado do Rio de Juneiro - juntado pela mesma em outros feltos de mesma naturezs —
alegando que "o Concessiondria apresentou Acorddo publicado pelo TVRL pelo gual a
Corte entenden gue sanaday as irregularidades no prazo constante da propria Instrugdo da
AGENERSA, ndo flcaria conflgurada violagdo ao Contrato de Concessdo ¢ as penalidades

serfant incobiveix”

heiro Presidenie-Relator
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Processo n”, : E-22/007.1872019,

Data de autuagio: 2710272019

Concessiondiria: CEG Rio,

Assuntio: Relatério de Fiscalimciio CAENE n® P-033/19 ¢ do Temo de

Notificagio n” TN-018/19.
Sessiio Regulatéria: 3171022019,

VOTO

O presente feito foi instavrado mediante solicitagio’ da CAENE para anilise,
por esta Agéncia, das irregularidades apuradas no Relatdnio de Fiscalizagio n® PO33/15 ¢ no
Termo de Notificagio n® TN-018/19, em mzio da fiscalizagdo realizads no dia 300172019 pela
CAmara Téenica de Energia desta Reguladora nas instalagfes da Concessiondria no Municipio de
Volta Redonda/RJ, especificamente & Rua Madame Curie. o 100 — Vila Mury.

Apds a devida inspegio das instalagdes da CEG Rio, a CAENE, por meio do eitado
Relatorio de Fiscalizagho®, apurou as seguintes imegularidades:

« Insuficiéncia de sinalizagdo de trinsito reflexiva nos tapumes;

« Posicionamento irregular de algumas da sinalizagdes dos fapumes;

» Material ¢ cacamba de residuos posicionados de forma inadequada.

Em resposta. 4 Concessiondria alegou’ gue as iregularidades apontadas pela Cimara
Técnica, em verdade, nfio existiriam, pois, 4o seu sentir, "o simalizagdo estava apie o sua fangdo
origingl de prestar informagdes rdpidas sobre o local da obra”. E concluiy, frisando seu
entendimento de que "o sinalizagdo existente no local eva suficiente ¢ clara parda os ranseLmes ¢

pura o trdfego”. Informou, ainda, que otimizou a sinalizagdo no local, “apenay em deferdn cia ao
rrabalho da CAENE, sem gualguer axsungdo de respornsahilivde ™.

! Termo de Notificago o' TNOTR 19, &s fls, 05 ¢ Relasicio de Fiscalizaglio n® POI3/1Y, as [l 0613,
! Carni cla O Rio - GEREG 1922019, s (s 24732,

o llagdre Prsidente Lubzi Fdunnds Trodsd — Processa ' E-T2007, 16720049
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Prosseguindo, a CAENE, em sua Nota Técnica', frisou que as irregularidudes
encontradas na obra da Concessiondria durante a Fiscalizacdo, se taduzem em descumprirento
a0 Contrato de Concessio pela CEG Rio, ressaltando. ainda. que a manutengdio do local da obra,
de modo a prevenir incidentes, ¢ de responsahilidade da Concessionaria

Em sintonia com o entendimento da Camara Téenica de Energia, ¢ o
manifestagio’ da Procuradoria desta Apéncia, opinando que "fodo cuidado ¢ pouco guando
extamos dianre de servigos que envelvem a coletividade e. neste sentido, (..) « penalidade
fem o fito pedagogico, eiv que inthirg agies da presente ou semelhanie natireza em fermos
futteros”

Apés andlise dos autos, em especial a0 Relatdrio de Fiscalizagiio - e loda sore
de informages ¢ registros fotograficos que o compdem — bem como. com a devida atengio
is justificativas ¢ conduta proativa da Concessionana. ao sanar as irregulandades, pole-se
concluir que tais fatos nfo alteram o risco gerado § seguranga de funciondrios ¢ uswirios,
arriscando, ainda, o comprometimento de questies de primeim ordem, come a continui Jade,
eficiéncia ¢ qualidade da prestagiio do servigo essencial. ofertado pela CEG Rio.

Desse modo, em que pese a alegagdo do Concessiondria de gque sanou as
irrepularidades apontadas pela Camara Téenica dentro do prazo para sun Impugnagio”.
ressalto, agui, o contundente entendimento da CAENE em processos semelhantes. no qual
esclarece que a resolugdo das inconsisténeias, pela CEG Rio, em tempo habil se traduz em
dever da mesma, ndio eximindo-a da correspondente sanglio pela infraglo contratual
detectada, em campo, pelos funcionarios desta Reguladora.

Assim, o conduta da CEG Rio, ao somente regularizar as inconsisténcias
averiguadas no presente feito mediante o recebimento de Notificagdo desi Autaguin.
caracteriza a existéneia de infragfio contratual em suas instalagdes, possul dissonidncie com
as previsdes contratuais ¢ vai além, pois afasta-se do nucleo dos principios que regem o

relacio entre Delegatiria de servigos publicos e usudrios, uma vez que gerou [scos

" Mot Tecnico da CAENE, bd fls. 4142

' Munifestagdo Conclusiva dn Procuradonia, is fa 45:47

* Inworiscio Normativa AGENERSA D01/Z007 = =0 6% 0§ 2% A Concenndondnia send prosa impronimnivd i 10 il i,
comtgon da afer sl seginte oo rcebmaeto di Forme de: Mosficoedo, por ssiistaesd mboe o ofgee de meie aeiEie
ittty cowipriAkies gl fuloe comiemiies "
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iminemes para a coletividade, mzdo pela qual deve ser repelida de maneira veemente,
mediante aplicagio de¢ penalidade que demonstre, efetivamente, o seu cardter pedagogice.,

Para tanto, entendo que a penalidade de¢ Multa, no importe de  0.0001% (um
décimo de milésimo por cento) do seu faturamento, nos Gltimos 12 {doze) meses, anterioes 4
detecgfio da infraglio (30/01/2019), prevista na Cliusula Décima, inciso [V, do Contrato de
Concesso, em decorméneia do descumprimento du Cliusula Primeint, paragrafo lerceita, ¢
Clausula Quarta. patigrafo primeiro, itens seis e onze, do refendo Contrato ¢/c o artigo 1%, IV
da Instrugdo Normativa AGENERSA 001/2007", ¢ medida que resguarda a integridade do
cardter pedagogico das penalidades praticadas por esta Agéncia.

Oportuno frisar, ainda. que na dosimetria da penalidade aplicada no pre=ente
Voto, foram considerados os patamares aprovados em processos de igual natureza —
Fiscalizagdes da CAENE - por este Conselho Diretor nas Sessdes Regulatorias dos dias
27/08/2019 ¢ 26/09/2019, visando, assim, a manutengdo de um entendimento iIsonomico em

relagdo as penalidades aplicadas nos Relatorios de Fiscalizaglio em aprego,

Por fim. no que se refere @ alegagdo trazida aos amtos pela Concessiond-ia -
Apelagiio Civel n® 0185%836-38.2011.8.19.0001 — oportuno destacar o entendiments da
Procuradoria. jd consolidado® no dmbito dests Repuladora, salientando que ainda ndo hi
uniformidade nas decisdes do E. Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro e, tssim
sendo, "o efeito vinculante se da somente no dmbite da relagdo juridica que se formen no
haja da demanda fudicial” em analise pela C. Cimara Civel, Portanto, o viés regulaiono,
pelo qual analiso o presente feito, permanece com & manutengdo do entendimento finnado
por este Conselho Diretor.

Pelo exposto. em sinlonia com 0% pareceres téenico ¢ juridico desta Reguladora,
sugiro a0 Conselho Diretor:

" Inserugho Normuiive AGEMERSA 0002007 - * e 19 Sem pirgfant=g oo clibpostin om G o mon Cotratn ol e e
Crmessiomsirion eardn sgeitas & poscalidace. oy ATHVERTENCED o MULT v CREPE IV saivpwe G, Svam fieshs @m0
I dearess de climpedr oo deirrem o fizer caripr of moranes fegiols & sepiiamenires o8 srrgie e G o o allt
HENERSA, retpvderd pormvte o Exdo, o AGEMERS, o conmimidinm e frroeiion el sl i comweinineem oo
XA iy SVl
' Conforme Parecer da Procuradorin da AGENERSA. Confimee: "Frita-ae de posfcionemento itler partes esaracs peli
Tribumal de Jusiipn do Evtado do Rig de foneiro. O sefo, o afeito virenlame s okd o dimbin o eligdn aekilied gue se
St o bl i ol finelital o 0T8S830-S5 200 1819, AN (edde Processo Regulatirio o E-22007 3H050 19
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Art. 1" - Aplicar 4 Concessiondria CEG Rio a penalidade de Mult, no impore de
0,.0001% (um décimo de milésimo por cento) do seu [aturamento, nos
ultimos 12 (doze) meses, anteriores 4 deteccdio da infrmgio (30/0172019),
com base na Cliusula Décima, inciso 1V, do Conrato de Coneessdo, 2ic o
Artigo 19, IV da Instrugo Normativa AGENERSA 00172007 em
decoméncia do descumprimento da Clausuls Primeira, parigrafo terce mo, ¢
Cléusuln Quarta, parigrafo primeiro, itens seis ¢ onze, do refendo Contato;

Art. 2" - Determinar 8 SECEX, juntamente com a CAENE ¢ a CAPET, a lovratura
do correspondente Auto de Infragio, nos termos da Instruglo Normativa
AGENERSA n” 001/2007,

Consclbano Presidente Lukgi Edumndo Trmisl — Procesn o L2000, 1877HIY
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DELIBERACAO AGENERSA N.° s PE 31 DE OUTUBRO DE 2019,

CEG RI0 - RELATORIO DE FISCALIZACAO
CAENE N' P-03319 E DO TERMO DE
NOTIFICACAO N* TN-D18/19,

0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO = AGENERSA, no 150 de
suas uiribuicdes legais ¢ regimentais, ¢ tendo em vista o que consta no Processo Regulutono n®

E-22/007.187/2019, por unanimidade,

DELIEERA:

Art. 1° - Aplicar i Concessiondria CEG Rio a penalidade de Multa, no importe de 0,0001% (um
décimo de milésimo por cento) do seu faturamento, nos altimos 12 (doze) meses, anter ores a
deteecdo da infragio (30/01/2019), com base na Cliusula Décima, inciso IV, do Contato de
Concessdo. ¢/e o Artigo 19, 1V da Instrugio Nomativa AGENERSA 0012007, em decoréncia
do descumprimento da Cléusula Primeira, parigralo terceiro, ¢ Cliusula Quarta, paragrafo
primeiro, itens seis ¢ onze, do referido Contrato:

Art. 2° - Determinar & SECEX., juntamente com a CAENE e a CAPET. a lavmatms do
correspondente Auto de Infragio. nos termos da Instruglio Normativa AGENERSA n” 00 L 20007;

Art. 3" - A presente Deliberagio entrand em vigor nu data da sua publicacio.

Rio de Janeiro, 31 de outubro de 2019,

Carlos Santos Ferreira

do Presidente-Relator Conselheiro

209605 11 39234738
Tiago Mohamed Jost Carlos dos ?_'}II;II.I:- Aratjo
Conselheiro Conselheiro
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