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Processo n°.: E-22/007/368/2019

Autuacgao: 07/05/20189
Concessionaria: CEG
Assunto: Relatério de Fiscalizagdo CAENE n® P-042/19 e do
Termo de Notificacao n® TN-026/18.
Sessao: 27/08/2019.
RELATORIO

O presente processo regulatorio foi inaugurado por meio ca Cl
AGENERSA/CAENE n° 054/19 (fis. 03), a partir do Relatoro de
Fiscalizagao CAENE n.° P-042/18 (fls. 06-17) e do Termo de Notificagao
n® TN-026/19 (fls. 05), realizado com base na fiscalizagéo datada e 12
de fevereiro de 2019, com vistas ao acompanhamentc das instalagdes
da concessionaria situada a Av. José Mariano dos Passos, n® 631,
Prata, Belford Roxo.

Por meio do Oficio AGENERSA/CAENE n® 052/12, de 12 de atril de
2019, de fl. 04, a concessionaria tomou conhecimento do relatoric e do
termo supramencionados para as providéncias cabiveis.

Nos termos do que foi consignado no referido relatorio, a CAENE
identificou as seguintes irregularidades:

« Insuficiéncia de sinalizagéo noturna de transito.

« Tapumes da concessionaria armazenados de forma irreguiar,

« Projeto de obra sinalizado como “sem efeito’ » sem
explicagio concreta sobre o porqué de estar sinalizadn de tal
maneira.

A mencionada camara informou, ainda, gque a concession iaf,fumec-:eu,
via e-mail, as informacgdes solicitadas quanto ao nume e cientes
abastecidos e extensdo da rede ja construida.
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Prosseguiu concluindo que:

“No municipio foram construidos 64 268 metros de rede. havendo
7.861 clientes abastecidos pela Concessionaria, sendo destes (5 de
carater industrial @ 07 postos GNV.

Durante a vistoria foram identificadas as seguintes irregularidedes:

« Insuficiéncia de sinalizagao noturna de transito;
Tapumes da concessionaria armazenados de forma imegular,
« Projeto de obra sinalizado como “sem efeito” = sem
explicagao concreta sobre o porqué de estar sinalizado de tal
maneira.”

A CAENE solicitou @ concessionaria a apresentagdo de copia dos
documentos que demonstrassem a corregdo das irregularidades acima,
bem como algumas informagdes, antes e durante a vistoria, que stguem
na midia digital anexada as fls. 17.

Através da GEREG 229/2019 (fis.18-21), de 24 de abril de 2018, a
concessionaria sustentou que ndo deve ser lavrado auto de infra;ao, ja
gue, em relagdo a insuficiéncia de sinalizagdo noturna de transito, o
parecer exarado pela CAENE foi interpretativo, eis que a fiscal zagao
acorreu durante o dia, motivo porque a referida camara néo foderia
interpretar que a sinalizagao noturna sera insuficiente, acresce itando
que a sinalizagao existente é apta a sua funga@o e existe nos tasumes
tinta reflexiva. Ademais, informa que “(...) houve o cuidado de se ndicar
a obra com antecedéncia."

Por sua vez, no tocante ao armazenamento irregular de tapuines, a
concessionaria alega que ndo ha armazenamento.

No que concerne ao projeto de obra sinalizado como “sem efeito” e sem
explicacdo concreta sobre o porqué de estar sinalizado de tal maneira,
afirma a concessionaria gue a obra esta sinalizada, e que a ressao
‘sem efeito” ‘refere-se apenas & rasura na aposi¢do do {ﬁrhn da
assinatura.” |
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Finalizou requerendo o arquivamento do termo de notificagcao pela
inexisténcia de irregularidades, sem qualquer autuagao de process).

Sorteado a minha relatoria em 20 de maio de 2019 (fls. 24), remreti os
autos & CAENE para ciéncia, analise e parecer, tendo em vsta o
pronunciamento da concessionaria por meio da referida GEREG.

Antes, porém, foi juntada a GEREG 255/2019, de 06 de maio de 2018,
constante de fls. 27-30, por intermédioc da qual a concessionaria
complementou a referida GEREG 229/2019, consignando que Havia
alguns pontos que a Concessiondria indicara que seriam regulanzados
posteriormente, devido & necessidade de finalizagdo de fraballios ja
iniciados, mas que ndo foram possiveis de concluir dentro do prazo
inicial.”

No decorrer de suas informagbes, sustentou que as duas fotos,
constantes fls. 28, comprovam que, em relagao a irregularidade at nente
a insuficiéncia de sinalizagao noturna de transito, a obra ja se
encontrava finalizada e que, no dia da vistoria, a concessionaria ja
estava desmobilizando-a.

Esclareceu que a obra ja se encontrava sendo desmobilizada, om a
retirada dos tapumes para armazenamento no caminh&o para retomo a
base.

Com relagdo & sinalizagdo "sem efeito” no projeto de obra sem
explicacdo concreta sobre o motivo de estar sinalizado de tal maneira,
afirmou que se tratava apenas de parte da indicagdo do projeto ‘/sso
porque, ao apresentar o projeto na prefeitura o Secretario de Obra
informou que o nome de uma rua especifica havia sido alteiado e
solicitou que fosse refeito um novo projeto com o novo nome. Pa-a que
ndo houvesse confusdo entre os projetos, o proprio Secretario in:luiu a
marca sem efeito no trecho do projeto. Destacamos que ja pg§sLiamos
o projeto com o nove nome da rua conforme solicitagéo da Egi!n.'um. e
lembramos que o trajeto da rede néo foi modificado.” J
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Por derradeiro, reiterou o seu pedido de arguivamento do termo de
notificagdo por inexisténcia de irregularidades.

A CAENE se manifestou, as fls. 36, no sentido de que & inadmissivel o
pleito da concessionaria de nao lhe ser aplicada penalidade por haver
sanado as irregularidades apontadas acima, haja vista que tal fato &, na
verdade, uma comprovagdo do ndo cumprimento das Clausulas
Primeira, §3° e Quarta, §1°, itens 6 e 11, do Contrato de Concesséo.

Instada a se manifestar, a Procuradoria entendeu, as fls. 38-41 pela
responsabilidade da concessionaria e consequente aplicagdo de
penalidade, conforme excerto extraido de seu parecer, in verbis:

"“No que pese a aplicagdo da penalidade em rela;@ a
Concessionaria, esta Procuradoria. em conformidade com a
manifestacaoc da CAENE, acostada as fls. 36, entende que a pronta
realizacdo dos reparos ndc exime a delegataria de cumprir
rigorosamente as clausulas do Contrato de Concessao, cibendo
lembrar que o principio da prestacdo do servigo publico adequado &
condicdo permanente e mandatoria da concessao e requer toda
cautela necessaria em quaisquer agbes, obras e procedinentos
correlatos a prestagao dos servigos publicos,

Sendo assim, esta Procuradoria entende que o caso em anali ;e atra
a aplicagdo de penalidade contratual Em outras palavras, a
delegatana agiu em desconformidade com o principio da pre stagao
do servigo publico adequade. Todo cuidado € pouco vuando
estamos diante de servigos que envolvem a coletividade e neste
sentido, na leitura desta Procuradoria, a penalidade tem o fito
pedagdgico, eis que inibird agbes da presente ou sem:lhante
natureza em termaos futuros.

Por meio do oficio AGENERSA/ASSESS/JCSA n® 69/2019, de J5 de
julho de 2019, as fls. 44, foi aberto prazo a concessionaria, para,
querendo, apresentar alegacoes finais.

Como resposta, atraves da GEREG 430/19, as fls. 45-16, a
concessionaria apresentou suas razoes finais no sentido de jue a
propria CAENE e a Procuradoria concordam que as irregularidades
foram sanadas, apesar de ressalvarem que houve infracdo ao pacto
concessivo. Reiterou sua manifestacdo de fls. 18-2 27-30,
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destacando que as irregularidades foram sanadas dentro do prazo de 10
(dez) dias, nos termos da Instrugdo Normativa 007/07, da gropria
AGENERSA, art. 6°, paragrafo 2° Por derradeiro, afirmou que nao ha
registro de incidentes ou reclamagbes de clientes sobre o terro de
notificagao em tela.

Ato continuo, por meio da DIREG 101/2019, as fls. 47-34, a
concessionaria trouxe copia do acordao exarado nos autos da apelagao
distribuida sob o n® 0185836-58.2011.8.19.0001, em curso na 107
Camara Civel do Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro,
informande que restou nela decidido que a regularizagéo de
inconsisténcias ou irregularidades apontadas pela AGENERSA, ientro
do prazo de 10 (dez) dias, ndo caracteriza infragdo ou descumprimento
do contrato de concessdo, mas sim mera irregularidade que 8o €
passivel de penalidade.

Movamente instada a se manifestar, agora a respeito do referido
acordao, a Procuradoria, as fls.56-62, colacionou integra do aiordao
prolatado no bojo da apelagdo n° 0187025-71.2011.8.18.0001, segundo
o qual o recurso da concessionaria teve provimento negado, mantendo-
se a penalidade aplicada pela AGENERSA,

Assim, em seu parecer de fls. 65, o 6rgéo juridico desta Casa ressaltou
0 que se segue:

"Em andlise ao objeto do feito e documento acostado as fls. 38/45
(DIREG 088/2018), esta Procuradoria ressalta que trat:-se de
posicionamento inter partes, exarado pelo Tribunal d Juttica do
estado do Rio de Janeiro. Ou seja, o efeilo vinculante se da no
ambito da relacéo juridica que se formou noe bojo da demanda
judicial n.® 0185836-58.2011.8.19.0001.

Nesse sentido, sabendo-se, dede ja, que existem ouros
posicionamentos proferidos pelo TJRJ, como exemplo a Aselagao
Civel n.° 0187025-71.2011.8,19.0001, fis. 53/60, bojo dos cuais se
manteve a penalidade aplicada pela AGENERSA nos cisos de
semelhante natureza, nos ambito dos processos em que a
Concessionaria pleiteava a nulidade da penalidade aplicada no
contexto de processos titulados ‘Relatorio de Fiscali . 0 que
prova o cardter siongular dos pronunciamentos IZﬁé’is. nao
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havendo posicionamento que vincule as decisdes ate o prisente
momento.”

Através do Of. AGENERSA/ASSESS/JCSA n.° 097/2018 foi concedido
prazo de 5 (cinco) dias para a concessionaria apresentar manifestacao
em forma de alegagdes finais (fls. 68).

E o relatorio.

Joseé Carlos d / antos Araujo
Conselheino Relator

B niii i oo e ik e e i i i el e

.....
m - —m e -

Trate de Hale *anriai CAptro s Janmirad N EP: F0E3T=9 mi, 1 &l 1i2-ndW
iun Trad al g, BEn




Servigo Miblico Estadual
Frocesso® €22100t 363 12049

AGENERS# 'I_'.{}-}fg}"j_figl_iﬂ!.._ﬂﬂ 4
wo ittty me(0p, 4d035 0L o TR

o Estada de Rio de Janeiig “ m m
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Emprego e Relaghes Internacion is

2

B =

Processo n®.: E-22/007/368/2019

Autuacgao: 07/05/2019

Concessionaria: CEG

Assunto: Relaténio de Fiscalizagdo CAENE n° P-042/1€ e do
Termo de Notificagao n® TN-026/19.

Sessdo: 27/08/2019

VOTO

Trata-se de processo regulatorio instaurado em razao da fiscalizagao
realizada pela CAENE, em 12 de fevereiro de 2019, com vistas ao
acompanhamento das instalagdes da concessionaria no encereco
situado a situado & Av. José Mariano dos Passos, n° 631, Prata, E elford
Roxo, a partir da qual originou-se o Relatorio de Fiscalizagdo CAENE.

MNotificada através do termo n® 026/19, a concessionarna omou
conhecimento do referido relatorio para as providéncias cabiveis, uma
vez que a CAENE identificou, como irregularidades, a insuficiénia de
sinalizacdo noturna de transito, armazenamento irregular de tapunies da
concessionaria, bem como projeto de obra sinalizado como “sem =zfeito”
e sem explicagdo concreta sobre o porqué de estar sinalizado de tal
maneira.

N&o obstante, a concessionaria sustentou que nao deve ser l:ivrado
auto de infragdo, pois, a uma, o parecer exarado pela CAENE foi
interpretativo, eis que a fiscalizagdo ocorreu durante o dia, notivo
porgue a referida cAmara nac podena interpretar que a sinal zagéo
noturna seria insuficiente; a duas porgue nao havia sequer
armazenamento de tapumes; a trés, porgue a expressao "semj efeto” no
projeto de obra referia-se apenas a rasura na aposigao do r%bﬁn bo da
assinatura.
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Posteriormente, complementou que, no dia da vistoria realizads pela
camara técnica desta Casa, a obra ja se encontrava usendo
desmobilizada, com a retirada dos tapumes, para armazenamerto no
caminhdo que retornaria & base, bem como que, em razdo da alteracéo
do nome de determinada rua, o secretaric de obra incluiu a marca "sem
efeito” no trecho do projeto.

No intuito de motivar o juizo de convencimento desse Conselho, a
concessionaria apresentou manifestacao, em 24/07/2019, contendo
jurisprudéncia, extraida do sitio eletronico do Tribunal de Justi;a do
Estado do Rio de Janeiro, no sentido de gue ndo sena aplcavel
penalidade quando comprovado que as irregularidades foram sana 1as.

Posteriormente, por meio da GEREG 506/19, de 21 de agosto de 2019,
de fls. 69-70, requereu a retirada de pauta dos processos E-
22/007/360/20189, E-22/007/363/2019, E-22/007/365/2019, E-
22/007/367/2018, E-22/007/364/2019, E-22/007/359/2019, E-
22/007/362/2019, E-22/007/366/2019, E-22/007/361/2019 ¢ E-
22/007/368/2019, sob o fundamentc de que seu prazo para
manifestacio se encerra no dia anterior a presente Sessao Regula ona.

Sabe-se que as alegagbes finais sdo um resumo de tudo o gue foi
apresentado no processo e que, no caso em tela, a concessionarii teve
a oportunidade de apresenta-las antes do julgamento, de modo cue foi
devidamente observado o devido processo legal, eis que respeitac os os
procedimentos e as formalidades exigidas pelo ordenamento juricico. A
concessionaria manifestou-se sempre que desejou ou foi notif cada,
produzindo pegas escritas.

Alias, registre-se que as questdes apresentadas pela concessiona ia em
sede de razbes finais, as fls. 74-83, ndo trazem maior complex dade,
tratando-se de reproduzir os argumentos ja expostos, o que foi
devidamente avaliado por esta Relatoria, consoante sera pcssivel
obsevar no curso da presente decisado.

Em detrimento do que foi sustentado pela concessionaria, como bem
ressaltado pela CAENE, a existéncia das wreguiaridadas.-%;?c:ntaﬂas
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revela o descumprimento, por parte da concessionaria, das seguintes
clausulas contratuais:

“CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO DO CONTRATO

§3° - Na prestacao dos servigos a CONCESSIONARIA precurara
sampre a satisfaclo de seus clientes, obedecendo aos principios da
eficiéncia, regularidade, continuidade, seguranga, quaidade,
generalidade, atualidade. cortesia com os consumidoes e
modicidade das tarifas.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA CONCESSIONAR A

§1° - Obriga-se, ainda, a CONCESSIONARIA, sem prejuiioc das
demais obrigagtes assumidas neste instrumento, a:

(o)

6 - realizar, por sua conta e rnsco, as obras ou outras intervengoes
necessarias a prestacao dos servigos concedidos, mantendo e
repondo os bens e operando as instalagfes equipamentos, de modo

a assegurar os requisitos da prestagéo de servigos aludidos no §3°,
da Clausula PRIMEIRA,;

()

11- cumprir e fazer as normas legais e regulamentares do senvigo,
inclusive as normas da ASEP-RJ, respondendo perante o ESTADO,
a ASEP-RJ, os consumidores e terceiros pelas eventuais
consequéncias danosas de exploragao dos servigos,”

Ademais, a norma legal € clara e inequivoca quanto & obrigagio de
prestacdo de um servigo adequado por parte da concessionaria.

A propdsito, estabelece o art. 175 paragrafo Unico, inciso IX, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:

Art. 175. Incumbe ao Poder Plblico, na forma da lei, diretamnte cu
sob regime de concesséo ou permissao, sempre através de licitagao,
a prestagao de servigos publicos.

Paragrafo unico. A lei dispora sobre:

(i)

IV - a obrigagao de manter servigo ads;é%yafdu.
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Além disso, veja-se a redagao do art. 6° paragrafos 1° e 2° da Lei n°
8 987/95 (que dispbe sobre o regime de concessao e permisséo da
prestacdo de servicos publicos, previsto no art. 175 da Constitiigdo
Federal), in verbis:

Art. 6° Toda concessdo ou permissao pressupbe a prestagio de
senvico adequado ao pleno atendimento dos usuarios, corforme
estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no resgectivo
contrato

§ 1% Servigp adequado & o gue satisfaz as condigbes de
regulandade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atua'dade,
generalidade, cortesia na sua prestacao e modicidade das tarfas.

§ 2°A alualidade compreende a modemidade das lecnicis, do
equipamento e das instalagbes e a sua conservagao, bem como a
melhona e expansao do servigo.

E, ainda, vale a pena trazer a baila a previsdo constante do art. 7° da
referida lei, in verbis:

Art. 7°. Sem prejulzo do disposto na Lel no 8078 de |1 de
setembro de 1980, sao direitos e obrigagbes dos usuarios:

| - receber servigo adequado;

Menciona-se, ainda, o art. 31, inciso |, do citade diploma, segundo o
qual:

Art. 31. Incumbe a concessionaria;

| - prestar servigo adequado, na forma prevista nesta Lei, nas
normas técnicas aplicaveis e no contrato;

Dos dispositivos acima reproduzidos, nota-se que a mens legii & a
garantia do servigo plblico adequado aos seus destinatarios, razao pela
qual nao se vislumbra plausivel, pois, gue, este reguisito seja
dispensado, mesmo considerando a corre¢ao rior das
irregularidades.
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Nessa toada, a Procuradoria se manifestou pela responsabilidace da
concessionaria e consequente aplicagdo de penalidade, conforme
excerto extraido de seu parecer, ipsis litteris.

“No que pese a aplicagdqo da penalidade em reiacdo a
Concessionaria, esta Procuradoria. em conformidade cim a
manifestacdo da CAENE, acostada as fls. 36, entende que a ronta
realizacdo dos reparos ndo exime a delegataria de camprr
rigorosamente as clausulas do Contrato de Cancessdo, cebendo
lembrar que o principio da prestagao do servigo publico adequado [
condicdo permanente e mandattria da concessac e requer toda
cautela necessaria em quaisquer agoes, obras e procedinentos
correlatos a prestacao dos servigos publicos.

Sendo assim, esta Procuradoria entende que o caso em anahse atral
a aplicacdo de penalidade contratual, Em outras palavas, a
delegataria agiu em desconformidade com o principio da prestagao
do servige publico adequado. Todo cuidado € pouco ¢ uando
estamos diante de servicos que envolvem a coletividade & nesle
sentido. na leitura desta Procuradoria, a penalidade tem o fito
pedagbgico, eis gque inibira agbes da presente ou semilhante
natureza em termos futuros.”

No caso em aprego, muito embora a concessionaria alegue gue tenha
sanado as irregularidades dentro do prazo de 10 (dez) dias, bem como
ndo haja noticia nos autos de incidentes ou reclamagdes de clizntes,
conforme informado pela propria concessionaria em sede de razoes
finais, normas ligadas & seguranca nao foram por ela observadas.

Especialmente quanto a sinalizagéo deficiente de transito para as obras
realizadas pela concessionaria, em outras oportunidades esta Casa ja
se manifestou aplicando penalidade em razao de incidentes efou
acidentes que a falha na sinalizagéo das obras promoveu com teiceiros
transeuntes dos locais.

Destaque-se que a conduta omissiva adotada pela concessionzria fol
potencialmente lesiva, de modo que, sopesando-se com razoabilillade e
proporcionalidade, impbe-se a aplicacéo da penalidade de muita, sem
que se mostre excessiva, visto que guarda proporgac com 4 lgravidade
da infragao praticada.
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Diante do acima exposto, voto por:

1. Aplicar & concessionaria CEG a penalidade de muita
equivalente a 0,0005% (cinco décimos de milésimo por cento) c¢o seu
faturamento nos Ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da
infragéo (12.02.2019), com base na Clausula Décima, inciso V. do
Contrato de Concessdo, em decorréncia do descumprnimento da
Clausula Primeira, paragrafo terceiro, e Clausula Quarta, paragrafo
primeiro, itens seis e onze, do referido contrato;

A

'_-I F
' it ‘I, -

2. Determinar a SECEX, em conjunto com a CAENE, a,lg)[atura

do correspondente auto de infragdo, em consonancia com a In'g, Aralijo
Normativa 001, de 04/09/2007. “ﬁﬂﬁ‘ﬂﬂn-u
E como voto.

Jose Carlos dnqa)&éntns Araujo
Conselheirg Relator
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DELIBERAGAO AGENERSA N.° 342 % DE 27 DE AGOSTO DI: 2019.

CONCESSIONARIA CEG. Relatorio
de Fiscalizagao CAENE n® P 042/19
e do Termo de Notificagdo n® TN-
026/19.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENEHGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGEMNERSA,
no uso de suas atribuicGes legais e regimentais, e tendo em vista o que
consta no Processo Regulatario n.® E-22/007/368/2019, por unanimidaiie,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a concessionaria CEG a penalidade de multa equivalente
a 0.0005% (cinco décimos de milésimo por cento) do seu faturamento
nos ultimos 12 (doze) meses anteriores & pratica da iifragdo
(12.02.2019), com base na Clausula Décima, inciso IV, do Cont-ato de
Concessao, em decorréncia do descumprimento da Clausula Primeira,
paragrafo terceiro, e Clausula Quarta, paragrafo primeiro, itens seis e
onze, do referido contrato, l '
Art. 2° - Determinar @ SECEX, em conjuntoc com a EAEME a Mi tura do

correspondente auto de infragdo, em consonancia com a Instruca W"ﬂ"}ﬂ

001, de 04/09/2007, i, Funclonal: n* 554808-5
"IGEHEHE.I.

Art. 3° - A presente deliberacao entrara em vigor na data de sua publizagao.

Rio de Janeiro, 27 de agosto de 2019.

_.’____

Lulgl El;l{lardu Troisi

{Znnsélhem::- Presidente
Tiago Mahéhod Jose Carlos duﬁs/antus Aratljo
Conselheiro Conselhairo Rela or
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