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Processo n°: E-22/007/349/2019
Data de Autuag@o: 07/05/2019
Concessionaria: CEG
Assunto: RF — Relatorio de Fiscalizagio CAENE N°. P-002/ 9 e do Termo
de Notificagdo N°. TN-002/19.
Sessdo Regulatoria: 27 de Agosto de 2019
RELATORIO

O presente processo regulatorio foi instaurado através da CI AGENERS/J/CAENE N°.
035/2019" que teve como objeto, o Termo de Notificagdo N° TN-002/19, e o Relatorio e Fiscalizagdo
CAENE N° P-002/19, apds vistoria das instalagdes do sistema de abastecimento de GNC nos
Condominios Minha Casa Minha Vida, Carlos Maringuella e Carlos Alberto Soares, 1a Rua Carlos

Mariguella e Estrada do Bosque Fundo, nos bairros de Itaipuagu e Inod, no Municipio de Mlarica - RJ.

Através do Oficio AGENERSA/CAENE N°. 002/19%, de 04/02/2019, foi encaminhado a
Concessionaria CEG, o referido Termo de Notificagdo’ e o respectivo Relatorio de Fisc alizagdo®, para

ciéncia e providéncias cabiveis. O qual concluiu que:

“No municipio foram construidos 25.545 metros de rede, sendo que destes, 9.246 metros estdo
em carga e hda 1.805 clientes distribuidos em dois condominios, sendo que cada um é
abastecido por uma Central de Descompressdo de Gds Natural de pequeno pcrie. Durante a
vistoria foram identificadas as irregularidades listadas abaixo:

e Botijdo P13 instalado em Cabine de medidores da Concessiondria;

e [Inexisténcia de identificagdo de extintores de incéndio.

Solicitamos ¢ Concessiondria que apresente cépia da notificagdo emitida ao Corpo de

Bombeiros e ao Condominio informando a existéncia de Botijdo de GLP em cabine de

“4

1 Fls. 03, de 03/05/2019.
2 Fis. 04, de 04/02/2019.
3 FIs. 05.

4 Fls. 06 20.
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medidores e apresente documentos que demonstrem que as irregularidades apontadas foram

sanadas.

Esclareco que antes e durante a vistoria foram solicitadas algumas i1formagdes a

Concessiondria, que seguem em midia digital em anexo."”

Em resposta ao Oficio CAENE, a Concessiondria’, informou que "Com o devido acatamento,

entende a Concessiondria CEG que as irregularidades foram eliminadas e ndo deverd se- lavrado Auto

de Infragdo."

Em 14/05/2019, a Concessionaria foi informada da autuagdo do processo itravés do Of.

AGENERSAS/SECEX n°.599/2019°.

Por meio da Resolugio AGENERSA CODIR N° 673/20197 de 20/05/2019, o feito foi

distribuido a minha relatoria.

Os autos foram remetidos a CAENE?®, que apontou "a Concessiondria demonstr 1 ter sanado as
irregularidades apontadas, no citado termo de notificagdo acima mencionado. Alegandc ainda que por

ter sanado as irregularidades, ndo deveria ser aplicada nenhuma penalidade.”

E concluiu: "Ndo assiste razdo a Concessiondria, pois as irregularidades apontadas sdo na

verdade comprovante do ndo cumprimento de Clausulas Contratuais a saber:

o CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DO CONTRATO (§3°) Na prestagdo dos servigos a
CONCESSIONARIA procurard sempre a satisfagdo de seus clientes, ¢bedecendo aos
principios da  eficiéncia, regularidade,  continuidade, seguranga,  qualidade,

generalidade, atualidade, cortesia com os consumidores e modicidade dus tarifas.

e CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA ¢ 1°. Obriga-se,
ainda, a CONCESSIONARIA, sem prejuizo das demais obrigagdes cssumidas neste
instrumento, a: item (11) cumprir e fazer as normas legais e regulament wres do servigo,

inclusive as normas sa ASEP-RJ, respondendo perante o ESTADO, 1 ASEP-RJ, os

5 Fis. 21 2 25, GEREG 056/2019, de 18/02/2019. W
6 Fls. 27, de 14/05/2019.

7 Fls. 28.

8 Fis. 41, de 06/06/2019.
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consumidores e terceiros pelas eventuais consequéncias danosas da e.;ploragdo dos

servigos."

Em sua Promogdo’, a Procuradoria, apos sucinto relatorio, fez a seguinte andlise: “No que pese
a aplicagdo da penalidade em relagdo a Concessiondria, esta Procuradoria, em confor nidade com a
manifesta¢do da CAENE, acostada as fls. 41, entende que a pronta realizagdo dos reparcs ndo exime a
delegatdria de cumprir rigorosamente as clausulas do Contrato de Concessao, cabendo 'embrar que o
principio da prestagdo do servigo piiblico adequado é condi¢do permanente e mandatoric da concessdo
e requer toda cautela necessdria em quaisquer agdes, obras e procedimentos correlatos a prestagdo dos

servigos publicos."

E concluiu entendendo que: "o caso em andlise atrai a aplicagdo de penalidade -ontratual. Em
outras palavras, a delegatdria agiu em desconformidade com o principio da prestagio do servigo
publico adequado. Todo cuidado é pouco quando estamos diante de servigos qu’ envolvem a
coletividade e, neste sentido, na leitura desta Procuradoria, a penalidade tem o fito peda,;ogico, eis que

inibird agoes da presente ou semelhante natureza em termos futuros."

Através do Of. AGENERSA/CODIR/SS N° 84/2019'", de 01/07/2019, foi aber o prazo para a

Concessionaria se manifestar em razoes finais.

Em sua resposta, a Concessionaria'' considerou que "a propria CAENE e a Piocuradoria da
AGENERSA concordam que as irregularidades foram sanadas, apesar de ressalvarzm que houve
infracdo ao pacto concessivo.” Reiterou sua manifestagdo de fls. 21 a 25, destacando "que as
irregularidades foram sanadas, dentro do prazo de 10 (dez) dias nos termos da Instru:do Normativa

007/07 da propria AGENERSA, artigo 6°, pardgrafo 2°."

E concluiu asseverando que: "ndo hd registros de acidentes ou reclamagoes de clientes sobre o

Termo de Notificagdo decorrente da Fiscalizag¢do objeto do processo."

A Concessionaria encaminhou'?, copia do acordio exarado'® nos autos da ap:lagio civel n°

0185836-58.2011.8.19.0001, afirmando que "restou decidido que vindo a Concessiondria a efetuar as

9 Fls. 43 345, PROMOGAO MASJ N 05/2019 — PROCURADORIA, de 25/06/2019. \/\/’
10 Fis. 48, OF. AGENERSA/CODIR/SS N° 84/2019, em 01/07/2019..

11 Fis. 49, GEREG 400/19, de 02/07/2019.

12 s, 52, DIREG 103/2019, de 24/07/2019.

Conselheiro Silvio Carlos Santos Ferreira - Processo E- 22/007/349/2019

DA~InA R Ao A



GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Emprego e Rela¢des Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

regularizagdes de inconsisténcias ou irregularidades apontadas pela AGENERSA, dentro o prazo de 10
dias estipulado pelo proprio Regulador, ndo esta caracterizada infragdo ou descumprin ento ao pacto

concessivo e sim mera irregularidade que ndo é passivel de penalidade."”

Em novo parecer, e referindo-se ao acordao, a Procuradoria* conferiu integ-a do acérdio
prolatado no bojo da apelagdo n° 0187025-71.2011.8.19.0001, segundo o qual o recurso da

concessiondria teve provimento negado, mantendo-se a penalidade aplicada pela AGENER SA.

Ressaltou, que "frata-se de posicionamento inter partes exarado pelo Tribunal de Justi¢a do
Estado do Rio de janeiro. Ou seja, o efeito vinculante se dd no ambito da relagdo juridica que se formou

no bojo da demanda judicial n° 0185836-58.2011.8.19.0001"

Acentuou a Procuradoria que: "Nesse sentido, sabendo-se, desde ja, que existe oulros
posicionamentos proferidos pelo TJRJ, como exemplo a Apelagdo Civel n° 0187025-71.2711.8.19.0001,
(..) bojo das quais se manteve a penalidade aplicada pela AGENERSA nos casos de semelhante
natureza, nos dmbitos dos processos em que a Concessiondria pleiteava a nulidade da penalidade
aplicada no contexto de processos titulados 'Relatorio de Fiscalizagdo' o que prova o cardter singular
dos pronunciamentos judiciais, ndo havendo posicionamento que vincule as decisdes, até o presente

momento"

Através do Of. AGENERSA/CODIR/SS N° 123/2019", de 16/08/2019, foi abet 0 prazo para a

Concessiondria se manifestar em razoes finais.

E o Relatorio.

. CONSELHEIRO — RELATOR

13 Fis.53259.
14 s, 74, de 13/08/2019.
15 Fis. 77, OF. AGENERSA/CODIR/SS N° 123/2019, em 16/08/2019.
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VOTO

Trata-se de processo regulatorio instaurado', que teve por objetivo o Termo de Notificagio N°
TN-002/19, e o Relatorio de Fiscalizagdo CAENE N° P-002/19, ap6s vistoria das instalagdes do sistema
de abastecimento de GNC nos Condominios Minha Casa Minha Vida, Carlos Maringuella e Carlos
Alberto Soares, na Rua Carlos Mariguella e Estrada do Bosque Fundo, nos bairros de Ita puacu e Inoa -

Municipio de Marica - RJ, visando apurar eventual irregularidade nas obras realizadas pelii CEG.

De inicio, necessario se faz registrar na data de 15/02/2019, esta AGENERSA acusou
recebimento da carta GEREG 056/2019, expedida pela CEG, esclarecendo que no seu er tendimento, as

irregularidades apontadas, "foram eliminadas e ndo deverda ser lavrado Auto de Infragdo.’

Tem-se que a analise do objeto do presente processo € bastante comum nesta AG “NERSA, pois
muitas ja foram as oportunidades de conferir e constatar o cumprimento das normas técnic 1s € contratuais
quando da execugdo de obras e, consequentemente, posicionar-se pela aplicagdo ou ndo de penalidade,
tendo como amparo fundamental o parecer emitido pela Camara Técnica, bem como da Procuradoria
desta AGENERSA, que por sua vez, registre-se, ndo isentaram a CEG das sangdes previs as no Contrato

de Concessio.

Todavia, para que haja fixagdo e aplicagdo de penalidade, devem ser consilerados alguns
requisitos, tais como (i) o tipo de ndo conformidade identificada na fiscaliza¢do; (ii) o risco de acidente a

populag¢do; e (iii) o procedimento adotado pela CEG apds ser notificada.
I

t\/\

1 Fls. 03, Cl. AGENERSA/CAENE N° 035/2019, de 03/05/2019.
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Pois bem: no relatério de fiscalizagdo da CAENE restou constatado a iiexisténcia de
identificagdo de extintores de incéndio e Botijao P13 de Gas Liquefeito de Petréleo (GLF) instalado em

Cabine de medidores da Concessionaria.

Com efeito, a auséncia de cautela a determinagdo desta Autarquia, por si 0, ensejaria a
aplicacio de penalidade nos termos das Clausulas Primeira - Objeto do Contrato, §3°. Na presta¢do dos
servicos a CONCESSIONARIA procurard sempre a satisfacdo de seus clientes, oledecendo aos
principios da eficiéncia, regularidade, continuidade, seguranga, qualidade, generalidale, atualidade,
cortesia com os consumidores e modicidade das tarifas; ¢ Clausula Quarta - Obrigagoes da
Concessionaria, §1° Obriga-se, ainda, a CONCESSIONARIA, sem prejuizo das demauis obrigagées
assumidas neste instrumento, a: item (11) cumprir e fazer as normas legais e regulamentcres do servigo,
inclusive as normas da ASEP-RJ, respondendo perante o ESTADO, a ASEP-RJ, os consumidores e

terceiros pelas eventuais consequéncias danosas da exploragdo dos servigos.

Da andlise dos autos, passo a relatar: verifica-se que a Concessiondria in ringiu normas
estabelecidas quanto ao servigo adequado, agindo em desconformidade com o principio ¢ a prestagdo do
servigo publico adequado no tocante ao Contrato de Concessdo. Entendo que a pronta realizagdo dos
reparos ndo exime a delegataria de cumprir rigorosamente as Clausulas do Contrato de Concessdo,
lembrando que o principio da prestagdo dos servigo publico adequado ¢ condi¢do permanente e
mandatoria da concessdo e requer toda cautela necessaria em quaisquer agdes, obras e procedimentos

correlatos a presta¢@o dos servicos publicos.

Todo cuidado € pouco, quando estamos diante de servigos que envolvem a colet vidade e, neste
sentido, minha leitura, é que a penalidade tem o fito pedagogico, eis que inibira agdes da presente ou

semelhante natureza em termos futuros.

Com o propdsito de produzir o convencimento, a Concessiondria encaminhou Oficio DIREG
103/2019, em 24/07/2019, contendo jurisprudéncia, extraida do sitio eletronico do Tribunal de Justi¢a do
Estado do Rio de janeiro, apelagdo civel n° 0185836-58.2011.8.19.0001, no sentido d¢ que ndo seria

aplicavel penalidade quando comprovado que as irregularidades foram sanadas.

Referindo-se ao acorddo, a Procuradoria lembrou que existem outros posicionamentos
proferidos pelo TJRJ, como exemplo a apelagdo n° 0187025-71.2011.8.19.0001, segundo o qual o

recurso da concessiondria teve provimento negado, mantendo-se a penalidade aplicada pela
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AGENERSA, nos casos de semelhante natureza, nos ambitos dos processos em que a _oncessiondria
pleiteava a nulidade da penalidade aplicada no contexto de processos titulados 'Relatorio «le Fiscalizagao'
0 que prova o carater singular dos pronunciamentos judiciais, ndo havendo posicionameiito que vincule

as decisoes, até o presente momento.

Ressaltou, que "trata-se de posicionamento inter partes exarado pelo Tribuna' de Justica do
Estado do Rio de janeiro. Ou seja, o efeito vinculante se dd no ambito da relagdo juridicc que se formou

no bojo da demanda judicial n°® 0185836-58.2011.8.19.0001"

Através do Of. AGENERSA/CODIR/SS N° 123/2019, de 16/08/2019, foi aberto novo prazo

para a Concessionaria se manifestar em razdes finais.

Em resposta, através da GEREG 505/19, de 21/08/2019, a Concessiondria informou que
recebeu o Oficio AGENERSA/CODIR/SS N° 123/2019, no dia 16/08/2019, e que¢ o prazo para
manifestacdo finda no dia 23/08/2019, 02 (dois) dias antes da Sessdo Regulatéria. Como o referido
processo, ainda ndo teve manifestagdo da Concessionaria protocolada, a mesma soliciia a retirada do

mesmo de pauta.

Através da GEREG 509/19, de 23/08/2019, a Concessionaria repisou fatds ja narrados
anteriormente, concluindo: "Diante do acima exposto, manifesta-se a Concessiondria no : entido de que a
AGENERSA pode e deve considerar para o presente processo que houve mera irregul aridade sanada
nos termos da prépria Instru¢do Normativa emanada pelo Regulador, ndo sendo passivel de configurar

violagdo ao Contrato de Concessdo e, consequencia ndo sendo passivel de gerar penalidcde.”

Por todo 0 exposto, com amparo nas manifestagdes técnicas da CAENE e Proc aradoria, sugiro

ao Conselho-Diretor:

e Aplicar & CEG a penalidade de Multa no importe de 0,00005% (cincc centésimos de
milésimo por cento) do seu faturamento nos ultimos 12 (doze) meses anizriores a pratica
da infragdo (08/01/2019 - data da fiscalizagdo), com base nas Clausulas Primeira, §3° e
Quarta, §1°, item 11, todas do Contrato de Concessdo, em razdo das irregularidades

apontadas no Relatorio de Fiscalizagdo CAENE n° P-002/19 e Termo d: Notificagdo n°

TN-002/19: l!\/\
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e Determinar 2 SECEX, em conjunto com a CAENE e CAPET, ¢ lavratura do
correspondente Auto de Infragdo, nos termos da IN CODIR n°. 001/2007

E como Voto.
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DELIBERACAO AGENERSA N° =7+ © , DE 27 DE AGOSTO DI 2019.

CONCESSIONARIA CEG - RELATORIO DE
FISCALIZACAO CAENE N° P-002/19 E L O TERMO DE
NOTIFICACAO N° TN-002/19.

O CONSELHO - DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEANENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentai; , tendo em vista o
que consta no Processo Regulatorio n®. E-22/007/349/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar 2 CEG a penalidade de Multa no importe de 0,00005% (cinco centési nos de milésimo
por cento) do seu faturamento nos tiltimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da infragdo (08/01/2019 - data da
fiscalizagdo), com base nas Clausulas Primeira, §3° e Quarta, §1°, item 11, todas do Contrato d= Concessdo, em
razdo das irregularidades apontadas no Relatorio de Fiscalizagdo CAENE n° P-002/19 e Term o de Notificagéo

n°® TN-002/19;

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CAENE e CAPET, a lavratura d> correspondente
Auto de Infrag¢do, nos termos da IN CODIR n°. 001/2007

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publicago.

Rio de Janeiro, 27 de agosto, de 2019.

\ Y
uardo Troisi Carlos Santos Ferfeira

heiro-Presidente Conselheiro-
D 14299605 ID 39234738
Tiago Mohamed Monteiro José Carlos doy’S4ntos Aratjo
Conselheiro Conselhgiro

ID 50894617 ID 05546885



