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Governo do Estado do Rio de Janeire
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdimico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bdsico do Estado do Rie de Janeiro

Processo n".: E-12/003/154/2017

Autuaciio: 03/03/2017

Concessiondria: PROLAGOS

Assunto: Interrup¢iio dos Servigos de Abastecimento de igun, nos

municipios de Cabo Frio, Sio Pedro da Aldeia, Arraial do
; Cabo e Iguaba Grande.
Sessdo Regulatéria:  21:de setembro de 2017

RELATORIO

O presente Processo Regulatorio foi iniciado em razio da carta n". 327/17 da

Concessionaria PROLAGOS dirigida ao Secretario de Educagdo do Estado Wagner Granja Victer.

Conforme consta naquelé documento, a PROLAGOS notificava "(...) da interrupgdo dos
servicos de abastecimento das matriculas, (..) que ocorrerd em até 30 dias a contar do
recebimento da presente, em virtude do inadimplemento dos débitos ()" Ressalta que "(.) a
interrupgio do fornecimento dos servigos é medida obrigatério @ Concessiondria nos termos da
clausula 19°, §lo, alinea "k" do Contrato de Concessdo 04/96, para que seja mantido o equilibrio
econdmico financeiro do aludido contrato na forma da Lei Federal no. 11445/2007. (..) Para
evitar a suspensdo do servigo, deverd ser providenciado o pagamento e enviado o comprovante de

quitagdo a Concessiondria até o 30° dia subsequente ao dia do recebimento do presente”.

Por meio de resposta enderegada a4 Concessionaria, via e-mail, com copia ao Presidente
desta Agéncia e outros, aquele Secretdrio salienta o absurdo de tal interrupgio, pois isso nunca

havia ocorrido.

Pela Resolugiio do Conselho-Diretor N°. 582, de 08/03/17, conforme sorteio em Reunido

Interna, o processo foi distribuido para a minha relatoria e encaminhado ao meu gabinete.

Em respeito aos principios do contraditorio ¢ ampla defesa, foi expedido Oficio

AGENERSA/SECEX n”. 151/2017 para a Concessiondria tomar ciéncia da autuagiio do presente

processo. [@'
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil & Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Encrgia ¢ Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Expedido oficio AGENERSA/CASAN n”. 019/2017 para a Concessiondria apresentar
manifestagdio e esclarecimentos sobre os termos da Carta 327/17 enviada i Secretaria de Educagio
do Estado.

Através da Carta - PR/807/2017 PROLAGOS, a Concessionaria informa que "(...) fez um
levantamento de todos os débitos do Governo Estadual ¢ que ao enviar a comunicagio dos débitos
da matricula, foi wtilizade um padrdo de notificagdo que ndo exclula a informagdo sobre a
possibilidade de interrupgdo do fornecimento dos servigos, conforme dispie a Lei Estadual no.
4023/2002",

Desta forma, registra que "(...) apds identificarmos esse equivoco, mantivemos contato com
o Estade ¢ esclarecemos gue para os orgdos essenciais do Estado do Rio de Janeiro, ndo hd a
;mss-fbffjcfade de interrupgdo da prestagdo de servigo, devendo a informagdo de possibilidade de
corte ser desconsiderada pelo dredo, porém ressaltamos a importdncia de ter os débitos

regularizados”. z

Esclarece que "(..) inferrupgdo do fornecfman.‘b dos  servigos prestados  pela
Concessiondria é autorizada pelo Contrato de Concessdo no. 04796, Cldusula Décima Nona, alinea
"k" porém apos a publicagdo da Lei Estadual no. 4023/2002, as Concessiondrias de Servigos
Publicos ficaram proibidas de su.sp;ender o fornecimento de seus servigos aos Orgdos essenciais da
Administragdo Publica Estadual. (..) Cumpre destacar quﬂ- a Concessiondria tem cumprido com os

termos da Lei Estadual no. 4023/2002"

Em seu despacho, a CASAN fez um resumo do caso, em seguida registrou seu
entendimento que "(..) com as informagdes prestadas pela Concessiondria, apresentando
esclarecimentos e as desculpas pelo equivoco ocorrido, a Secrelaria de Educagdo do Estado possa

aceitd-los e dar por encerrado o episodio”.

A Procuradoria, em seu despacho, inicialmente apresenta um histérico do processo,
argumentando adiante que "(..) ficou claro que a notificagdo encaminhada a Secretaria de Estado

de Educagdoe utilizou-se de modelo afeto, aos usudrios ndo abarcados pela Lei Estadual n'
402372002, que assim dispde! @_
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado du Casa Civil ¢ Desenvolvimento Econlmico
Apéncia Reguladora de Energin ¢ Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro
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Art. 1° =Ficam as Concessiondrias de Servigcos Publicos,
proibidas, a qualquer titulo, de suspender o fornecimento de
seus servigos aos {}rgﬂur: essenciais da Administragdo Publica
Estadual.

Art. 2° — Sdo considerados Orgdos essenciais da Administragdo
Piblica Estadual para efeito do disposto no artigo anterior, os
vinculados a area da Secretarig de Seguranga Publica; a drea
da Secretaria de Defesa Civil; a drea da Secretaria de Justica,
incluindo-se o Sistema Penitenciario; a drea da Secreiaria de
Educagdo e a drea da Secretaria de Satide”.

Desta forma, afirma que "(..) Considerando que, ndo obstante o envio da notificagdo, o
fornecimento ndo foi interrompide e que a Prolagos diligenciou em comtatar aquela Pasta
esclarecendo o erro e informando que ndo efetuaria o corte no Jornecimento, entendemos que
nenhuma consequencia grave decorreu do equivoco cometido, ndo sendo imperioso, num primeiro

momento, a aplicagdo de qualquer penalidade a Delegardaria”.

Contudo, entende "(..) prudente que a Prolagos seja instada a apresentar copia de
evemluai correspondéncia encaminhada a SEEDUC informando acerca do equivoco r:ﬂme;‘f'dﬂ_' i...}
Ndo obstante, esta Procuradoria sugere, ainda, que seja remetido oficio a SEEDUC informando
acerca da instauragdo do presente feito, no bojo do gual deve ser acostada cdpia da resposta

apresentada pela Delegatdria”.

Em atengiio a0 oficio AGENERSA/CODIR/MF 51/2017, a Concessiondria, através da
Carta PROLAGOS n. 1670/17, procede a juntada da correspondéncia PR/1648/2017 (05/07/17)
encaminhada a Sacreta:ia de Educaglio do Estado do Rio de Janeiro, na qual ¢ informada da
proibigio de suspensdo do fornecimento de seus servigos aos Orgiios essenciais da Administragao
Piblica Estadual e que nido houve a interrupgio do fornecimento de égua nas matriculas de
responsabilidade daquela Secretaria.

il

Expedido .oficio AGENERSA/PRESI N®. 277/2017 & SEEDUC informando da
instauragiio do presente processo e juntando copia da correspondéncia da Concessiondria
PROLAGOS, na qual apresenta explicagdes para o ocorrido. {@

o - L e sded
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil ¢ Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

A Procuradoria desta Agéncia, por meio de novo despacho entende que "(..) por ndo
haver dano ao interesse publico, sugere-se s.mj pelo encerramento do presente feito. Cumpre
destacar que ndo hd casos andlogos a ocorréncia em espeque nesta Autarquia, o que motivaria
aplicagdo de sangio por parte do Regulador, eis que ndo se pode esquecer da vinculagdo da

Administragdo Publica aos principios da proporcionalidade e razoabilidade”.

Em respeito aos principios constitucionais do contraditério e ampla defesa, foi expedido
oficio AGENERSMCDDIWHF 1?‘:'. ﬁEf’Zﬂ]_T, em 06/09/17, para a Concessiondria apresentar suas
consideragdes finais, no prazo de 5 (cinco) dias.

[ o relatorio.

o R 4

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
1D 43568070

Cmeﬁ#wmmyrﬂﬁmuﬁm - Processo F12/003/154/2017 - ST




enigo Pblico tsladu@

A Processon E»M—/ 003}’154:/ _ 4 ]
{9} ata 03 ) O3 A% . S3 _
i LD 454564-&' el

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil ¢ Desenvolvimente Econfmico
Agéncin Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro -

- Processo n".: E-12/003/154/2017
Autuaciio: 03/03/2017
Concessionaria: PROLAGOS
Assunto: Interrupcio dos Servigos de Abastecimento de Agua, nos
municipios de Cabo Frio, Sio Pedro da Aldeia, Arraial do
Cabo e Iguaba Grande.

Sessiio Regulatéria: 21 de setembro de 2017

YOTO

Trata-se de Processo. Regulatorio iniciado em razio de mensagem, enviada via e-mail,
na qual o Exmo. Secretirio de Estado de Educagdo, Sr. Wagner Victer relata o recebimento de
'cnrrespundéncia da PROLAGOS informando acerca da existéncia de faturas em aberto, que
poderiam acarretar na interrupgio do servigo de abastecimento de agua.

As matriculas informadas pela Prolagos referem-se, segundo informa o Sr. Secretario, a

escolas da drea de concessio. ; %

Em suas razdes, a Concessiondria salienta que utilizou-se de "padrdo de notificagdo que
ndo excluia a informagdo sobre a possibilidade de interrupgdo do fornecimento dos servigos”, mas
que jd contatou a Secretaria de Estado de Educagio informando sobre o equivoco e comentando
estar ciente do contetido da Lei Estadual n°. 4023/2002', que proibe as Concessiondrias de servigos
piiblicos de suspenderem o fornecimento para os drgios essenciais da Administragio Piiblica.

A CASAN, apos analise do caso, entende que as informagdes e escusas prestadas pela
Concessiondria foram suficientes para observar o equivoco ocorrido, motivo pelo qual entende pelo

encerramento do episodio.

Da mesma forma, a nossa Procuradoria assim entendeu, pois observou que ficou claro que
a notificagio encaminhada & Secretaria de Estado de Educagio utilizou-se de modelo afeto aos

usudrios nfio abarcados pela Lei Estadual n®. 4023/2002.
] 5

! - Lei Estadual n°. 4023/2002

Art. 1° — Ficam as Concessiondrias de Servigos Pablicos, proibidas, a qualquer titulo, de iu‘-pﬁnd:ér o fomecimento de seus
servigos aos Orglos cssenciais da Administragio Piblica Estadual, ;

Art. 2° — S8o considerados Orgfios essenciais da Administragio Poblica Estadual para efeito do disposto no artigo anterior, os
vinculados 4 drea da Secretaria de Seguranca Piblica; a drea da Secretaria de Defesa Civil; a drea da Secretagia de Justica,
incluindo-se o Sistema Penitencidrio; a drea da Secretaria de Educagio e a drea da Secretaria de Saide.
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Governo do Estade do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Béisico do Estade do Rio de Janeiro

Corroboro com o posicionamento dos setores técnicos desta Casa, pois, ndo obstante o
envio da notificagio, o fornecimento ndio foi interrompido e que a PROLAGOS diligenciou em
contatar aquela Secretaria esclarecendo o erro e informando que ndo efetuaria o corte no
fornecimento. Desta forma, entendo que nenhuma consequéncia grave decorreu do equivoco

cometido, nfio sendo imperiosa a aplicagiio de qualquer penalidade 4 Delegataria.
Pelo exposto, proponho ao Conselho-Diretor:

I - Considerar que a Concessiondria encontra-se, até 0 momento, em conformidade com o |

Contrato de Concessfio e a Legislagio em vigor no presente caso.

Il - Encerrar o processo.

E o volo,

goe /|

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
1D 4356807-6
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-Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeire

DELIBERACAO AGENERSAN" ' //{ ,DE 21 DE SETEMBRO DE 2017.

CONCESSIONARIA PROLAGOS - INTERRUPCAO DOS SERVICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA, NOS MUNICIPIOS DE CABO
FRIO, SAO PEDRO DA ALDEIA, ARRAIAL DO CABO E IGUABA
GRANDE,

0 CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas
. atribuigBes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio

n® E-12/003/154/2017, por unanimidade,

DELIBERA:

Art.1° - Considerar que a Concessiondria encontra-se, até o momento, em conformidade com o

Contrato de Concessiio e a Legislagio em vigor no presente caso.
Art.2" - Encerrar o processo.
Art.3” - Esta Deliberacdo entrard em vigor a partir da data de sua publicagio.

@ Rio de Janciro, 21 de setembro de 2017.

- José Bis \-’E':?nnu uEa
Confelheiro-Presid
(@;“ [ 4408976-7
dea/ .
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