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Processo n”. : E-12/003/452/2015,

Data de autuagio:  26/10/2015.

Concessiondria:  CEG.

Assunto: : OCORRENCIA N° 2015006441 - REGISTRADA NA
OUVIDORIA DA AGENERSA

Sessio Regulatoria: 29082017,

RELATORIO

Trata-se de Recurso interposto pela Concessiondna CEG contm a Deliberagio
AGENERSA n® 307772017,

| CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA N* 2015006441 REGISTRADA NA OUVIDORIA DA
AGENERSA.

O CONSELHOAIMRETOR DA AGENCIA REGULADDORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICTY I‘,H:"_I- ESTADD DO RID DE JANEIRD - AGENERSA, no st de s pirbyiches legas e
TEgimentais, tenda em vist o que comsta no Processo Regulagieio n® E-12003/452201 5, por veanimidade,

DELIBERA:

Art. 1* - Considerar que a Concessiondria CEG cumprit o artigo 3° da Deliberagio n® 20312016, de 28 de jusho
de 2016, inteprads pels Deliberagiio AGENERSA n® 2984, de 20 de outubro de 2016,

Art. 2 « Aplicar 4 Concesstondiria CEG a penalidisde de multa no monmnic de 0.0003% (més déoimos de
milésimo por centa) do seu faturmmento nos (imes 12 meses anteriones & pritics da infagdo, & considersdo
o més de agosio de 2016, devido a0 desqumprimento da Clinsula 1, Pordemio 3 e da Cliusuls Dez, Inciso [,
ambis do Contrato de Concesséio, com - base na Cliusula. [Déckna o atigo 19, 1V, da Instrugio Nomnata
CODIR n° 0012007, pelo descumprimentt des prazos das obrigagiics de fazer estshelecidis no anm. 3 da
Deliberagio AGENERSA n* 29312016, de 28 de jinbo de 2016, integrach peli Deliberachio AGENERSA n°
2084, de 20 de outubes de 2016,

Art. 3° - Detenminar & SECEX, juntnmente com 3 CAENE e a CAPET, a lvratira to cormespondente Auso de
Infinefio, conforme Instrugio Normmativa CODIR o 0012007

Art, 4" - Estn Dicliberaclo entras am vigor a parter da data de sum publaagso
Ria de danelm, 16 de fevereiro de 2007,

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Comselheiro-Presidense; LUIGI EDUARDO TROISI -
Conselheiro-Relator; MOACYR ALMEIDA FONSECA - Consclheiro
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Em 130372017 o Recomente protocolou mesta Autarquia a pega  recursal
supramencionada e alegou, pelimim;nmﬂtm sua tempestividade, uma vez que o Reginﬁnm
Intemo da AGENERSA estabelece o periodo de 10 {dez) dias para a interposigiio do
Recurso. Considerando que a decisio "(.) foi publicada no Orgdo Oficial no dia 020032017
f..)" ¢ que "(..) o prazo para apresertlagdo de Recurso ()" venceria "(. ) em 12/03/°2017",
domingo, entendeu ser () indiscrgivel a fempestividade do mesma. "

Nas razdes recursais a CEG registrou” que o presente processo foi instaurado com o -

intuito de apurar a ocoméneia n®, m15mt.'ahﬂtam{' sUpOsis mémﬂﬁﬂﬂ: SETVIEO
por parte da Concessiondaria.

Em prosseguimento, 8 Recorrente informou que constava, nos aulos, parecer da ;

Procuradoria da AGENERSA opinando que a CEG descumprin a () Cliusula 1
pardgrafo 3* do Contrate de Concessdo™; alegou, no entanto, que atuou Y.} com diligéncia
fodes éx vezes em que foi solicitada, a fim de realizar os atendimentos ¢ os testes de aoordo
com o procedimento estabelecido no Contrato de Concessdo, como se pode observar nas
informacdes juniadas por meio do DUUR - E - 151520157 registrou que a CAENE
afirmou a existéncia de mé prestagho de servigo () com base em video gravado pelo
porteiro encaminhade & AGENERSA", ressaliou (...} que o video gravado ndo demonsira
coma estava o vazamento nas visiiay realizadas pela CEG, may sim como $¢ encorirava i
momento da gravagdo do video, o qual, certamente. apresentou diferenga do que foi
consiaiads pela Concessiondria®, afirmou que em momento algum a CEG "f..) confestou o
existincia do vazamento, uma vez qie ﬂmfm qfﬁ'.ﬁ“ﬂﬂmﬂ?mmmﬂﬂ?w LS
mm.iui;nnum:_mﬂmdu anterioridade da existéncia do vazamenio * ressaliow que ..} ho
miomento das visttas ndo verificon o existénela do vazamento conforme demonstrado no
video, fatoe este que ndo Eerr-r como ser comprovado, tma vez gue o status do local ja fol
alterado” ¢ slientou gue os entendimentos segundo 08 quais ‘mdio s fratava de um
wazimento imperceptivel’ e que ") a Concessiondria deveria fer mais atengae (. )" nda se
sustertavam, ji que, conforme a recorrente, ndo havia' comprovaco )} de gue o

? sob o titudo "1 - BREVE SINTESE DOS FATOS”
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vazamenio existia, nem e existia na proporgdo que a CAENE insixte em ressaltar, nos
visitas coteriores realizadas pela CEGT,

Sob o timlo "IL.2 - DA IRRAZOABILIDADEDESPROPORCIONALIDADE - DA
PENALIDADE APLICADA", a Recorrente registrou nfo concordar com a aplicagio da
multa porque V.. adovon fodey ax mediday cabivels, conforme réston compeoviado nox
auwfos™, considerou que o CODIR poderin ter aplicado, ne miximo, a pumlidndt de
adverténcia: assinalou, no entanto, que de acordo com a cliusla dez do Contrato de
Concessdo (..} a aplicagdo de penalidades somerte teria lugar quando a Concessiondria
deixasse de adotar a conduta determinada pela Agﬁm:f:::. dentro do prazo estabelecido, se
omitingo no dever de atugr, o gue ndo se-aplica ao caso em audiise ", entendeu ser incabivel
a aplicacio de qualquer pmai'rdadr: porgue ndo houve descumprimento dn instrumento
concessivo ou normas legais; anotou o dever de observiincia aos prineipios da reoabilidade
e proporcionalidade, assim como a stenglio ao esforgo da Concessioninia para atender o
reclamante, com postura diligente; discorreu sobre aqueles postulados; apds que a pena de
multa "7 é medida gue nip estd pautada ra busca de um beneficio em prol do inferesse
publico™; e requerce, em razdo das ponderacles feitas ¢ aplicagio do pnncipio da
proporcionalidade, o provimento do Recurso com umm% da multa imposta par meio da
Dicliberagio 30772017, ou a reforma da decisiio colegiada para converter a pena pecunidna
imposta em adverténcia.

Através da Resolughio do Conselho - Diretor n°. 5842017, de 15 de margo de 2017, 0
presente Recurso foi sorteado perg @ minha relatoria €, 80 logo recebidos os autos neste
gabinete, o fiito foi encaminhado 4 Procuradoria da AGENERSA para parccer.

Ao exarar o porecer de fls. 158/164, ujm'{dim' cerfificon ..} a fempestividade do
presenie recurso, wima ves que inferposte dentro do prazo regimental”.

Quanto 4s alegagbes recursais, a Procuradoria registrou gue a sustentagdo da
Recorrente referia-se, em linhas geris, 4 impossibilidade de adoqio por csta Autarquin de
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qualquer penalidade, "..) sob argumento que ndo howve findamentos que fustifiqiem sua
imposicdo” , bem assim que as rsdes recursais da recorrente eram voltadas para a nulidade
da penatidade aplicada pela deliberacfio recomda.

Sob o thpico da razoabilidade/proporcionalidade o juridico dissertou, em seu parecer.
que pelas provas acostadas restou demonstrado ") que ndo houve cumprimento tempestivo
do art. 3" da Deltberagao 2931/2016" ¢ que tal fato foi comprovado pels propra Recomente,
ji que, segundo a CAENE, 'a Concessiondria encaminha o DUUR - E - 1277/16, onde
constam documentos fotogrdficos de wma visita realizada no dia 16122016, onde mostra
algumas ohservacies de servico realizaday nequela data, E ainds, consta ra DIJUR todo
histdrico de servigos prestados no condominio, incluinds a data em gue o novo ramal o
finalizado e o fornecimento foi liberado para os clientes que se encontravam presentes, gue
Jfoi no dia 2000:2016" A Procuradoria entendeu, dessa forma, que restou claro e evidente
") que o prazo pri-fecado pelo ari, 37 da referida Deliberagido ndo foi respeitado 1) e
que por isso seria devida a aplicagio de sancho.

Em contimudade; o jundico regisirou que no sentido acima fol a motivacio do voto
cuja decisho aqui s¢ recoms; fundamentou que houve claro descumpnmento da Cliusula
pameim, § 3% oc clivsula quarts, ambos do Contrato de Concessiio, meiio pela qual
entendeu que foi reodvel a penalidade pecuniana aplicada; reforcou que a sangio encontra-
s lastreada ") me Festricdo Normaiiva n®, 0122007, art. 18, Taciso I atendo-se; inclusive,
aos patamares estipulados™; mencionou que "(..) segunda a CAENE a Concessiandria nio
cumprin comm o8 prozos fieados na vigente legislagdo™, sugeniu que a obngatoriedade quanto
fiTees pmméﬂm:memadmkwrdegamn‘nmmsmﬂrimcm relagho aos servigos
exislentes no instrumentn concessivo, f..) coroldrio mim do principio da prestagdo de
servigo piiblico adeguadn'; ¢ destacou, a esse respeito, os ensinamentos de doutrinador
administrativista,

A plucumdum. considerou, lambém, que 3 Recomrente ..} ndo  cumpriv
rempestivamente os fermos da Deliberacdy n®. 2931718, cumprindo assim com atraso of
servicos g ela Concedidos™; destacou que a recorrenie se tomou inadimplente "f..) em
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descumprimente do art. 3" da Deliberaglo AGENERSA N° 29312016, integrada pela
Deliberagdo n®. 2084/ 2016 (.} e do contrato de concessdo (Cldusula 15 Pardgrafo 3° o'c
Clanosula Chaarta e da Clansula Dez, Incise [ todos do Coniraio de Concessdo. com base na
Cldusila Dicima c/'c artigo 19, 1V, da Instrugdo Normativa CODIR 1. 001/2007)"; afirmou
que no tocante 4 tese da proporcionalidade/rizoabilidade pode ser olservado que a recorrente
pretendeu retirar o.cardler punitivo da deliberagio 3077/2017; asseverou, no entanto, que cai
por tem toda argumentagdo acerca da irmazoahilidade ¢ desproporcionalidade da pena
aplicada, (...} atendo-se & comprovagdo de que a Concessiondria ndo cumpriu com suas
abrigacdes, em conformidade com as razides ja mencionadas ne corpo desse parecer (..)"
uma vez que ...} perdrou no tempo a mora da delegatdria no cumprimento da afem";.
registrou que & Recorrente atuou em dissonfincia do servigo piblico adequado, ") razdo
pela qual s¢ mosera pertinente a penalidade aplicada, oo objetive é coibir, em fermos de
Sraturo, agdes de semelhante ou igual natireza™ | considerou que niio havia queé se falar em
cerceamento de defesa porgue houve oportunidade da recorrente se manifestar quanto ao
descumprimento do contrato de concessfio; e finalizou opinando pelo tonhecimento do
Recurso, porgue tempestivo, €, no mérito, pela negativa de proviment 7. ) em razdo de
imexistir vicio de legalidade na deliberagdo recorrida, que prima pela observincla as

pOras Conlratias.

Em mmﬁf&ﬂ#ﬂﬁml a Recorrente esclareceu que envidou todos os esforgos para
solucionar o problema ¢ estancar o vaenmento encontrudo, . ) reafirmando que atuou com
dﬂ'{g&ﬁcﬁn today as veses em que foi aciongda®; entendeu, em suma, que estd certa de fer
cumprido com o estabelecido na Deliberaglio 293 172016; asseverou que o entendimento da
procuradoria da AGENERSA viola a Cliusula Dez, 11, do Contrato de Concessio, 0 qual
" ) dispde que somemte poderdo ser aplicadus penalidades quando a CEG deivar de
enlewtar, Sem fusta CONS@ NOS PrCos ﬁ;nxﬁlm pela A{.-'E.’#ELE;'E‘.A. as providéncias indicadas
para restabelecer a regularidade ou garantir o qualidade de eficiineia dos serviges”,
alegou, nesse sentido, gue isso nfio ocomeu no presente caso ..) ndo cabendo a referida
penalidade estabelecida no Contrato de Concessidio (.)", devendo ser-lhe aplicada, no
miiximo, a penalidade de adverténcia caso assim ndo entenda o CODIR; ¢ entendew, por fim,
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que os presenles autos deveriam ser arquivados porque ") mio howve qualquer
descunprimento dos prozos constantes do Contrato de Concessdo ()"

E o relatirio.

M
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Processo n®, : E-12/003/45272015.

Data de autuacio: 26/10/2015.

Concessioniria: CEG.

Assunto: OCORRENCIA N° 2015006441 - REGISTRADA NA
OUVIDORIA DA AGENERSA.

Sessiio Regulatiria: 290872017,

VoTo

Trata-s¢ de Recurso interposto pela Concessiondria CEG contra o Deliberagiio
AGENERSA 1%, 30772017,

' CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA N° 2015006441 REGISTRADA NA OUVIDORIA DA
AGENERSA

0O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENFRGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atnibuigdes kegnis
regimentns. fendo em visk o que consta no Processs Regubudng n® E-1 20034522015, por unonimidads,

DELIBERA:

Art 1" - Considerar que & Concessiondria CEG cumpriu o artign 3 da Deliberaglio n® 29312016, de 28 de junho
deﬁi]ip,lnmpla Debiberacilo AGEMERSA n® 2984, & 20 de gaitubiro & 2016

Art. ¥ - Aplicar & Concessiomnia CEG a penalidace de mules no montamse de 0,0005% (ints ddcimos de
milésima por cente) do s faturamento nos Gitimes 12 meses ameriores 4 pritica & infracio, squi considerado
un:hdea@:m&iﬂtﬂdmﬁbmdmamﬂmﬂ:hﬂh&uhI'.hﬁﬂrlﬁll"rihﬂﬁﬂﬂll:h!..lmiﬁnL
ambos do Coptrate de Concendo, oom bate pd Chiosuls Décima oc artigo 19, 1V, da Instrug3o Norrmativa
CODIR n®. 0012007, pelo descumprimento dos prros das obrigiogles de fazer estabelocidas no sn. 3% da
Deliberaglio AGENERSA n° 2931/2016, de 78 de junho de 2016, integrada pela Deliberagio AGENERSA o
2984, de 2 de outubro de 2016,

Art, 3 - Deaerminar & SECEX, juntemente com a CAENE ¢ a CAPET, a lavraturs do comespondente At de
Infragho, conforme Irstraglo Normdiva COPDIR n® 001/2007,

Art, 47 = Fsta Deliberngio entrard em vigor 4 partie da data de sua publicagio.
Rio de Janeiro, 16 de feverciro de 2007,

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Comselbeiro-Presidente; LUIGH EDUARDO TROISI -
Comselheiro-Relator; MOACYR ALMEIDA FONSECA - Consefheing

Conselheim Presidanie kesf Hismarck Vianna de Socra - Proosso. 1% £- 1204522003 :
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Preliminarmente, registro a tempestividade da pega processuml, uma vez que a
Dieliberagio recorrida foi publicada no DOERJ de 02/03/2017 e o Recurso apresentado em
13/03/2017, pnmeino dia (il subsequente a0 término do prazo de 10 (dez) dias previsto no
Regimento Interno desta Autarguis, qual seja, 12032017 (domingo).

Em cotsondncia com o exposto actma for o parecer juridico desta Autarquia, o qual
cettificon ..} a fempestividade do presente recurso, uma vez gue inferposto dentro do
praco regimental.”,

No mérito, verifica-se que a recorrente insurge-se contra a multa aplicada requerendo
sun anulagiio ou conversio om adveriéncia Vale dizer, asam, que a recorrente pretende o
reforma do art. 2° da Deliberacio AGENERSA n®. 3077/2017, disposifivo que aplicou 4
CEG a penalidade de multa no montante de 0,0003% (trés décimos de milésimo por cento)
do sen fatramento nos ltimos 12 meses anteriores a pritica da infragio pelo
dﬁmmprlhlmlu dos prazos das obrigagbes de fazer estabelecidas no art. 3° da
Deliberagio AGENERSA n° 293172016, integrada pela Deliberagio AGENERSA .
298472016, ]

Observe-se, nesse passo, que a Deliberaclio 293172016, contra a qual se interpis
Recurso - sem efeito suspensivo- ¢ o ele negou-se provimento (ensejando a Deliberagio
29R4/2016), apenou 2 ora Recorrente por ma prestagio do servigo (art. 19); impds, por

isso, @ lavratara de Auio de Infracio (art. 27 ¢ determinou a baixa deste feito em-

diligéncia para a realizacio de imediata vistoria e emissio de laudo conclusivo sobre a
substitui¢io do ramal intermo do reclamante, devendo s obrigaghes serem
comprovadas no prazo de até 30 (trinta) dias da publicagio da decisiio (art. 37},

Quero dizer, com isso, que ¢ sobre a multa aplicada pela violagdo ao ltimo
dispositivo, qual seja, art. 3° da Deliberagiio 2931/2016, que neste voto se deve ater, restando,
pois, ultrapassadas as razdes recursais da CEG quanto a sugestfio de inexisténcia de ma
prestaglio de servico no que se refere aos fatos narrados na ocoméneia 2015006441,
porquanto ji formm objeto de andlise ¢ para is50 esgotarum-se os meios de impugnacio.

o |t Presidente Jost Bianadk Yianna de Sowm ~ Procsen, n® B L2OBUMILT0ES
Péging 2 die d

{@ [ :3-:143 2y Soo1aM} -



e
Lievemo do Esfsdo do Rie de Jensin
Secretarin de Extsalls cla Can Civil e Desnvolimerns Eecombenicn
Agincia Repuladeom de Enerpia ¢ Sinenmensn Bision & Fstada do Rio de el

Apoiando-se, entio, nos termos do art. 3° da Deliberagio 2931/2016 e re - analisando
05 autos do processo, pode-se verificar que esse dispositivo foi cumprido. E o que se vé do
parcter da Clmars Téenica de Fnergin da AGENERSA 4 fl. 128, o qual apontou o
encaminhamento de dmunmm.-i. mdicativos da construclio do ramal em 20092016 ¢
afirmou que ¢ art. 3° da Deliberaglio 293172016 foi cumprido.

Ocome que,” como observado, a Deliberaglio. que no scu art. 3° determiinou o
cumprimento de obrigagdes no prazo  de até 30 (trinta) dias. foi publicada no DOERJ em
060772016 ¢ somente em 191272016 (fls. 123/127) & CEG apresenton o5 documentos
comprobatirios do referido dispositivo. Tal situagdo denota, por certo, o descumprimento do
art. 3° da Deliberagdo 2931/2016, que fixou prazo para tal exibigio documental. Awtoriza,
assim, a manutencio da multa imposta no art. 2° da Deliberacio 30772017, contra & qual

AU S¢ recolre,

Vejam, a ¢sse respeito, o Voo profendo pelo i relator, Conselhero Luigi Troisi,
decislio que seguiu o entendimento jurdico de fl. 130 e, frise-se, ndo merece repirno:

) embora a Concessiondria tenha atendido o disposto no
art. 3% da Deliberagdo em tela. obhservo que exta nio respetion o prco
all determinads para o cumprimento das referidas obrigagfes, uma
vez gue apaw @ publicagde da Defiberagdo em 06072006, teria a
CEG gue atender os comandas ali dispostos até a data de 05082016,
Oeorre gue, pelo que consta dos awtos, a Convesstondria apenas dew
imicio a vistoria po focal em 15082006, apresentandy os documentos
f.'c;mm}fuﬂrirfm senwenie na data de JYT22006, ou sefa, 135 (cemio e
trinta ¢ cinca) dias apos a publicagdo da Deliberagdo. Desse modo,
resta  claro g a Concessiomdria - desphedecen 0 Comando
Deliberative emanado por este Conselho Diretor, sendo certo que taf
postura ¢ inadmissivel, motive pelo qual emtendo pelo descumprimento
a Clausula I', Pardgrafo 3° bem como & Cldusula Dez, Inciso I ambas
do Contrato de Concexsiio”, -

Conscibedno Presdomie kosd Biomrck Vianmade Sowm = Pmeesso. o, B- 1200045300015
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Entenda-s¢, ademais disso, que afastadas devem esiar as sustentagies quanto 4 falta
de raroabilidade ou proporcionalidade na penalidade aplicada. Com efeito, em consideracio
205 diasdemmmm;cwﬂp'immm da decisio a mulia imposta demonstrou ser razodvel e
proporcional ao caso dos autos, mormente porque aplicada em paﬂﬂrmr 300 (trezentas) vezes
mendr ue o percentual mikimo estabelecido para o dispositivo no qual a8 Concessiondria foi
enquadrada, encontrando-se, ainda, dentro do percentunl ji aplicado nesta Autarquia para
casos semelhantes,

Do exposto, sugiro ao Conselho - Diretor:

Art. 1* - Coghecer o Recurso interposto pela Concessiondria CEG,  ponque
lempestivo, ¢, no ménto, negar-lhe provimento, mantendo-se fntegra a Deliberacio n.

MM T.
José Bismagtk &ng :
Conselhewg-PresidentgtRelator
4408976
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DELIBERACAO AGENERSA NS 1L DE 29 DE AGOSTO DE 2017,

CONCESSIONARIA CEG -
OCORRENCIA N' 2015006441 -
REGISTRADA NA OUVIDORIA DA
AGENERSA.

0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de
suas atribuicdes legis ¢ regimentais, ¢ tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n® E-
12/003/452/2015, por unsnimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionaria CEG, porgque fempestive, £, o
mérito, negar-The provimento, mantendo-se intepra a Deliberaclio n®. 30772017,

Art. 2 - A presente deliberagdo entrard em vigor na data da sua publicacio.

Rio de Janeiro, 29 de agosto de 2007,

Jisé Bism Viannd de &

Ciod idente-Riela
44089767 @
LAt

Moacyvr Almeida Fonseca
Conselheiro
1D 43568076
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