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Processo n®. : E-12/003/5/2017
Data de autuacio: 04/01/2017.
Companhia: CEDAE
Assunto: - INTERRUPCAO NO ABASTECIMENTO DE AGUA.

Sessito Regulatoria: 29/06/2017.

RELATORIO

Trata-se de processo instaurado para apurar nolicia veiculada em jornal de
grande circulagdo, de interrupgdo no sistema de produgio de dgua. causada pela forte
chuva na regiio onde esta localizada a Estagio de Tratamento de Agua do Guandu, que

necessitou de reparo emergencial, conforme se depreende de fls. 02/05.

Foram solicitados esclarecimentos & Companhia Estadual de Aguas ¢ Esgotos
(CEDAE), através do Oficio AGENERSA/SECEX n® 007/2017 de 04/01/2017, o que
consta as fls. 07/12.

As fls. 17/18 consta os esclarecimentos prestados pela Companhia através do

Oficio CEDAE GAB-DP N° 21/2017, com o teor seguinte:

"Em razdo da forte chuva desta terca-feira (03/01), na regido
onde estd localizada a Estagdo de Tratamento de Agua do
Cruandu, foi afetado o sistema de produgdoe da estagdo, que
necessitow ser inferrompida para réparo emergencial. Houve

um curto no transformador de energia, ja solucionado.

Assim, téenicos da companhia finalizaram o servico esta manhd
((14:01). O sistema jd estd em operagdo ¢ o abastecimento de
dgua serd normalizado durante esta quarta-feira, enfretanto, em
algumay dreas isoladas (pontas de sistema) ¢ regides mais altas,

o fornecimento de dgua poderd levar até 48 horas.

A companhia solicitou, por meio dos grandes veiculos de
comunicagdo, que a populagdo wtilize de forma consciente a
dgua armazenada nas caixay d dgua ou cisternas, pois poderdo,

I
notar a pressdo reduzida na rede da Cedae.
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(s Municipios atendidos pela ETA Guandu séo: Rio de Janeiro,
Dugue de Caxias, Sdo Jodo de Meriti, Nova leuagu, Queimados,

Mesguira, Nilopolis e Belford Roxo",

Consta as fls. ' 19/24 o Relatdrio de Vistoria Técnica CASAN/CEDAE N°
01/2017, onde a Camara Técnica, apés a realizagio de vistoria em 04/01/2017,
corrobora os esclarecimentos prestados pela CEDAE e sugere que a ecompanhia envie

informacdes referentes a compra do novo transformador.

A Companhia, por meio do Oficio CEDAE GAB-DP N® 41/2017,
complementou as informagdes anteriormente prestadas, inclusive atendendo de forma

detalhada as indagagdes formuladas inicialmente pela SECEX, consoante fls. 30/44.

A douta Procuradoria ds fls. 46/47 sugere remessa dos autos 8 CASAN para
elaboragio de Nota Técnica conclusiva. considerando a manifestagio da CEDAE de fls.
30/44,

Em de-;urréﬁcia a Cimara Técnica desta AGENERSA exarou o Despacho de
13/02/2017. de 11.49, onde conelui que o incidente foi provocado pelas fortes chuvas e
elevada carga atmosférica, aponta que as providéncias para o estabelecimento da
producio de dgua tratada foram ad::qﬁadas e I:':im que seja encaminhado oficio 4

CEDAE solicitando informagfes referentes & compra do novo transformador.,

A Procuradoria emitiu o parecer de fls. 51/53, onde, em, suma, também conclui
que a CEDAE agiu com eficiéncia de que dela se espera na normalizagiio da prestagio
do servigo publico de distribuigio de dgua. tendo adotado todas as providéncias técnicas
que o caso requereu, em tempo hdbil, e inclusive comprou um novo Transformador,
para substituir o que foi danificado. Opina, ainda, por ndo atribuir culpa & CEDAE e
~concorda com a recomendagdo da CASAN quanto 4 solicitagio de informagies sobre a

compra de novo equipamento.

Atendendo ao Oficio AGENERSA/CODIR/JB n® 039/2017 de fl. 58 a CEDAE
protocolizou suas razdes finais através do Oficio CEDAE-GAB-DP N° 256/2017, de fls.
63/64. onde basicamente reitera as manifestagbes anleriores, esclarece quanto ao novo
transtormador que a CEDAE pussui uma apolice de seguro que cobre esse equipamento,

desta feita requer que este Conselho delibere pelo arquivamento do presente processo.
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Processo n".: E-12/003/5/2017.

Data de autuagio: 04/01/2017.

Companhia: CEDAE

Assunto: INTERRUPGAQ NO ABASTECIMENTO DE AGUA.,

Sessio Regulatoria: 29/06/2017,

VoTo

Cuida-se de verificagdo de noticia veiculada em jornal de grande circulagio, sobre
interrupgdo no sistema de produgio de agua, causada pela forte chuva na regifio onde esta

localizada a Estagdo de Tratamento de Agua do Guandu.

Assiste razio a4 CEDAE quanto a auséncia de responsabilidade no evento.

Com efeito, a interrupgio no sistema de produgio de dgua na regido onde estd

localizada a Fstagio de Tratamento de Agua do Guandu, que necessitou de reparo

emergencial, se deu em razfio da forte chuva ocorrida na data do dia 03/01/2017, exatamente
como noticiado no Jornal O DIA no dia seguinte (04/01/2017).

Como se depreende das manifestagdes da Camara Técnica e da douta Procuradoria
desta AGENERSA, a CEDAE agiu com a eficiéncia de que dela se ESIPEJ.‘E_ na normalizagdo da
prestagio do servigo piiblico de distribuigio de dgua., tendo adotado todas as providéncias

técnicas que o caso requercu, em tempo hdbil, 0 que corrobora as alegagdes da Companhia.
Merece destaque, nesse sentide, v Despacho de 13/02/2017 exarado as fl. 49 pela
Cdmara Técnica desta AGENERSA, de onde se extrai o excerto seguinte:

"Pelos documentos acostados nos autos pela CEDAE e mediante

vistaria realizada logo apds o incidente pelos técnicos desta Camara,

concli I-H_HH‘ que o mesmo foi provecade pelas fortes chuvas e elevada

carga atmosférica.
Verificamaos e ravidéncias para restabelecimento da

producio de dgua tratada foram adequadas. (...)" (Grifer)

Conzelleiro Presidente José Bismarck Vimnnn de Sowm — Processo, 1, E-1200352017.
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Pela conclusio da Camara Técnica desta AGENERSA ndo ha dividas de que
realmente estamos diante uma excludente de responsabilidade uhjeiiva da Companhia. eis que
o incidente for causado por Forga Maior. Porgquanto, nfio € demais trazer & lume neste
administrativo o entendimento jurisprudencial do E. Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro e de outros tribunais pelo pais a fora, que exclui a responsabilidade objetiva de

concessionarias em casos andlogos, se ndo vejamos:

" Processo Ri N4 T730482001 0819021 2 R G730
49.2000.8.19.0212

Orgde Julgador Segunda Turma Recursal

Partes RECORRENTE: Ampla - Energia e Servigos §/4,
RECORRIDO: Vania Lucia Gentil Monteiro

Publicacdo 017032011 16:33
Relator CARLA SILVA CORREA

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro Segunda Turma
Recursal  Civel RECURSO  n"  0004730-49.2010.8.19.0212
REEG‘RRE:"HT};".' AMPEA ENERGIA E - SERVICOS - &4/
RECORRIDO: VANIA LUCIA GENTIL MONTEIRO VOTO Presentes
08 requisitos recursais objetivos e subfetivos, intrinsecos ou
extrinsecos, o recurso deve ser conhecido. Apds analisar as
manifestagdes das partes, os documentos e a sentenga impugnada,
estou convencida de que a mesma merece reparos. [sso porgue
consultei o3 registros do tempo em [4/03°2010 ¢ constatei que
naguela dala um enorme temporal, com diversay descargas elétricas,
assolou a regido de Niterdi. Houve alagamentos, queda de drvores,
vinterrupgdo. do  fornecimento de energia, enfim, uma série de
transtornos € estragos que decorrem das grandes proporgaes das
chuvas e dos raios que cairam naguela data. Assim, a tese da ré no
sentido de gue a interrupgdo do fornecimento de energia decorren dos

reflexos da tempestade merece valoragdo, Nesse sentido, confira-se:

Clonseibeiro Presidiente José Bismunck Yinnmn dé Sows — Processo, o, E-1 2003732017
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO PODER JUDICIARIO QUARTA
TURMA RECURSAL Recurso n® 0083179-69.2010.8 19.0002
Recarrente; AMPLA E.Vf:;RGI:l E SERVICOS 8/A. Recorrida: MARIA
DAS GRACAS MOTA SILVA VOTO Agdo de i'nden{zmﬁu por danos
morais Relagdo de Consumo - interrupgoes do servigo de energia
elétrica. Autor permanece sem o fornecimento de energia eléirica, do
dian 14/0372010 até 16/03/2010. Reguer indenizagdo por danos morais.
O juizo monocratice julgou procedente o pedido para condenar a ré
ao pagamento da quantia de RS 9.000,00, por dano extrapatrimonial.
Recurso -i'rrrerpu.-.'i‘u pela ré. No periodo indicado na inicial, o Estade
do Rio de Janeiro e, especialmente, o Municipio de Niteroi
enfrentaram fortes tempestades que provocaram. deslizamenios de
terra, alagamentos, },ruedﬂ de drvores, e todo tipo de transtornes que
frouxeram o caos @ regido, afetando diretamente a manutencdo do
patamar de normalidade na prestagdo dos servigos por parte da ré.
- Entendo, portanto, que a falta de energia se deu ndo por culpa da ré,
mas em razio de forga maior, justificando, ainda o demora no
restabelecimento  do  servigo. Conhego  do  recurso e dou-lhe
provimento para reformar a senfen¢a e julgar improcedentes os
pedidos iniciais. Sem dnus sucumbenciais. Rio de Janeiro, 20 de
outubro de 2010. GRACIA CRISTINA MOREIRA DO ROSARIO
JUIZA RELATORA. No mesmo sentido: RESPONSABILIDADE
CIVIL. ENERGIA _ELETRI{L}!_ INTERRUPCACO DECORRENTE DE
FORTE TEMPORAL DANO MORAL. INEXISTENCIA.O caso
[fortuito ou farga maior rompe o néxo de causalidade entre a conduta
da concessiondria de energia elétrica ¢ o advento de dano e exclut a
respectiva responsahilidade. Agdo de indenizagdo por, danos morais,
Interrupgdo  no  fornecimento de  energia  elétrica. Demora: no
restabelecimento do servigo. Alegagdo de fortuito. Senienga de
procedéncia. - 1) Forte tempestade, aliada a ventos, causando quedas

de arvores ¢ danos em transformadores ¢ cabos de energia. Demora

Consseiheing Presadente Jose Bismanck Vinnna & Solen - Processa, i, E=12003/32017,
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da religacdo aliada aos estragos provocados pelo temporal. Fortuito
externo que afasta o nexo causal. - HIJ" Tentativa de enriguecimento
indevido, na esteira da indistria do dano moral que se instalou no
pais. - IV) Antecedentes jurisprudenciais. - V) Reforma da sentenga.
Provimento do primeiro recurso, prejudicado o segundo. (01196091 -
80.2008. 8. 190001 (2009000 .615390) Apelagdo).  Diante  -das
dimensoes do temporal, penso que o tempo decorrido para o
restabelecimento do fornecimento de energia ndo tenha uwltrapassado
o limite do razodvel e, por isso, conhego do recurso e VOTO no
semtido de que [he seja dado provimento para julgar improcedente o
pedido de indenizagdo por danos morais. Sem onus sucumbenciais por

se tratar de recurso com éxito, Juiza Carla Silva Corréa - Relatora”,

"LILRS - Apelagdo Civel AC 70035762694 RS (1.-RS)

Data de publicagdo: 08/08/2014 '

Ementa: APELACAO ~ CIVEL.  DIREITO  PRIVADO  NAO
ESPECIFICADO. ACACQ DE INDENIZA(AQ POR DANOS MORAIS.
INTERRUPGAO NO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA.
DEMORA NO RESTABELECIMENT(). SENTENCA ULTRA PETITA.
CERCEAMENTO DE DEFESA. ESTADO ATINGIDO  POR
CICLONE EXTRATROPICAL EM SETEMBRO DE 2012
RESPONSABILIDADE ORBJETIVA. - ART. 37 ,. § 6" DA
CONSTITUICAO FEDERAL : HIPOTESE
DE FORCA MATORCONFIGURADA. SENTENCA ULTRA PETITA.
Ndo € ultra petita g sentenga pois, apresentados os fatos ao juiz, a ele
¢ dado o dever de aplicar o direito, ainda que o fundamento utilizado
para lamto ndo tenha sido avemtade por gqualquer das partes.
Preliminar  repelida. CERCEAMENTO DE DEFESA. A prova
testemunhal postulada pela parte autora mostra-se de toda
desnecessdria ae deslinde do feito, ja que os fatos ocorridos foram de

comhectmento  geral.  Preliminar  rejeitada.  INT, ERRUPGEG_ NGO

Congelleird Presidente Fosé Bismsrck Vimnn de S — Processo, 0, E-12A003/%3H1 7
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FORNECIMENTO ~ DE  ENERGIA  ELETRICA. CICLONE
EXTRATROPICAL HIPOTESE
DE FORCA MAIOR CONFIGURADA. O caso  narrade  nos
autos configura }rr]mifeh'e de forca maior capaz de  afastar
responsabilidade da concessiondria do  servico publice  de
Jornecimento de energia eléirica pelos danos eventualmente causados
aos consumidores em razdo da interrupgdo do fornecimento de
energia  elétrica. Decreto  de  improcedéncia  mantido.
PRELIMINARES REJEITADAS., APELO DESPROVIDO. (Apelagdo
Civel N 70035762694, Décima Segunda Camara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relator: Ana Licia Carvalho Pinto Vieira Rebout,
Julgada em 07/082014)"

Inominado  RI 0019834920148 1600450 PR (011983-
49 201 4.8 16. (0450 {Acorddo) (T-PR)

Data de publicagdo: 07/10/2015

Ementa; RECURSO INOMINADO - ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS ~ MORAIS -  SUSPENSAQ/INTERRUPCAO  NO
ABASTECIMENTO DE  AGUA - INAPLICABILIDADE DO
ENUNCIADO N® 1211 TRU/PR - SUSPENSAQ GERAL DO
SERVICO - FOR(CA MAIOR CONFIGURADA - EXCLUDENTE DE
RESPONSABILIDADE - DANG MORAL NAQ CONFIGURADO ?
SENTENCA MANTIDA POR .'S'EEI.FS PROPRIOS FUNDAMENTOS.
Esta Turma Recursal resolve, por unanimidade de votos, conhecer ¢
megar ;:amw'mgmu ao FECHISD }Hfﬂrpu;ﬂru. nos exaiox fermos deste vol
(TJPR - 1" Turma Recursal. - 0011983-49.2014.8.16.0045/0 -
Arapongas - Rel.: Aldemar Sternady - - S 01.10.2015)"

Conselheiro Presidente Josd Bismenck Vinnm de Souea - Moeesso. o, E=-1200352017,
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Ademais, ha expressa previsio no art. 6° do Decreto Estadual n® 45.344 de 17 de

agosto de 2015 que autoriza a interrupgio do servigo nesses casos, senfo vejamos:

"drt. 6" - A CEDAE poderd suspender ou imterromper, total ou
parcialmente, os servi¢os prestados nas seguinfes hipateses:

I - situacdo de emergéncia que atinja a seguranca de pessoas ¢ bens;
Il - ragdes de ordem técnica, necessidade de efetuar reparos,

muodificagdes ou melhoria de qualguer natureza no Sistema";

Nio por outro motivo é que a Procuradoria. atenta as peculiaridades da questio posta

sob analise, opina s fls. 51/53 por niio atribuir culpa 4 CEDAE pelo incidente ocorrido.

Por fim. em prestigio ao mais amplo contraditorio, a CEDAE apresentou novas
razdes finais s fls. 63/64, esclarecendo quanto ao novo transformador que possui uma apdlice
de seguro que cobre esse equipamento, sendo que, como se pode perceber dos autos. o
restabelecimento satisfatorio do servigo prescindiu sua substituigio com as medidas de pronto

adotadas pela Companhia.

Assim sendo, em atenciio ao que foi exposto, sobretudo levando em consideragio as

peculiaridades do presente processo. sugiro ao Conselho Diretor:

Art. 1° Considerar afastada a responsabilidade da CEDAE na interrupgdo no sistema
de produgio de agua na regiio onde estd localizada a Estacdo de Tratamento de Agua
do Guandu, eis que o evento s¢ deu em razfio de Forga Maior, consistente em forte
chuva ocorrida na data do dia 03/01/2017, bem como considerar satisfatorias as
medidas por ela adotadas.

Art. 2* Determinar o encerramento do presente processo.

&’
José Bis k \{f{znn ouza
ConsellGiro-Presid Relator
1D 44089767 -
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DELIBERACAO AGENERSA N.° 3J55: DE 29 DE JUNHO DE 2017.

COMPANHIA CEDAE - INTERRUPCAO NO
ABASTECIMENTO DE AGUA.

0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no
uso de suas atdbuigies legais e regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo

Regulatorio n® E-12/003/5/2017, por unanimidade,
DELIBERA:

Art. 1° Considerar afastada a responsabilidade da CEDAE na mterrupgdo no sistema de produgdo de
agua na regido onde esta localizada a Estagdio de Tratamento de Agua do Guandu, eis que o evento se
deun em razdo de Forga Maior, consisiente em forte chova ocornda na data do dia O3/01/2017, bem
como considerar sahisfalonias as medidas por ela adotadas.

Art, 2" Determinar o encerramento do presente processo.
Art. 3" A presente deliberacio entrara em vigor na data da sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 29 de junhu de 2017.

José Bisn ‘hmma tie 5
Consellfiro-Presidente-B#flator
1D 44089767
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