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Governo do Estado do Rio de Janeiro /
Secretaria de Fstado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéneia Reguladora de Enérgia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n’. : E-12/003/186/2014.
Data de autuagiio: 07/03/2014.

Concessionaria: Aguas de Juturnaiba.

Assunto: © OCORRENCIAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA DA
AGENERSA, SOBRE PROBLEMAS NO ABASTECIMENTO
DE AGUA NA REGIAO DOS LAGOS Z

Sessio Regulatéria: 29/03/2017. '

RELATORIO

O presente processo foi aberto em razdo das oc_:orréncias' 544826, 544814, 544858,
544823, 544771 e 544859, todas registradas na Ouvidoria da AGENERSA e que relataram

problemas no abastecimento de dgua nos Municipios de Saquarema e Araruama.

Depois de instruido, o feito foi submetido a apreciagdo do Conselho - Diretor na
Sessdo Regulatoria de 27/11/2014 ¢ originou a edicio da Deliberagéio n°. 2274/2014, através
.da gual deliberou-se, por unanimidade: : _ &

: "Art. 1° - Aplicar & Concessiondria Aguas de
Juturnaiba, a penalidade de Adverténcia, com base na Cldausula
Quz‘nquagékima Primeira do Contrato de Concessdo c/e Art. 22, Inciso
[ "1 da Insirucdo Normativa CODIR n® 007/2009, o razae b
descumprfmenfo da Cléusula Décima Nona, §1° "a" do Contrato de

Concessdo, conforme 0s. fatos narrados no preserite processo.

Art. 2° - Deferminar que a SECEX, em conjunto com d
CASAN, procedd a lavratura do correspondente auto de inﬁ&g:ﬁo, nos
termos da Instrucdo Normativa AGENERSA/CD n° 007/2009.

Art. 3° - Determinar que a Concessiondria Aguas de
Juturnaiba, apresente no processo da 3” Revisdo Quinquenal, estudo e
proposta de investimentos, a fim de garantir a autonomia de

reservacdo do sistema, necessdria para atender as variacdes de

o
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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

consumo e evitar mterrzgvgoes de forneczmen!o de agua, no caso de
acidentes em tubulacoes e deﬁczenuas no fomeczmenro de energia

elétrica.

Art. 4° - Baixar o processo em diligéncia para que,

CASAN e CAPET acompanhem o cumprimento do Art. Hel

. A 11. 90 consta o despacho da Secretaria Execuuva da AGENERSA certificando-
a publicagdo da Dehberar;ao em epigrafe no DOERJ de 08f 12/2014, bem assim que nio
houve a apresentagao de Embargos ¢/ou Recurso contra a decisdo. A SECEX certtﬁcou,
. ainda, que para alendlmento do art. 1° da Deliberagdo foi autuadp o processo . E- -
12/003/650/2014; que foi encammhado o Oficio AGENERSA/SECEX n°. 711f2014 ee- -
mail & Con(:essmnana Aguas de Juturnaiba; e que a CI AGENERSA!SECEX n’. 51/2015
tratou do "envio de copia ‘da Deliberacio mencionada para os autos do processo E-
1'2/003 490/2013, tendo em vista o determinado no art. 3 2% Por him,a Secretaria
Executwa encaminhou os atitos 2 OUVIDORIA/CASAN para ciéncia, anotacdo e instrucao.

De fls. 91/98 ‘constam documentos juntados pela Ouvidoria, que atestou o envio

de e-mails aos .c_lientes informando-os do contetido da Deliberagdo n°. 2274/2014.

Rethetido o feito 2 CAmara de Saneamento da AGENERSA, a CASAN oficiou
CAJ indagando-a sobre a data em que seriam entregues os projetos referentes aos
investimentos a ﬁm de "(..) garantir a autonomia de reservagdo conforme determina o art.
3° d Deliberacdo AGENERSA . 2274/2014, também citada no oficio AGENERSA/SECEX
n’. 7] 1 (..)", pelo que a Delegatana respondeu; em 31/05/2016, que o referido projeto, i
por se tratar do macro sistema. de dgua tratada (..)", tinha como pré- requ151t0 "(..) a
aprovagdo do projeto Adutora Araruama Saquarema - processo E-12.003.190/2016,
“demandado pelos poderes concedenres na 3% Revisdo Qi{inquenaf e enlregue a essa
AGENERSA em margo do referido ano para aprovagao. Aduziu a CAJ que a aprovagdo

desse projeto "(..) e a exiensdo de prazo concessorio em mais dez anos. (..)" seriam "(...)

Y
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Governo do Estado do Rie de Janciro
. Secretaria de Fb[dd() da Casa Civil e Desenvolvimento Econémico- :
Agéncia Réguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

condicdes sine qua non para o referido estudo, inclusive com outras intervencoes no macro -

e micro sistemas de dgua (...)".
Na referida resposta a Concessionaria consignou, ainda, que a conclusdo da obra

da Adutora '_Araruama Saquarema estava prevista para 30/06/2018, "(..) data limite para

entrar em pré—oﬁemgéfo (..)"; que tal fato alteraria "(..) toda a configuragdo do macro ..

sistema de dgua (..)"; que, aliado a isso, detinha o "(..) projeto de geragdo de energia
alternativa (geradores a diesel) em todos 0s 'macros sistemas de dgua e esgoto em operacdo
(..)", o que, segundo a Delegataria, minimizaria os problemas referentes a queda de tensdo e
falta de energia; € que, em suma, "com a proximidade do novo ciclo revisional e estimativa

de elevado valor de investimento (...)" s seria possivel elaborar e deixar para a 4* Revisao

Quinquenal o estudo do novo cendrio de reservacdo e intervencdes adicionais no macro '

sistema.

" Por fim, aduziu a CAJ que em razi0 das topografias os Municipios de Araruama

¢ Saquarema careciam "(..) de dreas em cotas elevadas (..)" que acolhessem as instalagdes
de reservatérios de grandes capacidades e que estava em negociagio "(..) com particulares e
poderes Concedentes.  com proposito da Futura Aquisicdo, Cessao de Uso ou

Desapropriacéo da drea para o projeto.”.

" Em pronuncnamcnto a CASAN repisou a resposta da Concessionaria e,
remietidos os autos a Procuradoria, o juridico verificou a necessidade de envio do feito &
CAPET "(.. ) para esclarecimentos. quanto & existéncia de meios que permzram realizacdo
de estudos para a implantacdo de projeto que garanta a autonomia de reservagér‘o do

sistema, antes da proxsma revisao qumquenaz‘ Z Aduzm, em prossegmmento que o que se

buscava era a garantia da continuidade e eficiéncia na prestagao do servico, ”( o) ewrando os

problemas de falta  de abastecimento decorrente da alia temporada na regido; e,

consequentemente, dar efetividade ao art. 3°da Deliberacdo, por ser esta a sua mens lege. "

No despacho de fls. 107/108 a CAPET fundamentou que o art. 4° da

Dehberag:ao 2274/2014 determmou que CAPET ¢ CASAN acompanhassem 0 cumpnmento
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Goyerno do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econbmico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
dessa decisio, "(..) 0 que foi feito nos autos do processo E-12/003.490/2013, para o qual
_foi emitido Relatério Técnico pelo Grupo de Trabalho constituido para o eventual
revisional™; ressalvou que o relatério citado "(..) foi feito com base nos termos da proposta
de investimento apresentadas pela CAJ, o que reforca o cumprimento do art. I
estando disponivel nos autos do processo E-12/003.190/2016 (cujo assunto € "Projeto de

Adutora Araruama Saquarema”); acrescentou, quanto aos esclarecimentos solicitados pela

\ Procuradona, que 0S meEios, entendidos como os financeiros, estavam consolidados nos -

processos listados no despacho aduziu que quaisquer outros meios fuglam a atuacdo da .

CAPET por s1gmﬁcar intromissdio em outras searas ”(..) de outros setores"; expos que "

Terceira Revisdo jd foi concluida, inclusive (...) contemplando os investimentos de._forma a

analisar e, eventualmente, acolher proposta da Concessiondria”; e concluiu, no que tange as

responsabihdades da CAPET, que "(..) quanto aos dispositivos da Deliberagdo 2274/201 4,

atestamos que ﬁJmm cumpridas.".

A fl. 111 a Procuradoria sﬁgeriu manifestacdo da CASAN quanto ao teor do

pronunciamento da CAPET, "(..) para dizer se houve ou ndo o cumprimento do art. 3%da

Deliberacdo AGENERSA n®. 2274/2014", ¢ a CASAN manifestou-se informando "(..) que

no art. 4°da Delfberag:éio Agenersa n° 2616, no Anexo Il - Plano de Investimenios para 0
qwnguemo 2014-2018 - 3" Revisdo Quinquenal, consta a rubrica Adutora Araruama-
Saquarema, cujo projeto encontra-se na CASAN para fins de andlise”, bem assim que a
adutora tinha por finalidade, em suma, propiciar “(-) a expansao do sistema de
abastecimento de Ggua em Saquqrema (.)" Acrescentou a Camara de Saneamento, em
novo despacho a fl. 115, que a Concessionaria Agﬁas de J utuf_nal’b_a éstava ) cumprin_do )
Art. 3° da Deliberagdo Agenersa n’. 2274/2014, conforme os fermos constantes do processo

E-12/003.190/2016."

Em parecer conclusivo’, a Procuradoria fez breve relato do feito e, nos

fundamentos, ressaltou gue na presentc ctapa cabia a AGENERSA avaliar o cumpnmento do
disposto na-Deliberagdo. AGENERSA n°. 2274/2014, especmlmente 0 seu art. 3% asseverou

1 Grifo como no original.
2 De 07/12/2016.
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Goyerno do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
que a obrigacio imposta ”(..) comsistia na apresentacdo de estudo e proposta de
investimentos- necessdrios para assegurar a autonomia de reservacio do sistema’;
salientou, nesse sentido, que CASAN ¢ CAPET 5p0ntar&m que o coméndo deliberativo foi
cumpﬁdo, "(..) informando que o projeto da adutor(;"lde Araruama foi apresentado no
processo regulatdrio n’. E-1 2/003.190/2016 e que na Deliberacdo AGENERSA n°. 2616/ (3°
Revisdo Qz;inquenaf), especificamente em seu Anexo II - Plano de Invesximénros para o
quinquénio 2014-201 8, consta rubrica eSpécxﬁca para a Adufora de Araruama -
Saquarema, cujo processo encontra-se na CASAN para andlise”; e entendeu, considerando
"(..) que a delfbemg&b ora analisada determinou apenas e tdo somente a apresentagdo, no
bojo do processo relativo a 3° Revisdo Quinquenal, de estudo e propogia de investi.menros 4
¢ tendo por base os pronunciamentos da CAPET e CASAN "(...) acerca da apresentagdo do
citado projeto e a existéncia de rubrica especifica para a exeéugc"io deste investimento”, pelo
cumprimento do art. 3° da Déliberac,‘ao 2274/2014. Por fim, no que se refere ao art. 4°, tendo
em vista que/"(..) os investimentos necessdrios jd foram objeto de andlise por parte das
Camaras Técnicas desta Agéncia (..)", opinou o juridico “(..) por considerar cumprida a

Deliberagdo AGENERSA n°. 2274, de 27/11/2014.".

Em razdes finais a CAJ* informou corroborar com o parecer da Procuradoria e
com 08 pronunciameﬁt'os de CAPET e CASAN para que fosse considerada cumprida pela

Concessionaria a Deliberagao 2274/201 4.

~ Tendo em vista o término do mandato do Conselheiro Roosevelt Brasil Fonseca
o presente processo foi redistribuido ‘pai‘a a minha relatoria por meio,da Resolugiio do

Conselho - Diretor n°. 570/2017 e conclusos para decisdo.

E o relatdrio %
; “José Bism iamha ge/

Conselhéifo-Presidente-
D 44089767 |

; . 3 Grifo da Procuradoria.
4 Fl. 130.
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Governo do Estado de Rio de'Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil :
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Processon®. : E-12/003/186/2014.
Data de autuacio: 07/03/2014.

Concessionaria:  Aguas de Juturnafba.
Assunto: OCORRENCIAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA DA

AGENERSA, SOBRE PROBLEMAS NO ABASTECIMENTO
DE AGUA NA REGIAO DOS LAGOS |

Sessdo Regulatoria: 29/03/2017.

Voro

Trata-se de analisar o cumprimento da Deliberagio AGENERSA n®. 2274/2014".

Considerando que os arts. 1° ¢ 2° da decisdo colegiada aplicaram e determinaram,
respectivamente, a penalidade de adverténcia a CAJ e a lavratura de Auto de Infracdo para a

execucdo dessa sangfio, entende-se que os dispositivos foram cumpridos, porquanto foi

! DELIBERACAO AGENERSA N° 2274, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2014

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA - OCORRENCIAS REGISTRADAS NA
OUVIDORIA DA AGENERSA, SOBRE PROBLEMAS NO ABASTECIMENTO DE AGUA NA
REGIAO DOS LAGOS. :

0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legals ¢ rcg:mentms, tendo em vista o que
consta no Processo chu}atono E-12/003.186/2014, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a Concessionaria Aguas de Jutumaiba, a penalidade de Adverténcia, com base na Clausula Quinquagésima
Primeira do Contrato de Concessio cfc Art. 22 Inciso I "I' da Instrugio Normativa CODIR n® 007/2009. em razdo do
descumprimento da Clausula Décima Nong, §1° "a" do Contrato de Coricessdo, conforme os fatos narrados no presente
Processo. ?

Art. 2° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CASAN; proceda a lavratura do correspondente auto de infracdo, nos
-termos da Instrugiio Normativa AGENERSA/CD n° 007/2009. :

Art. 3° - Determinar que a Concessionéria Aguas de Jutumnaiba, apresente no processo da 3* Revisdo Quinguenal, estudo e
proposta de investimentos, a fim de garantir a autonomia de reservagéo do sistema, necessaria para atender as variagdes de.
consuma ¢ evitar interrupedes de fornecimento de 4gua, no caso de acidentes em tubulagdes e deficiéncias no fornecimento de
' energia elétrica.

Art. 4° - Baixar 0 processo em  diligéncia para que, CASANe ¢ CAPET acompanhem o cumpnmcnto do Art. 3°.

Art. 5° - Esta Deliberagiio entrard em vigor na data da sua pubhcax;ao.

Rio de Janeiro, 27 de Novembro de 2014
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Conselheiro — Presidente; LUIGI EDUARDO TROISI - Conselheiro;

MOACYR ALMEIDA FONSECA - Conselheiro; ROOSEVELT BRASIL FONSECA - Conselheiro — Relator;
SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA - Conselheiro :

Conselheiro Presidente José Bismarck Vianna de Souza — Processo. n’. E- I’?/(}()Bi 186/2014 ;
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

autuado o 'processo n’. E~12f003f65‘0/2(_)14,-cuj0 assunto é "AUTO DE INFRACAOQO.
PENALIDADE DE ADVERTENCIA. PROCESSO REGULATORIO E-
12/003.186/2014.". '

Superado isso, resta verificar se 0s arts. 3° e 4° da Deliberag#io 2274/2014 foram
atendidos. Lembre-se que o primeiro determinon a CAJ a apresentacdo, no processo da 3°*
Revisio Quinquenal, de estudo ¢ proposta de investimentos para garantir a autonomia de
reservagao d_o sistema, necessdria para atender as variagdes de consumo é evitar mtemmﬁes
de fornecimento de agua no caso de acidentes em tubulacdes e deficiéncias no fornecimento
de energia elétrica. O sequencial art. 4° impingiu o acompanhamento por CAPET e CASAN

do determinado & Concessiondria.
Em atengdo ao art. 4°, CASAN e CAPET apontaram o cumprimento do art. 3°.

Nos termos do parecer da CAmara de Politica Econdmica e Tarifiria da
AGENERSA o Grupo de Trabalho constituido para o evento revisional emitiu relatorio pata
o processo E-12/003.490/2013 - referente 4 3° revisdo Quinquenal da CAJ - com base nas
propostas apresentadas pela Concessiondria, o que, segundé a CAPET, refc;rqaﬂa 0
atendimento do art. 3° ja que o dispositivo determinou, apenas, que a Delegataria incluisse
em sua proposicio revisional estudo e proposta de investimento a fim de garantir "(..) o

abastecimento de forma a suportar as variagoes na carga de consumo.".

Frise-se que o disposto acima foi corroberado pela procuradoria da AGENERSA, a
qual considerou que Ia decisdo dnalisada "(..) determinou apenas e ldo somente d
apresentagdo, no bojo do processo relativo hd 3 Revisdo Quinquenal, de estudo e proposta
cfe investimentos.". 0 juridico destacou, ainda, a citacdo, por CAPET e CASAN, da
existéncia de rubrica especifica para a execugdo deste investimento, a qual esta sendo tratada,
conforme se deprceﬁde da informacso dos autos, no processo E-12/003.190/2016 - "Projeto

Adutora Araruama - Saﬁluarema,".
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Ante o exposto, considerando que a CAJ, conforme atestado pela CAPET,
apresentou, no processo da 3* Revisdo Quinquenal, estudo e proposta de investimento nos
termos do disposto no art. 3°, e levando-se em conta que, consoante explicado nos autos, foi
aberta rubrica especifica para a avaliagdo do investimento nos autos do processo E-

~ 12/003/190/2016, entende-se por cumprida a Deliberagdo em andlise.

Com efeito, em consulta a esses ultimos autos - que foram instaurados em
decoﬁéneia da proposta apresentada na revisio - pode-se verificar que consta descri¢do da
constru¢do de adutora para abastecer reservatério, fato que, segundo apontamentos técnicos
nos autos, atende o determinado no art. 3°, porquanto foi apresentada, como visto, proiaosta
de investimento a fim de garantir a autonomia de reservacéo do sistema.

'l

Posto isso, proponho ao Conselho - Diretor:

Att. 1°- Considerar cumprida a Deliberagio AGENERSA/CD n°. 2274/2014.

E como vorto.
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Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reg_uladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

.| DELIBERACAO AGENERSA N.° > DE 29 DE MARCO DE 2017.

" CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA -
OCORRENCIAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA
DA AGENERSA, SOBRE PROBLEMAS NO

" ABASTECIMENTO DE AGUA NA REGIAO DOS
'LAGOS

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
~. SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso
de suas atribuicdes legais e regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n°
E-12/003/186/2014, por unanimidade, :

DELIBE_RA:
Ar.t.. 12 - C(-Jnsiderar cumprida a Deliberacéo AGENEﬁSNCD n"..22 ?4/20.14;
Art. 2° - A presente deIibera_gﬁo entrard em vigor na data da sua. publicagdo.
Rio de Janeiro, 29 de marco de 2017.
José Bis
Conse,
ira \ - . Luigi Eduardo Troisi

Conselheiro
1D 44299605

Conselheiro
09234738

Moacyr Almeida Fonseca ‘
Conselheiro : : | Vogal
ID 43568076




