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Processo n®, : E-12/003/108/2016.
Data de autuacfio: (40272016
Concessiondriaz  Aguas de Juturmaiba.
Assunio: PERDAS FISICAS.
Sessiio Regulatoria: 16/022017°

RELATORIO

Trata-se de processo aberto para apurar o Indice de Controle de Perdas da
Concessionaria Agua de Juturnaiba, referente a0 exercicio de 2015,

Por meio da CAJ-25/16, a Concessionaria encaminhou o Programa de controle de
Perda Em anexo a referida carta, fez constar memoria de caleulo com os seguintes dados:

MEMORIA DE CALCULO jtnm FiSICA f"ﬂbﬁr

PF=A=(B2C)-D-E

Formula pars a calculo de indice percentual de perda fiss

A - Volume disponibilizado na ETA

B- ‘Fullmii mmmm % ﬁ
C- Imprecisao dos medidores - +ou-
n-ﬁ.‘m'umno medido & :ﬂnhh.n-dnouhmﬂdn:
{Corpo de. bnmu-inm. rnr- immmﬂdﬂu}. ih
E- Consumo nio  autorizado (1

22,250,331
10,484,095
104841 L
506,781 |
5.482.870
5671.744] |
5% |

ﬁ:munmb

Abaixo, a CAJ demonstrou como determinou o valor obtido em "D", relerente ao
"Consumo medido ¢ nao faturado ou faturado a menor doagio, meas autorizado (Corpo de
bombeiras, favelas ¢ comunidades, erc.)", subdividindo o item "D", em DI e D2:
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' DETERMINAGAO DO VALOR DE D ° 1. ol

|01 - Consumo medido e autorizado a refaturar a men

- conta com estouro de consumo:

Estourps de Consumo: Sio clientes que tem em alguns
vao muito além da sua média mensal, Por mera libe

total medido, mas sim (02) duas vezes a média. Examplo]Cliente.lem média de 20 m® em em
daterminado més fol medido um consumo de 100 m",

néo laturamos 80 m? por liberalidade. Enviamos junto a f

. variagbes em seus consumos qﬁ
da Concessiondria, ndo cobramos o

o recdlculo para 40 nv, ou seja.
do cliente, uma cans explicatixa;

solicitande ao clienie verifigua suas insiala afi identificar as perdas internas;
Vaolume Drfglml Pariodo; 1.877.631
Volume Ajustade Parodo: 1,734,233
Pardal/ Doacaa, 143.398

toncials. Factiveis;

L
D!»Emmmmm“mﬂni-bmmmm-m.

[ Voluma Disponibikzado no periodo 2015

| VALOR TOTAL DE D (D1+D2)

| 506.781 |

No mesmo documento, a Delegataria demonstrou como obteve o valor das perdas
relacionadas as fraudes contida no item "E", como segue abaixo. De forma similar ao item
"D", as demonstragdes do item "E" também foram subdivididas'em E1 ¢ E2:

-
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DETERMINAGAO DO VALORDEE ’ ] |
E1 - consumos nao medidos e nao autorizados (fra ; CONTABILIZADOS |
| - :
.Tntll de 2 835 hpachHes clandestinas refiradas &m 2015,
|
1S40 a8 froudes propriamente ditas. Foram medidos das ligaghes com fraudes
am 2.935 cllentes que encontramos alguma irregularidade | (registro das OF realizadas em 2015 -
2 935 fraudes em 12.038 O.5. realizadas = 24,38% de ocofrencias;)
Total de 2.935 iregularidades W | Médigimés Delta
Anlerior retirada da fraudedmedia mensal | 115.225| 09420
Apts relirada da frauda’medis monsal | 204.801 1 30,55
Acréscimo M3 AO.ETE
Sy % Acréscimo . 718
Meméria de Calculo do Periodo i
Qua do
PERIODO Clie Volume (m”)
Janeko a feversiro 5289 16,161
margo a maio 631 18277
junho a sgosto 623 "* 19,040
salembro a Dezembra 11_@: 35143
Toll egisteio por pwiode | 2096 89.676
ANO 1.076.112

Conforme tabela acima, a Concessionaria alegou que os. dados apreseritados sio
contabilizados a partir de vistoria e fiscalizagio nos locais que apresentaram irregularidades,
registradas por meio de Ordens de Servigo.

Quanto ao item identificado como E2, a Concessionaria informou que o resultado
final é fruto de uma "PROJECAO" de fraudes, utilizando-se de uma regra de trés conforme
exposto abaixo: X - .
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E2- Cmummnhhdhnamhuwhdm{m mq.l

..

Foram vistoriados em 2015, 20,96% de todas as 57 421 i Taliaia ds-conoesbieviie: i 1Se
2.935 igacties com frauds am 12.038 Ordens de Senico redkzadas: o
2.935 lgaghes r:dnnduhmmmmdu num fotal de 12!{38

" Ordens de sarvicos 24,38%

Projeclo de lig. Clandestinas sobre o lotal de igacfes 14.956

14,955 * 30,65 m” (Dalta Fraudes) ; 456.908

Total Volume Projetado no Ano de 2015 456 906

Total Volume no Ano de janeiro a dezembro 5.482.870
VALOR TOTALDEE | 5.482.870 |

Por fim, a CAJ apresentou a formula 'PF = A - (B + C) - D - E', alegando que o
percentual de Perdas para o ano de 2015 alcangado foi 25,5%.

| SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE AGUA

PERDAS FISICAS

Trata-se das perdas relativas a vazamentos pisiveis e extravasamenlo em
reservatinios.

v Meta prevista no Contrato de Concessfol 30 % , 4 3%

Eﬂmulnpamucﬂhubd&lndbapwmnh.aldeLardaﬂm PF=A-{B1C)-
-E

Onde:
. A - Volume disponibilizado na ETA = 22,
- B - Volume medido faturado = 10.484,
. C - Imprecisfo dos medidores ou +
devido andlises dos laudos de af
Concessionaria) = 104.841

. D - Consumo medido, e nao faturado o faturado a menor/doagan, mas
autorizado (Corpo de Bombeiros, Favelas, etc )= 506 781

¢ . E - Consumo nlo medido e nfo (fraudes) = 5.482 870

(variagdo negaliva de 1,0%,
execuladas .puh IPEM e

PF 2015= 5.671.744

Percentual de pni‘dn fisica em 2015: 25.5%

Comaelhetro Preadenic José Bidmarck Vienm deSomen — Proceso, i, - (AT (e e B
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Em seu parecer 8 CASAN' destacou que a Meta prevista no Contrato de Concessio
¢ 30% + 3% Em seguida, tecen comentarios sobre o item "E" relativo a fraudes no sistema,

conforme abaixo:

md‘!ﬁ'ﬂlﬂh'mm MI‘& AL iiama E]ﬂﬂiﬁﬂ, .. 4 E‘ﬂﬂm
nociva. das. ligagdes clundestings - FRAUDES; apumndp o valor tofal, no ano de 2015, de
s4m8TOm:

- Ligagics Clandestinas retredas em 2015 - das 12,038 Onfers de Servigo pura visoria o sstema
de mmm:mmw dundestinis, 0 que comresponde & uma
incidéncia de 24.38%, que extrapolando no  total EI.SH nmmlm.dﬂsa-unmnn
aproximagio de 14.955 mﬁ;mwm nf Conotssilo; !

e

Nas conclusdes, a CASAN considerou que:
"o percentucl de perdas fisicas para o Sistema de Agua, apurado para o
"o de 2013, arende ao estabelecido no Contrato de Concessdo (30% «
3%), representando um bom nivel de gerenciamenio desenvolvido pela
Concessiondria Aguas de Juturnalba,
Cabe acrescentar que o percentual de perdas produzido por fraudes ¢

elevado, atingindo a 24,6% do volume de dgua prochcido para

distribuigdo a popwlagdo,  tendo portanto, reflexos significativos o
faturammento e nas perdas fisicas do sistema.”

As f1s18/22, a Delegataria juntou complemento ao Programa de Controle e
Redugiio de Perdas FIEJGBS. com Memorial Descritivo e Plamlhn de Gestdo operacional,
contendo agbes dﬁmhvas de combate as perdas e previsio quanumwa e orgamentaria para
os anos de 2017 a 2019, respectivamente.

Considerando o entendimento adotado pelo Conselho - Diretor nos autos do
processo E-12/003.107/2016 (referente & Concessiondria PROLAGOS) a CAJ foi instada a
se manifestar no sentido de apresentar o caleulo do Indice de Perdas referente ao ano de
2015

1 Mot Tecnica AGENERSA/CASAN NP1 12016,

Fiighva 5 de 12
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Por meio da Carta CAJ - 62717, protocolada em 18/01/2017, aConcessionaria

_ informeu encaminhar no Anexo | & comrespondéncia “(..) o relatério contende o indice de
perdas referente ao ano de 2015 "7 Acrescentou que vem implementando inimeras medidas
para coibir a pratica de fraudes no sistema de abastecimento de agua, bem como "f...) vem .
buscando as autoridades piblicas, entre elas a autoridade policial, .o Ministério Piblico
Istadual ¢ Secretarias de Sepuranga dos Municipios com o filo de firmar parcerias na
atwagio contra as fraudes (anexo 2)'". Frisou que as medidas tomadas abarcavam "f...)
desde a fiscalizagdo regular de ligagdes de dgua fetias por funcionarios da concessiondric, :

* Através de Anexo | a CAJ explicou que () cam base na metodologia definida contratuatmente (..)" detmha
as informagies ¢ conceilos a compor o Gilculo de perdas, quais sgam. Volume Macromadido, Volume Fatuido
¢ Nimero de Economias ¢ esclwecen. nesse sentido, que adotaria o Glossinio do Sisiema Nacional de
Infomiagdes sobre o Sancamento - SNIS. Conceituou, pois. 1) volume macromedido como a (.} soma dos
volimes anualy de deua medicos por melo de macromedidores permanente.: na (3] salda {s) da (51 ETA (5], da
5) LTS (sh e dos) pogo (s), bem coma no (s) ponto (s) de entrada de dgua tratada importida, se exiaren®, ii)
volumi Faturado como “t...) & volume amual de dewa debitac an total de economias (medidas e nido medides),
para fins de faturamento” & "inclii 0 velume de dgua tratada exportado para aitro prestador de servigos™, i)
volume de servigos como 7. o vadae da soma dos veltmes de dgaia para affvidides operacionais @ especiis,
com o volume de dgue recuperado”. Ao final, demonstrou asa:guimﬁmm referentes a0 pedodo de

015
Ano 2015 _J
Volume Macromedido (m)' 21.069.945
Volume Fatumdo (m') 14,0084 436
N’ de economias 927062
Perdas (m’) | 6985509 X Ca TR
PBE {m'/econ. ) 7.5
Perdas (o) 3%

Delinigies

Perdas = Viol, Macromodido - Vol Faturmdo -

PBE = Penda basica pof ccomomia.

PRE = (Prdss Tolas/n” e cconomias)

Perdas (%)= [(Vol. Macromedido - Vol oy Vol Macromedido) x100

1 No Anexo [l a CAJ junta copias de Oficios enderegados ao Secretino de Scpumnca de Amruam:. Saquarens e
Silva Jardini, 4 Delegacin de Policia de Saquarema, Amnguama, ¢ Silva Jardim, ¢ a0 promaotor de Jistica de
Tudeln Coletiva do Nicloo de Amssma

ConiseThiiro Proaikade Tosd Beanmck Vinrmn de Soim -~ Processn o, B 12000 10802015
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uaml,rxmiw de combate & fraude em dez edigdes digrias funto @ redio Costa do Sol
propaganda de combate o framce através de ontdoors colocados em pontos estratégicos
espalhados nos trés Municipios concedentes, até mensagens de combate a frande no site da
concessionaria ¢ em panfletos anexos nas comas de consumo ¢ em banmers colocados nas
lojas de atendimento, tudo eonforme comprovam docmentos (anexo 3)™.

Em prosseguimento, a CAJ afirmou que o acentuado nimero de fraudes que atinge
o abastecimento de 4gua da Concessiondria decorre de comportamento social da populagio
tido como aceitavel, em detrimento de usuarios regulares do servigo, () muite em fungdo
de imimeros casos de impunidade na esfera crimmal ou de punigdes gue ndo levam o
mfrator a prisdo.”. Nesse sentido, argumentou que em que pese autuar as irregnlandades
encontradas e promover o registro policial, "(...) as medidas tomadas pela concessionaria
| para coibir a pratica delituosa de furto de dgua e para desfazer ax ligagoes mregulares
acabam wio surtindo o efento desejado para desencorajar parte da populagdo disposta a
realizar uma ligagdo irregular de dgua”. Destacou, por derradeiro, que mesmo tendo
comprovado nos autos sua fiscalizagio em coibir fraudes, a Concessionaria tenta promover
acies mnjurﬁas para desconstitui-las, "..) intento ja levado a termo pela concessiondria,
conforme comprovam documentos (anexo 4)'°,

Atraves da Nota AGENERSA/CASAN N° 0022017 a Camara de Saneamento
exara a seguinte analise técnica, i verbis:

"Fldm:m:ﬁ&npm&mdtﬁmnﬂcégm

' Conforme Anexo 11 juntado. :
" Documentos reforentes. segundo o CM 30 processo E- 1 2A03.253/2013, de relatorin do 1. Consethetro Luig
Trousi @ cujo assunto ¢ “Progrima de Combeate a Fraudes,”

Conselhesto Presdente’ Joss Disnarck Vimws de Sotea - Mrocesss o F: L2003/ 10872012
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ANALISE TECNICA

Em cimprimento a determinagdio do Conselheiro Relator do Presente Processo, a CASAN
apresenta a seguir 0 cdlculo do Indice de Perdes da Concessiondria Aguas de Juturnaiba,
referente ao ano de 2013, de acordo com o pacificade emendimento colegiado.

- CALCULO DO INDICE DE PERDAS, REFERENTE AQ ANO DE 2015
IPD%) ~ (VI - VU + VD x 100 '
1D = Volume dispenibilizade
| VU - Volume wtilizado = VU VU2 V1P
VLA 2 Vilwme Hidrometrado
VLR - Valume corrigide por imprecisao de hidrometros
VU - Volume medido néo faturado ¢ autorisado (Corpo de Bombeiros, Prefeituras, efc)
¥ 22250.331 m*
VUt - 1484095 m*
VTP = [04.84] m’
VUFE - 506.781 m*
VU= 10.484.095 + 104841 + 506.781 ~ 11.095.717 m’
VD=V = 22.250.331 - 11.095.717 = 11.154.614 m*
IPD%) = 11.154.614 + 22.250.331 r 100 = 50, 13%
Cabe wormar que em 2013 foram perdidos 5.452.870 m? de agua, por furto, resultante de
Sraudes, que corresponde 24,6% do volume dispomibilizado.

CONCLUSAQ

Pelo exposto, esta Cdmara de Saneamento, apresenton o calowlo do Indice de Perdas da -
Concessiondric Agﬂm' de Jutnrnaiba, referente ao ano de 2015, de ammh. COMt O
pacificado entendimetito colegiado, chegando ao valor de 50,13%.

Entendendo ter atendido q c&mrnﬁm: do Consetheiro Relator do Presente Processo e
nacda mais havendo a expor. @ CASAN, encerra a presente Nota Técnica ficando a

disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem.necessdarios.

I
Consielheing Presidente ot Blapanck Vianog de o — Procesorn®, F= 120037108201 5 5/
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Remetidos os autos & Procuradoria, o juridico elaborou breve relato do feito.
Afirmou que, inicialmente, a CASAN exarou a Nota Técnica n®. 011/2016 por meio da qual
aplicou a formula éF=A-[Bd:C}-D—E. apontou que '(...) o percentual de 25,5% para perdas
fisicas para o .‘ﬁ.jhr;ﬂ'm de Agua, apurado para o ano de 2013 (...), atendia ao Contrato de
Cm;cessﬁu (30%6t3%).%..) represemtanclo wm bom nh_wJI' de gerenciamento, desernvobido

pela {.'i.rgw.wun.uirm Aguas de Suturnaiba, e destacou que Y..) o percentual de perdas

produzido por frandes & elevado, atingindo a 24,6% do volume de dgua produzido para
distribuicdo a populagdo, tendo portanto, reflexos significativos no faturamento ¢ nas perdas
Jisicas do sisteme’.

Em sequéncia, a procuradoria expds que foi acostado aos autos copia do voto
referente a0 ") processo n® [-12003 1072016 - gue frata do Indice de Controle de
Perdeas - Ano 2013, dk Concessiondria me:w:f -, acatado pela unanimidade do Conselho-
- Diretor, através do qual restou decidido que os edlculos dos indives de perdas da Prolagos
emvolverdo as perdas fisicas e ndo fisicas, wiilizando-se da formula disposia no 3° Termo
Additive daguela Concessionaria, qual seja "IPD (%) [(VD-VUP VD] x 100" informou que
em razio disso a CASAN foi instada a se manifestar ¢, assim, apresentou nova nota técnica
utilizando-se da formula "IPD (%0)=[(VD-VUYVD] x 100", esclareceu, no entanto, que
eferida formula "(..) wtilizada Ho processo regulaidrio Ti-12/003/107:2016, refere-se ao
cailenlo dos indices de perdas (fisicas e ndo fisicas) da Concessiondria Prolagos e esid
expressamente disposta no 3° Termo Aditive ao Contralo de Concessdo desta Empresa”; e
explicou, entretanto.que a CAJ possui "(..) fdrmula propria para o calculo do indice de
perdas, disposta no Fdital, que diverge daguela estabelecida para a th;m o L

r Mnlﬁnmﬁﬁmm@m

As licitantes deverfio indicar claramente comio pmlcrujn_m implantad seu progiams de reduglo de
percas, gl o grogramn ou -rmu-ln';h gue se pretende implantar pars detectar as pendag o manié-
las em niveis aceitdyvels.

Para tanto as licitantes deverfio em s proposta prever que nos 12 (dose) primeiros meses do
contrato determinar o real volume de p-ndn ocomridas durante o semestre, de soordo com o for-
ool abaixo:

Perdas oais = Perdis més 6 + perdis més T+ +Perdas do mds n
Perdas més n = vol macromedido - volume Diarido

Determinacho da perda basica por cconomia (PBE ) que passarn o ser base prra avalingio de per-
formance da Concessionana,

N e economias = n de economias més 7 = n” 'de n.um-‘lltlllﬂ [T + n" de economias més i

Perda basica por economa = PRE = I'.*_ﬂﬂn_lmu

o' de econonins &

Coriselhern Proadende Josd Hamrck Vianmea de Sowmn = Processo, i E= 2003 1052005
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Ante o exposto, a P‘ro::.:radma considerou madequada a utilizagao de formula
diversa para a CAJ, "(..) que possui formula propria para o caleulo de seus indices de
perdas"; ressaltou que ndo detinha "(..) expertise técnica para avaliar s¢ as duas formulas
arcilisadas - Prolagos ¢ CAJ -, guardam alguma semelhanga entre si, de modo que a
aplicagdo de wma 'arfragm'a o mesmo resultado da outra, cabendo a CASAN realizar tal
analise”, entendeu necessario '.r"..:) avaliar se a ﬂeiegnma apresenton o real volume de
perdas ocorrido 1o primeiro semestre, uma vez que o demais calculos vcorrem utilizenco-
s, por pardmeiro, o indices encontrados nesta primeira avaliagdo, conforme trecho acime
disposio”, e sugeriu a remessa do feito a {‘.'ASAN,_pm*a as seguintes providéncias: i) "adilise
& manifestagdo acerca das formulas disposias no Edital da CAJ e no 3° Termo Aditivo ao
Contrato de Concgssdo (.,), mformando se as mesmas guordam alguma semelhanga, de
niodo que a utilizagdo de uma ou outra, atingiria o mesme resultado™, i) “em caso negaiivo,
elaboragdo de novos cdlewlos para o indice de perdas (fisicas e ndo fisicas) wtilizando-se da
ﬁ".rm;ufa prevista no Edital da CAJ"; é i) "informagdo acerca da apresentagdo dos indices
de perdas da CAJ nos 12 (doze) primeiros meses, indicando se estes resultados foram
uttlizackos como base para o calewlo dos periodos subsequenies”,

Instada a s¢ manifestar, 8 Cimara de Saneamento exarou a Nota TECNICA
AGENERSA/CASAN N° 007/2017, conforme abaixo:

ANALISE TECNICA

Lim cumprimento a determinagdo do Conselheiro Relator do Presente Processo, a CASAN
apresenta a seguir o calculo do Indice de Perdas da Concessiondria Aguas de Junanaiba,
referente ao ano de 2015, de acordo com a formuda disposta no Fdital.

De 12 a0 48" més i Iﬁ -

- |Mummummdumwm&ﬂmnmumrdm{hsmﬁ dm:pm-dn- ]
6% do e valor obtado ameriorisente, ou eeja & perds por coonamin, cabcolsds pako bl -
BcEna, devernd see no 48 mes em Lors de J0% (irinte por cento )

e

" A panir da 45" més
e umiengio peln Concessoniia da perda por connomis. durme ode o perodo do cantraa,
oquvalemte a 30 {rmfs por cento), sdmitids n vairagio do mais oo meiom 3% (il por aon=
) - 4
* bngn eata penda por coonomin ndo sejr gleasgacs on mancde dursste o pervdo da concein
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Processo E-17/

-

- CALCULO DO INDICE DE PERDAS, REFERENTE AQ ANO DE 2015

Perdas Totais ~ 3. perdas nos meses (jan a dez)

Perda no més

Perdas Totais:

Jan= 2. 103447 - 903.273 = 1.200.174
Fev=[.8344.818 - 1.018.867 = 825.951
Mer= 1.840.390 - 233,006 = 887,384
Abr= 1662.730 - 869,988 ~ 792.742
Mai— 1604210 - Ei:é'ﬂ. 415 = 763.795
Jun= 1.658.260-917.635 ~ 740.625
Jul'= 1.693.730 - 927,444 ?ﬁ;ii'?fﬁ
Ago- 1736760 - 9. ??2. ?JL?SS+
Ser— 1L642.020-851.502 - 790.518
Out= 1.719.996 - 877.601 ~ 842.395
New= L.707.106 - 859,792 = 847.314
Dez— [856.478 - 909,717 — 940.761

21.069.945 10.147.933

Vol. Macromedido - Vol. Faturado

Percemtual de Perdas ¢m 2015 = [0 147.933 = 21L.069.945 =. 04816 = 48,16%

Cabe informar: que as formulas dispostas no dital da CAJ e no 3° Terma Aditivo da CPR
guardam alguma semelhanca, diferindo apenas no cdlculo da perda quando a CAJ
considera volume faturado e a CPR constdera volume uiilizado.

Palo exposto, esta Camara de Sancamento, apresenton o calenlo do Indice de Perdas da
Concessiondria Aguas de Juturnaiba, referente ao ano de 2013, de acordo com a formula

—d
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' disposta no Lidital, chegando ao valor de 48, 16%. |
Fntendendo ter atendido a determinagio do Conselheiro Relator do Presente Processo e |
nada mais haveredp a expor, a CASAN, encerra a presente Nota Técnica ficando a |
disposicao para quaisquer exsclarecimentos adicionais que .w_ﬁ&n-m HeCessAarios. ‘

= ———

Através do Oficio AGENEREMC(}DIRHB N° 32/2017 a CAJ foi instada a

apresentar razoes finais,

E o relatério.
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Prnmm n’,: E-12/003/108/2016.
Data de autuagio: 04/0272016.,
Concessionaria:  CAlL _
Assunto: PERDAS FISICAS
Sessiio Regulatéria: 16/02/2017.
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I) INTRODUCAO

Trata-se de analisar o Indice de Controle de Perdas obtido pela Concessiondria
Aguas de Juturnaiba referente ao ano de 2015.

Nesse sentido, hd que se esclarecer que, de forma andloga ao que foi decidido nos
autos do processo E-12/003.107/2016 - Concessiondria PROLAGOS, o assunto relativo ao
presente feito deverd ser corrigido para "Indice de Controle de Perdas - Ano 2015",
aplicando-se a mesma nomenclatura aos processos abertos para os anos subsequentes. E que,
como serd visto, ndio se trata de calcular apenas as perdas fisicas da Concessiondria Aguas de
Juturnaiba, mas aferir as perdas totais de dgua a fim de avaliar o alcance da meta de redugio
previsia, a qual, para essa Delegataria, ¢ de 30% (com variaglio de + ou - 3%).

E preciso frisar, ainda, que para ¢4 serfio transportadas, quando for o caso, as Tazdes
de decidir que serviram de base para aplicar, com corregdo, o cdleulo das perdas de dgua
referente 4 Concessiondria PROLAGOS. Até porque, conforme certificado nos presentes
autos pela CASAN (Nota Técnica AGENERSA/CASAN n°. 007/2017), as formulas
dispostas pam a CAJ e PROLAGOS guardam semelhanga, diferindo, por exemplo, no que
tange ao cdlculo da perda quando a CAJ considera "volume faturado” e a da PROLAGOS
abarca 0 "volume utilizado”.

1) DA FORMULA UTILIZADA PELA CAJ

Consclhoiro Presidente fosd Bismarck Vianna de Soum — Processo, o, E- [2003/ 1082016 j
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Cabe destacar, inicialmente, que em processos instaurados para a verificagiio das
perdas de dgua por esta Autarquia, a Concessiondria Aguas de Jutumaiba vem apresentando
sens céleulos valendo-se da formula PF=A - (B+ C)-D-E, onde :

PF - Perdas Fisicas

A - Volume disponibilizado na ETA

B - Volume medido faturado

C - Imprecisdo dos medidores +ou- 5%

D - Consumo medido e nfo faturado ou faturado a menor/doagio, mas autorizado
(Corpo de Bombeiros, Favelas ¢ comunidades, etc) )

-E - Consumo nio medido e nflo autorizado (fraudes)

Verifica-se, assim, que a Concessioniria ﬁsguﬂs de Juturmaiba tem considerado

como Indice de Controle de Perdas apenas as Perdas F‘Hm Alias, os processos anuais que

tratam desse tema em relagio & CAJ 1ém sido abertos nesta Autarquia com o assunto "Perdas
Fisicas". Vale-se a Delcgataria, conforme ji exposto acima, de formula que contempla
somente as perdas fisicas de dgua. ;

No entanto, a formula acima utilizada pela Delegatdria nfio corresponde & forma
exata de calcular as perdas de dgua e, ém consequéncia, verificar a meta alcangada pela
Concessiondria. )

Com efeito, o Edital de Concessdio ( CN 03/96) ptblica de servigos e obras de
implantagiio, ampliagiio, manutengfio e operagdio dos sistemas de abastecimento de dgua, de
coleta ¢ tratamento de esgoto, das areas urbanas dos Municipios abarcados pela érea de
concessdo da CAJ previu a formula de célculo para as perdas de dgua, bem como as metas a
serem atingidas a fim de reduzir essas perdas. Pelo que dele se pode extrair - em especial de
todo 0 constante no item "v.2 - Redugfio de Perdas" - , para uma adequada afericiio o calculo
deve abranger as perdas fisicas ¢ nfio fisicas, nfio se podendo acalar, portanto, a formula
utilizada pela Concessiondria Aguas de Jurtumaiba, porquanto ¢la contempla, como visto,
somente as perdas fisicas.

Conselheiro Presidente Tosé Rismarck Vianna do Souza — Processo, nf, B« 12003/1082016
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I1T) DA FORMULA PREVISTA NO EDITAL

Em andlise ao Edital pode-se ver que para o cdlculo das perdas de agua e alcance da
meta de redugdo prevista ele se refere, a fim de atingir o indice estipulado de 30% (com
variagio de + ou-3%), 45 perdas totais,

A titulo de elucidagio, confira-se parte do Edital para identificar o que se pretendeu
medir:

"V.2 Redugdo de Perdas

As licitantes deverdo indicar claramente come pretendem implantar seu
programa de redugdo de perdas, qual o programa ou tecnologia que se
pretende implantar para detectar as perdas e manté-las em niveis aceifaveis.
Para tanto as licitantes deverdo em sua proposta prever que nos 12 (doze)
primeiros meses do contrato determinar o real volume de perdas ocorridas

durante o semestre, de acordo com a formula abaixo:

Perdas totais = Perdas més 6 + perdas més 7+ ........+Perdas do més n.
Perdas més n = vol. macromedido - volume faturado.

Determinagdo da perda bdsica por economia (PBE) que passard a ser base
para avaliagdo da performance da Concessiondria.

N® de economias = n° de economias més 7 + n® de economias més 8§ + + n®
de economias més n Perda basica por economia = PBE = Perdas tolais

n® de economias
Do 12°a048° més .
» redugdo gradual das perdas no sistema, devendo estas serem reduzidas ao
final deste perfodo a 60% do seu valor obitido anteriormente, ou seja a perda
por economia, calculada pelo critério acima, deverd ser no 48° més em torno

de 0% (trinta por cento).

Consclheiro Presidente José Bismarck Vianna do Souza — Processo, o, B- 1200310872016 j
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A partir do 48° més

« manuten¢do pela Concessiondria da perda por economia, durante todo o
perfodo do contrato, equivalente a 30% (irinta por cento), admitida a
variagdo de mais ou menos 3% (trés por cento).(..)".

Ao analisar o instrumento editalicio, fifio ¢ preciso tecnicidade para reconhecer que
os envolvidos na licitagio da Concessiio claramente tinham a intengfio de implementar metas
de Perdas Totais, estabelecendo, inclusive, metas progressivas.

Observe-se, sO para frisar, que o cdlculo refere-se a "meta de perdas”. Em momento
algum ha registro, como fez crer a Concessiondria em todos esses anos, de metas

relacionadas apenas 4s "perdas fisicas”.

Considerando, pois, que o Edital previu o calculo para o indice de perdas baseado nas
perdas totais, vejamos o que ela abarca a partir dos conceitos a seguir apresentados, os quais
seguiram estritamente os fundamentos expostos nos autos do processo E-12/003.107/2016,
feito relacionado & perdas de dgua da Concessiondria PROLAGOS.

IV) DOS CONCEITOS

Previsto o calculo de perdas baseado nas perdas totais, registre-se que elas devem
englobar as perdas fisicas e niio fisicas, conforme demonstrariio os conceitos abaixo.

Ver-se-4, portanto, que hd uma grande diferenca entre Perdas Fisicas ¢ Perdas
Totais, essas as efetivamente prwlstas no Edital e, até mesmo, no Contrato de Concessio
firmado pela Aguas de Jutumaiba e respectivos Poderes Concedentes, porquanto o
instrumento concessivo estabeleceu que "os objetivos e metas da concessao sdo os definidos
no EDITAL e devem ser alcangados sem prejuizo de disposicdes especificas, mediante o
integral cumprimento deste CONTRATO.""

' E o que prove a Cliusula Quinta, parkgmin primeino, do Contratn de Concesslo.

Corselheim Presidente JosE Bismanck Viamna de Sowza — Processo. of, B= 12005/ 108201 &
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IV.a) DAS PERDAS FISICAS

Consoante ja fundamentado em voto exarado pelo entio Conselheiro Roosevelt
Brasil Fonseca no bojo do processo E-12/003,107/2016 (feito que trata do assupto ém tela
para a Concessionaria PROLAGOS), as perdas fisicas sfo conhecidas como perdas reais ou
técnicas e "referem-se a toda dgua disponibilizada para distribui¢@o que ndo chega aos
consumidores.” (SNIS - Sistema Nacional de Informagbes sobre Saneamento - Ministério
das Cidades - Diagnéstico dos Servigos de Agua ¢ Esgoto; 2013, p.28).

Esse tipo de perda ocorre principalmente por vazamentos no sistema de distribuigio
tais como: adutoras, redes, ramais, conexdes, reservatorios, elc.

IV.b) DAS PERDAS NAO FiSICAS

Jé as perdas ndo fisicas, também chamadas de perdas aparentes ou comerciais,

"estdo relacionadas ao volume de dgua que foi efetivamente consumido pelo usudrio, mas

quie, por algum motivo, ndo foi medido ou contabilizado, gerandp perda de faturamento ao
prestador_de _servigos." (SNIS - Sistéma Nacional de Informagdes sobre Saneamento -

Ministério das Cidades - Diagndstico dos Servigos de Agua e Esgoto; 2013, p.28) (meus
grifos)

Essas perdas ocormem por falhas na medigdo (devido a hidrometros danificados,
submedigio, erros do leiturista e fraudes), falhas nos sistemas cadastrais comerciais, ligagbes
clandestinas, by pass nos ramais das ligagdes (gatos ou furtos de dgua), et¢.

IV.c) DAS PERDAS TOTAIS

Para que ndio reste diividas acerca do conceito de perdas no sentido de que cle
engloba as perdas fisicas ¢ ndo fisicas, ¢ importante expor, tal como feito no julgamento do
processo de perdas relacionado 4 Concessiondria PROLAGOS, a definigiio adotada pela
Fundagiio Nacional da Saide - FUNASA que, em seu estudo denominado Redugdio de

Conschheiro Presidente José Bismarck Vianna de Souzs — Progesso, o E- [2003/1 082016
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Perdas em sistemas de abastecimento de dgua’, defendeu a definigio de Perdas de dgua
adotada pela TWA - International Water Association (Associaglio Intemacional da Agua),
como “toda perda real ou aparente de dgua ou fodo e consumo ndo autorizade gue
determina aumento do custo de funcionamento ou gue impe;ﬂ a realizagdo plena da receita
operacional . (meus grifos)

Dessa forma, feita a exposicio conceitual e adstrito & formula do Edital, que
expressamente prevé o cdlculo das perdas referindo-se as perdas totais, as quais abarcam as
perdas fisicas e ndo fisicas, ndo se poderia, como intentou a CAJ, retirar da formula para a
afericio das metas de redugdo as perdas ndo fisicas, aquelas que, segundo o conceito
adotado, silo provenientes, entre outros, de ligages clandestinas e furtos de dgua.

Ressalte-se que o conceito de perdas estabelecido no Edital ¢ o mesmo utilizado
pelo SNIS (Sistema Nacional de Informagdes). Foi o que se depreendeu dos fundamentos
exarados quando do julgamento do mesmo assunto em relagio & PROLAGOS.

V) DA FORMULA A SER ADOTADA

Considerando todo o disposto acima, a formula a ser adotada pela CAJ a fim de
aleangar as metas de 30% (com variagdo de + ou - 3%) na redugo das perdas &, pois, a que
consta do Edital, '

Assim, nlio pode a Concessiondria Aguas de Juturnaiba utilizar-se de metodologia
diversa, abrangente apenas das perdas fisicas, para alcangar, diga-se, aqueles 30% (trinta por
cento). lsso acarretaria em menor controle quanto &s perdas de dgua, em prejuizo aos
usudrios. :

Ademais, por questdes ambientais, nio se poderia admitir,'em tempo de crise hidrica,
o desperdicio da dgua. Lembre-se, nesse passo, que hd 02 (dois) anos o nivel dos
- reservatorios do Estado do Rio de Janeiro atingiram niveis abaixo do Volume Morto,

* Ano 2014, phg.15
Conselheiro Presidente José Bismarck Vienna de Souza — Processo, n. E- | 2003/1082016 i
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gerando seca e racionamento de dgua, o que fez provocar, ainda, a instalagiio da CPI da crise

hidrica na ALERJ.

Soma-se a isso a questdo de que a redugo do desperdicio, obtida através do maior
controle quanto as perdas de dgua, garante a aplicagiio do principio da universalizagio do
servigo e, em consequéncia, amplia o acesso de todos & dgua potivel.

Realizadas as consideragdes acima, passemos ao topico seguinte, para analisar as
alegacdes da Concessiondria Aguas de J uturnaiba.

VI) DAS ALEGACOES DA CONCESSIONARIA

As fls. iniciais do processo (f1,09) a CAJ apresenta memoria de cdlculo utilizando-
-s¢ da formula 'PF = A - (B £ €) - D - E', a mesma que vem sendp utilizada nos processos
instaurados nesta Autarquia parm avaliar as perdas de dgua. Aproveitando-se dessa
‘metodologia, informa o indice de perda fisica em 25,5%, niio demonstrando o indice de
perdas totais como estabelece o Edital. Embora j& constante do Relatrio disponibilizado,
faz-s¢ importante exibir novamente o calculo apresentado pela CAJ no inicio do presente
ProCesso;

MEMORIA DE CALCULO - RERDA FiEICA%

PF=A-{82C)-D-E

Férmiudes para o célculo de Indice perceniual de perda fisi

e e pra ol TR e

22.250.331
10.484.095
104.841
506.781
5.482.870|
5871744/

25,5%

Conselhein Prestdenie Jost Bismarck Vianna de Sourn - Prooesse n®, E- 120031082016
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Prosseguindo nas alegagfies da Delegatiria, verifica-se que, em sua segunda
manifestagio nos autos, a CAJ demonstrou-se resignada e ciente acerca do entendimento do
CODIR sobre o conceito ¢ metodologia das pcrda.s de dgua, porquanto confirmou, conforme
relatado, que vem implementando medidas para diminuir o indice de controle de perdas,
sobretudo as ndo fisicas, jA que apresentou agdes no sentido de mitigar, por exemplo, as
fraudes no sistema e os furtos de dgua. Sobre isso, é importante alertar que tais medidas
parecem nilo estar surtindo o efeito esperado. Como se apontard mais a frente, o indice de
perdas para 2015 restou ultrapassado pela CAJ, motivo pelo qual serd proposto dispositivo
que exigird a implementagdo, pela Concessiondria, de programa de controle efetivo da
redugdio de perdas. '

Ainda nessa segunda oportunidade, a CAJ também apresentou, agora valendo-se da
formula do Edital, outra memoria calculo. Ve;amos o apresentado, também constante do
Relatorio disponibilizado: ;

Ano 3015

Volume Macromedido (m)* 21.069.945
Volume Faturado (m”) 14.084 436
N de mnnmuu 927.062
Pendas (m*) 6.985.509
PBE {m"econ.) T.54
Perdas (%) 33%

Expostos os célculos, percebe-se que hd uma divergéneia entre os dados
demonstrados nas fls.' iniciais do presente processo e o posteriormente exibido pela
Delegatiria, parecendo ser essa tltima uma conta para a obtengio do resultado esperado,
qual seja, a meta de 30% (com variagio de + ou - 3%).

No quadro acima o Volume Macromedido foi de 21.069.945 m®, enquanto na *
primeira memoria de cileulo apresentou-se o volume de 22250.331 m’. Ji o Volume

Ll )

Conselheiro Presidente José Bismarck Vinnng de Sowrn — Processo. . E- 12003/1082016
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Medido Faturado inicial era de 10.484.095 m?", sofrendo um grande aumento no quadro

acima com 0 apontamento do volume em 14.084.436 m".

Observe-se que os valores inicialmente informados - e em momento algum
comprovados - foram alterados, 0 que ensejard proposigio a este Colegiado no sentido de
que as informagdes repassadas & AGENERSA pela Concessiondria sejam devidamente
comprovadas nos processos anuais que tratardo dos indices de Perdas. Quero ressaltar, com
isso, que o mero repasse de informagdes divergentes demanda somente a referida obrigagdo
de fazer, nfio acarretando em aplicaclio de penalidade. Isso porque, no caso dos autos,
qualquer valor apresentado j& ensejaria, por si s, sango, uma vez que, sacramentada a
formula do Edital, quaisquer deles imporia resultado acima da meta estipulada, qual seja,
30%. Scbre essa penalidade, farei melhor abordagem no topico seguinte.

Quanto a diferénga nos valores acima apontados, vale frisar que a CAJ niio informou
ou justificou por que deveriam ser utilizados os valores de volumes trazidos aos autos em sua
segunda manifestagio, ¢ nfio os primeiros. Tal questio, inclusive, poderia ter sido esclarecida
pela Concessiondria por meio de razdes finais, pega, no entanto, que nfio veio acompanhada
de maiores explicagGes.

Com efeito, em sua tltima manifestagio nos autos® a Delegatdria reiterou o segundo
pronunciamento e informou "(.,.) provdvel erro material no preenchimento das informages
(...)" contidas na Nota Técnica CASAN n”, 007/2017, no que tange aos volumes faturados de
4gua. Contudo, nfo justificou por que afastou os primeiros volumes exibidos nos autos.
Também niio impugnou especificamente os cdleulos feitos pela CASAN e contidos na citada
Nota Técnica, nio apnniandﬁ. por exemplo, emo téenico na obtenglio dos valores pela
Cémara de Saneamento, ou seja, como a CASAN alcangou referidos valores e chegou ao
resultado que serd mais a frente exposto. ‘

Frise-se, também, que em complementagfio s razbes finais a Delegataria aprescntou
a Carta CAJ 126/17. Nesse pronunciamento, a Concessiondria informou sobre as agbes

4CA) 12572007
; Cdnsetheir Presidente José Bismarck Vianna de Souza - Processo, 0°. E- 1I2HB/1082016 ' p
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referentes a volume de servigos, indicando ancxos denominados "referéncias conceituais”
(anexo 1), "combale & incéndios” (anexo 2), "Limpezas em logradouros e estabelecimentos”
{anexo 3) e "volume faturado em 2015" (ancxo 4). |

Ocorre que, nada obstante o apresentado, a,CAJ nflo o fundamenta ou defende, ndo
se extraindo, da narragio da Concessiondria, fundamentos capazes de afastar o contido no
presente voto, Por exemplo, no Anexo 1 a Delegatiria expde conceitos e valores, sem
explicar por que eles deveriam ser os adotados e diferenciados daqueles assumidos pelo
Edital. Ademais, o anexo 4, que, segundo informagdes da CAJ, refere-se a0 consumo
* faturado em 2015, apresenta relatorio mensal de informagdes gerenciais, o qual parece conter
informagdes divergentes das inicialmente informadas,

Dito isso, entendo por nfo acatar as alegagbes finais da CAJ, mormente porque nio
acompanhadas de fundamentos capazes de afastar o entendimento constante neste voto,

VII) DOS PRONUNCIAMENTOS TECNICO E JURIDICO

S:gundaahmuradunnmhﬁﬁENEﬂSA,nassunmdmnum éafetnacxpcrmel
técnica da CASAN, a qual dcvmcunfnmwmtmnmdopmmguddlm elaborar os
cdlculos para o indice de perdas (fisicas ¢ ndo fisicas) utilizando-se da formula prevista no
Edital da Concessiondria Aguas de Jutumaiba.

A Camara de Saneamento, entdo, afirmou que fez uso da mctndulngia prevista no
Fdital e, considerando o ano de 2015, apontou o valor das perdas em 48,16%. E ¢ que consta
da Nota Técnica 007/2017 as fls. 128/129.

Vislumbra-se, com isso, que a Concessiondria Aguas de Jutumaiba nfio atingiu a
meta de 30% estabelecida no Edital.

Vejam que para o edloulo ¢ aferiglo da meta editalicia a CASAN utilizou, € cerio, o
volume tal como apresentado pela Concessiondria em sua segunda manifestagdo. Se

-Consclhetro Presidente José Bismarck Vi de Sousn — Proceso, n, B- 120031082016
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adotissemos os valores inicialmene apresentados, chegarfamos, no entanto, a um perceéntual
de 52,88% de perdas de dgua. Com efeito, utilizando-se. a formula prevista e sacramentada
teriamos: ;

Perdas (%) = [(Vol. Macromedido — Vol. Faturado)/ Vol. Macromedido] x 100
Onde, segundo os primeiros dados da CAJ:
Volume Macromedido = Volume disponibilizado na ETA = 22.250.331 m’
Volume Medido Faturado = Soma de todos os volumes medidos e faturados

= 10.484.0935 m’_}

Perdas (%) = [(22.250.331 — 10.484.095)22.250.531] x 100

Nada obstante a divergéncia de valores, quaisquer deles ja ensejaria sanglo & CAJ,
porquanto a Concessiondria, em cada um deles, teria ultrapassado a meta estipulada. A
diferenca ¢ importante, como dito, no sentido de impor obrigagio & Concessiondria de
comprovar os valores exibidos nos autos, diligéncia que deverd ser realizada més a més nos

processos anuais abertos para avaliar o Indice de perdas da Concessiondria Aguas de

Jutumaiba.

Sendo assim, diante dos percentuais obtidos, verifica-se que a Concessiondria nfio
atingiu o indice de perdas de 30% + 3% para 0 ano de 2015 ¢, portanto, violou o Contrato de
Concessio em sua Clusula Décima Nona, parigrafo primeiro, alinea "g", por deixar de
cumprir e fazer cumprir as normas regulamentares da concessio.

VIIT) DA CONCLUSAO

> Ao ld
243
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Concessiondria Aguas de Juturnaiba nfio. atendeu, para o ano de 2015, a meta estipulada fo- . |
Edital, descumprindo, assim, o Centrato de Concessiio; ii) os parimetros utilizados ]:lanlla n
aplicagio de penalidade & Concessiondria PROLAGOS nos autos do processo n° X
12/003.107/2016; e i) que, ndo obstante o Programa de Controle de Perdas trazido
presentes autos, a Concessiondria encontra-se acima da meta estipulada; proponho

Conselho-Diretor:

¥
Considerando todo o conteido do presente voto, e levando-se em conta i) que|a 5.1
v

Ano 2015,

Art. 2° - Considerar que a Concessiondria nio atingiu a meta de 30% (+ou-3%)
referente ao Indice de Controle de Perdas para o ano de 2015, conforme fundamentagiio
constante do voto.

Att, 3% < Aplicar i Concessignieia. Agues do Tuturniaiba s Penalitlade do Malta 16
valor de 0,07% (sete centésimos por cento) do seu faturamento nos ultimos 12 meses
antenores i pritica da infragdo, com base na Clausula Quinquagésima Primeira, §22°, Inciso
11, do Contrato de Concessio ¢ Art. 24, Inciso 1, alinea "g" da IN 007/2009, por violago &
Cléusula Quinta, pardgrafo primeiro, e Cldusula Décima Nona, pardgrafo primeiro, alinea
"g", do Contrato de Concessfo. !

Art. 4° - Determinar 4 Secretaria Executiva, em conjunto com as Cimaras Técnicas
CASAN e CAPET, a lavratura do correspondente Auto de Infragio, nos termos da Instrugio
Normativa AGENERSA/CD n® 007/2009, v

Art. 5 - Determinar que a Concessiondria Aguas de Jutimaiba apresente
anualmente o Indice de Perdas utilizando a formula do Edital, bem como os conceitos
trazidos no corpo deste voto, comprovando-se, més a més, todos os volumes informados.

Conselheiro Prosidente Jos¢ Bismearck Vianna de Souea = Processo, 0% F- | 2003/ 10402016 ?
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Art, 6° - Determinar que a CASAN estabeleca o indice de desempenho tratado no
Art. 5 e 0 acompanhe de acordo com o Edital e o Contrato de Concéssio, nos termos do

presente voto.

Art. 7° - Determinar que a Concessiondria Aguas de Jutumaiba implemente,
imediatamente, Programa de Controle que reduza efetivamente as Perdas de Agua,
juntando-o0 aos autos no prazo de 60 (sessenta) dias para acompanhamento e avaliagio desta
AGENERSA. :

MF-Dﬂmﬁmqm,mmmdem[MJdias,nCAEANmﬂmlens
Indices de Perdas dos dltimos 5 (cinco) anos utilizando a formula expressa nos termos do

presente volo,

E como voto.

Conselheino Presidente José Bismarck Visnna de Souza — Processe, n®, E- [ 2003/1082016
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: DELIBERACAO'AGENERSA N.° 4 (1, DE 16 DE FEVEREIRO DE 2017,

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA -
PERDAS FISICAS

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no so -
de suas atribuigdes legais e regimentais, e tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n®
E-12/003/108/2016, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Alterar o objeto do presente processo para Indice de Controle de Perdas - Ano 2015;

Art. 2° - Considerar que a Concessiondria nfio atingiu a meta de 30% (+ou-3%) referente ao
Indice de Controle de Perdas para o ano de 2015, conforme fundamentagdo constante do voto;

Art. 3" - Aplicar & Concessionéria Aguas de Juturnaiba a Penalidade de Multa no valor de 0,07%
(sete centésimos por cento) do seu faturamento nos Gltimos 12 meses anteriores A pratica da
infragio, com base na Cléusula Quinquagésima Primeira, §22° Inciso II, do Contrato de
Concessdo ¢ Art. 24, Inciso I, alinea "g" da IN 007/2009, por violagio a Cléusula Quinta,
pardgrafo primeiro, ¢ Clausula Deécima Nona, paragrafo primeiro, alinea "g", do Contrato de
Concessio,

Art. 4° - Determinar & Secretaria Executiva, em conjunto com as Cﬁmams.T écnicas’ CASAN ¢
CAPET, a lavratura do correspondente Auto de !nﬁ‘af;ao nos termos da Instrugo Normativa
AGENERSA/CD n* 007/2009;

Aﬂ.S‘-Délennim:quc a Concessiondria Aguas de Jutumaiba apresente anualmente o Indice de
Perdas utilizando a férmula do Edital, bem como os conceitos trazidos no corpo deste voto,
comprovando-se, més a més, todos os volumes informados; :

Art. 6° - Determinar que a CASAN estabeleca o indice de desempenho tratado no Art. 5° ¢ o
acompanhe de acordo com o Edital ¢ o Contrato de Concessiio, nos termos do presente voto,

Art. 7° - Determinar que a Concessiondria Aguas de Juturnaiba implemente, imediatamente,
Pragrama de Controle que reduza efetivamente as Perdas de Agua, jumtando-o aos autos no

prazo de 60 (sessenta) dias para acompanhamento ¢ avaliagio desta AGENERSA,; é}_ 4
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Art. 8° - Determinar que, no prazo de 60 (sessenta) dias, a CASAN recalcule os Indices de Perdas
dos dltimos 5 (cinco) anos utilizando a frmula expressa nos termos do presente voto;

Art, 9" - A presente deliberagio entrard em vigor na data da sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 16 de fevereiro de 2016.

- José rek Vfgngi/‘
C eiro-Presi clator
1D 440897 —
i/ - ey
Moacyr Almeida Fonseca Lu
Conselheiro L
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