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RELATORIO

O presente processo se encontra na fase de acompanhamento do cumprimento do disposto na
Deliberagio AGENERSA n®. 2487, de 3140372015, que aplicou 45 Concessiondrias CEG ¢ CEG RIO
penalidades de advertinein, determinou que no prazo de 15 dias ss Concessiondrias CEG ¢ CEG Rio
efetumsem altersgdes na Noma PE 09501 BR-MN:

Art. 47 - Deterningr gue a5 Concessiondrias CEG ¢ CEG RIO, no prozo de 13 {ipufnze)
dices, aalterem o teor do Anevs 03; Tempos de atendimento da NT. PE 09501 BR-MN, para
i [a corylent rnmmmﬁthmm I, Parte 2, kem 13-A do Corngrato de
Corcessdn - Atendimento Emergencial - ﬂiftﬁﬂﬂhﬂﬁmaﬂﬁﬁeﬂ{ﬁ#ﬂmm
e i CEG RICH &

Art. 57 - Deferminar que av Concesslondrioy CEQ e CEG RIO, no prazo de 15 (guinze)
diay, alterem o teor da Tetra ‘a’ do Subitem 1.1, Processo inicial de aendimento: fem 1.
..-!.rm:ﬁmmm telefonico; Anexo 04 Atendimento  telefinico”, para que ld conste,

! DELIBERAC LD AGENERSA K* 1T, DE M DE MARCD DE Hels

CONCESSMONARIAS CRG EOEG R - NTS00-HRA - mmmmmnﬁmmm .

O COMAELIOCBIRETOR DA AGENCLA REGULADGRA, DE INORGLA E SANEAMENTO BASICD [ ESTADD D KO DE
JANEIRD - AGENERRA, no =m0 de s atnibasgiles lemis & regmendy, fendo om vista o goe oosstn oo Prooess Ropulesiro n® E=1 005502001 |
fapenon 357130 D60 H006 g T LI000080300T), por wwanimidabe, DELEILA

Art. 1* - Aphicar is Comssasinnines CEG e CRG RIO n pennlideds de sdverifnoin, com b ma Cliesuls Décime @& Ciomtrato de Conceislo o0 atgn
. I da mstrucdo Mossasiva CODIR o7 0012007, om relo de camprimenin [msspestive do amign 3, da Delibemein AGEMERSA n®, 17582043,
ileradi pela Doldemgho AGENERSS 7% M1 L30L;

Art. 2 - Aplica 8 Concessiondrss T80 ¢ CEG m:m-mmmmmmmwmnmmnumm
19, 1V du fnetregilo Mormatha CODIE o 0003007, mn mels do comprimmits meompoSho 40 stigo 15, parfgmit nioo, da Deliberagie
AGENERSA p® ITHRONL), aersls poln Duliberaglo AERIRSA n® 19112013,

&rt. 37 - Deremsiar i SECEX, jontaments com & CAFNE lhmhmmt [niEs;an: confame bstmcis Mormatren OODE
" (0120,

At & - Diterrns qus & Concsslonbneg CEG ¢ CBG RIC, ne prom de | {gumee) diss, altersn o (s do Aneso 03 Tempos de stexdfimentn &n
ST PEOSS0] BR-MN, pars qun B Gonstem o8 s ragos deposiod a0 Asdo [, Parte 2, has 13-4 do Ciossraln de Concessilo - Asndimenso
Corper oomcianl » 00 iy huafind gonfas 71500 o O] (sttrin) herm phim  C1000 IR,

A 5° - Do qoe-a Concisioniics CEG ¢ CR RO, Do prxno de 13 (s dis, alierem o toorda s o' d Sebwes 1] Processs incial
i ey, Su J. e lisenro dekiini, Ao 04 Atraimeis dokefmioe”™. parl gon 1 oo, exprias e, o fran gm0 de 30 (el
srpundon para alonlenonmes ks chamadis ickitiem
..in.i"-dpnmtult-'m&MEHMI.MW'HMWMWMEWﬂm-*Wf
smfipriogiie oy drviset ol sRvicu Aeem plaon®

At 7 - Dietermiser que i Conoessionines CEG e CO0 REY enosminbem o o3 AGEMERSA, no prsd de 10 (der) Sas onadog s i &0 e
Espordn fos anipes ¥ o & desin Delierngio, n nowa versho dn Mo PEOF50] KR-MM, 3 contomplanda = ntoraghis. g el ipmiulg

Art B* - [ta Diolibernglio entrach om vigs o purtin i diia de s

R de Smeine, 31 do margo de 2009 JOSE BISMARCEK VIANMA DE SOALLA, ConssBeire-Prosdens, LU ERUARDD TROESL
Conselhoro-Reistor. MOACYE ALMEIDA FUNSECA, Comsiwino. ROUSEVELT BRASIL FORSECA, Corslieir, SILYI CARLOS
EANTUS FERREDURA. Conselfewn.
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exprexsamente, o prago mdxmo de 30 (trinta) semmdos para atendimento ds chamodas
tefeftnicas. '

Além disso, referida Deliberaglio aprovou os demaids itens da Norma PE 09501 .BR-MN (a qual veio
a substituir 2 norma NT-501-BRA) ¢ assinou prazo de 10 {dez) dias contados do #é&rmino do prazo disposto
mmw:m5“:ﬁ‘dmuﬂchhraﬁn,pﬂnwahﬂmmﬂimq!'Mmamvﬁﬂn:hHm
PE.09501 BR-MN, ji contemplando as alerngdes aqu estipuladas,

Visando so cumprimento dnut T da Deliberagdio AGENERSA n® 24872015, as Concessiondrias
enviaram a DUUR 656/201 5°. Apds exame da documentagio enviada, aCAENE centifica que:

“Em aiengdo oo Artige 7° da Deliberagio AGENERSA N°2487/2015, a Concessioridria
através @ DUUR-E-656/15, de 1405/15, as 5277, anexou a mova versdo da Norma
PE09501BR- MN, ds fls. 280 @ 324, jd contemplando as alterapdes aqui estipuladas, coma
comprovante do cumprimento do Artigo T Ay alteragdes comemplodas na nova versdo da
Norma PE 09501 BR- MN, 530 as seguintes.!
o Artigo 4% As alterapdes para a inclusio dos prasos do Contrato de Concessdo -
Arendimento Emergencial - 02 horay parg o CEG ¢ 04 hovay pava a CEG RO,
Pdging 13, Tabela | ¢ Pdgina 30, Anexo 03, Tobelas 2 ¢ 3 |
o Artigo 5% A alteragllo do teor do Anexo 04, llem 1~ Atendimento Telefimico,
subitem I.1-Processo Iniciol de Arendimento, alfnea a), Tabela - Atendimento
Telefinica, Tempo para o atendimento Telefinico- em até 30 segundos, Pdgina
il .
Artige 7% Dianve do acimea exposto.a Concessiondria cumprin o Artigo 7° com o envie da
nova versio da Norma PE.09501.BR- MN, a qual comtempla as alferagfes extipulados nos
Artigoy 40 ¢ 377,

Por seu furno, a Procuradoria’ da AGENERSA ressalta que “considerandy a data [da publicacdo]
dﬂ-MHMMMEM-MIMIE—.MW:M#nM:&MMEH
para cumprir od comandos dispostos nos artigos 4% & 3° ¢, ad a data de 140520015 para cumprir a
determinapdo preserita ne arfign 77, Acresconta que “analisando o teor da normma apresentade pelay
Delegaisirias, é;mﬁhﬂﬂmmwmmmdummummanmmmﬁrmérm
emanads desta Awtorguila, disposaas nos artigos 4° e 5° da Deliberagio AGENERSA no, 24872015, E

* Fls, 2771324,
'FL 328 ;
*Fis 330v333
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conchul que “por ettay razoes, effa Procuradoria entende gque ax Delegatariar atenderam aos comandos
dispastos na Deliberacdo AGENERSA no. 24872015 (..

Q Oficio AGENERSA/CODIR/LTA322015 encaminha & Concessiondrias cdpia de inteire teor
dos aulos, comunica a conclusio de sua instrugio e assing o prago de 05 (cinco) diss pars a apresentagio de
razbes finais. |

Através da DIJUR-1227135, as Concessiondrias requerem que sajs declarado o cumprimento das
obrigaglies estipuladas na Deliberagio AGENERSA n® 2487201 5.

Tendo em vista que a DeliberngSo supra faz menglo apenas 3 Norma PE-09501 -BR-MN {antigs
NT 501-BRA), a assessoriz deste Gabinete rogou 8 CAENE que sc manifestasse a rospeito da
PE-09500-BR-MMN {antiga NT-500-BRA), objeto do presente processo. Nesse sentido, a Clmara Téenica
aponiou que, inobstante ter opinado pels aprovacio da minuta constante dos autos, resta ainda a aprovacio
formal da mesma pelo CODIR. Lembra que quando do exame da PE-09500-BR-MN pelo Gropo de
Trabalho, “foi levantada a questio [da classificagio] de solicitogd de servigo de emergéncia sem risco e
com risco” ¢ que “para efucidar tal clasificocdo do rpo de emergéndla era necessdrio alterar a
PE-9501 BR-MN". Aponta ninda que ds fls. 328 dos autos encontra-se a andlise do cumprimento ao art 7
da Deliberagio AGENERSA n* 24872015, a qual se refire a essa diltima norma.

A ptravés do OL AGENERSA/OODIR/ALT n® 01272010 6, 68 Concessiondrmas foram notificidas sobie
o despacho da CAENE’, o qual tece esclarecimentos sobre o contelido dos autos, sem no entanto implicar
em quakquer alteracio dos mesmos, ndo acarretando em prejuizo 4 ampla defesa & ao contraditbnio.

E o Relatdrio,

Conselheiro Loigi Edmrdo Troisi - Processo o* E- 12020556201 |
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Assumto: NT-500-BRA - Plano de Emergéncia do Sistema de Distribuigo,
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VOTo

-

O presente processo se encontra na fase de scompanhamento do cumprimento do disposto na
Deliberagiio AGENERSA n°. 2487, de 31/03/72015; que aplicou 4 Concessiondrins CEG ¢ CEG RIO
penalidades de adverténcia, determinou que no prazo de 15 diss as Concessiondrias CEG e CEG Rio
efetuassem allersgdes na Norma PE 9501 BR-MN, além de aprovar os demais itens da Morma PE 9501 BR-
MM, .

Ademais, no arl. 7°, assinou prozo de 10 (dez) dias contados do temino do prazo disposto nos
arigos 5 ¢ 6" dests Deliberscio, para que as Concessiondriss apresentem & nova verslo da Norma
PES501. BR-MN, ji contemplando as alterngdes aqui estipulnadas,

1nﬂmmc.m.mrmrm.unmmmms

tﬂ!ﬁﬂmmL'.EﬂEL‘EGHI&-H'I'-H-HH-MWBEMHEI‘HEMMHMIMDEW‘H‘AE

O CONSELHOCMRETOR DA AGENCLA REGULADDRA DE ENERGIA E SASEAMENTO BASIOD DO ESTADO DO KK DE

JANEIRG - AGENERSA, o 150 d juss awibuigies lejais 2 regimminis, feedo o visty o que conits mo Processo Regul drio n° BA3120 4572011

{ s B0 120 Cos004 & Ea | 2000 (80007, poer umessssiciode, DL IRNR A

AL 1™ - Apleay i Concesssonsineas (G o CEG R penslainde d= advenincin, com bese m Cliessin Déoma do Contmae de Coscesslo o prigs

10, 1% da e et COTHE, 17, DOLT00T, em mslla do cussprinsent intermpestive do aripo 27, da Delsbercto AGENEREA o, 17082003,

iicrsds pela Dicliberagio AGEMNERSA o, 19102013,

Art I* - Aplcar e Concemsntiming T50 ¢ CEO RED a pendhleb: & advetbeis, comi bise ma Chanula Décma do Conlrsle de Cusessdo o witpe

19, 1Y da letrueo Mormesvn OODIR of 0012007, om melo do cumprimens inloepestive do arigs 1%, peeigrah Gnin, da Deldemeio

AGENERSA o 1 TR 3, aftenca pela Dieldwraiio AGENERSA o 190 LTS,

mrmwnsmmm-cmm-mmmm&m.mﬁ:—rmmnm:mnm

LT,

Al & - Dictemanad e e Congessaoednas (80 ¢ CEG REY, no pesn de 18 (quises) dias, sberem o deor da Aneso 5, Tempeos de slendemenio da

NT. Pl (S0 AR -NEN, MHHWHMMMHMEMLMHAhWMEW Absuliiierils

Frgetiital - 0 (ises’t boras parn 0 CEG ¢ 04 {quarel hores par a CFG RIG

Arl P - Dotomine g e Conoessosinin CFC o CFG R0, 5o pren do 15 foquiroe) dias, slerem o eov di “leinr &7 gl Sufsiey |05 Provess vl

ol aitermioneio; (e | o il ankfeiin drecen (9 et irlgieac®, pam qus b cons, exprossansenis, o P milsmo de 3 dnn)

seperfos pare alendmento s chansds welinic

AL Ageowar os demais s & Boemn PEOFS01 BR-WN *Proomnienie Cpersiomn e & roonkbimens o oicedimers e avisar dr segioci ©
= e e servige sew moce”

AL T - [efermimar que l:Mlu-ﬁﬂr{ﬂ]mm:mmmmhlﬂm}ﬁmmmmbm

L ?lb'hbdhqhh.lm:ﬁ:hﬁ!tﬂmﬂ[ﬂﬁl TN, i eorsiepdashk o sltemgies. apu répaiade

AL & - Esin Defibess o et om vigor & pertir de deta de s publimgho.

Fio e Manceo, 31 de margs de 2015 JOSE BEMARCK VIANNA BE S0UZEA, Consethero-Prendense; LUMG EDUARID TROMSL

Commebersfelaor, MOACYE ALMEIDA FONSECA, Consolbero; ROOSEVELT BRASIL FONSECA, Consclicon SILVID CARLAG

SANTOS FERREIRA, Comselhern.
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Visando 26- cumprimento do gue fora determinado pelo CO

CAENE’ certifica que:

“Em atengdo ao Artigo 7° da Deliberaplio AGENERSA N°2487/2015, a Concessiondria
atravis a DLIUR-E-65615, de 1405/15, ds le.277, anexon a nova versdo da Norma
PE.0YS0!.BR- MN, s fis. 280 a 324, jd comtemplando as alteragdies agui estipulades, ()
Digriee do acima exposio.g Concessiondria cumpriu o Artigo 7° com o envie da neva
versdo da Norma PE09SOLBR- MN, a qual contempla as alteragdes estipuladas nos
Artigos 4* ¢ 5,

Instada » se manifestar, a Procurmdoria® da AGENERSA asponta que consideroy a dats da
publicagio da referida deliberagio no DOERD, 1604/2015, bem como o teor da documentagdo apresentada,
Conclui que “amalisando o teor da norma apresentada pelas Delegatdrias, é possivel identificar que as
meshitt afferaram o sen feor, para confempler as defermimagfey emornadas dexta Awarguia, dispostay nos
artigos 4° ¢ 5 da Deltberapdo AGENERSA no. 248720157, e que “por extas razies, esta Procuradoria
enteride que as .De-'egm'mm arenderam aas comandos disposios na Deliberagto AGENERSA n* 24872015
. °

O Oficio AGENERSA/CODIR/LT0322015 encaminha a5 Concessiondrias copia de inteiro teor
dos autos, comunica a conclusio de sua instrugho ¢ assing o prazo de 05 (cinco) dias para a apresentagio de
e finaks.

Atravds da DOUR-1227/15, as Concessiondtias requerem que s2in declarado o ﬁmpﬁmnm das
obrigacfes estipuladas na Deliberaclo AGENERSA n® 24877201 5.

Tendo em vista que a Deliberagio supra faz menglio spenas i Norma PE09501-BR-MN a
assessonia deste Gabincte rogou 8 CAENE que se manifestasse a respeito da NT-300-BRA. objeto do
presenie processo. Nesse sentido, a Climara Técnica aponton que.mlﬁuphﬂnpuhm“thh
minuta constante dos autos, o CODIR ainda ndo se manifoston formalmente sobre a aprovagiio da mesma.
Lembea que quando do exame, pelo Grupo de Trabalho, da PE-09500-BR-MN (NT-500-BRA), “foi

 Fis. 2771324,

'Rl 328
* Fls. 3301333 6#}

Conselheiro Luigi Eduwerds Trosi - Processo o* E- 12020556201 1
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“nary elucidar tol elassificapdo do tipo de emergdneia era necessdrio alte
windn que hs fls. 328 dos autos encontra-se a andlise do cumprimento no
n* 2487/2015, a qual se refere a essa dltima norma.

A atruvés do OFf AGENERSA/CODIR/LT n® 01272016, as Concessiondrias foram notificadns sobre
0 degpacho da CAENE’, o qual tece esclarecimentos sohre o conteiido dos mutos, sem no entanto imiplicar
em qualquer alteracio dos mesmos, ndo acarretando em prejuizo & ampla defesa e ao contraditinio,

Em primeiro lugar, cumpre esclarecer que a nomma NT-500-BRA - Plano de Emergéncin do
Sistema de Distribuigho, objeto do presente processo, foi substituida pela PEO9500.BR-MN, cuja minuta ja
foi aprovada nos autos pela CAENE. Entretanto, ndo houve manifestacdio formal do CODIR a respeito
desss nOnmo

Vale ainda destacar que, durante a reuniso do Grupo de Trabalho institvido para & andlise da Norma
PE-09500 BR-MN, foi constatada & necessidade da classificaciio de solicitaglio de servigo de emergéncia
“sem rivco ¢ com risco”. Para tanto, fer-se necessirio alierar a PE-09501 BR-MN, a qual foi juntada aos
mitos & examinada pelo Grupo de Trabalho, tendo soffido as alieragdes impostas pela DeliberagBo
AGENERSA n®. 248772015, cujo cumprimento esti sendo verificado.

Do exame dos autos, é de ficil constatagho que tanto a CAENE qumtr;iPmnd:nﬁd!
AGENERSA cnienderam por cumprida a Deliberagio AGENERSA n”. 248772015, 2 qual trsia da
PE-05501 BR-MN.

Constata-se, outrossim, a mmhuhﬁemiﬁm;ﬁufmnﬂdnmﬂmeﬁmhgﬂaqumnpmmm

da PE-09500.BR-MN (antiga NT-500-BRA). Tendo em vista o tempo ranscorrido, julgo necessiria &
juntnda de cdpin recente da mesma 808 autos, para andlise pela CAENE e posterior manifiestagiio do CODIR.

[ss0 posto, proponho s Consetho Diretor:

o  Dor cumprimento aos arts, 4%, 5% ¢ 7° da Deliberagiio AGENERSA n”. 2487, do 310372015, desta
forma aprovando a da Norma PE.09501 BR-MN “Procedimento aperacional para o recebimento e

b
F1. 349,
* BELIBERACAD AGENERSA N° 2487, DE 51 DE MARCO DE 2015

Contetheiro Luigi Edwardo Troisi - Processo n® E-1 20205562011
Pigina 3 do 4




Secretaria de Estado da Casn Chvil
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atendimente de avises de wgincia ¢ solicitopdo de avisos de servigo sem risco™ - Edigilo 3,
conforme consta nas fls. 280309 dos autos.
. mquwuﬂxwmmciﬁuﬂmmncmhhﬂn&ﬁtﬂﬁﬁmmminmﬁc

10 (dez) diss, copin’ da dltima versfio da norma PE-09500.BR-MN “Plano de Emergéncia do

Sistema de Distribuicdo”, para exame pela CAENE e posterior manifestagio do CODIR,

I

foVem , | e
. _ E-.,ﬂ.—
AR20N] ke
d D s Reralil pgdar
L L H—

CONCESIONARIAS CEG E CEG RIC- NT-S0-0RA - PLAND DE EMERGENCLA DO SISTEMA DE DESTRIBUICAD,

O COMSELHOMRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASIOOD DO ESTADD DO RK) DE
JANEIR - AGENFRSA o0 o e sal srissehon gail ¢ Rerkn o3 Wil o qu (oeei 10 Procassd Regidaben m° E-FRA00 55001
(e E-NW L0 D6 000 & - 1 2000 (1RD00T], pee DELIBERA:

ArL |* - Aplcar s Concessiondriss CEQ ¢ CEC RO a penalicade de advorifnciy, oom base ne Clisiula D do Cosrmo o Comesssfio oG anmipo
1, IV s Inetrughe Rimutem CCIDE n®. O0L2UHIT, #m raclio do mesprimests (mespesiivo do otips 2%, da Delibotsglo AGEPNERSA n® ITHRTOLE,
ahonds pels Deliberacio AGENERSA n°, 1911200

AL I - Apdicas i Concessumdniss UEG ¢ CEG BRI a penalidads de adveninein, com: base s Clissala Déoma da Contrme de Coscesshio oo arggo
19, 1Y dn Reatruche Nomusvan CODIR ¢ 00LO907, com oo do ourgrimonto intermpestive do aitkgo 17, punigral dnioo, & Deliberagio
AGEMERSA n' | TRRD01, siterads peln Deliberagia AGENERSA o HILDOLY,

Art I = Determinaw § SECEX, ustassie oo & CARNE, 2 ovinters do comenpondenies Astos & Inffacio, confoome Instreglo Mismmaliva COIER
gl o fd 4

At & « Determing que o Conoessiondries CEO ¢ CEQ R, no posmo de 15 {guinee) dis slloeom o o do Anca 00 Tompos de sendimonto da
MNT, PE OS] BH-AN, pars que |l consices @8 mosencs prenss dispdiios o Araxo {1, Parie 2, Hem 15-A do Contain de Conoemlic - .Mﬂ'ﬁ'nt
Pmegencid « M{h}!‘mml-ﬁﬂcﬂhﬂu}hprﬂﬂﬂﬂ

ul‘h].

A 5 - Divserwiire quee as Concessiondrsas CFG ¢ CFG Rﬂ.m;mﬁ]i{quurﬁliﬂ.humh'ﬁm‘h’d:h LI Pmnrn:nlnﬂ' :

e ey frov J, Aietionenie inkeflinice, dace ) Sl jelcleiog”, pont que B comsbe, exprommis, o pe rlhml.‘r.'l}llrh:lu-
Sopuruios pu alcndamenio & charmods tel=Pnices.

ATL 7 « Ao O demal e da Monma PE DRS00 BHE-hiN MWmﬂmrMﬁ inviser e sepiincia &
soliiualo db deisog i SO Ao rco”

Ari T - Delerminar gt 38 Concissenitas CEG © CEG RIOD encaminhem & st AGENERSA, no prasn de [0 (dezs dias contados do Seming-do pres
digponin not tigos $* & 6 deria Dielbeorngfic, & nive vemio ds Mo PEOSSE1 RN, 6 contmeagplandi as alieriofhe ol etipilads

AL = Pt Dyslibers:h omrand om vipdr oportir da dein o s b

Rmﬂjmjlﬁmﬂrﬂlﬂ ML BEMARCE VIANNA DE SOUTA, ConseBuro-Prssfeme, DUTGT EDUARDD TROMSL,
Ciene IheineRelmor, MOACYR ALMEIDA FONSECA, Consclatine, ROOSEVELT BRASIL PONSECA, Commelhosy, SILYI) CARLOS

SANTOE FERRERA, Comelreim
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ﬂElJBEHA{TAﬂ AGENERSA N‘Jﬁaa + DE 15 DE FEVEREIRO DE 2016,

CONCESSIONARIAS CEG E‘ CEG RIO - NT-5300-BRA - Plana
de Emergéneia do Sistema de Distribuigllo
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suss stribuigies legais e regimentais, tendo em vista o que
consta no Processo Regulatdnio n® E-12020.5562011, por unanimidade,

DELIBERA:

Art.1*-  Dar cumprimento acs arts. 4°, 53 ¢ 7° da Deliberagio AGENERSA n”. 2487, de 31.03/2015, desta fosma
aprovande a Norma PE 09501 BR-MN “Procedimento apevacional para o recebimento & atendimento de avisos de
urgéneia & solicitopdo de avisos de servico sem risco™ — Ediglio 3, conforme consta nas fls. 280/309 dos autos,

o

Art.2%-  Determinar que a5 Concessiomanas CEG e CEG Rio encaminhem s esta AGENERSA, no prazo de 10 (dez)
dias, copia da iltima versio da norma PE-09500.BR-MN “Plano de Emergéncia do Sistema de Distribuipdo”, para
exame pela CAENE e posterior manifestacio do CODIR.

Art. 3-  Esta DeliberagSo entrard em vigor a partir da data de sua publicagio.

Rio de Janeim, 25 de feverciro de 201 6.
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