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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Economico
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n°. : E-12/003/49/2016.

Data de autuacio: 06/01/2016.

Concessionaria: AGUAS DE JUTURNAIBA.

Assunto: INDICADORES CHAVE DE PERFORMANCE (KPIs),

REFERENTES AO 3° BIENIO (01/04/2016 A 31/03/2018).
Sessio Regulatoria: 29/08/2018.

RELATORIO E VOTO

Trata-se de processo instaurado em cumprimento ao art. 2°, da Deliberagdo
AGENERSA n° 2420/2015, para acompanhamento dos indicadores Chaves de Performance
(KPIs), com a finalidade de analisar e orientar os pardmetros para a melhor defini¢do das
teméticas a serem adotadas no Plano de Educa¢iio Ambiental da Concessionaria Aguas de

Juturnaiba, conforme fls. 02/03 dos presentes autos.

No curso da instrugdo processual, sob a relatoria do Conselheiro Luigi Troisi, foi
juntado aos autos, as fls. 119, copia do Diario Oficial com a publicagdo da Deliberagdo
AGENERSA 3.191/2017, editada no bojo do Processo E-12/003.171/2015, em face da qual

ndo houve apresentacdo de recursos.

Em 10/04/2018 o presente processo foi redistribuido a minha relatoria, conforme fls.

185 e 194.

Consta as fls. 203/205 o Relatério n° 001/2018 do Grupo de Trabalho, de onde se

extrai o teor seguinte:

" Em cumprimento a determina¢cdo contida na Deliberacdo
AGENERSA N° 3191/2017, referente a metodologia: Os indicadores
serdo medidos anualmente e os dados serdo enviados pela
Concessiondria, até o dia 01 de maio apos o encerramento de cada

ano coberto pelo PEA.

Apés debate entre os membros do Grupo de Trabalho ficou decidido,

por unanimidade, que ficardo mantidos os atuais Indicadores Chaves

de Performance (KPI), abaixo descritos:
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