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1. APRESENTACAO

O contetido do presente relatorio se refere ao més de fevereiro/2024, Produto 10 -
Relatorio Mensal de Acompanhamento, referente a Etapa II — Operacao, Atividade
1: Operacido, que descreve as agdes realizadas no periodo pelo Verificador
Independente e pelo Certificador Independente referentes as atividades de supervisdo do

contrato de Concessao, em apoio a Agéncia Reguladora.

Este ¢ o relatério 8 de 54 relatorios referentes ao Produto 10 (P10), elaborados com
periodicidade de entregas mensais, relativo as atividades realizadas de forma continua e
sistematica de acompanhamento pelo Verificador Independente e pelo Certificador
Independente, atendendo ao item 3, “Justificativa da Existéncia do Verificador
Independente e do Certificador Independente”, do Termo de Referéncia, que estabelece:
“A execugdo das metas de universalizagdo do sistema de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdario pela Concessiondria encontra-se diretamente vinculada ao seu
desempenho no dambito da execu¢do contratual, com base em sua produtividade e
eficiéncia. Sendo assim, ¢ mandatorio que existam formas de verifica¢do eficientes e
isentas. Nesse sentido, a contratagdo do Verificador Independente e do Certificador
Independente justifica-se pela criagdo de um mecanismo de acompanhamento que
possibilite o cumprimento dos objetivos pactuados contratualmente. Dessa forma, o
Verificador Independente e o Certificador Independente tém papel especialmente relevante
no Contrato de Concessdo, considerando que cumprirdo fung¢do central nos instrumentos
de regulagdo contratual.”
Os objetivos pactuados contratualmente pelas Concessionarias estdo definidos no
Contrato de Concessdo ¢ em seus Anexos, no que se refere a cumprir com
produtividade, eficiéncia e eficacia, e em conformidade ao atendimento a qualidade, aos
prazos e investimentos planejados, a prestacdo dos servigos publicos de abastecimento

de 4gua e esgotamento sanitario nos municipios do Bloco da area de concessao.

Para este fim, a Fipe, para validar o escopo e¢ o processo de formalizacao da aceitacdo
das entregas planejadas do projeto, desempenha as fungdes e atribuicdes das

competéncias de:
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e Verificador Independente, como responsavel por auxiliar a Agéncia
Reguladora na fiscalizagdao do projeto durante todas as suas etapas, competindo-
lhe fazer o levantamento de informacdes e dados necessarios a fiscalizagdo do
projeto, notadamente no que concerne ao atendimento dos indicadores de
desempenho, dentre outras contribuicoes; €

e Certificador Independente, atuando na concessdo como agente técnico que
apoiara a Agenersa na fiscalizacdo do projeto, até o término dos investimentos
realizados pela Concessiondria previstos no item 3.4 do Anexo IV - Caderno de

Encargos da Concessao.

Além de contribuir para o cumprimento do projeto, o Verificador Independente e o
Certificador Independente agem de forma neutra na relagao entre a Agéncia Reguladora

e as Concessionarias, ao apontar e atestar os resultados alcangados nas Concessoes.

Este Relatorio Mensal de Acompanhamento, referente ao Produto 10 (P10), tem como
objetivo apresentar o modelo conceitual de estrutura e de redagdo do conteudo basico na

descricao das:

e Atividades realizadas no periodo pelo Verificador Independente e pelo
Certificador Independente referentes as atividades de supervisdao do contrato de
Concessdo, em apoio a Agéncia Reguladora;

e Reunides realizadas junto a Agenersa, ao Poder Concedente e a Concessiondria;

e Vistorias realizadas para verificagdo dos indicadores de desempenho e
andamento de obras;

e Informagdes coletadas e produzidas; e

e Atividades e assuntos relacionados a execucdo do projeto, tais como sugestoes
de inovagdo e modernizacao dos parametros de desempenho da Concessionaria,
com vistas a ampliar a transparéncia das informagdes e facilitar os

procedimentos de anélise dos resultados apurados.

As informagdes que seguem na constru¢do da redacdo deste relatorio de

acompanhamento t€ém como objeto as atividades realizadas no periodo pelo:
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e Verificador Independente na elaboracao do relatorio de verificagdo mensal como
resultado da apuracdo de indicadores de desempenho a partir de informacodes

fornecidas pela Concessiondria em bases mensais; e

o Certificador Independente, no que tange a realizagdo da vistoria das obras da
Ainu da Comunidade do Cantagalo, andlises preliminares de investimentos em
obras de aperfeicoamento de sistema e analises preliminares de Projetos

Executivos de Coletores de Tempo Seco.

E importante salientar que o modelo de estrutura adotada neste relatério atende as
caracteristicas e especificidades das atividades e das entregas realizadas, bem como
propicia a gestdo de mudancas do Verificador Independente e do Certificador
Independente, em virtude do conhecimento adquirido e das ligdes aprendidas
experimentadas ao longo do tempo da execucdo dos servicos do Verificador

Independente e do Certificador Independente.

Serdo utilizadas nomenclaturas como estio descritas em Contratos das Concessionarias,
no Termo de Referéncia do Verificador Independente e Certificador Independente, bem

como de informagdes documentadas da Concessionaria.
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2. SUMARIO EXECUTIVO
2.1 VERIFICADOR INDEPENDENTE

No periodo de 10 de janeiro a 10 de fevereiro de 2024, o Verificador Independente
realizou novas solicitacdes de informagdes junto a Concessiondria através do contato
direto com ponto focal da empresa, solicitando o envio imediato dos valores disponiveis

de indicadores de desempenho apurados, desde o inicio da Concessao.

Com o recebimento dos valores de numeradores ¢ denominadores do Indice de
Qualidade da Agua (IQA) e do Indice de Nao Conformidade de Tratamento de Esgoto
(IQE) para os dois primeiros ciclos anuais, o Verificador Independente pode emitir os

Relatérios de Verificagdo Mensal do periodo, consolidados por ciclo.

O 1° Relatorio de Verificagdo Mensal, abrangendo o periodo de novembro/2021 a
outubro/2022 (primeiros 12 meses da concessdo), esta anexado ao processo SEI-

220007/003650/2021.

O 2° Relatorio de Verificagdo Mensal, abrangendo o periodo de novembro/2022 a
outubro/2023 (segundo ciclo de 12 meses da concessdo), esta anexado ao processo SEI-

220007/004524/2022.

Os proximos Relatorios de Verificagdo Mensal, que ainda dependem do recebimento
dos dados dos meses subsequentes no formato solicitado, serdo emitidos em bases

mensais, ou seja, um relatorio para cada més de referéncia, desde novembro/2023.

Com relagdo ao conteudo dos relatorios, cabe destacar a existéncia dos seguintes

apontamentos:

e Ressalva 1: Considerando que o Verificador Independente ndo teve acesso aos
laudos dos testes laboratoriais realizados, para cada instalacdo operada, como
solicitado no Relatério Técnico de Estruturacdo dos Procedimentos, produzido
pelo  Verificador Independente e peticionado no processo  SEI
220007/003349/2023, nao foram realizados procedimentos para afericdo dos
valores de numeradores e denominadores, somente foram realizados os

procedimentos da apuracdo dos valores dos indices.
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e Ressalva 2: Conforme Anexo III, o calculo do IDG possui uma etapa de ajuste a
periodicidade, que consiste em ponderacdo onde se atribui maior peso as
medi¢des mais proximas do final do ciclo anual. Para que a sistematica seja
aplicada como previsto, seria necessaria a apuracdo do IQA diariamente, por
municipio. Os dados recepcionados pelo Verificador Independente consideraram

a consolidagao dos testes realizados, em bases mensais.

e Consideracao Complementar: O Verificador Independente verificou que a
Concessionaria ndo realiza testes de todos os parametros do IQA, em bases
didrias. Considerando que o Anexo III estabelece a frequéncia diadria de
apuracdo do IQA, sem explicitar critérios distintos para cada parametro, esse

fato carece de avaliacao.

Em adicdo a emissdo dos Relatorios de Verificagdo Mensal, o Verificador Independente
incluiu os dados apurados no Painel de Controle Gerencial (Dashboard). As
atualizagdes poderdo ser visualizadas apds a atualiza¢ao da base de dados arquivada nos

servidores da Agenersa.
2.2 CERTIFICADOR INDEPENDENTE

No periodo de 10 de janeiro a 10 de fevereiro de 2024, as seguintes atividades foram

conduzidas:
2.2.1 Coletores de Tempo Seco

Em relacdo aos Coletores de Tempo Seco (CTS), foi solicitado a Concessionaria, em 18
de dezembro de 2023, esclarecimentos sobre os investimentos previstos inicialmente no
Cronograma de Investimentos e os apresentados posteriormente nos orcamentos do
Projeto Executivo. Apesar do prazo para resposta ter encerrado em 02 de janeiro de

2024, a resposta foi fornecida em 08 de fevereiro de 2024.

A Concessiondria justificou as discrepancias alegando falta de detalhamento e
conhecimento durante a elaboracdo do Cronograma de Investimentos, onde foram

utilizadas premissas or¢camentarias de custos de referéncia de mercado. Junto as
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respostas, foram enviados os or¢amentos utilizados durante a elaboragdo dos

Cronogramas de Investimentos.

As informagdes recebidas estdo sendo avaliadas pelo Certificador Independente para
validar os Projetos Executivos e garantir sua compatibilidade de atendimento as
condicionantes das licencas ambientais. Esta avalia¢do se restringe as condicionantes na
etapa de avaliacdo dos Projetos Executivos, e dos impactos nos investimentos

designados para cada localidade.

Considera-se relevante a Concessionaria apresentar ao Certificar Independente os
valores investidos em sistemas de CTS e o valores previsto para investimento em
sistema CTS, conforme cronograma fisico financeiro (interface com o Verificador
Independente na apuracio e aferi¢io do Indice de Desempenho do Coletor de Tempo

Seco — CTS) para acompanhamento dos investimentos.

Reiterando, conforme definido no item 3.5 Diretrizes para acompanhamento dos

investimentos pelo Certificador Independente, do Anexo IV, Caderno de Encargos:
"Uma vez aprovados o projeto executivo e o respectivo or¢amento definitivo pela
AGENCIA REGULADORA, seu contetido serd vinculante e de observincia obrigatéria
pela Concessionaria na execu¢do dos investimentos, sendo que as eventuais falhas ou
inadequacgées técnicas do projeto ou atraso na sua execug¢do serdo risco da
Concessiondria, ndo dando ensejo a alteragdo dos valores do or¢camento vinculante

aprovado para os fins de certificagdo do volume de investimento aplicado nas obras,

ressalvada a alocagdo riscos prevista na clausula 34 do Contrato."

O item 5.1 deste relatorio apresenta o relato das atividades realizadas.
2.2.2  Areas Irregulares Nio Urbanizadas (Ainus)

Quanto a vistoria na Comunidade Cantagalo, a Concessionaria apresentou um Relatorio
Técnico de Melhorias, contudo, ndo incluiu a memoria de calculo dos didmetros das
tubulagdes e pocos de visita, o orcamento detalhado, o cronograma fisico-financeiro, o
memorial descritivo de materiais e nem as notas fiscais, documentos essenciais para
certificar o investimento realizado na obra. Consequentemente, ndo foi possivel

verificar a conformidade dos quantitativos entre o previsto no Cronograma de
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Investimentos

e o executado. Nesse sentido, ¢ importante destacar que a falta das

informagdes impacta diretamente nas interfaces da avaliagdio do Certificador

Independente e do Verificador Independente na questdo da apuragdo dos valores de

investimentos previstos versus o realizado, para fins de calculo das metas de

universalizagdo, descritas no Anexo III — Indicadores de Desempenho e Metas de

Atendimento, referentes ao Indice de Atendimento de Areas Irregulares — IAI (ver

Tabela 1).

Tabela 1 - indice de Atendimento de Areas Irregulares

WRGTEG e 6le Definicao Formula ] B Informacoes Envolvidas
Desempenho ¢ de Medida | de Afericio ¢
A: Valor investido em areas
indice de irregulares
1AI Atendimento de 100*A /B % Anual

Areas Trregulares

B: Valor previsto de investir em
areas irregulares, definido em
cronograma financeiro

Fonte: Elaboracao Equipe Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de Concessao.

Conforme estabelecido no Anexo III, o Indice de Atendimento de Areas Irregulares —

IAL

“Sera medido pelos investimentos efetivamente realizados pela Concessiondria

nas dreas irregulares no periodo em relagdo aos investimentos previstos no Plano

de Agdo elaborado pela Concessionaria, nos termos do ANEXO 1V — Caderno de

Encargos.

O nivel de servico definido como meta é 100%.”

E importante destacar que conforme o Anexo V — Caderno de Encargos:

“Nas Areas Irregulares Ndo Urbanizadas do municipio do Rio de Janeiro se prevé a

ampliagdo do sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario e respectiva

operagdo e manutengdo pela Concessiondria. No entanto, os investimentos a serem

realizados nestas areas ndo serdo quantificados para fins de calculo das metas de

universalizac¢do descritas no Anexo Il — Indicadores

O Certificador Independente elaborard Oficio de solicitacdo de informagdes para

avaliacdo do que foi executado na obra da AINU da Comunidade de Cantagalo, que

devera ser adotado como padrdao de fornecimento de informagdes para o Certificador
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Independente na abrangéncia das AINUs da Concessdo do Bloco 1, via processo SEI e

no ambiente seguro Fipe, contendo, no minimo:

a.

g.

Relatorio Técnico do Projeto, tendo como conteudo bdasico: diario de obras,
informagdes de empresas de mao de obra contratadas, relatorios de fiscalizacao
e de inspecdes e ensaios realizados nas obras e licencas de operagdo ou ortogas

vigentes (impacto no Indice de Regularidade Documental — IRD);

No caso de obras concluidas o “As Builf”, o termo de conclusdo de obra e de

instalagao de hidrémetros;

Apresentar o previsto versus o realizado nas obras da AINU: quantidade de
economias residenciais de esgoto factiveis de ligagdo e a quantidade de
economias urbanas residenciais totais (Indice de Cobertura Urbano de Esgoto -
IAE) e a quantidade de economias residenciais de adgua factiveis de ligacao e
quantidade de economias urbanas residenciais totais (Indice de Cobertura

Urbano de Agua —IAA);

Cronograma Fisico e Cronograma Financeiro da Execugdo da Obra (previsto e

realizado);
Lista de Materiais e Servigos, detalhada por tipo e custo unitario;

Projeto Executivo (Plantas dos Projetos Hidraulico, Estrutural e Elétrico dos
sistemas de abastecimento e esgotamento previstos) ¢ Planilha Or¢amentaria

(completa e detalhada); e

Notas Fiscais de matérias, servicos e equipamentos, apropriados nas obras.

O item 5.2 deste relatorio apresenta o relato das atividades realizadas.

2.23

Obras de Aperfeicoamento do Sistema

A Concessionaria disponibilizou o Relatério de Acompanhamento da Limpeza do

Interceptor Oceanico, que apresenta o processo de remog¢do de 872,65 toneladas de

residuos destinados ao aterro sanitario (o relatério ndo informa o aterro sanitario

utilizado como destino dos residuos) no periodo de 12/02/2022 a 07/07/2023, no
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Trecho entre o Aterro do Flamengo e Botafogo, e remocdo de 1.916,89 toneladas de
residuos destinados ao aterro sanitario (o relatério ndo informa o aterro sanitario
utilizado como destino dos residuos) no periodo de 21/06/2022 a 01/12/2023 no Trecho

entre Copacabana e Urca.

O relatorio apresenta o diario fotografico da intervencgdo, as tabelas de medig¢do do
volume de lodo retirado e os enderecos atendidos, e uma breve explicacdo da

necessidade da intervencgao.

Entretanto, ndo foi apresentado o valor investido para execugdo da limpeza do
Interceptor, seja através de notas fiscais ou qualquer outra maneira de comprovagao do
investimento. Vale ressaltar que a intervencdo ocorreu entre fevereiro de 2022 a

dezembro de 2023.

O Plano de Investimentos em Aperfeicoamento do Sistema no Municipio do Rio de
Janeiro, disponibilizado pela Concessiondria em 07 de fevereiro de 2022 através da
Carta RIOI1.JRG.2022/000050, apresenta um cronograma fisico-financeiro dos
investimentos previstos, onde estimava-se que em 2022 o valor a ser investido seria de
R$ 4.279.540,63, enquanto no ano de 2023 o valor seria de R$ 24.607.358,61. Uma vez
que ndo foram apresentadas notas fiscais que comprovem o valor despendido, ndo ¢
possivel determinar se a intervengdo estd de acordo com o Plano de Investimentos

apresentado.

Ademais, ndao foram apresentadas informagdes sobre a ocorréncia de outras

intervencoes na area de concessao.

Outro ponto observado pelo Certificador Independente ¢ que o Caderno de Encargos
determina que a Concessionaria fica comprometida a realizar investimentos em
aperfeicoamento do sistema no valor de R$ 300 milhdes ao longo dos 12 anos de
vigéncia do Contrato, para substituicio da rede de esgotamento sanitario existente
que esteja subdimensionada e nio atenda a demanda atual dos usuarios. De acordo
com o que foi relatado no relatério da Concessiondria, a intervencdo realizada nao

envolveu substituicao de rede, apenas limpeza do Interceptor Ocednico na intencao de
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remover a barreira de sedimentos, aumentando a capacidade de escoamento de esgoto

na regiao.

O item 5.3 deste relatorio apresenta o relato das atividades realizadas.
2.2.4 Plano Diretor de Aguas e Esgoto

No que tange aos Planos Diretores, a andlise estd sendo conduzida a partir do material
disponibilizado pela Concessionaria no referido processo SEI, observando os seguintes

itens como critérios norteadores:

e Atualizagdo dos dados populacionais conforme ultima atualizacdo do Censo

IBGE (2022);

e Proposi¢do de solucdes georreferenciadas tal que permita a andlise de

sobreposi¢des nas fronteiras dos municipios/bairros de concessao;

e Atendimento as diretrizes do Plano Metropolitano de Saneamento Basico, ainda

em fase de elaboracgao, pelo Instituto Rio Metropole (IRM);

e Esclarecimentos por parte da Concessiondria se o Plano Diretor foi apresentado

e aprovado pelo Poder Concedente Municipal.

O item 5.4 deste relatorio apresenta o relato das atividades realizadas.
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3. BLOCOS DO CONTRATO DE CONCESSAO

O modelo de concessdo, elaborado pelo BNDES, segmentou a area de atuagdo da Cedae
em 4 Blocos, leiloados separadamente no ano de 2021. Cada bloco reuniu parte da
capital e outros municipios, na Concessdo dos Servigos Publicos de Abastecimento de

Agua e Esgotamento Sanitario.

3.1 AREA DA CONCESSAO BLOCO 1

\

O Bloco 1, concedido a Rio Mais Aguas do Brasil S.A, corresponde & prestagio

regionalizada dos servigos nos municipios da area de concessdo relacionados na

Tabela 2.

Tabela 2 - Municipios da Area de Concesséo — Bloco 1

MUNICIPIO DISTRITO/BAIRRO REGIAO
IAperibé Todos INoroeste Fluminense
Cachoeiras de Macacu Todos IMetropolitana
Cambuci Todos INoroeste Fluminense
Cantagalo Todos Serrana
Casimiro de Abreu Distrito de Barra de Sdo Jodo Baixadas Litordneas
Cordeiro Todos Serrana
Duas Barras Todos Serrana
Itaborai Todos Metropolitana
Itaocara Todos INoroeste Fluminense
Magé Todos Metropolitana
Marica Todos Metropolitana
Miracema Todos INoroeste Fluminense
Rio Bonito Todos Metropolitana
Sdo Francisco de Itabapoana Todos INorte Fluminense
Sdo Gongalo Todos Metropolitana
Sdo Sebastido do Alto Todos Serrana
Saquarema Sampaio Correia Baixadas Litoraneas
Tangua Todos Metropolitana
Rio de Janeiro Botafogo Metropolitana
Rio de Janeiro Catete Metropolitana
Rio de Janeiro Copacabana Metropolitana
Rio de Janeiro Cosme Velho Metropolitana
Rio de Janeiro Flamengo Metropolitana
Rio de Janeiro Gavea Metropolitana
Rio de Janeiro Gloria Metropolitana
Rio de Janeiro Humaita Metropolitana
Rio de Janeiro Ipanema Metropolitana
Rio de Janeiro Jardim Boténico Metropolitana
Rio de Janeiro Lagoa Metropolitana
Rio de Janeiro Laranjeiras Metropolitana
Rio de Janeiro Leblon Metropolitana

CI 5747
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MUNICIPIO DISTRITO/BAIRRO REGIAO
Rio de Janeiro Leme Metropolitana
Rio de Janeiro Rocinha Metropolitana
Rio de Janeiro Sdo Conrado Metropolitana
Rio de Janeiro Urca Metropolitana
Rio de Janeiro Vidigal Metropolitana

Fonte: Elaboragdo Equipe Fipe tendo como base o Anexo IV — Area da Concessdo
do Edital e esclarecimentos prestados - Bloco 1

3.2 INDICADORES DE DESEMPENHO BLOCO 1

O Anexo III aos Contratos de Concessao do Bloco 1, Indicadores de Desempenho e
Metas de Atendimento, estabelece o Quadro de Indicadores de Desempenho (QID),
contendo descri¢do, féormula de calculo, componentes do indicador, unidade de medida,

periodicidade e fonte de coleta dos dados componentes.
Os Indicadores de Desempenho foram classificados em trés grupos distintos:

e Indicadores de Desempenho Operacional (agua e esgoto);
e Indicadores de Qualidade no Atendimento ao Usuario; ¢

e Indicadores de Desempenho Ambiental.

Ainda conforme o Anexo III, cada indicador possui uma formula especifica, cujo
calculo consiste em uma relacdo entre duas varidaveis, buscando determinar o
desempenho efetivo frente a um desempenho 6timo. Para a maioria deles, a unidade de

medida € percentual, e os demais sendo mensurados em fator (nimero).

As tabelas 3, 4 e 5, a seguir, apresentam descri¢des, formulas, unidades de medida e a
periodicidade de apuracdo e afericdo dos indicadores que compdem do sistema de

avaliacao de desempenho.
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Tabela 3 - Indicadores de Desempenho Operacional Bloco 1

LR Definicao Férmula Unidade de | Periodicidade Informacées Envolvidas
Desempenho Medida de Afericio
_ AGO013: Quantidade de economias residenciais de dgua
TAA I“S“;e de gozemra 100%(AGO13 / G003) % Anual | factiveis de ligacio
rbano de Agua G003: Quantidade de economias urbanas residenciais totais
100*(AGO006+AGO18- AG006: Volume de agua produzido
IPD Indice de Perdasna |  AGO010-AG024) / % Anual AGO010: Volume de 4gua consumido
Distribuicdo (AGOO6+AGO18- AGO018: Volume de agua tratada importado
AG024) AG024: Volume de agua de servigo
indice de NRCpra.xzo:. Quantidade de r‘eclamagées felativas a
Descontinuidade do 100*NRCprazo / descontinuidade do abastecimento atendidas dentro do prazo
IDA . i % Anual (48h)
abastecimento de NRCregistro - . = —
Agua NRCreglstro: Quantidade de reclamagdes e solicitagdes
registradas
QD 006: Somatoria da quantidade de amostras de cloro
indice de Qualidade . residual, turbidez, cor e odor na saida da ETA
IQA da Agua 100*QD007 / QD006 % Diaria QD 007: Somatoria da quantidade de amostras de cloro
residual, turbidez, cor e odor na saida da ETA com resultados
dentro do padrao
Indice de Cobertura ES003: Quantidade de economias residenciais de esgoto
IAE Urbano de Esgoto - | 100*(ES003 / G003) % Anual factiveis de ligacdo
IN047 G003: Quantidade de economias urbanas residenciais totais
Indice de No A: Quantidade de amostras compostas de 24 horas de DBOS5
Conformidade de com resultado dentro do padrdo
IQE Tratamento de 100%A /B % Mensal B: Quantidade de amostras compostas de 24 horas para
Esgoto - IN 100 determinag@o de DBOS
indice de A: Valor investido em éreas irregulares
IAI Atendimento de 100*A /B % Anual B: Valor previsto de investir em areas irregulares, definido em
Areas Irregulares cronograma financeiro
Fonte: Elaboragdo Equipe Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo I1I aos Contratos de Concessao.
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Tabela 4 - Indicadores de Desempenho Gerencial Bloco 1

il e Gl Definicao Formula Wiitkut ity Latwilatin Informacées Envolvidas
Desempenho ¢ Medida de Afericio ¢
indice de Satisfagéio dos 100 * QSA / QSA: Pesquisas de satisfagdo que atendem aos padrdes de
ISU Usuarios - ISU QST % Anual qualidade
QST: Pesquisas de satisfagdo total
Indice de eficiéncia para A: Quantidade de servigos realizados no prazo definido na
RDR Reparo de Desobstrugdo 100*A/B 9 Anual Ordem de Servigo

na Rede ou Ramais de
Agua - RDR

B: Quantidade de servigos totais

Fonte: Elaboragdo Equipe Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de Concessao.

Tabela S - Indicadores de Desempenho Ambiental Bloco 1

Indicador de Definicao Férmula Uiiiidle dle ) ot Informacdes Envolvidas
Desempenho Medida de Afericao
fndice de Regularidade . . QLV: Quaptidade de instala¢des com licenga de operacao ou
IRD Documental - IRD 100 * QLV /QIT %0 Anual outorgas Vlgentes . .
QIT: Quantidade de instala¢des totais
indice de Desempenho A: Valor investido em sistemas de CTS
CTS do Coletor de Tempo 100*A/B % Anual B: Valor previsto para investimento em sistema CTS conforme

Seco - CTS

cronograma fisico financeiro

CI 5747

Fonte: Elaborag¢do Equipe Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de Concessao.
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A atribui¢do de pesos aos indicadores ja foi definida no processo de concessdao e faz
parte do Anexo III aos Contratos de Concessdo, tendo levado em consideragdo os
fatores que possuem “maiores relevancias para as percepgdes tanto do poder publico
como dos consumidores quanto a qualidade do servigo prestado”. Cabe destacar que os
percentuais de ponderacdo sdo distintos para cada um dos quatro blocos de concessao,

devido as especificidades de cada regido.

Seguindo esse direcionamento, os indicadores correspondentes ao nivel de atendimento
de agua e esgoto possuem os maiores pesos na ponderacdo, variando entre 15% e

18,5%.

A Tabela 6 reproduz os pesos atribuidos a cada um dos onze indicadores, para cada

bloco de concessdo, como definido no Anexo III aos Contratos de Concessao.

Tabela 6 - Pesos dos Indicadores

Indicador | Peso
Municipio do Rio de Janeiro (exceto AP-5)

Indice de Atendimento Urbano de Agua - IAA 15,00%
Indice de Perdas na Distribui¢do - IPD 10,00%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 5,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 10,00%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 15,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 10,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 15,00%
Indice de Satisfagdo do Usuario - ISU 5,00%
indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrugdo na Rede ou Ramais de Agua - RDR 5,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 5,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 5,00%

Total 100,00%

Municipio do Rio de Janeiro - AP-5

Indice de Atendimento Urbano de Agua - IAA 16,00%
Indice de Perdas na Distribui¢do - IPD 10,50%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 5,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 10,50%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 16,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 11,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 16,00%
Indice de Satisfagdo do Usuario - ISU 5,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrugio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 5,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 5,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 0,00%

Total 100,00%

Municipios de Belford Roxo, Duque de Caxias, Mesquita, Nilépolis, Nova Iguacu, Itaborai e Sao
Gongalo

Indice de Atendimento Urbano de Agua -1AA 18,00%
Indice de Perdas na Distribui¢do - IPD 12,00%
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Indicador Peso

Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 6,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 11,00%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 18,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 11,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 0,00%
Indice de Satisfagdo do Usuario - ISU 6,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrucio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 6,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 6,00%
indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 6,00%

Total 100,00%

Demais Municipios, sem Coletor de Tempo Seco

Indice de Atendimento Urbano de Agua -1AA 18,50%
Indice de Perdas na Distribuicdo - IPD 12,50%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua -IDA 6,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 12,50%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 18,50%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 12,50%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 0,00%
Indice de Satisfacdo do Usuario - ISU 6,50%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrucio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 6,50%
Indice de Regularidade Documental - IRD 6,50%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 0,00%

Total 100,00%

Fonte: Elaboragdo Equipe Fipe tendo como base a Tabela 2 do Anexo III aos Contratos de Concessao.

Passado o prazo de caréncia, nos casos em que um ou mais indicadores nao forem

aplicaveis em determinado periodo, o peso do indicador devera ser distribuido,

proporcionalmente, entre os demais indicadores que forem medidos.

CI 5747
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4. ATIVIDADES REALIZADAS PELO VERIFICADOR INDEPENDENTE
4.1 ELABORACAO DOS RELATORIOS DE VERIFICACAO MENSAL

Conforme disposto na Clausula 26.5.2 do Contrato de Concessdo, o Verificador
Independente deve elaborar relatério de verificagdo mensal como resultado da revisao
dos relatorios de cumprimento de indicadores de desempenho elaborados pela

Concessionaria, mensalmente.

Considerando que dos onze indicadores de desempenho definidos no Anexo III ao
Contrato de Concessao apenas 2 possuem periodicidade de afericao diferente de anual
(IQA - Indice de Qualidade da Agua e IQE - Indice de Eficiéncia e Melhoria do
Tratamento do Esgoto), os Relatorios de Verificagdo Mensal do Verificador
Independente, assim como os relatorios de cumprimento de indicadores de desempenho

da Concessionaria, abrangem apenas esses dois indicadores.

Conforme apontado no Produto 10, Relatérios 4, 5, 6 e 7, o Verificador Independente
enviou a Agenersa o Oficio n. © 23.10.2023-002/Fipe/5747, em que foram feitas
solicitacdes de informagdes sobre o IQA e sobre o IQE, considerando a necessidade de
apuragao dos valores, mensalmente, por municipio, insercdo dos dados no Dashboard

de acompanhamento e aferi¢do dos valores de numeradores e denominadores.

As solicitagdes feitas em outubro/2023 foram complementadas em dezembro/2023, e
reiteradas junto as Concessionarias em janeiro/2024 e fevereiro/2024, via contatos

telefOnicos e e-mails.

Em janeiro/2024 e fevereiro/2024 o Verificador Independente recebeu os dados
necessarios para apuragao dos valores de IQA e IQE e para inser¢ao dessas informagdes
no Dashboard, desde o inicio da operacdo da Concessionaria. Portanto, o Verificador
Independente elaborou os Relatorios de Verificagdo Mensal, segregados por ano de

operagao para os periodos pretéritos.

O 1° Relatorio de Verificagdo Mensal, abrangendo o periodo de novembro/2021 a
outubro/2022 (primeiros 12 meses da concessdo), estd anexado ao processo SEI-

220007/003650/2021.
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O 2° Relatorio de Verificagdo Mensal, abrangendo o periodo de novembro/2022 a
outubro/2023 (segundo ciclo de 12 meses da concessao), estd anexado ao processo SEI-

220007/004524/2022.

Os Graficos 1 e 2 apresentam a evolugdo do IQA no primeiro ciclo de 12 meses e no
segundo ciclo de 12 meses, respectivamente, por municipio. Os Graficos 3 ¢ 4
apresentam a evolucao do IQE no primeiro ciclo de 12 meses e no segundo ciclo de 12

meses, respectivamente, por municipio.

Nota: Os grdficos que seguem tém como objetivo ilustrar as atividades do Verificador
Independente no periodo de elaboragdo deste Relatorio P10.8. Os grdficos e tabelas
estdo apresentados de forma detalhada no 1° Relatorio de Verificagdo Mensal anexado
ao processo SEI-220007/003650/2021 e no 2° Relatorio de Verificagdo Mensal,
anexado ao processo SEI-220007/004524/2022.

Grifico 1: IQA Mensal, por Municipio, Ano 1
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Fonte: Elaboragao Equipe Fipe
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Grifico 2: IQA Mensal, por Municipio, Ano 2
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Grifico 3: IQE Mensal, por Municipio, Ano 1
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Grafico 4: IQE Mensal, por Municipio, Ano 2
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Ambos os Relatorios de Verificagdio Mensal apresentaram duas ressalvas e uma

consideracdo que serd avaliada junto a Agenersa:

CI 5747

Ressalva 1: Considerando que o Verificador Independente ndo teve acesso aos
laudos dos testes laboratoriais realizados, para cada instalagdo operada, como
solicitado no Relatério Técnico de Estruturagdo dos Procedimentos, produzido
pelo  Verificador Independente e peticionado no processo  SEI
220007/003349/2023, ndo foram realizados procedimentos para afericdo dos
valores de numeradores e denominadores, somente foram realizados

procedimentos da apuracdo dos valores dos indices.

Ressalva 2: Conforme Anexo III, o cdlculo do IDG possui uma etapa de ajuste a
periodicidade, que consiste em ponderagdo onde se atribui maior peso as
medicoes mais proximas do final do ciclo anual. Para que a sistematica seja
aplicada como previsto, seria necessaria a apuracdo do IQA diariamente, por
municipio. Os dados recepcionados pelo Verificador Independente consideraram

a consolidagdo dos testes realizados, em bases mensais.

20



e Consideracao Complementar: O Verificador Independente verificou que a
Concessiondria ndo realiza testes de todos os parametros do IQA, em bases
diarias. Considerando que o Anexo III estabelece a frequéncia diaria de apuracdo
do IQA, sem explicitar critérios distintos para cada parametro, esse fato carece

de avaliagao.

Para o terceiro ciclo anual, em que os resultados dos indicadores impactardo na férmula
de reajuste da proxima revisdo tarifaria, o Verificador Independente mantera
solicitacdes mensais a Concessiondria objetivando o recebimento dos dados necessarios

a adequada apuracao e aferi¢ao dos indicadores.
4.2 ATUALIZACAO DOS DADOS DO DASHBOARD

Com os dados de indicadores sendo recepcionados em janeiro e fevereiro de 2024, o
Verificador Independente pdde implementar o modelo de inclusdo de dados da

Concessionaria no Painel de Controle Gerencial (Dashboard).

As atividades descritas no Produto 10, Relatorio 7, foram realizadas com sucesso,
resultando na integra¢do dos dados recepcionados da Concessionaria no Data Lake
Agenersa. Ajustes aos processos anteriormente programados foram realizados para
garantir a integridade dos dados. Cabe destacar que o Verificador Independente optou
pela utilizagao de modelo em que cada Concessionaria mantém seu proprio formato de
relatorio, cabendo ao Verificador Independente tratar os dados, através de atividades

automatizadas.

Uma vez que o banco de dados do software Power BI utilizado pela equipe da Agenersa
esta instalado nos servidores da Agéncia, precisara ser implementado procedimento de
atualizacdo do banco de dados para que as atualizacdes sejam visiveis aos usudrios

designados.
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5. ATIVIDADES REALIZADAS PELO CERTIFICADOR INDEPENDENTE
5.1 COLETORES DE TEMPO SECO (CTS)
5.1.1 Entrada e Analise de Informac¢oes Recebidas da Concessionaria

A entrada das informagdes referentes aos Coletores de Tempo Seco (CTS) ocorre a
partir da consulta aos processos através do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI),
ferramenta de gestdo de documentos e processos eletronicos, cujo objetivo € promover a

eficiéncia administrativa.

Em resposta ao e-mail enviado pelo Certificador Independente em 30 de novembro de
2023 (Anexo III), a Concessionaria disponibilizou as Licengcas Ambientais requeridas

em pasta compartilhada no “Google Drive” da propria Concessionaria.

No momento da consulta apenas a Licenca Ambiental havia sido disponibilizada na
pasta compartilhada “Google Drive”. Os Projetos Executivos ja haviam sido
disponibilizados no Processo SEI-2200007-00344-2022. A relagdo de arquivos
disponiveis do Relatério do Projeto Executivo dos Coletores de Tempo Seco (CTS)

apresenta os seguintes anexos:

e Anexo I — Laudo de Sondagens;

Anexo II — Memoria de Calculo Hidraulico de Coletores Tronco e Auxiliares;
e Anexo III — Memoria de Calculo Hidraulico das Captacdes de Tempo Seco;
e Anexo IV — Memoria de Calculo Hidraulico das Estacdes Elevatorias;

e Anexo V — Estudos dos Transientes Hidraulicos das Estagdes Elevatorias (ndo

apresentados para o municipio do Rio de Janeiro);

e Anexo VI.1 — Especifica¢des Técnicas Hidromecanicas (ndo apresentados para o

municipio do Rio de Janeiro);

e Anexo VI.2 — Especificagdes Técnicas Elétricas (ndo apresentados para o

municipio do Rio de Janeiro);
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e Anexo VII — Folha de Dados Projeto Elétrico (ndo apresentados para o

municipio do Rio de Janeiro);
e Anexo VIII — Memorias de Calculo Estrutural;

e Anexo IX — Lista de Quantidades (ndo apresentados para o municipio do Rio de

Janeiro);
e Anexo X — Planilha Or¢amentaria;
e Anexo XI — Desenhos;
e Anexo XII — Cronograma Fisico-Financeiro;
e Relacdo de Documentos.

Ademais, foi encaminhado a Concessionaria, em 18 de dezembro de 2023, e-mail
(Anexo II) solicitando esclarecimentos acerca dos investimentos designados para os
Coletores de Tempo Seco previstos inicialmente no Cronograma de Investimentos e o
que foi apresentado posteriormente nos or¢amentos no Projeto Executivo. A solicitagdo
determinou que a resposta fosse encaminhada em 15 dias, prazo este que findaria em

02/04/2024. Entretanto, a resposta foi encaminhada em 08 de fevereiro de 2024.

A Concessionaria respondeu os questionamentos, conforme apresentado no Anexo II,
informando que as discrepancias encontradas se justificam devido a falta de
detalhamento e conhecimento sobre as dreas de atuagdo durante a fase do Cronograma
de Investimentos, na qual foram adotadas premissas or¢camentéarias de custos de
referéncia do mercado. Além das respostas, foram encaminhados os orcamentos

utilizados durante a elaboracdo dos anteprojetos (Cronograma de Investimento).

As informagdes recebidas estdo sendo avaliadas pelo Certificador Independente para
validar os Projetos Executivos e garantir sua compatibilidade de atendimento as
condicionantes das licengas ambientais. Esta avaliagdo se restringe as condicionantes na
etapa de avaliacdo dos Projetos Executivos, e dos impactos nos investimentos

designados para cada localidade.

Reiterando, conforme definido no item 3.5 Diretrizes para acompanhamento dos

investimentos pelo Certificador Independente, do Anexo IV, Caderno de Encargos:
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"Uma vez aprovados o projeto executivo e o respectivo or¢amento definitivo
pela AGENCIA REGULADORA, seu conteiido serd vinculante e de observincia
obrigatoria pela Concessionaria na execugdo dos investimentos, sendo que as
eventuais falhas ou inadequagoes técnicas do projeto ou atraso na sua execu¢do
serdo risco da Concessionaria, ndao dando ensejo a alteragdo dos valores do
or¢amento vinculante aprovado para os fins de certificagio do volume de
investimento aplicado nas obras, ressalvada a alocagdo riscos prevista na

clausula 34 do Contrato."
5.1.2 Oficios Recebidos

As analises que estdo sendo realizadas para fins de certificacdo dos Projetos Executivos
dos Coletores de Tempo Seco buscam atender o Of. AGENERSA/SCEXEC N°1812,

encaminhado a Fipe, em 01 de novembro de 2023, conforme segue:

“Com os cumprimentos de estilo, sirvo-me do presente, tendo em vista as cartas
RIOI1.JRG.2023.000183 — Itaborai (62165673), RIOI1.JRG.2023.000183 — Rio de
Janeiro — Regido 1 (62166131) e RIO1.JRG.2023.000183 — Sdo Gongalo (62167664),
encaminhadas pela Concessiondria Aguas do Rio 1, onde apresenta os Projetos
Executivos e seus anexos para os investimentos em Coletores de Tempo Seco, para
solicitar Parecer Conclusivo do CERTIFICADOR INDEPENDENTE, em cumprimento

’

ao Anexo 1V - Caderno de Encargos da Concessao do Contrato de Concessdo.’

Dado o volume de informagdes a serem avaliadas e ao prazo por parte da
Concessionaria em fornecer respostas aos questionamentos solicitados, ndo foi possivel
finalizar os procedimentos técnicos de certificagdo do Projeto Executivo. Sendo assim,
o Certificador Independente solicitou a Agéncia, através do Oficio n. ° 26.01.2024-
007/Fipe/5747, apensado no Processo: SEI-220007/000344/2022enviado, dilagao para
além do prazo previsto no Anexo IV do Edital de Concessdo, para o prazo em 15 de

fevereiro de 2024.

Entretanto, considerando que as respostas enviadas pela Concessiondria ultrapassaram o

prazo previsto, conforme mencionado no item anterior, o Certificador Independente
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elaborard Oficio solicitando nova dilacdo de prazo para elaboragdo da manifestacao

conclusiva relativa ao CTS.
5.2 AREAS IRREGULARES NAO URBANIZADAS (AINUYS)
5.2.1 Entrada e Analise de Informacdes recebidas da Concessionaria

A entrada das informagdes referentes as Areas Irregulares Nao Urbanizadas (AINUs)
ocorre a partir da consulta aos processos através do Sistema Eletronico de Informagdes
(SEI), ferramenta de gestdo de documentos e processos eletronicos, cujo objetivo é

promover a eficiéncia administrativa.

Em resposta ao e-mail enviado pelo Certificador Independente, em 30 de novembro de
2023 (Anexo III), a Concessionaria disponibilizou os materiais requeridos em pasta

compartilhada no “Google Drive” da propria Concessionaria.

Conforme pode ser observado no Anexo I, a Concessionaria disponibilizou o “Relatorio
Técnico — Melhorias — Diretoria de Comunidade” referente a implementacdo de rede de
esgoto na comunidade do Cantagalo. Vale ressaltar que o relatorio ndo estava disponivel
no Processo SEI-2200007-00346-2022, tendo sido disponibilizado diretamente para o

Certificador Independente através da pasta compartilhada mencionada anteriormente.

Ademais, a equipe da Concessionaria que acompanhou o Certificador Independente
durante a vistoria disponibilizou a tabela de materiais utilizados para a execu¢do de
intervengdo vistoriada na Comunidade Cantagalo, conforme sera possivel observar no

item “5.2.5. Realizacido das Vistorias” adiante.
5.2.2 Analise dos Documentos e Informacoées Recebidas

O relatorio disponibilizado forneceu informagdes a respeito do periodo de execugdo da
obra (entre setembro/2023 e janeiro/2024), como um diagnostico superficial a cerca da
existéncia de rede de esgoto e dificuldades existentes na area de execugdo, uma planta
de visualizacdo conceitual e o relatorio fotografico das etapas antes da intervencao, os
momentos ao longo da execucdo da solucdo e, por fim, as etapas de reaterro e

repavimentagao.

CI 5747 25



[S5SY
(:£‘>

No entanto, o relatdrio ndo apresenta a memoria de célculo dos didmetros das
tubulagdes e pocos de visita as demandas de vazao das unidades habitacionais. Também
ndo foram apresentadas as notas fiscais de compra dos materiais utilizados,
inviabilizando a avaliacdo do orgamento investimento nesta etapa da intervencdo na

Comunidade Cantagalo.

O Certificador Independente elaborara Oficio de solicitacdo de tais informagdes para

avalia¢ao do que foi executado na obra.

Inicialmente, a comunidade ndo estava inserida na primeira versao do Plano de Acao
referente aos Investimentos em Areas Néo Irregulares (AINUs) — Bloco 1, apresentado,
em 07 de fevereiro de 2022, através da Carta RIO1.JRG.2022/000051. Entretanto, a
Carta RIO1.JRG.2022/000280, de 21 de novembro de 2022, determinou que, para fins
de atendimento ao que esta previsto no Caderno de Encargos da Concessao (Anexo 1V),
o Cronograma Fisico Financeiro passou por alteragdes, o que incluiu o Complexo PPG
(comunidades Pavao-Pavaozinho e Cantagalo), como ¢ possivel observar na Figura 1, a

seguir.
Figura 1 - Orcamento Previsto - Areas Irregulares Nio Urbanizadas - Bloco 1

INVESTIMENTOS PREVISTOS - Areas Irregulares Niio Urbanizadas

Item Complexo Sistema Investimento e e IR o _—
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
47% 12% 12% 14% 15%
SAA 4.947.684 2.311.044 572658 556.526 715.832 751.623
1 Complexo PPG
SES 6.047.169 2.824.610 699.915 729.088 874.905 918.651
Total 10.994.853 5.135.654 1.272573 1.325.614 1.590.737 1.670.274
5% 21% 22% 26% 27%
. SAA 21.013.121 980.537 4.350.925 4.532.271 5.438.725 5.710.662
2 Complexo da Gavea
SES 25.682.703 1.158.434 5.317.797 5.539.443 6.647.331 6.575.658
Total 46.695.824 2178571 9.668.722 10.071.714 12.086.057 12.690.359
a7% 12% 12% 14% 15%
SAA 1.780.255 #31.550 206.051 214.640 257.568 270446
3 Morro Santa Marta SES 2175.867 1016329 251841 262.337 314.805 330,545
Total 3.956.121 1.847.885 457.852 476.577 572372 600.991
11% 19% 20% 24% 25%
Regido dos Tabajaras e SAA 1.266.435 136.339 245.448 255.679 306.814 322,155
Cabritos SES 1.547.866 166.5636 209,993 312,496 374.995 393.745
Total 2.814.301 302.975 545.441 568,175 681.810 715.500
TOTAL ENEREGNEERLE RS 9.465.489,91 RS 11.944.628,90 RS 12.442.479,90 RS 14.930.975,88 R$ 15.677.524,67

Fonte: Carta RIO1.JRG.2022/000280

A Tabela 7, a seguir, apresenta a relacdo de informagdes disponibilizadas pela

Concessionaria relativas a obra visitada.

=)}
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Tabela 7 - Documentos Encaminhados pela Concessionaria - Projeto Cantagalo

N° Documento Nome Data Revisao

Relatorio Técnico —
Sem identificacdo Melhorias — Diretoria Nao Informado Nao Informado

de Comunidade

Fonte: Elaboragao Equipe Fipe
5.2.3 Planejamento das Vistorias

A partir da reunido virtual realizada entre o Certificador Independente e a
Concessionaria, em 19 de janeiro de 2024 (ata disponibilizada no Anexo 1V), foi
solicitada uma agenda de visitas para a Concessionaria, ¢ esclarecido que os Projetos
Executivos deveriam ser encaminhados anteriormente para que o Certificador pudesse

fazer uma avaliagdo comparativa do projeto ao longo da vistoria.

A Concessionaria informou que, inicialmente, poderd estabelecer uma rotina de
vistorias quinzenais as obras em execucdo, sendo combinada apenas na semana a ser
realizada a vistoria. Quanto aos Projetos Executivos, foi informado que para esta
intervencdo especifica ndo havia um projeto executivo. Sendo assim, foi encaminhado

apenas o Relatorio Técnico de Melhorias (Anexo I).

O planejamento das vistorias tem como base o material disponibilizado pelas
Concessiondrias nos Projetos Executivos, os quantitativos apresentados nos or¢gamentos
das obras e os projetos Hidromecanico/Civil/Elétrico, em conformidade com o conjunto

de critérios de verificacdo e atestacdo apresentados anteriormente.
5.2.4 Preparacio das Vistorias

A preparagao das vistorias do Certificador Independente contempla a organizagdo de
solicitacdo de informagdes e de relatérios de coletas de dados, para estabelecer o
planejamento de reunides e visitas presenciais de verificagdo e analise dos processos da

Concessionaria de compilagado e validagao dos dados.
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Assim como foi definido para avaliacdo da documentacdo recebida, estabeleceu-se um
modelo de formulario de Check-List de Vistoria a ser preenchido em dois momentos: no
primeiro momento pré-vistoria (a ser inserido na coluna “Valor do Quantitativo” da
Tabela 8 a seguir), com dados importantes de verificacdo identificados em
Cronogramas de Investimentos, Projetos, Memoriais Descritivos, Cronogramas Fisicos
e Financeiros de obras, entre outras informagdes solicitadas e recebidas pela Fipe das
Concessionarias; ¢ no segundo momento pods-vistoria (a ser inserido na coluna

“Constatacao”), com as informagdes identificadas em visita a obra.

As informagdes disponibilizadas pela Concessionaria, ndo apresentavam dados do
projeto que possibilitassem identificar valores do quantitativo de cada elemento fisico
em momento prévio a vistoria, prejudicando a avaliagdo do custo estimado em projeto

versus o custo contado na vistoria da obra.

Tabela 8 - Tabela de Vistoria (Ainu)

VERIFICACAO DE
ITEM VISTORIA
DADOS DO PROJETO Certificador / EC
Obra Elefn‘ento DOAC - Fato Objetivo Valqr d.o Unidade | Constataciio | Dif.
Fisico Referéncia quantitativo
Profundidade de Assentamento m
Largura da Escavagdo m
Rede de Arq.kmz N 0
Abastecime Arq.shp Extenso tota m
,mo Copia Volume total de escavagao m?
(linha) Testemunho
Diametro do Tubo m?
Escoramento unid.
Profundidade de Assentamento m
Largura da Escavagdo m
Arq.km:
AINU 01 | Redede | M50 1 Eyiengio total m
- q.shp
Coleta Céoi
(linha) op1a Volume total de escavagdo m?
Testemunho
Diametro do Tubo mm
Escoramento m?
N° Conjuntos Moto-bomba unid.
Arq.kmz N
Booster Arq.shp Vazéo (L/s) Lis
(area) Copia Poténcia ()%
Testemunho
Painel de Comando unid.
EEA Arq.kmz | N° Conjuntos Moto-bomba unid.
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VERIFICACAO DE
ITEM VISTORIA
DADOS DO PROJETO Certificador / EC
Obra Ele?n‘ento Dof - Fato Objetivo Valqr d.o Unidade | Constatagio | Dif.
Fisico Referéncia quantitativo
(érea) Arq.shp Vazao (L/s) L/s
Copia
Testemunho | Poténcia (&%
Painel de Comando unid.
N° Conjuntos Moto-bomba unid.
Arq.kmz ~
EEE Arq.shp Vazao (L/s) L/s
(4rea) Copia Poténcia Cv
Testemunho
Painel de Comando unid.
Profundidade de Assentamento m
Largura da Escavagio m
Linha de irrql;r;z
Recalque q4-5hp Extensao total m
. Copia
(linha)
Testemunho | volume total de escavagio m?
Diametro do Tubo mm
Corpo de pogo de visita em anel
B m
pré-moldado
Arq.kmz Profundidade de Assentamento m
Pogo de Ara.sh
Visita C?’)biap Largura da Escavagdo m
(ponto) Testemunho | Tampao de Ferro Fundido para .
. - unid.
Caixa de Inspecdo
Técnica de Execugdo -
Capacidade de Reservagio -
- Arq.kmz | Material de construgio
Reservatori Ara.sh -
0 481 Estacas de fundagdo m
(area) Copia
Testemunho | Extensdo total de tubulagdo m
Diametro do Tubo mm
Profundidade de Assentamento m
Largura da Escavagao m
- Arq.ki
Ligagéo de Arq ?Z Extensdo total m
Agua ers P
opia 5 3
(ponto) Testemunho Volume total de escavagédo m
Diametro do Tubo mm
Kit cavalete + HD unid
Profundidade de Assentamento m
Arq.kmz Largura da Escavagao m
Ligacdo de Ar ’ sh
Esgoto 4-81p Extensao total m
Copia
(ponto) Test h
EStemunio | yolume total de escavagio m?
Diametro do Tubo mm
Fonte: Elaboragao Equipe Fipe
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O preenchimento em dois momentos possibilita que a verificagdo de vistoria por parte
do Certificador Independente realize um comparativo entre o que estd sendo proposto

pelos Projetos Executivos e o que esta sendo executado.
5.2.5 Realizacao das Vistorias

Em 25/01/2024, foi realizada vistoria na AINU Cantagalo para avaliacdo das obras de
esgotamento sanitario, conforme estabelecido no Relatorio enviado pela Concessiondria.
O ponto de encontro das equipes do Certificador Independente e da Concessionario foi
na Estacdo Elevatéria de Esgoto André Azevedo, em Copacabana, e partindo desta
estacdo, as equipes se encaminharam em um veiculo oficial da Concessionaria em

direcdo a AINU.

Equipe envolvida:

Representantes Aguas do Rio: Coordenador de Planejamento Tarcisio Freire, Especialista de
Planejamento Beatriz Vieira e Supervisor Operacional Luiz Guilherme

FIPE: Engenheiros David Junior e Rafael Ramalho

A inspecdo teve inicio na rua Candido das Neves, conforme indicado pelo representante
Eng.° Tarcisio Freire, situada em Ipanema. Essa entrada esta ao lado do elevador
panordmico instalado na comunidade para facilitar o deslocamento dos moradores do

topo até a base do morro, além de servir para fins turisticos.

O investimento planejado (R$ 6.047.169, conforme apresentado Orgamento Previsto -
Areas Irregulares Nio Urbanizadas (exposto na Figura 1) para a Comunidade Cantagalo
estd destinado para a execug¢do da expansdo do sistema de esgotamento sanitario.
Segundo informagdes dos representantes da Concessionaria, todo o esgoto da
comunidade era anteriormente despejado a “céu aberto”. O Sr. Tarcisio Freire explicou
que as obras foram realizadas com base em calculos de engenharia da Concessionaria,
visando adequar os diametros das tubulagdes e pogos de visita as demandas de vazdo
das unidades habitacionais. No entanto, os calculos especificos ndo foram
disponibilizados durante a vistoria e permanecem indisponiveis. O Certificador
Independente elaborara Oficio de solicitagdo de tais informagdes para avaliacdo do que

foi executado na obra.
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A obra foi executada sem um Projeto Executivo formal, baseando-se em um Projeto
Conceitual (conforme denominagdo apresentada pela Concessiondria retirada do
Relatorio Técnico disponibilizado, apresentado a Figura a seguir). Essencialmente, foi
instalada uma linha de esgoto conectando o sistema existente na comunidade (em uma
cota elevada) ao sistema de esgoto de Ipanema. Esta linha, com cerca de 150 metros de
extensdo, foi construida com tubos de PVC DN 200 mm, interligando 14 Pocgos de
Visita (PV). Os PVs foram construidos com dois anéis de concreto de 600mm de
diametro, com alturas variadas. Alguns PVs foram construidos com trés anéis de
concreto. Todos os PVs foram cobertos com tampas de concreto removiveis, exceto o
PV localizado na cota mais alta, que foi coberto com uma tampa metalica. A Figura 2 na
sequéncia, apresenta a tabela de materiais utilizada, disponibilizada durante a vistoria

para a equipe de campo do Certificador.

Figura 2 - Projeto Conceitual Obtido Através do Relatorio Técnico

T

o L
:

Q
-
Ty

- O PV [Poga de visita) Q L 0
E o Rede de exgoto : Q
¥ implantada DN 130mm ¥
4 5
i Y
o
Yy =
0

O
e

Fonte: Disponibilizado pela Concessionaria — Aguas do Rio 1.
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Cadign
Material
2003132
5003662
5003708
502253E
5004197
5005972
5019589
5006087
5006223
5006477
2003999
2001290
3008519
5012417
5014308

3014819
3024513
5024555
3024548
3003663
5003664
SO03628
5022020
5003795
2004103
2001756
3006728
3009404
2001276
20045946
2001296
2004674
50261E2
5025465
2003714
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Durante a vistoria, as equipes percorreram toda a extensdo da linha de esgoto
construida, verificando cada um dos PVs e analisando a quantidade de material
conforme especificado na tabela. Aproximadamente 3/4 da altura do PV mais alto teve a
tubulagado DN 200mm totalmente envolvida por um revestimento de concreto armado,
em um trecho onde a escavac¢do ndo era viavel devido a presenca de rochas. Além disso,

foram construidos pisos de concreto em alguns trechos (aproximadamente 20m?) e

Figura 2 — Tabela de Materiais

Texta breve

CIMENTD CP Il 5AC 50KG

CURVA 22°30 LG PWC COL LS PE JE DN150
CURWA 45" LG PWC COL LS PE JE DN130

DISC0 CORTE DIAM 105RMB 20840

DEC0 CORTE D1AM 110mB CER MAR FOR
JOELHO 45° PVC ESG-P PE DN 100MM

JOELHO S0GR PV ESG-F PB DN1DODMM
JUNCAD SIMP PWC ESG-P BEP JE DN1DOXTSMM
LAMINA SERRA MANUAL ACD RAP 30080 13MM
LLA CORK PAC COL LS BB JEI DN10D
MADEIRA SARRAFD CINZA 150MM Z5MM 3M
MADEIRA TABLWA NATURAL Z00KM 20 B 304
SACD RAFLA 100XB0CK

TUBD PVC COL LIS0 PB JEI DN1DD

TUBD FVC COL LIS0 PB JEI DN15D

TUBD PVC COL LISO PB JEI DNZDD

TUBD PV ESG-F PB JE DN100MM

ADESIVO PLAST INCOLOR PYPVC-5 AF 175G
AMNEL BORR E5G COL LS DN10O

AMNEL BORR E5G COL LS DN15D

CURWA 22730 LG PWC COL LS PE JEI DN10O
CURWA 22°30 LG PWC COL LS PE JEI DN150
CURVA 45" CT PWC COL LS PB JE DNL1DD
CURWA 45° CT PWC COL LS PB JE DN15D
CURWA 90" LG PVC CDL LS PB JEI DN150
IMPERMEABILIZANTE ARGAMASSA ER 18L

PO 2 - O 15KG

PREGO C/CAB 17X27 SC 1KG

TE FWC COL LS BBE JEI DN 150X100

MADEIRA SARRAF MAD PINUS

VERGALHAD CASD AC EMM 128

MUADEIRA TABLA NATURAL Z00RM Z0R B 304
WMUADEIRA PINLE 358 S50MM 30

TAMPA CIRC CONCRETO 0,70CM 0,050M
AMEL CONCR 600MM ID0ORM SDMM

PO PEDRA MM SAC0 20KG

2000131 AREIA MEDIA SACD Z0KG

Fonte: Disponibilizado pela Concessionaria — Aguas do Rio 1

Quantidade
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Unidade de medida

UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
1l
M
M
1l
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
Kl
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN

escadas provisorias para facilitar o acesso durante o transporte de materiais.

CI 5747



A Concessiondria ndo apresentou a memoria de célculo, o orcamento detalhado, o
cronograma fisico-financeiro, o memorial descritivo de materiais, nem as notas fiscais,
documentos essenciais para a certificacdo do investimento realizado nesta obra. Sendo
assim, ndo foi possivel determinar se os quantitativos estio em conformidade entre

previsto no Cronograma de Investimentos e o executado.

Foto 1 - PV com tampa metalica (cota Foto 2 - PV com tampa de concreto
mais alta)

Fonte: Elaborag¢ao Equipe Fipe

Fonte: Elaboracdo Equipe Fipe
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Foto 3 - PV com tampa de concreto e Foto 5 - Concretagem
concretagem

~ . . Fonte: Elaboracdo Equipe Fipe
Fonte: Elabora¢ao Equipe Fipe

Foto 6 - Concretagem
Foto 4 - PV com tampa de concreto e

concretagem

Fonte: Elaboragéo Equipe Fipe Fonte: Elaboracdo Equipe Fipe
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Foto 7 - PV com tampa de concreto e Foto 9 - PV com tampa de concreto e trés
concretagem anéis

Fonte: Elaboragao Equipe Fipe Fonte: Elaboragio Equipe Fipe

Foto 8 - Escada Foto 10 - Local onde ocorria despejo de

esgoto a “céu aberto”

. . Fonte: El 4o Equipe Fi
Fonte: Elaboragao Equipe Fipe onte: Elaboragdo Equipe Fipe
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Foto 11 - Ultimo PV (inicio da obra) Foto 12 - Ultimo PV (inicio da obra)
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Fonte: Elaboragido Equipe Fipe Fonte: Elaboragdo Equipe Fipe

5.3 PLANOS DIRETORES DE AGUA E ESGOTO (PDAS E PDES)
5.3.1 Entrada e Analise de Informacdes Recebidas da Concessionaria

A entrada das informagdes referentes aos Planos Diretores dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e os Planos Diretores do Sistema de Esgotamento Sanitario
(PDA e PDE) ocorreu através da consulta ao processo SEI-2200007-002673-2023
através do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI), ferramenta de gestao de
documentos e processos eletronicos, cujo objetivo ¢ promover a eficiéncia

administrativa.

A partir da consulta ao processo e acesso a pasta compartilhada pela Concessionaria, foi
feito o download dos arquivos disponiveis, relatorios, planilhas, plantas, licencas
ambientais e demais documentos componentes dos Projetos Executivos, apensados no

processo SEI-2200007-002673-2023.
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5.3.2 Analise dos Documentos e Informacées Recebidas

As informagdes recebidas estdo sendo avaliadas pelo Certificador Independente, cuja
avaliacdo estd sendo conduzida ndo somente para analise dos Planos Diretores
elaborados, mas de forma que seja estabelecida um padrdo de andlise dos Planos
Diretores, com itens minimos a serem atendidos e diretrizes a serem adotadas para
garantir que estes estejam em atendimento as obrigagdes contratuais previstas no Anexo

IV — Caderno de Encargos.

De acordo com o item “6.2 Plano Diretor” do Anexo IV — Caderno de Encargos, fica

determinado que:
“4 CONCESSIONARIA deverd desenvolver um Plano Diretor para cada municipio,
abarcando todos os municipios do respectivo bloco, em um prazo de até 18 (dezoito) meses
apos a assungdo do sistema, considerando as principais ag¢bes para alcangar as metas
apresentadas no capitulo 4 deste ANEXO, consubstanciado em um plano de obras,
cronograma e respectivos investimentos requeridos a serem desenvolvidas no ambito da
drea da concessdo, que possibilitem a gestdo eficiente dos investimentos previstos para
ampliagdo e melhoria dos sistemas de dgua e de esgotos, bem como o controle do

atingimento das metas de atendimento previstas.

Além disso, o Plano devera também considerar o desenvolvimento de medidas de

governanga corporativa, explicitadas adiante e o estabelecimento de controles

>

regulatorios, necessarios a manutengdo do equilibrio do contrato de concessdo.’

Dessa forma, o Certificador Independente esta elaborando o Manual de Diretrizes para
Avaliagdo dos Planos Diretores de Abastecimento de Agua (PDA) e Planos Diretores de
Esgotamento Sanitario (PDE), abrangendo as modalidades de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio, que norteardo as concessiondrias quanto ao procedimento de
avaliacio do Certificador Independente dos Planos Diretores de Abastecimento de Agua
e Planos Diretores de Esgotamento Sanitario, de maneira a garantir o atendimento das

diretrizes supracitadas por parte da Concessionaria.
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5.4 OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA
5.4.1 Entrada e Analise de Informacdes Recebidas da Concessionaria

A Concessionaria disponibilizou o Relatorio de Acompanhamento da Limpeza do
Interceptor Oceanico, que apresenta o processo de remogao de 872,65 toneladas de
residuos destinados ao aterro sanitario (o relatdorio ndo informa o aterro sanitario
utilizado como destino dos residuos) no periodo de 12/02/2022 a 07/07/2023, no
Trecho entre o Aterro do Flamengo e Botafogo, e remogao de 1.916,89 toneladas de
residuos destinados ao aterro sanitario (o relatério ndo informa o aterro sanitario
utilizado como destino dos residuos) no periodo de 21/06/2022 a 01/12/2023 no Trecho

entre Copacabana e Urca.

O relatério apresenta o didrio fotografico da intervencdo, as tabelas de medi¢do do
volume de lodo retirado e os enderegos atendidos, e uma breve explicacdo da

necessidade da intervencao.

Entretanto, ndo foi apresentado o valor investido para execucdo da limpeza do
Interceptor, seja através de notas fiscais ou qualquer outra maneira de comprovacao do
investimento. Vale ressaltar que a intervencdo ocorreu entre fevereiro de 2022 a

dezembro de 2023.

O Plano de Investimentos em Aperfeicoamento do Sistema no Municipio do Rio de
Janeiro, disponibilizado pela Concessionaria, em 07 de fevereiro de 2022 através da
Carta RIOI1.JRG.2022/000050, apresenta um cronograma fisico-financeiro dos
investimentos previstos, onde estimava-se que em 2022 o valor a ser investido seria de
R$ 4.279.540,63, enquanto no ano de 2023 o valor seria de R$ 24.607.358, 61 (Figura
4). Uma vez que nao foram apresentadas notas fiscais que comprovem o valor
despendido, ndo ¢ possivel determinar se a intervengao estd de acordo com o Plano de

Investimentos apresentado.
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Figura 3 - Investimentos Previstos —

Aperfeicoamento do Sistema de Esgotamento Sanitario - Bloco 1

INVESTIMENTOS PREVISTOS - Aperfeicoamento do Sistema de Esgotamento Sanitdrio

e Regido R 2022 2023 2024 2025 2026
ANO 1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS
4% 23% 24% 23% 26%

1 Rio de Janeiro RS 106.988.515,67

RS 4.279.540,63 RS 24.607.358,61 RS 25.677.243,76 RS 24.607.358,61 RS 27.817.014,08

TOTAL GO LR RS YR RS 4.279.540,63 RS 24.607.358,61 RS 25.677.243,76 RS 24.607.358,61 RS 27.817.014,08

Fonte: Plano de Investimentos em Aperfeicoamento do Sistema no Municipio do Rio de Janeiro —

Disponibilizado pela Concessionaria (2022).

Ademais, ndo foram apresentadas informagdes sobre a ocorréncia de outras

intervengdes na area de concessao.

O Edital de Concessao determina que para obras de aperfeicoamento do sistema:

13.6. A CONCESSIONARIA deverd encaminhar ao ESTADO, com cépia para a AGENCIA
REGULADORA, o cronograma de execugdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO

SISTEMA, o qual deverd detalhar as intervengdes programadas para cada um dos

MUNICIPIOS.

13.9. A CONCESSIONARIA encaminhard ao ESTADO, com cépia para a AGENCIA
REGULADORA, em até trés meses da conclusdo de cada uma das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, 3 (trés) exemplares completos das pegas escritas e
desenhadas  (desenhos  “as  built”), definitivas, relativas as OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA executadas, em meio eletronico e impresso que

permita a sua reprodugdo de acordo com as normas técnicas aplicaveis.

13.13. Com antecedéncia de no minimo 60 (sessenta) dias ao inicio da execu¢do das obras,
a CONCESSIONARIA deverd submeter ao ESTADO, com copia para a AGENCIA
REGULADORA, os projetos executivos e demais estudos, para sua ciéncia, podendo este
requerer, num prazo maximo de 60 (sessenta) dias a revisdo de seu conteudo ou de
parcelas deste quando se verificar erro técnico ou desatendimento as disposi¢oes do

EDITAL, do CONTRATO e de seus ANEXOS.

13.15. Os projetos executivos referidos na subclausula 13.13 serdo exigidos para as obras

de valor maior ou igual a R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais).

A Concessionaria ndo apresentou os exemplares mencionados na subcldusula 13.9, bem

como os Projetos Executivos nos 60 dias anteriores a execugao da obra.
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Outro ponto observado pelo Certificador Independente ¢ que o Caderno de Encargos
determina que a Concessionaria fica comprometida a realizar investimentos em
aperfeicoamento do sistema no valor de R$ 300 milhdes ao longo dos 12 anos de
vigéncia do Contrato, para substituicio da rede de esgotamento sanitario existente
que esteja subdimensionada e niao atenda a demanda atual dos usuarios. De acordo
com o que foi relatado no relatério da Concessiondria, a intervencdo realizada ndo
envolveu substitui¢do de rede, apenas limpeza do Interceptor Oceanico na intengdo de
remover a barreira de sedimentos, aumentando a capacidade de escoamento de esgoto
na regido. Entretanto, a intervengao realizada se configura como manutencao regular do
sistema de esgotamento, ndo podendo ser considerada como obra de aperfeicoamento do

sistema.

Em busca de tentar compreender sobre a utilizacdo da verba designada nesta
intervengdo e se o que foi realizado se caracteriza como intervencdo do tipo
“Aperfeicoamento do Sistema”, nos moldes do que determina o Contrato e o Caderno
de Encargos, o Certificador Independente discutird o tema junto a equipe técnica da

Camara de Saneamento (Casan) da Agéncia Reguladora.
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